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ELEKTRONICZNE REJESTRY PUBLICZNE

Streszczenie

Sprawne $wiadczenie ustug wymaga szybkiego dostepu do aktualnych danych.
Dziatalno$¢ wielu firm i instytucji (szczegolnie tych o charakterze og6lnokrajowym lub
miedzynarodowym) wymaga dostepu do rozproszonych zbioréw danych w celu szyb-
kiego pobrania niezbednych danych. Utatwieniem dla tych czynnosci sg centralne repo-
zytoria danych umozliwiajace uzytkownikom autoryzowany dostep. Tworzenie od wie-
lu lat przez r6zne podmioty, w sposdb niekontrolowany i nieplanowany centralnie,
autonomicznych baz danych i systemow informatycznych spowodowato powstanie
zbioréw czesto niespdjnych, niekompletnych i nieaktualnych, z niepewnymi lub bted-
nymi danymi. Brak ustalonych standardéw utrudnia analize danych, ich wymiane mie-
dzy rejestrami oraz integracje systemow. W artykule przedstawiono zagadnienia zwig-
zane z publicznymi cyfrowymi rejestrami danych bedacymi podstawg sprawnego wy-
konywania ustug nie tylko tych realizowanych drogg elektroniczna.

Stowa kluczowe: rejestr, repozytorium, dane publiczne.

Wprowadzenie

Postepujaca od wielu lat informatyzacja i cyfryzacja przyczynita sie do po-
wstania wielu elektronicznych zbioréw danych: centralnych, lokalnych, branzo-
wych, firmowych i publicznych, o zasiegu krajowym lub miedzynarodowym. W
celu umozliwienia, utatwienia i przyspieszenia wykonywania zadan przez podmioty
publiczne opracowywane sg systemy ewidencyjne, ktére zostaty zdefiniowane jako
rejestry publiczne w ustawie z 17.02.2005 r. o informatyzacji podmiotow realizuja-

1 Wyadziat Informatyki i Zarzadzania, Katedra Informatyki.
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cych zadania publiczne (Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r.). Zasady udostepniania
danych z rejestrow publicznych reguluje rozporzadzenie z 2005 roku (Rozporza-
dzenie RM z 27 wrzesnia 2005 r.). Miejsce, w ktérym dane (dostepne dla okreslo-
nych uzytkownikéw wedtug ustalonych zasad) przechowywane sg w uporzadkowa-
nej postaci, okreslane jest mianem repozytorium. Do udostepniania danych z repo-
zytoriow elektronicznych stuzg dedykowane systemy informatyczne, w tym portale
internetowe i aplikacje mobilne.

W rozporzadzeniu (Rozporzadzenie RM z 12 marca 2014 r.) w sprawie Cen-
tralnego Repozytorium Informacji Publicznej (CRIP, mac.gov.pl 2015) okre$lono
zasady jego prowadzenia, minimalny zestaw metadanych oraz sposéb weryfikaciji,
przetwarzania i udostepniania zgromadzonych zasoboéw. W rozporzadzeniu Mini-
stra Administracji i Cyfryzacji (MAC) (Rozporzadzenie MAC z 26 marca 2014 r.)
okreslono zakresy zasobow (od 9.05.2014 r. dostepne poprzez portal danepublicz-
ne.gov.pl) oraz terminy ich przekazywania do CRIP przez okreslone podmioty,
m.in. organy administracji rzagdowej, ZUS, KRUS, Urzagd Komunikacji Elektro-
nicznej (wykaz zasobow i dostawcdow jest na stronie: mac.gov.pl 2014).

1. Centralne Rejestry Danych

Prowadzone w Polsce od wielu lat prace zwigzane z tworzeniem rejestrow

centralnych majg na celu ekonomiczne i bezpieczne przechowywanie danych oraz
umozliwienie efektywnego ich wykorzystywania. Sposrdd rejestrow publicznych
0 strategicznym znaczeniu w $wiadczeniu ustug warto wymieni¢ te najbardziej znane.
Powszechny Elektroniczny System Ewidencji Ludno$ci (PESEL) wdrozono
w 1979 r. na mocy ustawy z 10.04.1974 r. o ewidencji ludnosci i dowodach osobi-
stych. 1 marca 2015 r. wejdzie w zycie ustawa z 24.09.2010 r., ktéra zastepuje te
z 1974 r., dzieki czemu bedzie zachowana ciggto$¢ w prowadzeniu rejestru PESEL.
W rejestrze przechowywane sg dane osob zobowigzanych do posiadania numeru
PESEL, zameldowanych na pobyt staty lub czasowy (ponad 3 miesigce) oraz ubie-
gajacych sie o wydanie dowodu osobistego lub paszportu (msw.gov.pl 2015).
Numer Identyfikacji Podatkowej (NIP) to prowadzona od 1996 roku baza dzie-
sieciocyfrowych numeréw (nadawanych przez wiasciwy Urzad Skarbowy) identy-
fikujacych podatnikéw, przy czym od 2011 roku podatnicy nieprowadzacy dziatal-
nosci gospodarczej identyfikowani sg przez PESEL. 1 stycznia 2012 r. NIP nadany
osobom nieprowadzacym dziatalnosci gospodarczej zostat zniesiony.
Krajowy Rejestr Urzedowy Podmiotéw Gospodarki Narodowej/Rejestr Gospo-
darki Narodowej (REGON) - udostepnia zgromadzone w nim dane adresowe pod-
miotéw poprzez opracowang przez Gtéwny Urzad Statystyczny wyszukiwarke
internetowg po podaniu jednego z numeréw: REGON, NIP lub KRS (Portal infor-
macyjny REGON 2015).
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Krajowy Rejestr Sadowy (KRS) jest scentralizowang bazg danych podlegtg Min.
Sprawiedliwosci dziatajacg od 1.1.2001 r. na mocy ustawy o KRS z 1997 r. (Usta-
wa z 20 sierpnia 1997 r.). Skiada sie z trzech jawnych rejestrow: przedsiebiorcow,
stowarzyszen i dtuznikéw niewyptacalnych. Dzieki modutowi Elektroniczny dostep
do Sadow Rejestrowych/Centralnej Informacji/MSiG mozliwe jest elektroniczne
skladanie wnioskow do Centralnej Informacji KRS i sadéw (poprzez strone
ms.gov.pl lub ekrs.pl). KRS zastgpit prowadzony do 31.12.2000 publiczny Rejestr
Handlowy.

Rejestr Dluznikéw Niewyptacalnych (RDN) wprowadzono zgodnie z ustawg
z 1997 r. 0 KRS (Ustawa z 20 sierpnia 1997 r.). Wpis do rejestru moze by¢ dokona-
ny przez sad lub na wniosek wierzyciela. Informacje o wpisie mozna uzyska¢ po-
przez strone ekrs.pl.

Centralny Rejestr Podmiotéw - Krajowa Ewidencja Podatnikéw (CRP-KEP)
stanowi dziatajacg od 1.09.2011 r. ewidencje podatnikdw usprawniajacg proces
rejestracji podmiotéw i nadawania NIP. Do bazy zostaty przeniesione dane z 401
lokalnych rejestrow urzedéw skarbowych. W rejestrze gromadzone sg wybrane
dane o0sdb fizycznych z rejestru PESEL oraz (na podstawie zgtoszenia) dane tam
niewystepujace, np. numer konta bankowego czy adres zamieszkania. Za pomoca
CRP-KEP zostaje nadany NIP podmiotom uprawnionym (mf.gov.pl 2015). Wpis do
rejestru jest bezptatny, a dane sg utajnione z wyjatkiem numeréw NIP i REGON
podatnika.

Ogélnokrajowy Rejestr Zbiorow Danych Osobowych (e-GIODO) - poprzez
wyszukiwarke na stronie egiodo.giodo.gov.pl mozna uzyskac¢ informacje o zbiorach
zgtoszonych do rejestru prowadzonego przez Generalnego Inspektora Ochrony
Danych Osobowych (GIODO). Kryterium wyszukiwania moze by¢ np. miejsco-
wos¢, nazwa administratora lub zbioru danych, numer zgtoszenia.

Centralna Ewidencja i Informacja o DziatalnoSci Gospodarczej (CEIDG) to
rejestr podlegty Min. Gospodarki, z ktérego dane przedsiebiorcow sg udostepniane
przez portal prod.ceidg.gov.pl. Niestety wyszukiwarka nie jest ergonomiczna
w obstudze. Po przejsciu do danych szczegétowych podmiotu znajdujacego sie na
wyszukanej liscie nie mozna powréci¢ do przegladania kolejnych danych i ko-
nieczne jest ponowne sformutowanie kryteriow wyszukiwania.

Centralna Ewidencja Pojazddw i Kierowcow (CEPiK) - system obejmujgcy baze
danych o pojazdach i ich wiascicielach utworzony na mocy ustawy Prawo o ruchu
drogowym z 1997 r. (Ustawa z 20 czerwca 1997 r.). System uruchomiono w 1999
r., ale nadal sg problemy z jego obstugg poprzez przeglgdarke Firefox. Pomimo
btedéw w danych (np. VIN, marka samochodu, numer silnika) od 23.06.2014 r.
zostata udostepniona e-ustuga umozliwiajgca przegladanie historii pojazdu (histo-
riapojazdu.gov.pl) (Zotciak 2014a). Dzieki ustudze Bezpieczny autobus, po podaniu
numeru rejestracyjnego pojazdu, mozna sprawdzic jego dane, polise OC i wazno$¢
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badania technicznego. Trwajg prace nad kolejng wersjg systemu (CEPiK 2.0), ktora
ma by¢ udostepniona w 2016 roku.

Krajowy Rejestr Agencji Zatrudnienia (KRAZ) zawiera wykaz czynnych agencji
zatrudnienia na terenie RP i podlega Ministerstwu Gospodarki. Wpisu do rejestru
musi by¢ poprzedzony wpisem do KRS i do CEIDG.

Centralna Baza Danych Ksigg Wieczystych (CBDKW) to baza danych ksigg
wieczystych obstugiwana przez aplikacje EKW (Elektroniczne Ksiegi Wieczyste,
ekw.ms.gov.pl) udostepniajaca dane poprzez przegladarke internetows. Aplikacja
(dziatajaca od 1.07.2014 r.) umozliwia takze sktadanie wnioskéw o wydanie odpi-
sOw i wyciggow z ksigg do Centralnej Informacji Ksiag Wieczystych (CIKW) pod-
legajacej Min. Sprawiedliwosci. Wdrozenie EKW i udostepnianie zasobow reguluje
ustawa o zmianie ustawy o ksiegach wieczystych i hipotece (Ustawa z 24 maja
2013 r.), Rozporz. Min. Sprawiedliwosci (Rozporzadzenie MS z 27 listopada 2013
r.) oraz inne rozporzadzenia, ktorych spis jest zamieszczony w Internetowym Sys-
temie Aktéw Prawnych.

Centralna Baza Orzeczen Sadéw Administracyjnych (CBOSA) - w bazie sg
przechowywane zanonimizowane (pozbawione cech identyfikacyjnych) orzeczenia
sadéw administracyjnych od 2007 r. i nie ma ona statusu zbioru urzedowego. Dane
sg publicznie udostepniane poprzez portal Naczelnego Sgdu Administracyjnego
(orzeczenia.nsa.gov.pl) gtéwnie w celach informacyjnych i edukacyjnych.
Centralna Baza Danych Os6b Pozbawionych Wolnosci (Noe.NET) - dostep do
bazy umozliwia system Informacji Sadéw Powszechnych NOE.SAD wdrozony
18 marca 2013 roku tylko dla apelacji wroctawskiej. Obecnie uzytkownikami sg
kuratorzy sgdowi oraz pracownicy sekretariatow sgdowych wydziatow karnych
i penitencjarnych sadéw powszechnych.

Krajowy Rejestr Karny (KRK) - to baza danych karanych osob i podmiotow
zbiorowych. Wypisy z bazy sg udostepniane po uiszczeniu optaty (mozna tez uzy-
ska¢ wypis o niekaralnosci). Do udostepniania danych z KRK zalogowanym uzyt-
kownikom stuzy e-Platforma MS KRK (ekrk.ms.gov.pl/ep-web). Od 2013 roku
mozliwajest wymiana danych pomiedzy KRK a KRS.

2. Zasady prowadzenia rejestrow publicznych

Nie sposdb wymieni¢ wszystkie prowadzone rejestry publiczne. W zasadzie
kazdy, nawet niewielki zbior danych zarzadzany przez podmiot publiczny na pod-
stawie wiasciwych przepisow ustawowych i stuzacy do realizacji zadan publicz-
nych jest rejestrem publicznym. Sg wiec nimi np. rejestry wyborcow (polskich
i zagranicznych), do ktérych mozna mie¢ wglad w urzedzie gminy po ztozeniu
wniosku (info.pkw.gov.pl 2014). Przyktadami rejestréw sg takze Centralna Baza
Danych Geologicznych, Rejestr Komornikdw Sadowych czy Rejestr Zastawow.
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Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji, przy wsparciu innych jednostek, ta-
kich jak: Gtdwny Urzad Geodezji i Kartografii, Giowny Urzad Statystyczny, Mini-
sterstwo Finanséw, Ministerstwo Gospodarki, Ministerstwo Sprawiedliwosci, Mini-
sterstwo Spraw Wewnetrznych, Ministerstwo Zdrowia oraz ZUS, opublikowato
dokument z 24.10.2014 r. pt. Pryncypia architektury korporacyjnej podmiotéw
publicznych na rzecz Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa (Architektura Kor-
poracyjna 2014). Przez pryncypia architektury korporacyjnej rozumie sie ,,zbiér
podstawowych, trwatych zasad bazujgcych na strategii organizacji i stanowigcych
reprezentacje catosciowych potrzeb organizacji w zakresie tworzenia jej rozwigzan
IT”. Pryncypia te (bedace kryteriami przy wyborze projektéw dofinansowywanych
w ramach PO PC) majg standaryzowac podejscie stosowane przy projektowaniu
i funkcjonowaniu elektronicznych ustug publicznych w takich obszarach jak procesy
biznesowe, dane, aplikacje, zarzadzanie i infrastruktura teleinformatyczna (Defini-
cje... 2014). Wsréd wymienionych w dokumencie osiemnastu pryncypiéw nastepu-
jace cztery sg zwigzane z architekturg danych (kategoria ta jest oznaczana identyfi-
katorem PAD):

Standaryzacja danych (PAD1) - dane przetwarzane przez ustuge sg zestandary-
zowane, a ich zbieranie i aktualizacja na potrzeby $wiadczenia ustugi bazuje na
udokumentowanych i wystandaryzowanych procesach i regutach zarzgdzania da-
nymi, obejmujacych reguty kontroli, korekty, anonimizacji, wprowadzania, syn-
chronizacji i integracji danych, ktérych celem jest zapewnienie kompletnosci, spoj-
nosci ijednolitosci danych.

Ponowne wykorzystanie danych przetwarzanych przez ustuge (PAD2) - jesli
przetwarzane przez ustuge dane i ich metadane sg informacja publiczng podlegajgca
nieodptatnemu udostepnieniu na podstawie obowigzujacych przepiséw oraz nie sa
to dane pozyskane z innej ustugi, to muszg by¢ udostepniane publicznie w formie
umozliwiajgcej ich powtdrne wykorzystanie. Publiczne udostepnienie danych wraz
z metadanymi nastepuje poprzez ich umieszczenie w repozytorium danych ustugi
oraz zgtoszenie do Centralnego Repozytorium Informacji Publicznej.
Minimalizacja powielania danych w ustudze (PAD3) - niezbedne do wykonania
ustugi dane pozyskuje sie w sposob zautomatyzowany, w pierwszej kolejnosci
z odpowiednich rejestréw zgodnie z regulacjami prawnymi, a dopiero w drugiej
kolejnosci od innych ustug wiasciciela, i woéwczas nie zada sie ich od ustugobiorcy.
Otwarte standardy danych (PAD4) - dane wykorzystywane w ustugach udostep-
nia sie przynajmniej w otwartych standardach, dzieki czemu jest mniejsze ryzyko
uzaleznienia sie ustugodawcy od dostawcy systeméw teleinformatycznych stuza-
cych realizacji ustugi oraz istnieje wieksza szansa na ponowne wykorzystanie in-
formacji publicznej.

Pomimo wielu prac prowadzonych na rzecz ufatwienia i przyspieszenia obstu-
gi obywateli z wykorzystaniem drogi elektronicznej udostepniane ustugi nadal po-
siadajg liczne wady i niedoskonatosci. Konieczne jest np. wielokrotne podawanie
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tych samych danych w réznych urzedach, a wiele procedur jest zbyt skomplikowa-
nych. Brak jednolitego szablonu dla stron WWW urzedéw utrudnia znalezienie
poszukiwanych informacji, a treSci na nich umieszczone czesto bywaja nieaktualne
lub nieopatrzone datami publikacji. Aplikacje i platformy udostepniane do korzy-
stania z rejestrow publicznych powinny by¢ ergonomiczne i intuicyjne w obstudze.
Konieczna jest minimalizacja powielania danych w rejestrach oraz ich biezaca we-
ryfikacja i aktualizacja podczas wykonywania ustug.

3. System Rejestrow Panstwowych

Rozwdj ustug realizowanych droga elektroniczng zwigzany jest z prowadzo-
nymi od wielu lat pracami w ramach programu pl.id (zastepujgcym projekt pl.ID -
polska ID karta) w zakresie integracji i przebudowy kluczowych rejestréw pan-
stwowych w Polsce podlegajgcych MSW, w tym: Systemu Rejestrow Panstwowych
(SRP), Bazy Ustug Stanu Cywilnego (BUSC), Systemu Odznaczen Parnstwowych
(SOP), Centralnego Rejestru Sprzeciwow (CRS), Rejestru Dowodow Osobistych
(RDO). Od stycznia 2015 r. miat by¢ udostepniony (termin przesunieto na marzec)
System Rejestréw Panstwowych obejmujacy rejestry: PESEL, dowod6w osobistych
i stanu cywilnego (samorzad.pap.pl [...] Rejestry 2014). Do ich obstugi Centralny
Osrodek Informatyki MSW opracowat internetowsa aplikacje ZRODEO, ktéra od
2015 r. bedzie bezptatnie rozpowszechniana ws$réd podmiotéw korzystajacych
z SRP (Zr6dto. 2014). Aplikacja ta ma zastapi¢ budowany dotychczas portal
ZMOKU - Zintegrowany Modut Obstugi Koricowego Uzytkownika (Zotciak
2014b). Duza cze$¢ zakupionego wczesniej sprzetu komputerowego nie bedzie
potrzebna do korzystania z nowego rozwigzania.

Po wdrozeniu SRP uproszczonych bedzie wiele procedur, np. zgtoszenia utra-
ty obywatelstwa (samorzad.pap.pl [...] Nowe-przepisy 2014; obywatel.gov.pl
2015). Planowane jest wytaczenie w 2015 r. Ogdlnokrajowej Ewidencji Wydanych
i Uniewaznionych Dowod6éw Osobistych. Z zasobéw SPR za pomocg ZRODEA
moga korzysta¢ upowaznione podmioty, np. uzytkownicy Centralnej Ewidencji
Wydanych i Uniewaznionych Dokumentdw Paszportowych czy krajowego zbioru
rejestrow, ewidencji i wykazu w sprawach cudzoziemcéw (lista podmiotéw dostep-
najest na stronie projektu pl.id).

Oprdcz rejestrow centralnych tworzone sg takze lokalne - ich spisy widnieja
na stronach urzedéw miejskich, np. UM Wroctawia umozliwia dostep do danych
z 77 rejestrow (bip.um.wroc.pl), a UM Szczecina tylko do 17 (eurzad.szczecin.pl).

Niektore wykazy danych pobranych z rejestréw sg dostepne bezposrednio na
stronie WWW lub w postaci plikéw w formatach xls, pdf, rtf czy aspx, co wymaga
odpowiedniego oprogramowania. Z wielu rejestrow mozna uzyska¢ dane dopiero
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po zlozeniu w urzedzie pisemnego wniosku. Korzystanie z wykazéw jest czesto
utrudnione ze wzgledu na niejednolity interfejs stron urzedow.

Oprocz rejestrow publicznych funkcjonuja takze rejestry komercyjne (niepu-
bliczne). Przyktadem moze by¢ Krajowy Rejestr Dtugéw (KRD) Biura Informacji
Gospodarczej SA. Jest to ogélnodostepna baza zadtuzonych firm i konsumentow,
z ktdrej dane moga by¢ udostepniane zainteresowanym. Takze diuznicy moga uzy-
ska¢ informacje o uzytkownikach zadajagcych pytanie o stan ich zadluzenia. Na
skuteczno$¢ wpisow do rejestrow wskazuja statystyki podawane przez firme: az
85% dtuznikdw sptaca dtugi w ciggu 2 miesiecy od wpisania ich do KRD. Dostep
do rejestru jest mozliwy przez portal krd.pl lub aplikacje mobilng. Zaréwno KRD,
jak i pozostate dwa rejestry niepubliczne (Rejestr Dtuznikéw ERIF BIG SA oraz
BIG InfoMonitor S.A.) dziatajg w oparciu o odrebne przepisy prawne i na innych
zasadach niz mniej znany publiczny Rejestr Dtuznikéw Niepublicznych (m.in. wpi-
sy do nich nastepujg tylko na wniosek wierzycieli, a nie sgdu).

4. Problemy dotyczace centralnych rejestrow i repozytoriéw danych

Uzyteczno$¢ centralnych repozytoridw i rejestrow zalezy od aktualnosci
i wiarygodnos$ci zgromadzonych danych. Warunkiem prawidtowego realizowania
ustug jest wysoka jakos¢ danych. Niepewnos¢ co do ich poprawnos$ci powinna dys-
kwalifikowac dalsze uzycie. Tymczasem z raportow CSIOZ (csioz.gov.pl) dotycza-
cych danych w Rejestrze Podmiotow Wykonujgcych Dziatalno$é Leczniczg wyni-
ka, ze na dzien 8 lipca 2014 r. stwierdzono 27 602 btedne wpisy (m.in. dotyczace
adreséw aptek). Bledy wystepujg niemal we wszystkich rejestrach. W 2012 r. ten
sam numer PESEL nadano dwom osobom az w 2 tys. przypadkéw. Pomimo wielu
prac prowadzonych w kierunku monitorowania jakosci danych i ich weryfikacji
wiele jest niepoprawnych wpiséw. Bledy wynikaja z wielokrotnego zapisu danych
w réznych zbiorach, z braku nalezytej staranno$ci przy ich wprowadzaniu oraz
braku biezacej aktualizacji zmieniajacych sie danych.

Stan danych w repozytoriach i rejestrach danych w duzej mierze zalezy tez od
rzetelnosci przekazujacych je uzytkownikéw oraz od niezawodnosci i uzytecznosci
systemdw informatycznych (np. od walidacji danych). Niejednoznaczno$¢ nazw pdl
w formularzach umozliwia ich r6zng interpretacje, np. etykiete pola Adres zam.
mozna zinterpretowac jako adres zamieszkania lub zameldowania. Przyktadem
niepoprawnie przygotowanych rejestréw jest przechowywanie roku w postaci tylko
dwdch cyfr, wieku osoby zamiast daty jej urodzenia czy stazu pracy zamiast daty
zatrudnienia - dane te z czasem stajg sie nieaktualne i wymagajg modyfikacji. Do
wprowadzania danych do rejestréw powinny by¢ wykorzystywane jednolite wzory
formularzy, co pozwolitoby wyeliminowac¢ pewng grupe biedow.
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Problemem jest tez zapewnienie bezpieczenstwa danym przechowywanym
i przesytanym w sieciach teleinformatycznych oraz udostepniania ich tylko podmio-
tom upowaznionym. Zagadnienie to dotyczy zwiaszcza danych niejawnych, oso-
bowych oraz wrazliwych (takich jak stan zdrowia czy $wiatopoglad).

Jawnos$¢ danych z rejestréw panstwowych powoduje, ze poprzez aplikacje
internetowe udostepniane sg np. dane adresowe nie tylko firm i instytucji, ale takze
0s6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg zarejestrowang na ich adres domowy.

Od stycznia 2015 roku obowigzuje ustawa z 7 listopada 2014 r. o utatwieniu
wykonywania dziatalnosci gospodarczej nowelizujaca ustawe z 29 sierpnia 1997 r.
0 ochronie danych osobowych. Zgodnie z nig MAC wydat rozporzadzenie okresla-
jace sposdb prowadzenia rejestru zbioréw danych przez administratorow bezpie-
czenstwa informacji (ABI). Administratorzy danych zglaszajg powotanych przez
siebie ABI do GIODO, ktéry prowadzi og6lnokrajowy, jawny rejestr ABI.

Wprowadzenie elektronicznych rejestrow wymaga odpowiedniej infrastruktu-
ry i przygotowania zarébwno pracownikdw, jak i uzytkownikéw. Muszg oni by¢
odpowiednio przeszkoleni i mie¢ wsparcie ze strony informatykéw zaktadowych.
W zakresie prowadzonych rejestréw publicznych powinna byé prowadzona bardzo
szeroko zakrojona kampania informacyjna. Rejestry niepubliczne tatwo mogg zbie-
ra¢ dane od uzytkownikow, ktorzy czesto nie dostrzegajg roznicy miedzy nimi
arejestrami publicznymi, szczegélnie gdy nazwy portali czy ustug sg do siebie
podobne (np. niepubliczny portal historiapojazdow.pl udostepnia funkcjonalno$é
podobng do publicznej ustugi historiapojazdow.gov.pl).

Whkrétce wszyscy polscy pacjenci bedg mogli gromadzi¢ swoje dane w Cen-
tralnym Rejestrze Dokumentacji Medycznej (CRDM) tworzonym w ramach projek-
tu P1, ktérego celem jest podniesienie jakosci i dostepnosci informacji o stanie
zdrowia pacjenta i jego danych medycznych oraz usprawnienie obstugi pacjenta
poprzez elektroniczng realizacje ustug zwigzanych z udzielaniem $wiadczeh zdro-
wotnych. Zgode na przechowywanie dokumentacji medycznej w postaci elektro-
nicznej mozna wyrazi¢ przez Internetowe Konto Pacjenta (IKP).

Utworzenie portalu zbierajgcego dane medyczne na wzor portalu publicznego
moze mie¢ bardzo powazne skutki. Od czasu wprowadzania CEIDG (1.07.2011)
odnotowano juz 24 podmioty pobierajace od przedsiebiorcow optaty za wpis do
ewidencji komercyjnej utworzonej na wzoOr bezptatnego rejestru publicznego
CEIDG (Zahorska 2014). Jawnos¢ rejestréw umozliwia dostep do nowo wpisanych
danych przedsiebiorcow i kierowanie do nich propozycji odptatnych wpiséw do
rejestrow niepublicznych. Do kwietnia 2014 r. odnotowano 158 zgtoszen tego typu
dziatania, a w okresie maj-pazdziernik 2014 r. - 71 (tamze). Z powodu licznych
naduzy¢ zasadne wydaje sie wprowadzenie jednoznacznego identyfikatora do ozna-
czania portali i rejestrow publicznych. W pazdzierniku 2014 r. firmy Agfa
HealthCare i Exea uruchomity platforme do kompleksowego zarzgdzania danymi
medycznymi (www.erdm.pl). Proponowane ustugi przetwarzania informacji kli-
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nicznych i obrazowych adresowane sg do szpitali, przychodni oraz sieci placowek
ochrony zdrowia. Elektroniczne Repozytorium Danych Medycznych (ERDM)
znajduje sie w centrum przetwarzania danych Exea otwartym we wrzes$niu 2013 r.
w Toruniu.

Coraz czesciej dane sg przechowywane na serwerach zewnetrznych lub
w chmurze obliczeniowej (ang. cloud computing), mimo iz nie ma gwarancji ich
bezpieczenstwa. Dostarczyciel ustug dla podmiotéw publicznych jest zobowigzany
do podania wszystkich lokalizacji serwerdw przechowujacych lub przetwarzajacych
dane (Dziesie¢ zasad... 2013). Zaréwno administracja publiczna, jak i ochrona
zdrowia muszg by¢ odpowiednio przygotowane do korzystania z cloud computing,
tak by skutecznie zabezpieczy¢ dane (osobowe, medyczne czy wrazliwe), ktérymi
bedg zarzadzad.

Dla zachowania najwyzszego poziomu bezpieczeristwa gromadzonych danych
nalezy sformalizowa¢ zasady wspdtpracy z zewnetrznymi dostawcami ustug infor-
matycznych. Korzystanie z ustug zewnetrznych centréw danych powinny regulo-
wa¢ odpowiednie umowy SLA (Service Level Agreement), definiujgce zakresy
odpowiedzialnosci po obu stronach (dostawcy i klienta).

Podsumowanie

Liczba tworzonych rejestréw publicznych i systeméw z nich korzystajacych
stale rodnie, stad konieczne jest ich usystematyzowanie i ograniczenie redundancji
danych. Wybrane rejestry powinny by¢ zaklasyfikowane jako referencyjne (bazowe
dla innych), gwarantujgce najwyzsza jako$¢, poprawno$¢ i wiarygodno$é danych.
Dokonywane w nich modyfikacje powinny kaskadowo wptywac na zmiany w reje-
strach pochodnych. Przechowywanie danych w postaci elektronicznej musi byé
zgodne z przepisami i wymaga szczeg6lnej dbatosci o bezpieczenstwo. Konieczne
jest standaryzowanie i weryfikowanie zapisu danych.

Istnieje obawa, ze integracja i interoperacyjnos¢ eksploatowanych systemow
spowodujg utrate kontroli nad nadawaniem i przestrzeganiem uprawnien do odczytu
i przetwarzania danych. Na stronach internetowych brakuje wyraznych informacji
o0 charakterze rejestru (publicznym czy nie), co wobec powstajgcych podobnych
rejestrow komercyjnych moze prowadzi¢ do nieprzewidywalnych skutkow.

Rozwdj rejestrow wymaga szkolenia pracownikéw, prowadzenia kampanii in-
formacyjnej dla obywateli, w celu Swiadomego i bezpiecznego korzystania z nich.
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PUBLIC ELECTRONIC RECORDS

Summary

Efficient service requires fast access to up-to-date data. The activities of many
companies and institutions (especially those of a national or international character)
require access to distributed databases to quickly collect the necessary data. Helpful for
these activities are central data repositories allowing users authorized access. For
a number of years, the creation of autonomous databases and information systems by
different entities in an uncontrolled manner and without central planning has given rise
to collections that are often inconsistent, incomplete and outdated, with uncertain or
incorrect data. The lack of established standards makes it difficult to analyze the data,
exchange them between registers and integrate systems. The article presents the issues
related to public digital data records underlying the efficient provision of services, not
limited to those carried out electronically.

Keywords: registry, repository, public data.
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