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Abstrakt

W roku akademickim 2005/2006 Biblioteka Gtowna Gdanskiego Uniwersytetu
Medycznego, wtedy jeszcze Akademii Medycznej w Gdansku, zastosowata, dla wszystkich
studentow I roku studiow e-learning, jako forme realizacji obowigzkowych zaj¢¢ z przedmiotu
Przysposobienie biblioteczne.

W referacie przedstawiono podstawowe zatozenia wdrozonego projektu, wprowadzone
w okresie funkcjonowania kursu modyfikacje oraz planowane dalsze zmiany. Dokonano
roéwniez, w oparciu o zgromadzone w panelu administracyjnym szkolenia dane, analizy
efektywnosci tych zajec. Autorki zinterpretowaly takze uzyskane, dzigki badaniom ankietowym,
opinie studentow o prowadzonych przez Biblioteke zajeciach.

Wprowadzenie

Tematyka szkolen uzytkownikéow bibliotek medycznych, w tym zagadnienia
zwigzane z prowadzeniem obowigzkowych zaje¢ dla 0sob przyjetych na I rok studiow,
obecna byta juz wielokrotnie w czasie corocznych konferencji organizowanych przez
srodowisko bibliotekarzy medycznych.

W Bibliotece Gtéwnej Gdanskiego Uniwersytetu Medycznego od roku
akademickiego 2005/2006 wszyscy studenci I roku odbywaja obowiazkowe szkolenie
biblioteczne w formie e-learningu. Geneza podjecia tej decyzji, prace koncepcyjne,
przygotowawcze i wdrozeniowe, zostaly szczegotowo przedstawione w referacie
tych samych autorek zatytutowanym Szkolenie biblioteczne on-line jako nowoczesna
forma zajeé dla studentow I roku Akademii Medycznej w Gdansku zaprezentowanym
w ramach XXV Konferencji Problemowej Bibliotek Medycznych w czerwcu 2006
w Lublinie-Kazimierzu Dolnym'. Przyjete przez nas rozwigzanie oraz stworzony
w Bibliotece GUMed program do realizacji zajg¢ bibliotecznych przez Internet,
spotkaly si¢ z zainteresowaniem bibliotekarzy medycznych. Zaowocowalo to

! Tre$¢ referatu dostegpna jest w Annales Academiae Medicae Gedanensis 2007, t. 37, s. 175-186
oraz w materiatach konferencyjnych 25. Jubileuszowej Konferencji Problemowej Bibliotek Medycznych
zamieszczonych w Biuletynie EBIB dostgpnym online pod adresem: http://www.ebib.info/publikacje/
matkonf/25kpbm/grygorowicz_kraszewska_2.php
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wdrozeniem catosci naszego szkolenia lub jego czes$ci, w 5 bibliotekach, w tym
w czterech medycznych i, co dla nas wazne, w Bibliotece Gtéwnej Politechniki
Gdanskiej. Otrzymujemy réwniez zapytania o jego szczego6tly z innych bibliotek
zardbwno panstwowych, jak i prywatnych uczelni wyzszych z catej Polski.

Na przestrzeni lat koncepcja i forma szkolenia nie ulegly znaczacej zmianie,

w dalszym ciagu sktada si¢ ono bowiem z 3 cze$ci:

1. tresci merytorycznych (w postaci hipertekstu), rozmieszczonych na
poszczegdlnych ekranach i zawierajacych podstawowe informacje o systemie
biblioteczno-informacyjnym Uczelni, sposobach korzystania z bibliotecznych
zbiordéw i ustug, obowigzujacych regulaminach, itp.,

2. testu online zawierajacego 20 pytan uzupetnionego krotka anonimowa
ankieta,

3. panelu administracyjnego pozwalajacego na:

a) zarzadzanie listami studentow (zgodnie z kierunkami, rodzajami i trybami
studiow),

b) rejestrowanie daty i ilosci podjetych prob zaliczenia testu oraz uzyskanego
wyniku,

c) statystyki odpowiedzi na pytania zawarte w testach i ankietach.

Co i jak zmieniliSmy
W czasie czteroletniego okresu realizacji zaje¢ przez Internet wprowadziliSmy
w szkoleniu nastgpujace zmiany:

e prog zaliczajacy podniesiony zostat z 51 do 75% (2007/2008),

e stworzono bazg¢ pytan testowych oraz mechanizm, dzigki ktéremu pytania
generowane s3 indywidualnie dla kazdego studenta w sposob losowy;
jednoczesnie odpowiedzi przyporzadkowane konkretnemu pytaniu wyswietlane
sa kazdorazowo w rd6znej kolejnosci (2006/2007),

e rozszerzono informacje¢, jakg student uzyskuje po wystaniu testu - wskazuje
ona, jaki wynik uzyskat z testu, na ktore pytania udzielit btgdnych odpowiedzi
i jak brzmig prawidtowe (2006/2007),

e umozliwiono studentom sprawdzenie online, po uprzednim zalogowaniu
sie: czy 1 kiedy zaliczyli test, z jakg punktacjg i jaki jest prog zaliczajacy
(2006/2007),

e okres, w jakim nalezy zaliczy¢ szkolenie ograniczony zostat do konca semestru
zimowego (2008/2009),

e rozbudowano panel administracyjny (2006/2007).

W 2007 roku przygotowano rowniez angielska wersje tych zaje¢, obowiazujaca

studentow I roku English Division.

Na szczeg6lng uwage zastuguja zmiany wprowadzone w panelu do zarzgdzania

szkoleniem. Obecnie daje on wigksze mozliwosci w zakresie przetwarzania
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informacji o studentach, wydziatach, kierunkach i trybach studiow, a takze pozwala
administratorowi szkolenia na:

tworzenie bazy pytan kontrolnych wraz z mozliwoscig grupowania ich
tematycznie,

generowanie, na bazie zgromadzonych pytan, w zaleznosci od grupy studentow
oraz kierunku i trybu studidow, roznych testow o zaplanowanej wczesniej
strukturze; przygotowujac test kazdorazowo okresla si¢, stosownie do potrzeb:
wysokos$¢ progu zaliczajacego, jezyk testu, tagczng ilos¢ pytan w tescie, ilos¢
pytan z poszczeg6lnych grup tematycznych oraz definiuje si¢ grupg studentow
zobligowang do odbycia tak skonfigurowanej pracy kontrolnej; istnieje rowniez
mozliwo$¢ dolaczenia do testu wezesniej przygotowanej dowolnej anonimowej
ankiety; kazdy test moze by¢ uzupetiony o redagowane przez bibliotekarzy
uzyteczne dla studentéw informacje dodatkowe, pojawiajgce si¢ w momencie
wys$wietlenia testu na ekranie monitora; test moze by¢ takze w kazdym
momencie zablokowany, tj. niedostgpny dla studentéw, przy zachowaniu
dostepnosci tresci catego szkolenia,

Sledzenie statystyk ilosci prawidlowych i nieprawidtowych odpowiedzi
udzielonych na kazde z pytan testu, co pozwala na modyfikacj¢ tych tresci
szkolenia, ktore — na co wskazuje duza liczba blednych odpowiedzi — wymagaja
szerszego omowienia lub lepszej prezentacji,

tworzenie roznego rodzaju anonimowych ankiet, zawierajacych dowolna
ilo$¢ pytan o charakterze pototwartym oraz odpowiednie informacje dla
ankietowanych i o ankietowanych,

pozyskiwanie danych do elektronicznych protokotow zaliczeniowych,
generowanie roznorodnych statystyk: dla roznych testow, grup studentow
oraz przedziatow czasowych, z mozliwos$cig prezentacji wynikow takze
W procentach.

Analiza efektywnosci realizowanych zajecé

Biblioteka monitoruje zainteresowanie studentow odbyciem szkolenia oraz
efektywnosc¢ szkolen. Do tego celu wykorzystuje si¢ odpowiednie funkcje panelu,
ktore pozwalajg na:

1.

2.

3.
4.

kontrole liczby osob, ktore zaliczyly test w poszczegdlnych miesigcach oraz
na koniec semestru,

obserwacje¢ ilo$ci prob podejmowanych przez poszczegdlnych studentow
w celu zaliczenia testu,

monitorowanie osigganych wynikow,

pozyskiwanie opinii studentéw o szkoleniu wyrazanych w odpowiedziach na
pytania ankiety dotaczonej do testu.

Biblioteka dysponuje danymi statystycznymi z czterech ostatnich lat prowadzenia
szkolen online (patrz zataczniki nr 1 i 2), tj. od roku akademickiego 2005/2006 do
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2008/2009 i te dane zostang poddane analizie. Lacznie w tym okresie szkolenie
odbyto 4.576 oséb.

A. Studenci polscy

Aby zaliczy¢ szkolenie studenci muszg podaé swoje imi¢, nazwisko i numer
albumu. W informacjach przekazywanych studentom Biblioteka zobowiazywata
ich do odbycia szkolenia we wrze$niu (rok akademicki 2005/2006 i 2006/2007)
i pazdzierniku (rok akademicki 2007/2008 i1 2008/2009). Zaliczanie testu w czasie
obrazuje wykres 1.

W pierwszych dwoch latach wydawano w Uczelni tradycyjne legitymacje
studenckie, ktore mozna bylo odbiera¢ z dziekanatéw juz od poczatku wrzesnia.
Ci, ktorzy tak uczynili, mieli mozliwos¢ odbycia szkolenia i zaliczenia testu przed
rozpoczeciem roku akademickiego — tak postapito prawie 50% studentow.

100%
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Wykres 1. Zaliczanie testu w czasie (studenci polscy)

Z chwilg wprowadzenia elektronicznych legitymacji studenckich, odbieranych
w momencie immatrykulacji, tj. pod koniec wrzes$nia i na poczatku pazdziernika,
studenci mieli mniej czasu na zaliczenie szkolenia jeszcze we wrzesniu — tak uczynito
mniej niz 15% z nich.

Istotny jest fakt, iz znakomita wigkszo$¢ studentéw zaliczyta test w dwoch
pierwszych miesigcach roku akademickiego. Dodatkowo, w ostatnich dwadch latach,
do konca pazdziernika szkolenie pomyslnie zakonczyto ponad 90% zobligowanych
studentow.

W roku akademickim 2005/2006 oraz 2006/2007, aby zaliczy¢ test sktadajacy
si¢ z 20 pytan, nalezalo udzieli¢ minimum 11 prawidlowych odpowiedzi (51%),
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w dwoch nastepnych latach - 15 (75%). Procentowy udziat os6b, ktoére zaliczyty test
w pierwszej probie prezentuje wykres 2.
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Wykres 2. Procentowy udziat 0sdb, ktore zaliczyly test w pierwszej probie (studenci
polscy)

Przy progu zaliczajagcym ustalonym na 51%, bez problemu test zaliczylo 93%
studentéw. Podwyzszenie progu zaliczajacego spowodowalo obnizenie liczby osob,
ktore zaliczyly test w pierwszej probie. Nadal jednak ponad 80% studentéw za
pierwszym razem zaliczyto test. ZnaleZli si¢ jednak i tacy nieliczni, ktdrzy wielokrotnie
generowali testy, udzielajac odpowiedzi na zawarte w nich pytania zapewne ,,na chybit
trafit”. W ostatnich latach, co niepokojace, zaobserwowali$my zaréwno wzrost liczby
takich studentdw, jak i liczby podejmowanych przez nich prob (obecny rekord to 50!)
w celu zaliczenia zajec.

Analizujac wyniki testu, nalezy stwierdzi¢, ze w badanym okresie procent osob,
ktére uzyskaty maksymalng liczbg punktoéw jest podobny i oscyluje w granicach 10%.
Przecigtnie studenci uzyskiwali — przy wymaganym progu 51% - 82-83%, natomiast
przy progu 75% - 87-88% (wykres 3). Zapewne wyzszy prog zaliczajacy mobilizuje
studentow do glebszego zapoznania si¢ z trescig szkolenia, co skutkuje uzyskiwaniem
lepszych wynikow z testu.
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Wykres 3. Srednia uzyskana z testu (studenci polscy)

Analizujac odpowiedzi na pytania dotgczonej do testu ankiety, ktérg musiat

wypehic¢ kazdy student (wykresy 4,5,6), nalezy podkresli¢, ze:

e akceptacja studentow I roku dla elektronicznej formy zaje¢ prowadzonych przez
Biblioteke online wzrosta od poziomu 78% w roku wdrozeniowym (2005) do
poziomu 87% w roku akademickim 2006/2007 i utrzymuje si¢ na tym samym
poziomie; jednoczesnie procent osob negatywnie oceniajacych zajecia przez
Internet w tym samym okresie zmalat z 14% do 3%,

e studenciuznali, ze zaproponowane w szkoleniu sposoby nawigacji i poruszania
si¢ pomiedzy poszczegdlnymi ekranami jest tatwe i logiczne — w roku
akademickim 2005/2006 — takich osob byto 78%, w pozostatych okresach —
82-83%,

e tre$¢ zawarta w szkoleniu zostata przedstawiona w sposob zrozumiaty i jasny
— tak stwierdzito 75% studentow w roku 2005/2006, a w pozostatych okresach
—od 84% do 86%.
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Wykres 4. Odpowiedzi na pytanie: Czy szkolenie biblioteczne w wersji elektronicznej
jest dogodng forma zapoznania si¢ z funkcjonowaniem Biblioteki? (studenci polscy)
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Wykres 5. Odpowiedzi na pytanie: Czy poruszanie si¢ po szkoleniu byto tatwe i
logiczne? (studenci polscy)
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Wykres 6. Odpowiedzi na pytanie: Czy tre$¢ szkolenia zostata przedstawiona w sposob
zrozumiaty? (studenci polscy)

Osoby, ktore odpowiedziaty ,,nie” przynajmniej na jedno z pytan ankiety
w uzasadnieniu swojej opinii pisaty, ze:

® lepsza forma nauki jest szkolenie prowadzone ,,na Zywo” przez bibliotekarza,
dajace mozliwos¢ bezposredniego kontaktu, zadawania pytan, uczestniczenia
w zajeciach praktycznych (,,komputer wszystkiego nie wytlumaczy”),

e majg trudnosci z dostgpem do Internetu i z obstugg komputera,

e szkolenie jest zbyt obszerne (jedni uwazali, ze zawiera za duzo informacji,
inni oczekiwali wigcej szczegotow), za dhugie, zabiera za duzo cennego czasu,
zbyt pracochtonne; jeden ze studentéw zalowat, ze w szkoleniu jest za mato
odno$nikoéw pokazujacych ,,pismem obrazkowym” opisywane zagadnienia,
a inny napisat, ze ,,nikt tego nie czyta”,

e tres¢ szkolenia jest niejasna, malo przejrzysta, skomplikowana i zawiera za
duzo odno$nikow, a zbyt mato przyktadoéw i praktycznych ¢wiczen.

Pelni inspiracji studenci wskazywali na konieczno$¢ stworzenia indeksu wszystkich
haset w formie praktycznej wyszukiwarki oraz zmiang technologii z Flash’a na taka,
ktéra pozwolitaby na korzystanie z funkcji Ctrl+F, co umozliwiloby tatwe znalezienie
poszukiwanej informacji i dzigki temu jeszcze szybsze zaliczenie testu.

Nalezy podkresli¢, ze powyzsze trudnosci wskazywato tylko 2-3% studentow
odbywajacych w ostatnich trzech latach zajecia obowigzkowe. Corocznie wypowiedzi
studentéw sg analizowane i stuzg do udoskonalania szkolenia. Dodatkowo trzeba
wyjasni¢, ze w razie jakichkolwiek pytan i watpliwosci pojawiajacych si¢ podczas
kursu, studenci moga zawsze skorzystac z polecanych im w szkoleniu form kontaktu
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z bibliotekarzem za pomoca telefonu, poczty elektronicznej lub komunikatora GG.
Taka mozliwos¢ istniata od momentu wdrozenia zaje¢¢ online, ale, jak dotad, nikt
z niej nie skorzystat.

Warto tu takze przytoczy¢ niektore barwne, naszym zdaniem, wypowiedzi
ankietowanych studentow o szkoleniu:
,»dla kogos, kto nie byt w bibliotece jest to nie do pojgcia”,
e _nie wiadomo gdzie sg odpowiedzi”,
e troche¢ zamotane, ale mozna przezy¢”,
[ J
[ J

,jest zakrecone”,
»jest zawite i petlne putapek”,
aukoronowaniem niech beda ,,lekko filozoficzne” odpowiedzi pewnego mtodzienca
udzielone na trzy kolejne pytania ankiety:
e Pytanie 1. — odpowiedz: nie, poniewaz: ,,jestem leniwy”,
e  Pytanie 2. — odpowiedz: nie, poniewaz: ,,nie jestem trzezwy”,
e Pytanie 3. — odpowiedz: nie, poniewaz: ,,dochodze¢ do sedna materii bytu”.
B. Studenci English Division

Ze wzgledu na rok wdrozenia szkolenia online (rok akademicki 2007/2008)
posiadane dane dotycza tylko okresu dwoch lat (patrz zatacznik nr 2).
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Wykres 7. Zaliczanie testu w czasie (studenci English Division)

Studenci English Division wykazali mniejsze zainteresowanie niz studenci
polscy wezesnym zaliczeniem szkolenia bibliotecznego (wykres 7). W ostatnim roku
akademickim tylko nieliczni odbyli je do konca pazdziernika, dopiero zblizajacy si¢
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koniec semestru zmobilizowat tg grupe studentow do wypelnienia testu kontrolnego
- w styczniu 2009 r. 67% uzyskato zaliczenie przedmiotu.
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Wykres 8. Procentowy udziat osob, ktore zaliczyly test w pierwszej probie (studenci
English Division)

Przedstawione na powyzszym wykresie nr 8 dane wskazuja, ze bardzo wysoki
odsetek studentow odbylt szkolenie i zaliczyt test juz za pierwszym razem — 93%
(2007/2008) 1 94% (2008/2009). Niewielu z nich musiato podja¢ dwie proby lub
wiecej (maksymalnie 6 w obu okresach). Srednio z testu studenci uzyskiwali ponad
80% (wykres 9), a bezblednie na pytania kontrolne w 2007/2008 odpowiedziato 7%,
a w 2008/2009 — tylko 4% rozpoczynajacych studia na I roku English Division.
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Wykres 9. Srednia uzyskana z testu (studenci English Division)
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Podobne wyniki uzyskali studenci polskojezyczni w roku akademickim 2005/2006
12006/2007, kiedy to prog zaliczajacy test wynosit 51%.

Na wszystkie trzy pytania ankiety uzyskano podobne odpowiedzi (wykresy
10,11,12), pozytywne ksztattowaly si¢ na poziomie od 53 do 56%, odsetek odpowiedzi
negatywnych jest niewielki (1-3%), zastanawia jedynie bardzo wysoka (od 43 do
46%) liczba studentow, ktorzy wybrali odpowiedz ,,nie mam zdania”.
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Wykres 10. Odpowiedzi na pytanie: Czy szkolenie biblioteczne w wersji elektronicznej
jest dogodng forma zapoznania si¢ z funkcjonowaniem Biblioteki? (studenci English

Division)
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Wykres 11. Odpowiedzi na pytanie: Czy poruszanie si¢ po szkoleniu bylo tatwe
ilogiczne? (studenci English Division)
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Wykres 12. Odpowiedzi na pytanie: Czy tre$¢ szkolenia zostata przedstawiona w sposdb
zrozumiaty? (studenci English Division)

Co w przyszlo$ci?

W blizszej i dalszej przysztosci planujemy doskonalenie szkolenia online
poprzez:

e wprowadzenie ograniczenia ilosci podejmowanych przez studenta préb

zaliczenia testu do 3 (poczawszy od roku akademickiego 2009/2010),

e podziat szkolenia na modutly i wprowadzenie czastkowych testow kontrolnych
po kazdym z nich, przy zastosowaniu zasady, iz warunkiem przejscia do
kolejnego modutu jest zaliczenie poprzedniego,

e przygotowanie szczegdlowych ankiet pozwalajacych na uzyskanie bardziej
miarodajnych opinii studentéw o szkoleniu.

Jednoczes$nie prowadzimy i bedziemy prowadzi¢ nadal prace modyfikujace panel
administracyjny szkolenia w kierunku jeszcze lepszego dostosowania go do naszych
potrzeb. Najwazniejszym zadaniem jest zapewnienie prawidlowego archiwizowania
wypetionych przez studentéw testow tak, aby zawsze mozliwy byt do nich dostep.

Podsumowanie

Analiza zebranych danych oraz nasze do$wiadczenie zdobyte na przestrzeni
czterech lat realizacji szkolenia bibliotecznego metoda e-learningu wskazuja
jednoznacznie, ze studenci bez problemdw przyswajaja prezentowane tre$ci oraz
akceptuja taka forme zaje¢, uwazajac ja za dogodna, a bibliotekarze z satysfakcja
angazujg si¢ w aktualizacj¢ tresci zaje¢ i modernizacje¢ kursu.

Biblioteka Gtéwna GUMed oprocz Szkolenia bibliotecznego online dla
studentoéw I roku, realizuje takze metodg e-learningu obowigzkowe kursy z zakresu
naukowej informacji medycznej, na poziomie studiow licencjackich, magisterskich

180 Forum Bibl. Med. 2010 R. 3 nr 1 (5)



i doktoranckich. Do zarzadzania i prezentacji tresci zaje¢ wykorzystywane jest
wolne oprogramowanie CMS, natomiast do administrowania danymi studentow
i przygotowywania i przeprowadzania testow stosowany jest wlasny panel
administracyjny, ten sam, ktory wykorzystujemy przy realizacji szkolenia
bibliotecznego.
Jak wskazuje nasze do§wiadczenie, e-learning — przy wszystkich swoich zaletach
— wymaga:
e aktualizacji stosowanej technologii, bowiem stale pojawiajg si¢ nowe programy
oferujace wigcej uzytecznych i wszechstronnych rozwigzan,
e ustawicznej kontroli i modyfikacji tre§ci umieszczonych w szkoleniu, bowiem
Biblioteka zmienia si¢ nieustannie,
e stalego doskonalenia si¢ bibliotekarzy odpowiadajacych merytorycznie za
szkolenie, w zakresie syntetycznego i jasnego prezentowania informacji,
e poszukiwania bardziej efektywnych sposobdw kontroli wiedzy i umiejgtnosci
nabytych przez studentéw w czasie odbywania szkolenia.
Jako bibliotekarze cieszymy si¢, ze udato si¢ w naszej Bibliotece stworzy¢
i wprowadzi¢ w zycie szkolenie w formie e-learningu. A co wazne, nasze rozwigzanie
satysfakcjonuje nie tylko nas i naszych studentow, ale tez inni bibliotekarze uwazaja
je za dobre 1 warte zastosowania do edukacji studentow w swoich macierzystych
bibliotekach. I wlasnie wspotpraca z bibliotekami innych uczelni jest dla nas owocna
inspiracja do dalszego rozwijania i doskonalenia naszego pomystu.
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Zalacznik nr 1. Tabele danych — studenci polscy

Tabela 1. Zaliczanie testu w czasie

2005/2006 2006/2007 2007/2008 2008/2009
liczba o liczba o liczba o liczba o
0s6b % 0sob % 0s6b % 0s6b %
wrzesief 456 49 545 46 128 11 163 15
pazdziernik 263 28 352 30 902 80 825 77
razem
wrzesien- 719 77 897 76 1030 91 988 92
pazdziernik
acznie 938 100 1180 100 1130 100 1077 100

Tabela 2. Statystyki testu zaliczonego przez studentoéw polskich

2005/2006 2006/2007 2007/2008 2008/2009
(prog 51%) (prog 51%) (prog 75%) (prog 75%)

liczba % liczba % liczba % liczba %

test zaliczyto

938 100 1139 100 1130 100 1077 100
(osoby)

test w pierwszej
probie zaliczyto 868 93 1061 93 966 85 903 84
(osoby)

maksymalna liczba
prob podjetych 8 - 15 - 22 - 50 -
przez studenta

$rednio z testu

- 83 - 82 - 88 - 87
uzyskano
0,
100%  testu 96 10 95 8 145 13 121 11
uzyskato (osoby)
z minimalnym
wynikiem test 33 4 48 4 130 12 175 16

zaliczyto (osoby)

Tabela 3. Statystyki odpowiedzi studentéw polskich na pytania ankiety

2005/2006 2006/2007 2007/2008 2008/2009

liczba % liczba % liczba % liczba %

ilo$¢ zebranych

. 938 100 1139 100 1130 100 1077 100
ankiet

Pytanie 1. Czy szkolenie biblioteczne w wersji elektronicznej jest dogodna forma zapoznania si¢ z
funkcjonowaniem Biblioteki?

tak 731 78 989 87 968 86 924 86

nie 136 14 39 3 26 2 29 3
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nie mam zdania H 71 | 8 H 111 | 10 H 136 | 12 H 124 | 11

Pytanie 2. Czy poruszanie si¢ po szkoleniu byto latwe i logiczne?

tak 731 78 941 83 929 82 894 83
nie 104 11 26 2 31 3 25 2
nie mam zdania 103 11 172 15 170 15 158 15

Pytanie 3. Czy tre$¢ szkolenia zostala przedstawiona w sposob zrozumialy?

tak 723 77 960 84 973 86 920 85
nie 95 10 28 2 25 2 18 2
nie mam zdania 120 13 151 13 132 12 139 13

Zalacznik nr 2. Tabele danych - studenci English Division

Tabela 4. Zaliczanie testu w czasie

2007/2008 2008/2009
liczba os6b % liczba 0sob %
wrzesien 0 0 3 3
pazdziernik 87 63 7 6
razem
wrzesien — 87 63 10 9
pazdziernik
facznie 137 100 114 100
Tabela 5. Statystyki testu zaliczonego przez studentow English Division
2007/2008 2008/2009
(prog 51%) (prog 51%)
liczba % liczba %
test zaliczyto (osoby) 137 100 114 100
test w pierwszej probie zaliczylo 128 93 107 94
(osoby)
maksymalna liczba prob podjetych 6 ) 3 i
przez studenta
$rednio z testu uzyskano - 81 - 82
100% z testu uzyskato (osoby) 9 7 5 4
z minimalnym wynikiem test
. 7 5 5 4
zaliczyto (osoby)
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Tabela 6. Statystyki odpowiedzi studentow English Division na pytania ankiety

2007/2008 2008/2009

liczba % liczba %

ilo§¢ zebranych ankiet 137 100 114 100

Pytanie 1. Czy szkolenie biblioteczne w wersji elektronicznej jest dogodng forma zapoznania si¢ z
funkcjonowaniem Biblioteki?

tak 75 55 64 56
nie 4 3 2 2
nie mam zdania 58 42 48 42

Pytanie 2. Czy poruszanie si¢ po szkoleniu bylo latwe i logiczne?

tak 77 56 61 53
nie 3 2 1 1
nie mam zdania 57 42 52 46

Pytanie 3. Czy tre$¢ szkolenia zostata przedstawiona w sposob zrozumiaty?

tak 75 55 60 53
nie 3 2 1 1
nie mam zdania 59 43 53 46

f}jﬁ?ﬁ

;;L"'Fd‘em

O
Biblioteki Gtownej GUMed
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Autorski projekt szkolenia online
Biblioteki Gtéwnej GUMed

wdrozenie w BG GUMed projektu szkolenia
bibliotecznego online dla studentow I roku

nasz projekt szkolenia online wykorzystuje w rdznym

zakresie 5 bibliotek

(4 biblioteki medyczne i Biblioteka Glowna Politechniki
| Gdanskiej)

Podstawowe elementy projektu [1]
- tresci merytoryczne

Tresci merytoryczne

(w postaci hipertekstu),
zawieraja podstawowe
informacje o systemie
biblicteczno-informacyjnym
Uczelni, sposobach
korzystania z bibliotecznych
zbiorow i ustug,
regulaminach, itp.,

(przy zastosowaniu
technolegii Flash).
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Podstawowe elementy projektu [2]
- test online

Szkolents Bibliotec he Test zawiera 20 pytan

g ; szl

i uzupetniony jest
krotka ancnimowg ankietg

e g T w1 mer—dre e g e e
I P i e Bt e bl g i
Tawt b bkl s p —
11 s ko o e e o] e ey b, e e

. O g el ke W PRTURL vt ted buiaini

. G sy T IR BT bbb, BT LI TP
[l e R e ety -
m—uunm. =
—
...-,.... -

Podstawowe elementy projektu [3]
- panel administracyjny

Pane| administracyjny pozwala na:

» zarzadzanie listami studentow
(zgodnie z kierunkami,
rodzajami i trybami studicw)

* rejestrowanie daty i ilosci i
podjetych prob zaliczenia testu i
oraz uzyskanego wyniku

» statystyki odpowiedzi
na pytania zawarte
w testach i ankietach

Prodiberroirmd B o' o U Ml s LS wrdmn il JUUE § 1o iy vy B | Ml e i e Qe
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Zmiany wprowadzone
na przestrzeni lat 2005-2009 [1]

stworzono baze pytan testowych oraz mechanizm, dzieki
ktdremu pytania generowane s3 indywidualnie dla kazdego
studenta w sposob losowy; jednoczesnie odpowiedzi
przyporzadkowane konkretnemu pytaniu wySwietlane sa
kazdorazowo w rdEne] kolejnosci

rozszerzono informacje, jaka student uzyskuje po wystaniu
testu - wskazuje ona, jaki wynik uzyskal z testu, na ktdre
pytania udzielit brednych odpowiedzii jak brzmia prawidlowe

rozbudowano panel adminisiracyjmy

Zmiany wprowadzone
na przestrzeni lat 2005-2009 [2]

dodano studentowi moliwosc sprawdzenia online, po
uprzednim zalogowaniu sie: czy | kiedy zaliczyt test, 7 jaka
punktacja i jaki jest prog zaliczajacy

preygotowano anglelska warsje szkolenla, obowiazujgca
studentdw | roku English Division

prog zaliczajacy podniesiony zostal z 51 do 75%

okres, w jakim nalezy zaliczy€ szkolenie ograniczono do konca
semestru zimowego
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Mozliwosci panelu administracyjnego [1]

upowanie ich do elektronicznych protokioldw

orzenie bazy pytan | l poyskiwanie danych
zaliczeniowych

tworzenie ankiet

J

£ledzenle statystyk faczne) Hosa
poprawnych | niepoprawnych
odpowieds udrelonych na pytania
Zawarte we wszysiki
rala na modyfikacie tych tr
ria, ktdre wymagaja s

pansd pdminirecy ey

generowanie
rainorodnych statystyk:
dia rdénych testdw, grup
studentdw oraz

przedzialdw czasowych, z

mozliwoscia prezentacii

wynikow [akze w
procentach

i i, A el
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Mozliwosci panelu administracyjnego [3]

generowanie testdw o
roénorodnej strukturze
(wysokosE progu
zdliczajgcego, jezyk
testu, ilose
pytan, dodanie ankiety,
dodanie innych
informacii)

test mo#e byc takee w
kazdym momencie
zablokowany, tj
niedostepny dia

Monitorowanie zainteresowania studentow
szkoleniem oraz efektywnosci szkolen

HL

poryskwanie
opanii

studentiw. o
pregz szkolaniu za

poszczegiinych pomocs
studentdw w dofaczone] do
cely zaliczenia testu ankiety

estu
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Slatystyki testu [1]

Zaliczenie testu w czasie

8%

" wrzesien B paidziernik pozostate miesigce

et Brl ek Madpia s e B LD wraminie 2040 W ] Ml g v Ll

Slatystyki testu [2]

Procentowy udziat osob, ktore zaliczyty test w pierwsze) probie
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Slatystyki tesiu [3]

Srednia uzyskana z testu (%)

=)

soeletun s bt Bili ook Selpnyn 14 L wrannm JUON

Slatystyki ankiet [1]
Czy szkolenie biblioteczne w wersji elektranicznej jest
dogodng forma zapoznania sie z funkcjonowaniem Biblioteki?

20062007 20073008 200 g 2007 /2008

B 3k nie ® nie mam zdania

s Tt Prolbetrriemd B0 0 Dok Madpis s VL mranA 2000 i e g | el e Ll
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Slatystyki ankiet [2]

Czy poruszanie sie po szkoleniu byto tatwe i logiczne?

HH

2007/2008

Tl

Slatystyki ankiet [3]

Czy tresc szkolenia zostata przedstawiona w sposab zrozumiaty?

Ll .
e I %
g, 3

o0% 2004 JO04 | 200Y MOr 2000 138/ MO0 007 raan
R tak nie ® nie mam 2dania

volile-=gwrd B wiek Medip s b 1415 wraekass JO00 I 1| M s g e L
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Podsumowanie

Studenci akceptujg zajecia

w formie e-learningu,

taka forme uwazaja za dogodng
i bez problemow przyswajajg
prezentowane w szkoleniu
tresci

O 1] AsieTirweife Prolibermimd il tes Medpiis g V- LS wyrdmernd JOUN ¢ g Ml e e Ll

Doskonalenie szkolenia online

wprowadzenie ograniczenia ilosci podejmowanych przez studenta
eALETFE LN prob zaliczenia testu do 3

podzial szkolania na moduly | wprowadzenle czasikowych lastaw '
kontrolmyeh po ka2dym 2 nich - warunkiem przejécia do kolajnego
modutu jes! zaliczenie poprzedniego

przygotowanie szczegdlowych ankiel pozwalajacych na
uzyskanle bardzie| miarodajmych opinli studenléw o szkoleniu

Bedziemy prowadzic nadal prace modyfikujace panel administracyjny szkolenia,
aby jeszcze lepiej dostosowac go do naszych poirzeb

wiwnijs Feoliberme s Uilibath Mdyrasyh 1L wrraesrad SO0 Uiy g b Ml pany v Lk
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Zakonczenie

e-learning? TAK! ale wymaga on...

aktualizacji stosowane] technologii — pojawiaja sie
nowe, bardziej uzyteczne i wszechstronne mozliwosci

ustawicznej kontroli | modyfikacji tresci zamieszczonych
w szkoleniu - Biblioteka zmienia sie nieustannie

stalego doskonalenia sie bibliotekarzy odpowiadajacych
merytorycznie za szkolenie w zakresie syntetycznego i
jasnego prezentowania wiedzy

poszukiwania coraz efekbywniejszych sposobow kontroli
nabytych przez studentdw w czasie odbywania szkolenia

wiedzy i umiejetnosci

G T radleeged b wiah Medwos b 1413 medesaas 1000 I il | M s w L

Mgr Aniela Piotrowicz
Poznan - UM

NAUKOWA INFORMACJA MEDYCZNA
DLA DOKTORANTOW I LEKARZY

Dydaktyka biblioteczna jest w ostatnich latach obecna na licznych konferencjach
bibliotek medycznych w kraju i za granica. Swiadczy to o powszechnym zrozumieniu
rangi problemu przez bibliotekarzy medycznych, odpowiedzialnych za organizacje
warsztatu pracy dydaktyczno-naukowej swoich $srodowisk. Nawet optymalne
zabezpieczenie materiatow dydaktycznych i zrddet informacji, stworzenie dobrych
warunkoéw do nauki i udostepnienie technologii komputerowych nie gwarantuje
optymalnego ich wykorzystania bez statej edukacji uzytkownikow, prowadzonej przez
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