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tej analizy mozna odpowiedzie¢ na pytanie:
dlaczego $wiat jawil si¢ w tej wlasciwie po-
staci‘. Metoda takiego wyjasniania przebie-
ga na dwoch plaszczyznach: przypisywania
sensu (hipoteza badawcza) i przypisywania
taktycznosci (weryfikacja hipotezy), co daje
nam ,konkretny obraz kierunku wydarzen,
jaki rzeczywiscie istnial”. Mozna rekonstru-
owaé rozwdj myséli z maksymalng nieza-
wodnoécig. Sposdb analizy obrazu zapropo-
nowany przez Panofskyego wykorzystuje
sie w socjologii wizualnej i pokrewnych na-
ukach spolecznych do interpretacji filméow,
fotografii i innych rodzajéow przedstawien.
Przebiega on w trzech etapach: identyfika-
cja 0sob i przedmiotdw, poszukiwanie tresci
i wyjasnienia zdarzenia na obrazie oraz
okreslenie kontekstu kulturowo-historycz-
nego i zwigzkow interpretacyjnych. Istniejg
$ciste zwiazki socjologii, a szczegolnie so-
cjologii wizualnej, z antropologia wizualna,
historig sztuki, technologia ksztalcenia.
Poszczegolne rozdziaty ksigzki P. Sztomp-
ki prezentuja rézne aspekty teoretyczne
i praktyczne badan wizualnych. Czes¢
z nich dotyczy préby odpowiedzi na pyta-
nie, czym jest socjologia wizualna i jakie
metody badawcze mozna w niej wykorzy-
stywac. Interesujace sa prace operujace
obrazem jako podstawowym srodkiem wy-
powiedzi, uzupelnionym o stowny komen-
tarz. Ksigzka stanowi jedno z pierwszych
w Polsce opracowan poswiecone socjologii
wizualnej — pozwoli na ozywienie dyskusji
nad mozliwo$ciami badawczymi tej nowej
galezi wiedzy. Ksigzka przeznaczona jest dla
pracownikow i studentéw socjologii i in-
nych nauk spotecznych, a takze 0séb zaj-

mujacych si¢ fotografig i obrazem w wy-
miarze spolecznym. Jest to réwniez lektura
nie tylko dla socjologéw, ale dla wszystkich
interesujacych sie wizualnymi aspektami
wspolczesnej kultury. Ksiazka stanowi
pierwsze na rynku polskim szerokie omo-
wienie problematyki stosowania fotografii
jako metody badawczej w socjologii. Autor
analizuje metode fotograficzng jako uzupel-
nienie takich metod socjologicznych, jak:
metoda obserwacji, analizy tresci, analizy
dokumentéw, wywiadu projekcyjnego
i procedury focus groups. P. Sztompka pod-
kresla, ze przedstawiony w ksigzce zakres
socjologii wizualnej i zbior zagadnien nale-
zy traktowac jako propozycje autora, a nie
ostateczng kodyfikacje. Napisanie ksiazki
tlumaczy szybkim rozwojem dyscypliny,
ktéremu towarzyszy rosnace zainteresowa-
nie studentéw i badaczy. Podobnie uza-
sadnia ograniczony charakter wlasnego
materiatu ilustracyjnego zamieszczonego
w ksigzce.

Kazimierz Wieczorkowski

Lukasz Afeltowicz (rec.): Agnieszka Szew-
czyk, Oblicza ubdéstwa w spoleczeristwie
informacyjnym, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2006, ss. 269.

W swej ksigzce Agnieszka Szewczyk pod-
jeta prébe analizy form marginalizacji spo-
tecznej oraz ubdstwa, z ktérymi mamy do
czynienia we wspdlczesnych, informacyj-
nych spoleczenstwach. Autorka skupia sie
na réznych formach ubdstwa, poczynajac
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od materialnego, na informacyjnym i tak
zwanym ,,duchowym” skonczywszy. Jed-
nocze$nie stara si¢ ona zaproponowac
pewne strategie radzenia sobie z identyfi-
kowanych w jej pracy problemami spo-
tecznymi.

Dwa pierwsze rozdzialy omawianej tu
pracy pelnig funkcje wprowadzajaca. Pierw-
szy z nich po$wigcony jest omoéwieniu kate-
gorii spoleczenstwa informacyjnego i zwia-
zanego z nim fenomendw socjologicznych
i ekonomicznych. Autorka omawia zaréw-
no kwesti¢ wskaznikéw spoleczenstwa in-
formacyjnego, jego genezy, problemy z jego
jednoznacznym zdefiniowaniem, jak i za-
gadnienia z zakresu filozofii techniki zwig-
zane z problemem relacji czlowiek-technika
oraz ludzka podmiotowoscig. Duzo miejsca
po$wieca ona szansom, jakie stwarza infor-
matyzowanie polskiego spoleczenistwa, oraz
problemom, jakie napotykaja tego typu re-
formy. Drugi z wprowadzajacych rozdzia-
téw poswiecony jest kwestiom zwigzanym
z tradycyjnym, materialnym ubdstwem.
Szczegblny nacisk ponownie zostaje poto-
zony na zapoznanie czytelnika z problema-
mi definicyjnymi zwigzanym z fenomenem
ubdstwa, oraz problemami metodologicz-
nymi wigzacymi si¢ z konstruowaniem
i stosowaniem réznych wskaznikéw tego
zjawiska. Rozdzial zamyka prezentacja me-
tod walki z biedg i marginalizacja spotecz-
na. Obok tradycyjnych metod inkluzji
i ograniczania ubostwa autorka zwraca
uwage na mozliwosci, jakie stwarza w tej
dziedzinie wykorzystanie technologii infor-
macyjnych (IT). Mowa tu miedzy innymi
o kreatywnym wplywie IT na rynek pracy.

Autorka pisze rowniez o telepracy i szer-
szym dostepie do informacji i innych débr
kultury za posrednictwem IT, ktdre to czyn-
niki w duzym stopniu przyczyniaja si¢ do
poprawy sytuacji ludzi zepchnietych na
margines.

Dopiero trzecia czes$¢ ksigzki poswieco-
na jest tytufowemu problemowi ubdstwa
w spoleczenstwach informacyjnych. Autor-
ka skupia sie tu na analizie tak zwanego
podziatu cyfrowego i zwigzanych z nim
ubdstwa informacyjnego lub tak zwanej
»nowej biedy”. Przyczyna ubdstwa infor-
macyjnego tkwi w braku dostepu pewnych
kategorii spotecznych do IT lub braku
umiejetnoséci w obchodzeniu si¢ z informa-
cjami, ktére to czynniki stanowia warunek
konieczny pelnego uczestnictwa we wspot-
czesnym, zinformatyzowanym rynku pracy
i szerszych relacjach spotecznych. Kwestia
ta rozpatrywana jest w kontekscie pro-
blemu przetadowania informacyjnego (au-
torka postuguje sie terminem ,smogu
informacyjnego”), ktére utrudnia selekcjo-
nowanie pozadanych treéci i nabywanie
przydatnej wiedzy. Wykluczenie cyfrowe
nie stanowi jednak gtéwnego przedmiotu
zainteresowania autorki - skupia sie ona
przede wszystkim na tak zwanym ubdstwie
moralnym i duchowym, ktére uznaje za
najwieksze zagrozenia spoteczne doby spo-
teczenstwa informatycznego (zob. 166).
Kategorie ubdstwa moralnego autorka wig-
ze z takimi zjawiskami, jak: uzaleznienie od
Internetu oraz inne formy, jak go okresla,
»infoholizmu”, ,aspoleczny styl zycia’, upa-
dek autorytetéw czy rozpad rodziny i wiezi
spofecznych.
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Ostatni rozdziat ksigzki stanowig proby
poszukiwania wyjscia z impasu tak zdefi-
niowanej nowej biedy. Ponownie najwigk-
szy nacisk polozony zostaje na moralne
wymiary ubdstwa w spoleczenstwach infor-
macyjnych. Autorka sugeruje, zZe rozwigza-
niem problemu nowej, moralnej biedy jest
»przyjecie prymatu etyki”. Rozdziat ten sta-
nowi rozwiniecie stwierdzenia, ktére autor-
ka formutuje juz we wprowadzeniu, wedle
ktorego ,gwarantem wyjécia z impasu biedy
jest gleboka przemiana serc ludzi, zwlaszcza
tych, ktérzy mienia si¢ bogatymi” (s. 10).

Przechodzac do oceny omawianej tu
pracy, nalezy stwierdzi¢, Ze jest to pozycja
reprezentujgca dos¢ niski poziom. Wydaje
sie ona nie wnosi¢ niczego jako$ciowo no-
wego do refleksji nad spofeczenstwem in-
formatycznym i wspolczesnymi przejawami
ubdstwa. Autorka nie prezentuje tez wyni-
kow wlasnych badan, w $wietle ktorych
mozna by w nowym $wietle przyjrze¢ si¢
tytutowej problematyce. Jest to raczej kom-
pilacja zaprezentowanych juz wczeéniej
przez polskich autoréw tresci, twierdzen
i danych. Jednoczesnie autorka przyjmuje
pewna wizje proceséw zmiany spolecznej,
ktéra stoi w sprzecznosci z bogatym dos-
wiadczeniem socjologicznym w tej dziedzi-
nie. Zacznijmy jednak od uchybien mniej
istotnych.

Trudno jest dyskutowa¢ z praca Ag-
nieszki Szewczyk, autorka bowiem nie sta-
wia sobie zadnych konkretnych celéw po-
znawczych: nie argumentuje na rzecz
przewodniej tezy, ani nie analizuje systema-
tycznie jakiej$ konkretnej problematyki.
Jest to raczej luzny zbidr przemyslen autor-

ki na temat spoteczenstwa informacyjnego®.
Innymi stowy, mamy tu do czynienia z kla-
sycznym przypadkiem dryfu intelektualne-
go - autorka pomija pewne tematy lub jedy-
nie wspomina o nich, podczas gdy nad
innymi poswieca cale podrozdziaty. Czesto
tez nadmiernie rozwija kwestie, ktdre nie sg
kluczowe dla gléwnego wywodu - dziwié
moze przyktadowo obszerna dyskusja z wy-
branymi przedstawicielami filozofii techni-
ki. Trudno odgadna¢, czym kierowala sig
autorka dokonujac tej selekcji. Jednoczesnie
prezentowane przez autorke kwestie mogg
wydac sie czytelnikowi jedynie luzno ze so-
ba powigzane. Dryf autorki §wietnie ilu-
struje fakt, Ze problem uzaleznienia od no-
wych mediéw traktuje ona jako przejaw
ubdstwa moralnego. Jednocze$nie autorka
wydaje sie nie definiowa¢ tej formy ubo-
stwa, ktora, jak sama zaznacza, znajduje si¢
w centrum jej zainteresowania. Zamiast
z definicjg czytelnik moze zapoznac si¢
z obszernymi cytatami z prac Jana Pawla II.
Autorka nie dostrzega zreszta, Ze rozumie-
nie ubostwa w polityce spotecznej ma nie-
wiele wspolnego z tym, co oferuje nauka
Koéciota. W takim ujeciu kategoria ubdstwa
zostaje rozciggnieta na wszystkie negatyw-
ne konsekwencje rewolucji informatycznej,
jak réwniez bardziej tradycyjne problemy
spoleczne i moralne.

Sama praca przypomina raczej podrecz-
nik, niz prace badawczg. To tlumaczyloby
brak wyraznych celéw poznawczych. Au-

1 Zreszta podobnie o swojej pracy mysli sa-
mym autorka — we wstepie stwierdza ona, Ze nad
tytutowym problemem ,warto si¢ zamysli¢” (zob.
s.11).
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torka jednak nie zaznacza nigdzie, ze pre-
zentowana tu ksigzka jest zbiorem wykta-
dow lub podrecznikiem. Brak jej réwniez
systematycznoéci i wielostronnosci ujecia
problemow, ktéra powinna charakteryzo-
wa¢ podrecznik. Modelowym przyktadem
jest tu podejscie do problematyki filozofii
techniki. Piszac o mediach i wplywie tech-
nologii na cztowieka, jego tozsamo$¢ i dzia-
fania pomineta ona milczeniem koncepcje
takich badaczy, jak chociazby Marshall Mc-
Luhan czy Derrick de Kerckhove?, nie
wspominajac juz o nowszej literaturze zaj-
mujacej si¢ ta problematyka. Autorka za
autorytety w tej dziedzinie (i chyba kazdej
innej) uznaje przedstawicieli doktryny ka-
tolickiej, w szczegolnosci Jana Pawta II.
Omawiana tu pozycja jest wrecz naszpiko-
wana cytatami z prac tego ostatniego. Jan
Pawel IT urasta tu do rangi najwyzszego eks-
perta w dziedzinie problematyki ubdstwa
i polityki spotecznej. Przedstawiciele dok-
tryny katolickiej nie sg jednak przywotywa-
ni wylacznie w kontekécie problematyki
moralnej czy spolecznej. W ksigzce mozna
natkng¢ sie nie tylko na katolicka doktryne
spoteczna, katolicka polityke rodzina, ale
takze na co$, co mozna roboczo nazwaé
»katolicka teoria informacji” (zob. 170-182)
oraz ,katolicka filozofig techniki” (zob.
61-66).

Punktem wyjscia autorki jest perspekty-
wa Koéciota katolickiego. Autorka nie przej-
muje si¢ najwyrazniej postulatem ,,wolnoséci

2 Nazwisko tego badacza co prawda pojawia
sie w bibliografii, ale z bledem ortograficznym.
Zreszta bledy w przypisach i bibliografii sa bar-
dzo liczne.

od warto$ciowania”. Jej ksigzka nie dorow-
nuje jednak kreatywnodci i przenikliwosci
prac autorstwa Charlesa Millsa oraz innych
przedstawicieli socjologii radykalnej, ktorzy
programowo odrzucili weberowski postu-
lat.

Praca A. Szewczyk pozbawiona jest nie-
mal catkowicie poznawczej wartosci doda-
nej. Jest to dziwny patchwork stanowiacy
luzne potaczenie doé¢ trywialnych tresci
z zakresu ekonomi i polityki spotecznej
oraz elementéw zaczerpnietych z doktryny
katolickiej. Widoczna jest tu takze silna asy-
metria: watki ekonomiczne prezentowane
sa w precyzyjny, charakterystyczny dla aka-
demickiego podrecznika sposéb - autorka
stara sie przytacza¢ konkretne dane i prace,
skupiajac si¢ jednocze$nie na kwestiach me-
todologicznych; tymczasem w przypadku
refleksji nad ubdstwem moralnymi i ducho-
wym autorka najczesciej za wystarczajace
uznaje przytoczenie autorytetu Jana Pawla
II. Szewczyk nie tylko nie informuje, czym
ubdstwo duchowe jest, ale nie przytacza
zadnych wskaznikéw lub danych dotycza-
cych tego zjawiska. Zamiast tego czytelnik
moze zapoznac si¢ z osobistymi przemysle-
niami autorki na temat wspolczesnego
$wiata.

Nalezy réwniez zauwazy¢, ze Agnieszka
Szewczyk nie odwoluje si¢ do literatury an-
glojezycznej. Jest to bardzo dziwne, bowiem
trudno wyobrazi¢ sobie analize spoleczen-
stwa informacyjnego bez tego typu od-
wolan. Zdziwi¢ moze brak w bibliografii
pozycji takich klasykow studiow nad spote-
czefistwem informacyjnym jak Manuel Ca-
stells. W bibliografii pojawiaja si¢ co prawda
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pewne pozycje anglojezyczne, ale w prakty-
ce czytelnik szybko si¢ orientuje, ze w wielu
przypadkach autorka do nich nie siggata -
przytaczane przez autorke tego typu prace
najczesciej maja jedynie stwarzaé pozor
erudycji. Autorka korzysta co najwyzej
z polskich opracowan zagranicznych prac.
Prowadzi to do tego, ze Szewczyk nie orien-
tuje sie¢ w najnowszych procesach zacho-
dzacych w wysoko zinformatyzowanych
krajach czy trendach rozwojowych w dzie-
dzinie IT. Nalezy si¢ zastanowi¢, jak mozna
analizowa¢ spoleczenstwo informacyjne nie
bedac $wiadomym proceséw aktualnie
w nim zachodzacych, oraz aktualnego stanu
techniki, ktéra w duzym stopniu wyznacza
kierunki tych zmian. Dla autorki IT spro-
wadzajg sie¢ do telefonéw komoérkowych,
telewizji i Internetu. Tymczasem juz dzis
wprowadzane sg kolejne nowe media, ktére
niosa ze sobg nieznane dotad zagrozenia
spoleczne, ale takze nowe szanse rozwikla-
nia starych problemoéw. Mowa tu o techno-
logiach tworzonych w ramach takich nur-
tow, jak Ambient Intelligence (AmlI),
Human-Computer Interaction (HCI) czy
Computer-Supported Cooperative Work
(CSCW). Badania tego typu prowadzone sg
przez czolowych aktoréw rynku technologii
komunikacyjno-informacyjnych; wymien-
my tu chociazby Philips, Sony, Xerox, Mic-
rosoft, Siemens, Nokia. Wspomniane pro-
jekty zmierzaja do wypracowania bardziej
inteligentnych i lepiej wspdtdziatajacych
z czlowiekiem IT. Mowa tu o urzgdzeniach,
ktére beda dopasowywaly sie do potrzeb
i zachowan uzytkownika, beda go wspoma-
galy w analizie informacji i beda w stanie

asystowa¢ mu w wykonywaniu niemal kaz-
dej czynnosci. Warto podkresli¢, ze wspo-
mniane dyscypliny pracujg nie tylko nad
stworzeniem nowych towarow IT, ale sku-
piaja sie rowniez na takim profilowaniu
technologii, programéw czy samych inter-
fejsow, aby wywolywac pozadane efekty
spoleczne, na przyktad ogranicza¢ ekskluzje
spoleczng poprzez wlaczenie coraz wiekszej
grupy ludzi do kategorii pelnoprawnych
czlonkéw spoleczenstwa informatycznego.
Wspomnie¢ tu mozna miedzy innymi o in-
terfejsach haptycznych (haptic interfaces).
Sa to urzadzenia umozliwiajace bogatsza
dotykowa interakcje z komputerem. Pozwa-
laja one przykladowo wyczuwaé ksztalty
wirtualnych obiektéw. Te innowacje maja
stuzy¢ przede wszystkim niewidomym
i niedowidzgcym, ktdérzy nie sa w stanie
w pelni wykorzystywa¢ potencjatu IT (na
przyklad nie moga korzysta¢ z programow
tworzacych grafike 3D). Z kolei socjolodzy
i inzynierowie w ramach CSCW pracuja
wspolnie, by stworzy¢ systemy komputero-
we i uktady organizacji, ktore niwelowalyby
negatywne zjawiska w sferze pracy zarobko-
wej. Z kolei AmI ma na celu stworzenie in-
tuicyjnych interfejséw dostosowujacych sie
do uzytkownikéw - ich zachowania, po-
trzeb, a nawet stanéw emocjonalnych (mo-
wa tu m.in. o interfejsach afektywnych).
Z tego typu IT mogtyby korzysta¢ nawet
osoby, ktére nie majg podstawowej wiedzy
w dziedzinie obstugi komputera. Do tej ka-
tegorii,,ubogich informacyjnie” zaliczajg si¢
oczywiscie osoby starsze. Jednoczesnie wie-
le osrodkéw R&D pracuje nad sposobami
opanowania zjawiska przeladowania infor-
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macyjnego, ktore jest niewatpliwie powaz-
nym problemem - opracowuje sie IT, pro-
gramy i interfejsy, ktére wspomagalyby
procesy poznawcze uzytkownikéw (ponow-
nie $wietnym przykladem jest tu AmlI). Jak
zatem widac, obok standardowych strategii
wlaczania wykluczonych do spoleczenstwa
informatycznego (zwiekszanie przepusto-
wosci faczy, informatyzacja kraju, edukacja
informatyczna) mozna podejmowaé réw-
niez typowo inzynieryjne zabiegi w war-
stwie modyfikowania technologii, ich inter-
fejsow oraz otoczenia uzytkownikow, co ma
przynie$¢ korzystne z perspektywy polityki
spolecznej zmiany. Jednak, aby dostrzec po-
tencjat tkwigcy w CSCW, Aml oraz innych
analogicznych nurtach, nalezy wczesniej
przyswoic sobie lekcje, ktérej udzielil nam
McLuhan. Chodzi o to, ze technologie mo-
dyfikuja nasza tozsamo$ci i majg bezpo-
$redni wplyw na nasze dzialania. Autorce
obce jest jednak to podejscie, podobnie jak
cale spektrum obcojezycznych analiz spote-
czenstwa informatycznego. Autorka nie za-
poznajac sie z najnowszg literaturg nie jest
po prostu w stanie powiedzie¢ niczego no-
wego lub interesujacego na temat spote-
czenstwa informacyjnego i podziatu cyfro-
wego. Gdyby siegneta bezpoérednio do prac
zagranicznych autoréw, by¢ moze latwiej
bytoby jej wyj$¢ poza oplotki standardowe-
go myslenia.

Przejdzmy jednak do najpowazniejsze-
go uchybienia autorki. Piszac o strategiach
wyjécia z impasu nowej biedy wspomina
ona oczywiscie o rozwiazaniach zasadzaja-
cych sie na informatyzowaniu spoleczen-
stwa czy zwigkszaniu dostepu do Internetu.

Najwigkszy nacisk kladzie ona jednak na,
jak sama to ujmuje: ,odmiane serc ludz-
kich”i ,,prymat etyki”. Trywializujac mozna
powiedzie¢, ze wedlug Szewczyk wigkszo$é
probleméw nowoczesnych spoleczenstw
datoby sie rozwigza¢, gdyby ludzie zaczeli
zachowywac si¢ moralnie (zapewne ma tu
na mysli moralnos$¢ w rozumieniu Ko$ciota
katolickiego). Nie jest to wylacznie przejaw
naiwnosci. Swiadczy to o tym, ze Szewczyk
nie przyswoila sobie podstawowych lekeji
plynacych z nauk spotecznych. Dla kazdego
socjologa jest oczywistym, Ze spoleczenstwo
to co$ wiecej niz suma jednostek. Mamy tu
do czynienia z szeregiem emergentnych
zjawisk stanowiacych efekt interakcji mie-
dzy ludZmi czy organizacjami. Racjonal-
no$¢ jednostek rézni sie od racjonalnosci
instytucji czy organizacji. Funkcjonujac
w ramach organizacji, podmioty ulegaja
wplywom zaréwno mikro- jak i makro-
spotecznym. W efekcie tego interakcja
»moralnych” jednostek lub uwiklanie ich
w funkcjonowanie instytucji moze owoco-
wa¢ niekoniecznie ,,moralnymi” dzialania-
mi spofecznymi. Tymczasem etyka katolicka
(i w ogole wiekszoé¢ koncepcji etycznych)
skupia si¢ nie na funkcjonowaniu instytucji,
lecz na wyjetym z kontekstu spolecznego
pojedynczym aktorze, méwiac o jego po-
winnosciach lub obowiazkach. Perspektywy
etyki i nauk spotecznych s pod tym wzgle-
dem niewspdtmierne. Autorka nie zadala
sobie réwniez trudu, by pokaza¢ jak naklo-
ni¢ ludzi do przyjecia ,prymatu etyki”
Czyzby autorka liczyla na spontaniczna od-
dolng zmiane spoteczng lub epidemie spo-
teczng analogiczng do zbiorowych dziatan
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i zachowan majacych miejsce w zwigzku ze
$miercig Jana Pawla II? Pozostaje wreszcie
kwestia zwigzana z koniecznoécig przeku-
wania moralnych zamierzen konkretnych
jednostek na konkretne procedury dziata-

nia, akty prawne i rozwigzania organizacyj-
ne - wszak funkcjonujemy w $wiecie wiel-
kich struktur spotecznych, ktérych tryby
trzeba umiejetnie wprawia¢ w ruch.
Lukasz Afelowicz



