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Musisz by¢ zmiang, ktérq chcesz widzieé
w Swiecie.

Mahatma Gandhi

Tutor pomimo tego, Ze jest nauczycielem, to potra-
fi cos zrozumie(, doradzic.

Tutoring daje uczniom mozliwosé¢ spojrzeé na
nauczyciela jak na cztowieka.

(z wypowiedzi os6b badanych)

1. Wprowadzenie: jacy nauczyciele, tacy
uczniowie

Wychowanie i ksztatcenie dzieci i mtodziezy
jest inwestycja spoteczng. Aby ta inwestycja
byta optacalna w czasach szybko zmieniaja-
cych sie warunkow spotecznych, kwantowe-
go przyspieszenia rozwoju nauki i techniki,
nalezy, uczac, uksztattowa¢ w uczniach cechy

charakteru i wartos$ci niezbedne do przyjecia

Maria Sitko, dr, Dolno$laska Szkota Wyzsza we Wroctawiu,
Instytut Pedagogiki
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odpowiedzialno$ci za swoje cztowieczenstwo.
Jest to bardzo ztozony proces, tym trudniejszy,
Ze coraz czesciej spotykamy uczniow przezywa-
jacych problemy zwigzane z rozpadem rodziny
i coraz cze$ciej uczniéw pochodzacych z rodzin

niewydolnych wychowawczo.

Wspodtczesna polska szkota po reformie
w 1999 roku nastawiona jest zgodnie z podstawa
programowg na dazenie do wszechstronnego
rozwoju ucznia jako nadrzednego celu pracy
edukacyjnej. Zgodnie z zaleceniami Minister-
stwa Edukacji Narodowej prawie wszystkie
szkoty w swoich misjach deklaruja (od$wietnie)
ksztatcenie petnego cztowieka, ale w praktyce
ciggle skupiaja sie na przekazywaniu wiedzy.
Rozwijanie osobowo$ci wychowankéw pozo-
staje pieknym ideatem zapisanym w misji szko-
ty, poniewaz nie ma wsparcia w skutecznych
procedurach i sSrodkach na dodatkowa prace

wychowawcéw.

W szkole - tradycyjnie - funkcja opiekunczo-
-wychowawcza realizowana jest poprzez tzw.
wychowawstwo klasowe, wychowanie grupowe,
zespotowe. O efektach i trudach takiego wy-
chowania trafnie pisza miedzy innymi Maria
Dudzikowa w ksiazce Mit o szkole jako miejscu
~wszechstronnego rozwoju” ucznia® i Zbigniew

Kwiecinski w Miedzy patosem a dekadencjq®.

1 M. Dudzikowa, Mit o szkole jako miejscu ,wszechstronnego rozwoju”
ucznia. Eseje etnopedagogiczne, Oficyna Wydawnicza ,Impuls”, Krakéw
2001.

2 Z.Kwiecinski, Miedzy patosem a dekadencja. Studia i szkice socjope-
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W dniu 19 sierpnia 2008 r. Rada Ministréw
uchwatag nr 172/2008 przyjeta Rzadowy Pro-
gram na lata 2008-2013 ,Bezpieczna i przyjazna
szkota”. Program ten zawiera propozycje zmian
w polskiej edukacji, oparta na zatozeniach pe-
dagogiki humanistycznej, w ktorej cztowiek
postrzegany jest jako istota kreatywna, autono-
miczna, samorealizujaca sie poprzez umiejetno$¢
dokonywania odpowiedzialnych, §swiadomych
wyboroéw, realizujgca warto$ci uniwersalne dla
wszystkich ludzi. Podstawa tego programu jest
dazenie do zapewnienia w szkole bezpieczen-
stwa i warunkéw do nauki poprzez kreowanie
klimatu wspotpracy, porozumienia, wzajemnego

szacunku i dialogu?.

Naukowcy i kreatywni praktycy zastanawiajg
sie wspolnie, co nalezy zmieni¢, zeby w pol-
skiej szkole proces ksztatcenia i wychowania
byt nowoczes$niejszy, skuteczniejszy, by polska
szkota odpowiadata wymogom, jakie sg stawia-
ne nowoczesnym organizacjom w kontekscie

europeizacji i procesow globalizacyjnych.

W trosce o ksztatt wspdiczesnej szkoty, ALA
- Autorskie Licea Artystyczne i Akademickie
oraz Kolegium Tutoréw opracowaty innowacyjny
program pedagogiczny ,Tutor we Wroctawskim
Gimnazjum”, ktéry zaktada doskonalenie dzia-
tan zmierzajgcych do upodmiotowienia ucznia
i nauczyciela, budowanie kapitatu spotecznego
poprzez skuteczng metode pracy indywidualnej

Z uczniem - tutoring.

dagogiczne, Wydawnictwo Naukowe DSWE TWP, Wroctaw 2007.

3 E. Nerwinska, Tutoring szansg dla ucznia, nauczyciela i syste-
mu edukacji [w:] P. Czekierda, M. Budzynski, J. Traczynski, Z. Zalewski,
A. Zembrzuska (red.), Tutoring w szkole. Migdzy teorig a praktyka zmiany
edukacyjnej, Wroctaw 2009, s. 10.
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Jest to cenny projekt w skali catego kra-
ju, oparty na wiedzy i kilkunastoletnim do-
$wiadczeniu indywidualnej pracy z uczniem
w szkotach ALA. Program ten jest innowacjg
w zakresie praktycznego rozwigzania proble-
mow napotykanych w ksztatceniu mtodziezy na
poziomie gimnazjum i liceum, poprzez zmiane
relacji interpersonalnych nauczyciel - uczen
iuczen - uczen. Projekt jest zgodny z zadaniem
[1I.1.3. w harmonogramie programu ,Bezpiecz-
naiprzyjazna szkota” indywidualizacja pracy
wychowawczej z uczniem. Zaktada sie, ze wpro-
wadzenie tutoringu do gimnazjum zaowocuje
nie tylko zmiang relacji pomiedzy nauczycielem
i uczniem w zakresie opieki i wychowania, ale
réwniez podczas prowadzenia zaje¢ dydak-
tycznych. Zmiana relacji i zwiekszenie poczucia
bezpieczenstwa w gimnazjum sg warunkiem
zwiekszenia motywacji ucznia oraz, co waz-
niejsze, zmiany motywacji z negatywnej na
pozytywna do podjecia zadania ,uczenia sie”.
Projekt sprawdzony w do$§wiadczeniach licedw
ALA we Wroctawiu i w Czestochowie pozwoli
mtodziezy gimnazjalnej godnie dorasta¢ przy

pomocy wychowawcow tutorow.

Jest to przyktad pedagogii, czyli praktyki
edukacyjnej, w ktdrej daje sie uprawnienia
wychowawcom do nadawania mtodziezy pra-
wa do samoodpowiedzialnosci, nauczyciele
przygotowuja uczniow do catozyciowej drogi,
na ktérej oni dokonujg wyboréw i wysitkow
samowychowawczych i samoksztatceniowych*.
Przygotowanie do samowychowania jest pod-
stawowym zadaniem wychowania w szkole,
tym bardziej wazne, Ze ,zdaniem Abrahama

H. Maslowa, kazdy cztowiek jest potencjal-

4 7. Kwiecinski, Migdzy patosem, dz. cyt., s. 121 iin.
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nie zdolny do samowychowania, gdyz Zrddta
wzrostu jego cztowieczenstwa znajduja sie
zasadniczo wewnatrz osoby, a heteroedukacja
moze mu tylko w tym dopoméc lub ograniczy¢
6w rozwdj”s. Ksztattowanie umiejetnosci sa-
mowychowawczych mtodego cztowieka, ksztat-
towanie jego wrazliwos$ci na wlasny rozwdéj
jest bardzo waznym zagadnieniem nie tylko
edukacyjnym, lecz réwniez spotecznym. Na-
uczyciele, wychowawcy znajg wyniki badan
psychologéw spotecznych, informujacych, ze
jest rzecza bardziej wtasciwa rozréznia¢ ka-
tegorie ztych czyndéw niz ztych ludzi®. Wtasci-
wa praca wychowawcza stwarza wielorakie
mozliwosci eliminowania cech negatywnych,
umacniania cech dodatnich i budowania ,czto-
wieka w cztowieku”. W osigganiu zamierzonych
celow w zakresie ksztattowania umiejetnosci
samowychowawczych, kierowania wlasnym
rozwojem dzieci i mtodziezy duze znaczenie
ma Swiadomo$¢ nauczycieli dotyczgca wagi
samowychowania w zyciu cztowieka. Przydatna
jest tez podstawowa wiedza z zakresu neuro-
nauk, np. o neuronach lustrzanych. ,Dziecko jest
w stanie rozwing¢ spéjny, stabilny obraz siebie
jedynie wtedy, kiedy ma do dyspozyciji relacje,
w ktorych moze sie jak w lustrze przejrze¢ wraz
ze swoimi indywidualnymi wtasciwos$ciami
i temperamentem”’. Okazuje sie, ze empatia
cztowieka moze sie rozwija¢ jedynie poprzez
kontakty z innymi ludZmi w $wiecie realnym.

Tym wieksza odpowiedzialno$¢ nauczycieli

5 B. Sliwerski, Teoretyczne i empiryczne podstawy samowychowania,
IMPULS, Krakéw 2010, s. 13.

6 Zob. A.G. Miller, Dobro i zto z perspektywy psychologii spotecznej,
Wydawnictwo WAM, Krakéw 2008, s. 583.

7 J. Bauer, Empatia. Co potrafig lustrzane neurony, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2008, s. 91.
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w rozwijaniu kompetencji spotecznych uczniéw,
zwtaszcza uczniéow zaniedbanych wychowawczo,

doswiadczajacych trudnosci emocjonalnych.

2. Tutoring jako nowe doswiadczenie
pedagogiczne w polskiej edukaciji

Tutoring jest jedna z metod indywidualnej
pracy wychowawczej lub dydaktycznej. Metoda
znana od czaséw starozytnej Grecji - platoniskie
bezposrednie spotkania mistrza z uczniem stu-
zyty przez wieki jako inspiracja w poszukiwaniu

ztotej metody w pracy pedagogicznej.

Idea bezposredniego spotkania mistrza
z uczniem w czasach nowozytnych zostata zasto-
sowana w pracy akademickiej na uniwersytetach
Oksford i Cambridge. Polega na: ,zindywiduali-
zowanym podej$ciu do studenta, gdzie profesor
tutor jest jednoczesnie nauczycielem i swego
rodzaju akademickim przewodnikiem, a student
aktywnym partnerem w sytuacji akademickiej:
osoby tutora i ucznia-studenta taczy wiez petna
zaufania, ktéra ma sprzyjac gtéwnie rozwojowi
intelektualnemu i spotecznemu studenta, gtow-
nym narzedziem wykorzystywanym w tutoringu
akademickim jest debata pomiedzy tutorem
a studentem (czasem grupa dwdch, trzech stu-
dentow), do ktérej student przygotowuje sie
poprzez liczne lektury, samodzielng prace z tek-
stem oraz nie mniej liczne samodzielnie pisane,
nastepnie recenzowane i omawiane w trakcie

spotkan z tutorem eseje”®.

Tutor to osoba, posiadajaca wiedze, doswiad-

czenie oraz odpowiednie kompetencje osobowo-

8 A.l Brzezinska, L. Rycielska, Tutoring jako czynnik rozwoju ucznia
i nauczyciela [w:] P. Czekierda, M. Budzynski, J. Traczyhski, Z. Zalewski,
A. Zembrzuska (red.), Tutoring w szkole. Migdzy teorig a praktyka zmiany
edukacyjnej, Wroctaw 2009, s. 19.
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$ciowe, zwtaszcza komunikacyjne, potrafigca
budowacé relacje i wiezi z podopiecznym (ang.
tutee), by w ramach wspdétpracy z nim dbac o jego
integralny rozwdj zwtaszcza ksztattowanie po-
staw, umiejetnosci i przekazywanie wiedzy.
Cecha charakterystyczng wyro6zniajacg tutoring
od innych metod indywidualnej pracy z uczniem
jest indywidualne bezposrednie spotkanie majace
charakter dialogu przebiegajace w atmosferze
wzajemnego szacunku, akceptacji i rozumienia

empatycznego.

W Polsce metoda pracy tutorskiej w réznych

jej formach jest realizowana w Srodowiskach:

- akademickich (tzw. MISH na Uniwersytecie
Warszawskim - Miedzywydziatowe Indywidu-
alne Studia Humanistyczne - rolg tutoréw jest
pomoc studentom w zaplanowaniu przebiegu
tych studiéw oraz szeroko rozumiane wspar-
cie w pracy naukowej: projekt ,Nowoczesny
Wyktadowca - tutor i coach” w Wyzszej Szkole
Pedagogicznej TWP w Warszawie);

- pozarzadowych (Program ,Liderzy” Polsko-
-Amerykanskiej Fundacji WolnoSci, realizowany

przez Stowarzyszenie Szkota Lideréw®);

- w pracy niektoérych autorskich szkét srednich
(Zespdt Szkot Autorskich ALA we Wroctawiu
i Czestochowie) i gimnazjéw publicznych (Gim-

nazjum nr 3, 8, 16, 25 we Wroctawiu).

Czym jest tutoring szkolny? Jest indywidualng
metoda pracy tutora z uczniem, ktérej podstawg
jest spotkanie tych dwéch oséb, a w ich trakcie
budowanie i utrzymywanie partnerskiej, wspie-
rajacej, bliskiej relacji opartej na wzajemnym

szacunku i zaufaniu. Podczas tych spotkan tutor

9 Zob. B. Kaczarowska (red.), Tutoring w poszukiwaniu metody ksztatce-
nia lideréw, Warszawa 2007.
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koncentruje sie na indywidualnych potrzebach
i problemach ucznia. Najcze$ciej to uczen wy-
znacza tematyke i cele spotkan. Warunkiem
skuteczno$ci tutoringu jest uczciwe obustronne

zaangazowanie sie w relacje.

Tutoring szkolny wyznacza dwa obszary:
tutoring wychowaweczy, zwany tez tutoringiem
rozwojowym oraz tutoring dydaktyczny. ,Tu-
toring daje szanse rozwoju zaréwno uczniowi,
jak i nauczycielowi. Nauczyciel-tutor nie jest
jednak rownorzednym partnerem w interakcji
Z uczniem, jest raczej mediatorem pomiedzy
dynamicznymi i plastycznymi mozliwos$cia-
mi ucznia, a Srodowiskiem, w ktéorym on zyje
i dziata. Tutor dostarcza uczniowi stymulacji
do eksplorowania rzeczywistos$ci, dostarcza
mu wiedzy; to samo robi uczen wzgledem niego.
Wszystko to dzieje sie w przestrzeni okreslone;j
przez wcze$niej wytyczone przez tutora, przy
udziale ucznia, cele, przy czym cele rozwojowe
przynajmniej ogélnie powinny by¢ okreslane na
poczatku interakcji tutorskiej. Z kolei sposoéb ich
osiggania musi by¢ dynamiczny, zmienny, zalez-
ny od momentu rozwoju tak ucznia, jak tutora.
Uwzgledniajacy zmiany w $rodowisku, a takze
poszukiwania, nowa wiedze i doswiadczenia

ucznia oraz tutora”'®,

Idea tutoringu w polskich szkotach synchro-
nizuje z rzgdowym programem ,Bezpieczna
i przyjazna szkota” ukierunkowanym na dosko-
nalenie umiejetnosci wychowawczych nauczycieli
i rodzicéw oraz kompetencji spoteczno-emocjo-
nalnych uczniéw. Istota programu jest zapew-
nienie w szkole bezpieczenstwa i warunkow do

nauki poprzez kreowanie klimatu wspétpracy,

10 A.l. Brzezihska, L. Rycielska, dz. cyt., s. 20.
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porozumienia, wzajemnego szacunku i dialogu.
Znaczna czeS¢ zadan tego programu odnosi sie
do budowania programu wychowawczego, tak
aby wspierac pozytywne relacje - oparte na
szacunku i empatii w indywidualnej pracy wycho-
wawczej z uczniem. Metoda tutoringu w Zespole
Szko6t ALA, Autorskich Liceach Artystycznych
i Akademickich we Wroctawiu pracuje sie od
151at. W 2008 r. zrealizowano wspo6lny projekt
we wspotpracy Centrum Metodycznego Pomocy
Psychologiczno-Pedagogicznej w Warszawie
z Towarzystwem Edukacji Otwartej i Kolegium
Tutoréw we Wroctawiu w zakresie indywiduali-
zacji pracy wychowawczej z uczniem - Nauczyciel
wychowaweca jako opiekun i tutor wspomagajacy
proces uczenia sie. Odbyta sie debata ,Perspek-

tywy rozwoju tutoringu w polskiej szkole”.

3. Tutoring we wroctawskich gimnazjach —
czyli innowacyjne wychowawstwo

0d wrze$nia 2008 r. w trzech gimnazjach
wroctawskich nr 8, 16, 25, a od wrze$nia 2009
r. w gimnazjum nr 3 realizowany jest projekt
zindywidualizowanej pracy wychowawczej
metoda tutoringu. Podstawowy cel programu
- obja¢ kazdego ucznia bezposrednia, indywi-
dualng opieka tutorska. Pilotazowy program
finansuje wydziat edukacji urzedu miejskiego.
Wychowawstwo nie jest traktowane jako praca
z cata klasa, lecz kazdy uczen indywidualnie ma
mozliwo$¢ wyboru wychowawcy-tutora (sposrod
trzech nauczycieli petnigcych zadania opiekun-
czo-wychowawcze w danej klasie), z ktérym
ustala swéj plan rozwoju, uczenia sie. Tutor
ma doradza¢, wspierac i by¢ rzecznikiem praw
swoich podopiecznych w szkole (nie wiecej niz 10
uczniéw), ma spotykac sie z uczniami co tydzien.

To moze by¢ nawet 5-15-minutowa rozmowa
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w zalezno$ci od potrzeb ucznia, ale powinna
odbywac sie regularnie, raz w miesigcu jedno
spotkanie dtuzsze, przynajmniej 30 min. Jeden
z tutoréw moze by¢ liderem i ma funkcje takie,
jak dawnej miat wychowawca, m.in. organiza-

cyjno-administracyjne.

W programie zatozono, Ze w pierwszym roku
zostanie zbudowane zaufanie pomiedzy tutorami
a uczniami oraz nastgpi poznanie mocnych stron
podopiecznych, w drugim bedzie czas na nauke
planowania i wyznaczanie celéw rozwojowych,
aw trzecim na monitorowanie i ewaluacje osia-
gniec!. Takie sg zatozenia tego projektu. A jaka
jest rzeczywisto$¢ w realizacji szkolnego tuto-

ringu we wroctawskich gimnazjach?

4. Tutoring w doswiadczeniach
gimnazjalistow

Badaniami objeto 128 gimnazjalistow: 61
ucznidéw klasy pierwszej oraz 67 gimnazjalistow
klasy drugiej. Uczniowie badanych gimnazjéw
zostali poproszeni o anonimowe opisanie wta-

snych do$wiadczen pracy z tutorem.
Relacje z tutorem

Z wypowiedzi gimnazjalistow wynika, iz
w kazdej szkole tutoring realizowany jest troche
inaczej. Na poczatku projektu gimnazjalisci zosta-
li przydzieleni administracyjnie do tutoréw, ale
juz w trakcie pierwszego semestru mieli prawo
zmieni¢ tutora w ramach tej samej klasy. Z tego

przywileju skorzystato 14 osob.

Spotkania indywidualne z uczniem odbywaja
sie najczesSciej w szkole w salach lekcyjnych, na

11 J. Traczynski, Program ,Tutor we Wroctawskim Gimnazjum”.
Komunikat [w:] P. Czekierda, M. Budzynski, J. Traczynski, Z. Zalewski,
A. Zembrzuska (red.), Tutoring w szkole. Migdzy teorig a praktyka zmiany
edukacyjnej, Wroctaw 2009, s. 94.
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korytarzu szkolnym, boisku szkolnym, w nie-
ktérych gimnazjach przygotowano specjalne
pomieszczenia na tutoriale. Gimnazjalisci wy-
mieniajg jako ciekawe miejsce spotkan z tutorem
tzw. wspdlne wyjs$cia na r6zne spektakle, filmy,
wyjscie do muzeum, pizzerii, McDonalda, parku
czy do rynku na lody, miaty miejsce réwniez
spotkania w domu tutora. Rozmowy z tutora-
mi odbywaja przed lekcjami, w trakcie lekcji,
po lekcjach, bardzo duzo mtodziezy podkresla

»dobre rozmowy” na przerwach.

W jaki sposo6b tutorzy pomagaja swoim pod-
opiecznym w ich problemach szkolnych? Na
to pytanie powtarzaja sie odpowiedzi: ,Pyta
o zainteresowania, jest przyjaznie nastawiony,
pyta o postepy, rozmawia ze mng o problemach,
pomaga je rozwigzywac, pomaga mi z zachowa-
niem w szkole, podpowiada jak poprawic oceny,
pomaga mi w zdaniu do nastepnej klasy, pyta
0 moje samopoczucie, martwi sie, kiedy Zle sie
Czuje, pomaga mi nie zapomnie¢, co zaplano-
watem, stara sie, kieruje mnie na dobre drogi,
rozmawiamy, kim warto zosta¢ w przysztosci”.
Trzech chtopcow odpowiedziato, Ze tutor nie po-

maga im w rozwigzywaniu problemoéw szkolnych.

Pomoc tutoréw w problemach osobistych
gimnazjalistow - uczniowie pisz3a: ,,Omawiamy
calag sytuacje i szukamy rozwigzania, wspie-
ra mnie, zawsze moge na niego liczy¢, jak sie
zwierzam, wiem, ze to zostanie miedzy nami,
daje mi rady, kaze mi by¢ spokojnym”. Powta-
rzaja sie wypowiedzi o zwierzaniu sie i otrzy-
mywaniu pomocy. Podkreslajg rozmowy o ich
hobby, zainteresowaniach. Doceniajg pomoc
w ich w problemach rodzinnych: ,Rozmawiamy
0 mojej rodzinie, daje mi rady, jak sobie poradzi¢

w domu, moge poskarzy¢ sie na moich rodzicow,
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pomaga zrozumiec¢ rodzicéw”. SzeSciu uczniéw
odpowiedziato, ze tutor nie pomaga rozwigzywac

im problemdw osobistych.

Spotkania i rozmowy z tutorem pomogty
gimnazjali$cie: ,dokonywa¢ wyborow, przezy¢
trudne chwile, planowa¢ dzien, rozwija¢ swoje
hobby, pamieta¢ o swoich obowigzkach i planach,
wzig¢ sie do nauki, lepiej sie uczy¢, nauczy¢ sie
podchodzi¢ do wszystkich probleméw z dystan-
sem, panowac nad stresem, mniej sie wstydzic¢,

lepiej poznac jezyk angielski”.

Refleksje uczniéw na temat spotkan z tuto-
rem: ,Z tutorem mozna rozmawiac o wszystkim,
jest bardzo fajnie. Rozmowa z tutorem pomaga
mi zmieniac sie na lepsze, rozumiem bardziej
$wiat dorostych, lubie sie spotykag¢, tutor jest
bardzo przyjaZnie nastawiony do mnie, lubie
swojego tutora, spotkania sg w mitej atmosfe-
rze, zawsze rozmawiamy razem i sie $miejemy.
Te spotkania bardzo mi pomogty, teraz daze
do celu, bez wzgledu na przeciwnos$ci. Wiem
jak gospodarowac czasem; byto fajnie, spoko,
git; u tutora jak u psychologa. Na spotkaniach
byty organizowane ciekawe zabawy. Tutor nie
zmuszat nas do niczego, ciekawe spotkania,
dobry sposdb prowadzenia. Spotkania odby-
waja sie w mitej atmosferze, tutor jest pomocny
w wielu sprawach, jest przyjaznie nastawiony
do swoich podopiecznych, tutor daje mi sie za-
wsze wypowiedzie¢. Mozna podzieli¢ sie swoimi
przezyciami, bardziej pozna¢ innych, w zaufaniu
opowiedzie¢ co$ ze swojego Zycia, tutor szczerze
z namirozmawia. Latwo sie rozmawia z tutorem,
na luzie. Motywuje mnie, podnosi na duchu,
spotkania sg fantastyczne, wspiera i motywuje,

a wychowaweca czesto krzyczy. Tutorka, bardzo
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mita, rozmawiata o naszych zainteresowaniach,

marzeniach, ogdélnie o zyciu, byto bardzo fajnie”.

Jedna gimnazjalistka z [ klasy napisata, Ze nie
lubi pani, ktéra jest tutorem i chce zmienic tutora,
jeden chtopiec, tez z klasy I, nie lubi chodzi¢ na
spotkania grupowe, poniewaz czesto tancza, a on
nie lubi tanczy¢. Dla jedenastu uczniéw (wszyscy
chtopcy - szesciu klasa Il, pieciu klasa I) tutoring
nie zdat egzaminu, uczniowie wykorzystywali
sytuacje, ze spotkania odbywaty sie po zajeciach
i nie przychodzili na nie: , nie chodzitem na spo-

tkania”, ,jak mnie zlapie, to przyjde na spotkanie”.

Relacje osobiste gimnazjalistow z tutorem:
,Swietnie sie z nim czuje, staram sie polepszy¢
relacje z tutorem i zaprzyjaznic sie z nim. Po-
trzeba na to jednak czasu. Chetnie spotykam
sie z tutorem, gdyZ jest on osoba sympatyczng,
mita, pomocna. Ciesze sie, Ze mam takiego tutora,
w razie probleméw tutor pomaga mi. Tutor mnie
rozumie i zawsze moge podej$¢ do niego z danym
problemem lub prosi¢ o rade. Dobrze sie rozu-

miem z moim tutorem, bardzo lubie tutoring”.

Spotkania uczniéw z tutorem w wiekszej
grupie (do 10 oso6b): ,Czasami sie spotykamy,
rozmawiamy wspolnie, poznajemy siebie na-
wzajem, uczymy sie rozwigzywac problemy.
Bawimy sie, rozwigzujemy testy, rozmawiamy
o swoich celach. Planujemy, co chcemy osiggnac.
0d czasu do czasu realizujemy wspdlne projekty.
Raz na jaki$ czas rozmawiamy, gramy w rozne
gry, wychodzimy cos pooglada¢, uczymy sie, jak
zachowac sie asertywnie, mamy zajecia integru-
jace grupe”. W proponowanych przez tutoréw
spotkaniach grupowych 12 uczniéw niechetnie
uczestniczyto, ze wzgledu na zadania, ktore

byty realizowane.
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Realizacja programu tutorskiego

Poproszono gimnazjalistow o napisanie swo-
ich refleks;ji, jakie sg widoczne réznice w pracy
wychowawcy klasy a tutora z uczniem. Uczniowie,
majacy wczes$niej wychowawcéw klasowych,
napisali: ,Tutora lepiej znam, tutor poswieca
mi wiecej czasu, tutor stara sie bardziej ztapac
z nami kontakt, ma zawsze dla mnie czas. Podob-
nie, tylko, ze tutor wiecej czasu spedza na roz-
mowie z nami, tutor lepiej mnie rozumie. Lepiej
nas wprowadza w zycie. Mam dobre mniemanie
o tutorze, poniewaz darze panig tutor szacun-
kiem. Wychowawca skupia sie na catej klasie,
tutor za$ na kazdej osobie osobno. Tutor jest
lepszy, z tutorem spokojnie mozna porozmawiac,
z wychowawca nie. Z tutorem jestem w stanie
porozmawiac o wszystkich waznych rzeczach.
Z tutorem spotkania sg bardziej ,prywatne”, nie
stuzbowe, do tutora sie bardziej otworzytam.
Tutorka jest osoba zaufang, mozna jej wszystko
powiedzie¢, wychowawcy nie. Z wychowawca
nie za bardzo mozna pogadac o problemach,
a z tutorem tak, mozna mu powiedziec¢, jakie
sie ma problemy. Z tutorem sie bardziej doga-
dujemy niz z wychowawca. Tutor nas rozumie,
a wychowawca nie. Mogtoby by¢ w przysztym

roku podobnie”.

Na pytanie, co chcieliby jeszcze dodac od sie-
bie o metodzie tutorskiej, gimnazjalisci napisali:
»Zmienitam swoje zachowanie i poglad narézne
sprawy, tutoring bardzo mi sie podoba. Moge
szczerze porozmawia¢, mam pomoc w rozwia-
zywaniu problemoéw. Dziekuje, Ze jest kto$ taki.
Lepsze sa wyniki w nauce. Podoba mi sie pomyst
z tutoringiem, tutor jest milszy. Tutoring to jest
naprawde co$ wspaniatego, gdybym nie miata

takich spotkan z tutorem, to nie mam pojecia
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jak bym sobie poradzita ze swoimi stabo$ciami,
ktére ostatnio w moim zyciu byty silne. Tutor
pomimo tego, Ze jest nauczycielem, to potrafi

co$ zrozumieé, doradzic¢”.

Analiza wypowiedzi badanych gimnazjalistéw
pozwala stwierdzi¢, Ze tutoring szkolny podobnie
jak w Autorskich Liceach Artystycznych odnosi
sukces. Uczniowie pisza w swoich wypowiedziach
o wzmocnieniu pozytywnych relacji ze swoimi
nauczycielami, co przektada sie na ich lepsze
funkcjonowanie w szkole. Fakt, Ze tutor poznaje
ucznia indywidualnie, jego codzienne osobiste
i szkolne problemy, szczerze sie nimi interesuje,
powoduje, ze uczniowie doceniajg pomoc i wspar-
cie z ich strony. W wypowiedziach powtarzaja
sie opisy tutora jako przewodnika i doradcy,
ktéry oferuje pomoc, wystuchujac i rozumiejac,
inspirujac i wspierajac w atmosferze akceptacji,

zaufania i szacunku.

5. Tutoring w doswiadczeniach tutoréw

Tutorzy, podobnie jak uczniowie badanych
gimnazjow, zostali poproszeni o anonimowe
opisanie wtasnych doSwiadczen w pracy z tu-
toringiem. Badaniami objeto 15 tutoréw, w tym
dwoch mezczyzn. Wszyscy posiadajg wyksztal-
cenie wyZsze, sg to nauczyciele réznych specjal-
nosci - przewazaja nauczyciele jezyka polskiego,
angielskiego, niemieckiego, sg matematycy, ale

tez nauczyciel po teologii czy trener pitki nozne;j.

Dziewieciu tutoréw ma staz pracy pedago-
gicznej do 10 lat, (w tym siedmiu do lat 5), szeSciu
nauczycieli ma staz pracy pedagogicznej 10-28 lat.
Pieciu tutor6ow nie byto wczes$niej wychowawcami
klas. Wszyscy tutorzy pracuja jako nauczyciele

przedmiotu w badanych gimnazjach.
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Relacje z uczniami - ,,cztowiek wyraza sie

poprzez relacje”

W pracy tutorskiej stawia sie na relacje. Oso-
biste relacje z uczniem nawiazywane i utrzy-
mywane sg poprzez rozmowy przynajmniej raz
w tygodniu - krétsza ok. 5-10 min. i raz w mie-
sigcu dtuzsza, ok. 45 min. Charakterystyczne
zdania tutorow: ,Wszystko zalezy od ucznia.
Zaktadam, ze spotykam sie z kazdym trzy razy
w miesigcu. Raz na spotkaniu dtuzszym (45
min.) i dwa razy na krétszym (10-15 min.). Sg
uczniowie, ktérzy spotykaja sie ze mna tylko
na krétkich spotkaniach, ale czesciej. Sa tez
tacy, ktorzy lubig posiedzie¢ i porozmawiaé,
i wtedy te spotkania sg dtuzsze”. ,Staram sie
spotykac z podopiecznymi w miare mozliwosci
regularnie, raz w miesigcu na okoto 30 min.,
jednak nie zawsze jest to mozliwe. Zdarza sie, ze
uczniowie umawiajg sie na spotkania, jednak nie
zawsze sie na nich pojawiaja, ttumacza to tym,
iz zapomnieli o terminie lub Ze im co$ wypadto.
Czesto wtedy sami przychodza porozmawiac na
przerwach lub na lekcjach”. ,Rozmowy Krotsze
na przerwie, zastepstwie czy kiedy wychodzimy
do kina czasami bardziej zdaja egzamin. Te spo-
tkania nieformalne bardziej pomagaja uczniom
sie otworzy¢. Pokaza¢ swojg osobowos¢, opo-
wiedzie¢ o swoich marzeniach czy klopotach.
Bardzo chetnie wykorzystuje te forme spotkan,
szczegoOlnie wobec uczniow, ktérzy nie bardzo
chca sie umawiac na spotkania dtuzsze, ponie-
waz czuj3a sie na nich niekomfortowo, blokuja

sie wtedy”.

W jaki sposob tutorzy dbajg o swoich pod-
opiecznych w ich problemach szkolnych? ,Czesto
rozmawiam z podopiecznymi na tematy bez-

posrednio zwigzane ze szkotg, ich problemami
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zwigzanymi z relacjami z innymi uczniami i na-
uczycielami. Interesuje sie ich sytuacja zwia-
zang z ocenami i zachowaniem”. ,Rozmawiam
0 wzmacnianiu ich mocnych stron. Motywuje do
osiggania jak najwyzszych wynikéw (na swoje
mozliwo$ci) w nauce. Koncentruje sie nad od-
krywaniem talentéw i zainteresowan”. ,Uczymy
sie wspdlnie planowania, indywidualnych metod

uczenia sie”.

Pomoc tutoréw w problemach osobistych gim-
nazjalistow: ,Niektérzy uczniowie opowiadaja
mi o swoich problemach osobistych, a niektorzy
unikaja tych tematéw. Staram sie im doradza¢,
ale tez zachecam do odnajdywania samodziel-
nego wyjscia z réznych sytuacji”. ,Wystuchuje
aktywnie, wyrazam delikatnie moj punkt wi-
dzenia lub odnosze sie do moich do$§wiadczen”.
»Najczesciej jest to rozmowa, wspodlne poszuki-

wanie rozwigzan”.

Wsparcie tutora w problemach rodzinnych
ucznia: ,Moi uczniowie w tym wypadku potrze-
buja najczesciej po prostu sie wygadacé, skonfron-
towac swoje uczucia i my$li z innym cztowiekiem
dorostym. Staramy sie zrozumiec¢ rodzicéow,
kontrolowa¢ emocje, wyrazac¢ potrzeby i uczu-
cia”. ,W razie potrzeby organizuje konsultacje

z rodzicami lub np. z kuratorem sgdowym”.

Tutorzy nauczyli sie od swoich uczniéw: ,Po-
znatam podej$cie uczniéw do pewnych spraw,
szczegblnie ich oczekiwan w stosunku do na-
uczycieli, wychowawcow”. ,Innego spojrzenia na
rzeczywisto$¢, rozumienia ich spraw i probleméw
oraz cierpliwos$ci”. ,Zrozumiatam, Ze nie nalezy
uczniow ocenia¢ powierzchownie, przyklejac
im tzw. tatek, czy z géry zaktada¢ ich pewne
zachowania, np. destruktywne”. ,Optymizmu

oraz czesto przypominajg mi o tym, Ze trzeba
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by¢ konsekwentnym”. ,Przyjazni i przygody ze
spotkania z mtodym cztowiekiem”. ,Uczniowie
pokazali mi, ze zajecia lekcyjne to nie najwaz-
niejsza rzecz dla mtodych ludzi, wazne sg pasje:
jak np. taniec czy sport”. Nie nauczyta sie nic
od swoich uczniéw jedna nauczycielka, ktora
tutorem jest jeden rok, a do petnienia tej funkc;ji

wyznaczyta ja dyrekcja szkoty.

Czy udato sie tutorowi zbudowac¢ dobre wiezi
emocjonalne z uczniami? ,Tak. Podczas rozméw
staratam sie poznac uczniow i zyskac ich zaufa-
nie”. Tak, uczniowie patrza na mnie zyczliwiej,
widza we mnie cztowieka”. ,Uwazam, ze udato
sie zyska¢ zaufanie podopiecznych, czesto roz-
mawiamy, sg zyczliwsi, sympatyczniejsi w roz-
mowach ze mng”. ,Tak, okazujg mi sympatie”.
»Z kilkoma tak, jednak nie wszyscy uczniowie sg
zainteresowani ta forma wspétpracy”. ,Raczej
tak, chociaz nie ze wszystkimi”. ,Tak, chociaz

nie w kazdym przypadku”.

Tutor raz lub dwa razy w miesigcu pracuje
z calg grupa (nie wiecej niz 10 uczniéw). Tuto-
rzy tak pisza o tych spotkaniach: ,Sa to wyjscia
do muzeum, rynku, kina, na pizze. Integruje sie
cata grupa, rozmawiamy nieformalnie, na luzie.
Poznaje ich sposdb bycia poza terenem szkoty”.
»Razem spotykamy sie 1-2 razy w miesiacu,
planujemy wyjscia, wspdlne wycieczki, popra-
we ocen”. ,Moi podopieczni lubig przychodzi¢
dwoéjkami albo trojkami - rozmawiamy na réz-
ne tematy, te zwigzane ze szkotg i te zwigzane
z ich Zyciem prywatnym”. ,Staram sie spotkac
z grupa co 2 tygodnie. W grupie uczymy sie tanca
towarzyskiego, ttumaczymy piosenki, uczymy
sie asertywnosci itp.”. ,Spotykamy sie jeden raz
w miesigcu - zabawy integracyjne, rozmowy,

dyskusje”.

Rozprawy teoretyczno-empiryczne



Nr1(1)201  Kultura i Wychowanie

M. Sitko, Tutoring w do$wiadczeniach...

Doskonalenie pracy tutora

Wszyscy tutorzy stwierdzili, ze podczas
szkolen tutoréw jest wystarczajaca liczba za-
je¢ ksztattujacych ich kompetencje interper-
sonalne: ,Zajecia bardzo pomagaja w powrocie
do korzeni nauczycielstwa, tzn. do ponownego
odkrycia w uczniu swojego partnera, w powaz-
nym traktowaniu jego problemdw, zaintereso-
wan, w odKkryciu jak wazna jest dla mnie praca.
Zajecia pomagaja je uatrakcyjni¢ nie tylko dla
dzieci ale takze dla mnie. Czasami nauczyciele
traktuja ucznia jak kogo$ gorszego, gtupszego
od siebie i zachowuja sie wobec niego w sposdb,
na jaki nigdy nie pozwoliliby sobie w stosunku
do jakiegokolwiek dorostego. USwiadomienie
sobie tego i zmiana zachowania swojego wobec
uczniow bardzo pomaga w nawigzywaniu wiezi
z podopiecznymi. Czujg sie wazni”. ,Na szkoleniu
przewazajg kompetencje komunikacyjne, poma-
gaja ksztattowac w sobie umiejetnos¢ aktywnego
stuchania, wspoélnego poszukiwania rozwigzania
problemu, a nie podawania go na srebrnej tacy
uczniowi, bo mi sie wydaje, Ze ja wiem lepie;j.
Umiejetno$¢ rozumienia ucznia i akceptacja

jego pogladow”.

Czterech tutoréw stwierdzito, Ze przygotowa-
nie z kursu tutoréw prowadzone przez Kolegium
Tutorow nie jest wystarczajgce do prowadzenia
zaje¢ wychowawczych z gimnazjalistami, zgto-
szono brak pomocy w postaci programu, listy
tematow do rozmdw, przyktadéw ¢wiczen, jeden

tutor dodatby elementy socjoterapii do szkolen.

Tutorzy w badanych gimnazjach doksztatcajg
sie na réznych szkoleniach, warsztatach oraz
kursach, czytajg literature pedagogiczng, psy-
chologiczna i socjologiczng, jedna osoba konczy

studia podyplomowe.
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Wspélpraca tutora z innymi nauczycielami
gimnazjum

Wspédtpraca w ramach zespotu tutorskie-
go klasy to: pomoc w rozwigzywaniu proble-
mow, dostarczanie nowych pomystéw na zajecia
z uczniami, wymiana do$wiadczen, materiatow,
wsparcie mentalne, ,przegadanie problemoéw
z podopiecznymi, spojrzenie na sytuacje lub
osobe ucznia z innej perspektywy (kto$ drugi

patrzy chtodnym okiem)”.

Czy tutor w swojej pracy tutorskiej otrzymuje
wsparcie od pozostatych nauczycieli, pedagoga
szkolnego, dyrekcji?: ,Tak, wsparcie w zakresie
organizacji zaje¢, czasu, wyj$¢, informacji, pro-
wadzenia dokumentacji, cenne podpowiedzi,
wymiana do$wiadczen”; ,Bardzo duze poparcie
dyrekcji szkoty, zwalnianie na szkolenia, udziat
w konferencjach na temat tutoringu, rozmowy
z innymi nauczycielami. Nauczyciele zwracajg sie
o interwencje (rzadko), najczesciej sygnalizujg,
ze na ich lekcjach co$ byto nie tak. Wtedy ja moge
szybko zauwazy¢ problem”; ,Wspoétpracuje z na-
uczycielami przedmiotéw, pedagogami, pytam,
jak podopieczni zachowujg sie w szkole. Przez
pewien okres czasu wspétpracowatam z ku-
ratorka jednej mojej podopiecznej”; ,Wsparcie
w zakresie literatury od pedagoga (pomysty

na zajecia)”.

Rozmowy w pokoju nauczycielskim o do$wiad-
czeniach tutorskich: ,Rozmawiamy, natomiast
nie poruszamy personalnie problemoéw uczniéw.
Spotkania z podopiecznymi objete sg tajemnica”;
»Rozmawiamy bardzo czesto na temat doswiad-

czen tutorskich”.

Zainteresowanie innych wychowawcdéw klas,

nauczycieli tutoringiem: ,Wcze$niej inni na-
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uczyciele byli nastawieni sceptycznie do tego
projektu, zdarzaty sie nawet niesympatyczne
uwagi, ale obecnie jest z tym duzo lepiej. MySle,
ze jest to spowodowane poszerzeniem programu
tutorskiego w naszej szkole i tym, ze coraz wiecej
nauczycieli bierze w nim udziat”; ,\Wychowawcy
$cisle wspotpracuja z tutorami. Ponadto coraz
wiecej klas wchodzi do projektu, wiec coraz
wiecej nauczycieli staje sie tutorami”; ,Tak, chca
wiedzieé, co to jest, zwtaszcza ci nauczyciele,
ktérzy zaczynaja kurs w nastepnym roku szkol-

nym. Dopytuja o rézne techniki”.

Jedna trzecia tutoréw podaje, Ze inni nauczy-
ciele nie sg zainteresowani tutoringiem: ,Nasta-
wienie jest jak do jeza, nauczyciele niechetnie
widzg zmiany; jest to dla nich zbedna dodatkowa
praca, nie sprecyzowana i przeszkadzajaca przy

kompetencjach wychowawcy juz okreslonych”.

Wspoétpraca tutora z rodzicami

Tutorzy kontaktuja sie z rodzicami swoich
podopiecznych na zebraniach, podczas konsultacji
i telefonicznie. Powodem rozmoéw jest niewta-
$ciwe zachowanie ucznia, stabe oceny w nauce,
konflikty szkolne i inne biezace problemy, ktore
wychodza w pracy tutorskiej, np. nieobecnosci
w szkole. Spotkania z rodzicami dotycza gtéwnie
zachowania, np. obawa, Ze syn bierze narkotyki
lub problemy zdrowotne ucznia, np. ataki astmy.
Tutorzy widza potrzebe czestszych kontaktow

z rodzicami, utatwitoby to ich prace tutorska.

Realizacja programu tutorskiego

Za najistotniejszy element programu tutor-
skiego tutorzy uwazajq obustronne uczciwe zaan-
gazowanie w relacje: ,Najwazniejszym elementem

jest zbudowanie dobrych relacji z uczniem. Dobra
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komunikacja jest podstawgq przysziej wspdtpracy,
podobnie jak i systematyczne spotkania. Atmos-
fera wzajemnego zaufania pozwala na szczery
kontakt. Uczen z wiekszg sympatia podchodzi

do spotkan, otwiera sie, mozna go lepiej poznac”.

Podobnie tutorzy pisza o najwazniejszym
zadaniu w pracy tutorskiej: ,Indywidualna praca
Z uczniem, nie w czasie tzw. godziny wychowaw-
czej z grupa. Praca z uczniem w czasie, kiedy
jest to potrzebne, a nie jeden raz w tygodniu na
lekcji wychowawczej. Indywidualne spotkanie
z uczniem, okreslenie wraz z uczniem celéw oraz
konsekwencja w ich realizacji, rozliczanie z po-
stepow”; ,Nawiazanie z uczniem szczegdlnych
relacji, utrzymywanie ich, zaprzyjaznienie sie
z podopiecznym poprzez budowanie zaufania
stanowi podstawe do wspdlnej efektywnej pracy,
wytyczania wspoélnych celéw”; ,Poznanie ucznia,
nawigzanie z nim kontaktu opartego na zrozu-
mieniu, zaufaniu, poznanie jego zainteresowan,
talentow, mocnych stron, aby lepiej zrozumie¢
jego postepowanie”; ,Pomoc uczniom w odkryciu
swoich pasji, talentdéw, zainteresowan, w rozu-
mieniu i akceptowaniu siebie. Jesli uda sie je
zrealizowag, to za tym poéjdzie tez akceptacja
innych, umiejetno$¢ bycia z innymi, cheé¢ szukania

i wyznaczania wtasnych celow”.

A co pisza tutorzy o efektach pedagogicznych
pracy tutorskiej? ,Tutoring »odurzednicza« mnie
w oczach ucznidw, czyli ucztowiecza. Potrafimy
normalnie, z szacunkiem, uczciwie rozmawiac,
uczniowie chetniej przychodza do szkoty, mniej
wagarujg”. ,Uczniowie czuja sie lepiej w szkole,
nauczyciel nie jest traktowany jak ,wrég”, nie
jest postrzegany jako kto$ jedynie przy tablicy,
ma ludzka twarz, uczniowie sg grzeczniejsi na

zajeciach, chetnie wtaczaja sie, angazujg w zycie
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szkoty”. ,Uczniowie bardziej sie otworzyli, chet-
niej szukajg kontaktu, przychodzg podzieli¢ sie
czyms, co sie zdarzyto. W mojej grupie sg osoby,
ktére maja problemy z wagarowaniem, lecz w tym
roku jest takich sytuacji duzo mniej niz byto w po-
przednim”. ,Lepsza atmosfera miedzy uczniami,
mniej agresji stownej, za niewtasciwe zachowanie
potrafig podejs¢ po lekcji i przeprosi¢. Sukcesem
jest, Ze uczen przychodzi po pewnym czasie sam

i chce rozmawiac o swoich problemach”.

Poprawa zachowania i ocen, poprawa w fre-
kwencji uczniéw, wzrost motywacji wewnetrznej
do osiggania lepszych wynikéw w nauce oraz
wzrost wiary w siebie powtarza sie w wypo-
wiedziach tutoréw. Uczniowie lepiej funkcjonuja
w zespole klasowym, w relacjach rowie$niczych
oraz zmienia sie ich relacja z innymi nauczycie-
lami, podchodza do nich jak do kogos, od kogo
oczekuja wsparcia, a nie jedynie kogo$, kto pyta
i sprawdza. Zdecydowanie poprawit sie poziom
bezpieczenstwa i klimat w klasach objetych tuto-
ringiem. Uczniowie czuja sie bezpieczniej, wiedza,
ze maja w szKkole zyczliwe im osoby, do ktorych
moga sie zwrdéci¢. Uczniowie nie$miali i wycofani
moga zaistnie¢, odnaleZ¢ swoje miejsce; metoda
tutorska pozwala ,wytapac¢” uczniéw zdolnych
w jakiej$ dziedzinie. Dzieki indywidualnym kon-
taktom, tutor wie o podopiecznych bardzo duzo,

co pomaga mu w pracy dydaktyczne;j.

Zadania, ktére w ocenie tutoréw udato im
sie zrealizowac najlepiej: ,Najlepiej zostat zre-
alizowany cel poprawy ocen przez uczniow,
a takze zwiekszenie ich samooceny, pewnosci
siebie, wzmacniania poczucia swojej wartos$ci
i umiejetnosci pracy i bycia w grupie”; ,Najlepiej
wypadto nawigzanie relacji tutora z uczniem,

budowanie wspoétpracy w atmosferze zyczliwo-
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$ci, okreslenie celéw i zadan wychowawczych,
miato na to wptyw pozytywne nastawienie z obu
stron, zaangazowanie zaréwno ze strony tutora,
jak i podopiecznych”; ,Poznanie ucznia od innej
strony, jego zainteresowan, byt na to czas podczas

osobistych rozmow”.

Trudno$ci, jakie napotykajg nauczyciele w pra-
cy tutorskiej: ,Najtrudniejsze w realizacji zadan
tutora to: cierpliwo$¢, nawigzanie z uczniem
szczerych relacji, dotarcie do tych, ktérzy nie
chca takiej opieki, wytrwato$¢, konsekwencja”.
~Wzbudzenie, zdobycie zaufania, poniewaz nie-
ktérzy uczniowie niechetnie o sobie mdéwig, sa
nie$Smiali, nie lubig rozmawiac o sobie”. ,Dla mnie
najtrudniejsze jest wyznaczanie celéw wspdlnie
z podopiecznymi. CiezKie jest tez umawianie sie
z uczniami po lekcjach”. ,Przetamanie tej relacji
uczen - nauczyciel. Uczniowi ciezko przychodzi
peine zaufanie wobec osoby dorostej, nauczy-
ciela. Jesli przeskoczymy ten etap i wchodzimy
w relacje bardziej osobista, tatwiej przychodzi

realizacja innych zadan”.

Zadania, ktére zdaniem tutoréw przyniosty
stabe efekty: ,Mam 4 uczniéw, ktérzy rzadko po-
jawiaja sie na spotkaniach. Mimo préb nie udato
sie zacheci¢ do czestszych i bardziej regularnych
spotkan, moze przeszkoda jest fakt, ze spotkania
tutorskie najczesciej odbywaja sie po lekcjach”;
»Efektow nie przynosity dziatania narzucone
przeze mnie, jezeli uczniowie co$ akceptowali,

to sie udawato”.

Czy w swojej pracy tutorskiej tutor prowadzi
dokumentacje? Oprocz dokumentacji wtasnej,
kontraktow z uczniem, ankiet, pisze sprawozda-
nia, ktore sa sktadane raz w semestrze. ,Pracy
jest troche, ale to pomaga uporzadkowac to, co
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udato sie juz zrobi¢ z kazdym dzieckiem indy-

widualnie”.

Wypowiedzi tutoréw o réznicach w pracy
wychowawcy klasy a pracy tutora: ,,Wychowawca
ma 25 uczniéw pod opieka, jedng godzine wycho-
wawcza na tydzien, rozlicza uczniéw z nieobecno-
$ci, ocen. Tutoring, praca na relacjach, 6 uczniéw
pod opieka, dla kazdego jest wiecej czasu, dla
jego potrzeb, probleméw, co daje blizszy kontakt
z uczniem”. ,Bytam wychowawca przez 3 lata.
Tutor lepiej zna swoich podopiecznych niz wy-
chowawca. Potrafi powiedzie¢, czym sie dane
dziecko interesuje, jakie ma talenty, predyspozy-
cje. Nawet przecietny uczen zostanie zauwazony
i doceniony”. ,Tutor jest bardziej otwarty na
ucznia, potrafi wytapac jego zty nastroj, pro-
blemy. Przy 30-osobowej klasie, uczniowie nie
sprawiajacy ktopotéw ging w szarym ttumie, nie
maja szansy zaistnieé, bo sa postrzegani przez
pryzmat ocen”. ,Uczniowie lubig by¢ zauwazeni
przez dorostych, chcg, aby doro$li troszczyli sie
o nich. Chcga czuc sie w szkole swobodnie, nie ba¢
sie nauczycieli, uczniowie sg bardziej otwarci
w stosunku do tutora niz do wychowawcy. Maja
wieksze zaufanie, czuja sie swobodniej”. ,Podsta-
wowy element pracy tutorskiej, osobisty rozwadj
podopiecznego, pozwolit mi samej sie rozwijac
(jezeli chce co$ da¢ uczniom, to musze z czegos
czerpac)”. ,\Wychowawca gtéwnie administruje,
nie ma czasu na prace indywidualng, co powodu-

je, ze w wiekszo$ci jest wymagajacy i karzacy”.

Co tutorzy pisza o motywach podjecia pracy
tutora? O$mioro tutoréw zostato wyznaczo-
nych przez dyrekcje. ,Zostalam skierowana na
kurs tutorski. Teraz jestem tutorem, poniewaz
widze sens w edukacji zindywidualizowanej”.

»Zostatam wskazana przez dyrekcje szkoty, ale
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z perspektywy czasu uwazam, Ze nie zatuje pod-
jetej wtedy decyzji”. Pozostate osoby byty same
zainteresowane tym projektem: ,Chce pomagac¢
uczniom w ich rozwoju, wspiera¢ w pokonywaniu
trudnosci, mie¢ satysfakcje z tego, ze chcg sie
czego$ ode mnie nauczy¢, a ja od nich”; , Lubie sie
rozwija¢, pogtebia¢ swojg wiedze, zdobywac nowe
doswiadczenia. Bytam ciekawa tego programu,
lubie prace z mlodzieza, a przede wszystkim
nowe wyzwania, szukatam innych form pracy
wychowawczej, dotychczasowe nie sprawdzaja
sie”; ,Program jest wart kontynuacji, dzieki jego
realizacji nowe doswiadczenia mogg nabrac za-
réwno nauczyciele, jak podopieczni, wzajemnie
mozemy sie czego$ od siebie nauczy¢. Tutoring
daje uczniom mozliwos$¢ spojrze¢ na nauczyciela

jak na cztowieka”.

W opisach spotkan tutoréw z gimnazjalistami
ujawnia sie specyfika ich pracy wychowawczej.
Przede wszystkim jest to budowanie partner-
skich, petnych zaufania i wzajemnej zyczliwosci
osobistych relacji z uczniem, budowanie wza-
jemnych wiezi emocjonalnych. Tutorzy pomagali
gimnazjalistom poznawac siebie samych, ich
mocne i stabe strony. Z odpowiedzialng tro-
ska wspierali ich w rozwigzywaniu osobistych
i szkolnych probleméw, pomagali dokonywac¢
odpowiedzialnych wyboréw. Tutor to ,przyja-
zny dorosty cztowiek w szkole”, jak pisze jedna

gimnazjalistka.

6. Zamiast zakonczenia

Z przeprowadzonych badan wsréd tutoréw
i gimnazjalistow we Wroctawiu wynika, Ze tu-
toring szkolny odnosi sukces takze w szkotach
publicznych. Po dwdch latach realizacji trzylet-

niego programu przebudowy relacji interperso-
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nalnych nauczyciel - uczen i uczen - uczen oraz
tworzenia klimatu przyjaznie wspierajgcego
uczniéw we wroctawskich gimnazjach wynika, Maria Sitko

Ze tutoring ma istotny pozytywny wptyw na
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zmiany w postawach i zachowaniu sie ucznidw.

Tutor wspiera rozwdj ucznia, towarzyszgc mu maria.sitko@wp.pl

w okresie dorastania, wspomaga jego proces . _ . . .
p §a)ego p Keywords: Tutoring, tutor, innovative educational project,

uczenia sie.

gymnasium
0d wrzes$nia 2010 roku tutoring zostat wpro-
wadzony do kolejnych 14 gimnazjow we Wro-
ctawiu, w jednym gimnazjum w Czestochowie, Tutoring in the experiences
w jednym gimnazjum w gminie Siechnice, woj. of middle school students
dolnoslgskie; w pigciu szkotach ponadgimna- and tutors in Wroclaw

zjalnych w GnieZnie i powiecie gnieZnienskim.

Badania beda kontynuowane.

Research carried out in public middle schools in Wroctaw
on the efficiency of developmental tutoring demonstrates
that tutoring is an innovative educational project for the
21st century. This innovative (individual) mode of organi-
zation of the upbringing process enables the transforma-
tion of interpersonal relationships between either teachers
and students, or between students, as well as creating
a friendly atmosphere that supports students. Tutoring has
an important positive impact on changes in students’ attitu-
des and behavior. A tutor supports a student’s development
by accompanying them through the adolescence period
and supports their learning process.

The development of tutoring in Polish schools is a respon-
se to the governmental program “Safe and friendly scho-
ols,” and is oriented toward improving teachers’ educational
skills and students’ social and emotional competences.

Maria Sitko, PhD, University of Lower Silesia, Faculty of Education
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