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Jedna z prawidtowos$ci procesu pedagogicz-
nego polega na tym, ze jego efektywnos¢ zalezy
od aktywnej wspdtpracy nauczyciela i uczniow.
Tak sie sktada, ze uwage naukowcoéw przyciaga
problem aktywizacji procesu nauczania uczniow,
a poza uwagag zostaje kwestia zorganizowania
pracy nauczyciela. A to wta$nie od nauczyciela
zalezg wyniki procesu nauczania i wychowania.
[ jezeli poszukujemy sposobdéw i Srodkéw polep-
szenia sytuacji w szKkole, to warto skoncentrowac
badania na pracy nauczyciela, na poszukiwaniu
psychologicznych i pedagogicznych czynnikéw,
ktére wywotatyby u niego che¢ tworczej i sku-
tecznej pracy, dgznos¢ do rozwoju zawodowego
i osobistego. Niestety przez dtuzszy czas praktyka
zycia szkolnego nie stymulowata nauczyciela do
poszukiwania sposobow polepszania wynikow

swojej pracy, samodoskonalenia sie.

Mikotaj Smetanski, prof. dr hab.,
Winnicki Paristwowy Uniwersytet Pedagogiczny (Ukraina);
Wyzsza Szkota Pedagogiczna w Lodzi
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Jednym z takich sposobéw jest ocenianie ja-
kosci pracy nauczyciela. Jest to najbardziej ak-
tualny i najtrudniejszy problem teorii i praktyki
pedagogiki. Naukowcy pedagogowie do niedawna
starali sie rzadko wspominac o nim albo w ogole
pomijali ten temat. Ale jednak bez jakoSciowej
oceny efektywnosci dziatalno$ci pracownikéw
pedagogicznych i odpowiedniego stymulowania
materialnego reformy w sferze o$wiaty nie zostang

osiagniete oczekiwane rezultaty.

Brak kryteriéw oceniania wynikéw kon-
cowych dziatalnos$ci pedagogicznej, wedtug
W. Szamardina, mozna wyttumaczy¢: po pierwsze,
niedostatecznym okresleniem pojecia ,wynik
koficowy” w nauczaniu; po drugie, jawna nie-
checig naukowcéw wobec pogtebionych badan
problemu; po trzecie, obiektywnymi trudno$ciami
w opracowaniu, aprobacie, szerokim zastosowaniu
wymienionych kryteriéw w praktyce socjalno-
-pedagogicznej'. Dlatego na podstawie logicznej
analizy dokumentéw panstwowych, nieraz in-
tuicyjnie, okreslane sg podstawowe wskazniki

procesu pedagogicznego i kryteria ich pomiaru.

Na poczatku lat 70. w Stanach Zjednoczonych
i panstwach Europy Zachodniej znacznie wzro-
sto zainteresowanie problemem skuteczno$ci
placowek oswiatowych. Pojawity sie stosowne
centra naukowo-badawcze, ktére zajmowaty sie

planowaniem, finansowaniem, opracowaniem

1 lamapaue B.H. Llkona: oT KOHe4Horo pesynbrata -
K TBOpYeCcKoMy noucky. — M.: Mpocsewenue, 1991, s. 158.
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bardziej racjonalnych form organizacji i metod
procesu nauczania, modernizacjg jego tresci itp.
Zgtaszane watpliwo$ci byty gléwnym tematem
dyskusiji i konferencji miedzynarodowych, na
ktérych rozpatrywano efektywne metodyki oce-

niania dziatalnos$ci placowek oswiatowych.

Nauczyciele praktycy, wczesniej niz teoretycy,
zaczeli poszukiwania wskaznikow i sposobow
okreslenia efektywnoS$ci pracy nauczyciela. Ale
problem ten byt trudny do rozwigzania i wszyst-
kie proby okazaty sie nieskuteczne. Z pomoca
w tej sytuacji pospieszyli naukowcy. W ostatnich
latach spostrzega sie jednak obnizenie poziomu
jakos$ci pracy nauczycieli, upadek ich aktywno$ci
zawodowej. Przyczyny tego zjawiska sg rézne.
Ogoélnie mozna je podzieli¢ na trzy rodzaje: so-

cjalne, psychologiczne i pedagogiczne.

Do przyczyn socjalnych warto zaliczy¢, po
pierwsze, brak w spoteczenstwie socjalnego zapo-
trzebowania na kunszt we wszystkich rodzajach
dziatalno$ci. Przy takich warunkach obniza sie
zainteresowanie wynikami pracy pedagogicz-
nej, ktérej powotaniem jest sprzyja¢ rozwojowi
osobowosci i ksztattowac podstawy wysokiego
poziomu zawodowego. Po drugie, istotnym czyn-
nikiem, ktéry ma wptyw na pozycje nauczycie-
la w spoteczenstwie jest takze optacanie jego
pracy. Dzisiejsza sytuacja w tej kwestii czesto
zmusza nauczycieli do szukania dodatkowego
zrédta zarobku, np.: dodatkowego zobowigzania
zawodowego, dorabiania w dziedzinie handlu,
rozszerzenia gospodarstwa domowego. Wszystko
to ma negatywny wptyw na rozwéj zawodowy

i na wyniki pracy.

0 aktualnosci tego problemu i jego znacze-

niu we wsparciu pozycji socjalnej nauczyciela sg
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wzmianki w materiatach konferencji specjalnej
UNESCO, ktére méwig o tym, ze optacanie pracy
nauczycieli powinno odpowiada¢ spotecznej roli
dziatalnosci pedagogicznej i samych nauczycie-
li, a takze innym obowigzkom, ktérymi oni sg
obcigzeni w procesie dziatalnosci pedagogicz-
nej; powinno by¢ chociaz, w pewnym stopniu,
uzgodnione z rozmiarem pensji przedstawicieli
innych zawodoéw potrzebujacych identycznej
lub ré6wnoznacznej kwalifikacji; powinno da¢
nauczycielom $rodki materialne, gwarantujgce
im i ich rodzinom dobry poziom stopy zyciowej,
co zagwarantowatoby mozliwo$¢ rozwoju zawo-

dowego i podnoszenia poziomu kulturalnego?.

Nieprzypadkowo, wedtug uwag konferencji
UNESCO, artykut 122 zostat wniesiony do roz-
dziatu ,Pensja nauczycieli”. Jego sedno polega na
tym, zeby przewidzie¢ podwyzke pensji dla kazdej
kategorii droga doptat do podstawy, ktére bedg
realizowane regularnie, co jakis czas, przewaznie
corocznie. Termin wzrastania od minimalnego do
maksymalnego poziomu skali podstawy pens;ji

nie powinien przewyzszac¢ 10-15 lat.

Celem tych zabiegdéw nie jest przeksztatcenie
nauczycieli w uprzywilejowang warstwe pracow-
nikéw, a uczynienie zawodu nauczyciela takim,
ktéry obcigza swych cztonkéw nie wiekszymi
obowigzkami, niz jakiekolwiek inne zawody. Ten
zawo6d ma by¢ wspomagany i winien zabezpie-
czac tych, ktérzy w nim pracujg materialnym
i moralnym komfortem, odpowiednim nie tylko
do ich jakosci, ale rowniez do wykonywanych

obowigzkow?.

2  Educational Documentation and Information Unesco, 184,
1972, s. 16-24.

3 lbidem.
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Mineto juz ponad 40 lat od czasu podpisania
tych dokumentéw ONZ. Réznie te problemy roz-

wigzywane sg w praktyce $wiatowej.

Szczegoblne zainteresowanie rozwigzaniem tego
problemu wywotuje do§wiadczenie najbardziej
rozwinietych krajéw. Tak wiec w Japonii wedtug
wynikéw ankiet mysli spotecznej, dyrektorowie
i nauczyciele szk6t podstawowych sg na 9.1 na
18. miejscu w rankingu 82 tzw. gtéwnych za-
wodow. Prestiz dyrektora szkoty jest oceniany
wyzej niz pozycja dyrektoréw oddziatéw duzych
przedsiebiorstw, ksiegowych struktur panstwo-
wych, pisarzy. Nauczyciele sg na wyzszej pozycji
niz inzynierowie w dziedzinie budownictwa,
pracownicy duzych firm i szefowie oddziatéw
w urzedach miejskich. W Japonii w roku 1984
podstawowa pensja nauczyciela w szkole $redniej
z ukonczonym na uniwersytecie licencjatem byta
0 15% wyzsza niz podstawowa pensja pracow-
nika (,biatego koinierzyka”) z poréwnywalnym
wyksztatceniem, pracujgcego w firmie prywatne;j
i012% wyzsza niz podstawowa pensja inzyniera,

ktory ukonczyt studia licencjackie*.

Identyczne wyniki wykazato ankietowanie lud-
nosci w Niemczech, gdzie w rankingu 21 zawodéw
i zaje¢ najwyzsza pozycje zajeli uniwersyteccy
profesorowie. Wyktadowcy w gimnazjach zajeli
6sme miejsce, wyprzedzajac takie zawody jak den-

tysta, inspektor policji kryminalnej, dziennikarz.

Zarobki szkolnego nauczyciela stanowity wie-
cej niz Srednie w gospodarce Anglii - o 21%,

Niemczech - 0 48%, Japonii - 0 26%°.

4 Japanese Education Today. — Washington, 1987s. 19.

5 lWenman W. M., Akobcon N. W., Oemuposa M. C. u ap.
Kommepuyeckasi n HekoMMmepyeckas AesTeNbHOCTb B COLMANbHON
chepe. — M. : Hayka, 1995s. 156.
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Mimo Ze pensja nauczycieli w wielu krajach,
z rzadkimi wyjatkami takimi jak Japonia, prawie
zawsze jest mniejsza niz pensja inzynierdw, pra-
cownikéw technicznych w prywatnym sektorze
gospodarczym, a takze nizsza niz dochody os6b
twérczych, to prawie zawsze jest wieksza od
poziomu zarobkow zwyktego pracownika, nawet

w prywatnym sektorze gospodarczym.

Naturalnie, Ze stosunkowo wysoki poziom sto-
py Zyciowej nauczyciela w potaczeniu z tradycyjnie
powaznym stosunkiem do nauczyciela w rodzinie
ucznia sprzyjaja ksztattowaniu solidnego prestizu
socjalnego zawodu nauczyciela, czynia jego pozy-
cje spoteczng atrakcyjna dla mtodziezy, zaréwno
od strony socjalno-ekonomicznej, jak i zawodo-
wej. Na przyktad w Stanach Zjednoczonych ilo$¢
uczniéw, ktorzy mieli zamiar zosta¢ nauczycielami
w roku 1988, byta dwa razy wieksza niz w 1982
roku. Wedtug informacji amerykanskiej asocjacji
college’6w pedagogicznych od roku 1986 zaczeta
znacznie i ustawicznie wzrastac ilo$¢ studentéw
uczacych sie wedtug programu przygotowywania

nauczycieli®.

Podobna sytuacje mozemy zauwazy¢ w wiek-
szosci krajow zachodnioeuropejskich, a w Japonii
na kazdy szkolny wakat jest $rednio pieciu kan-
dydatow. Zdaniem amerykanskich specjalistow,
gtownym atutem szkoty Japonii jest potgczenie
bardzo wysokiej kwalifikacji nauczycieli, prestizu

tego zawodu i wysokich zarobkéw.

W podnoszeniu prestizu nauczyciela wazna
role odgrywaja réznego rodzaju ulgi i przywile-

je, te, ktére maja wszyscy urzednicy panstwowi

6 Progress of Education in the United States of America, 1984
through 1989. — Washington: U. S. Govern. Print. Off., 1990s. 77.
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i te, ktére w niektérych krajach maja wytacznie
nauczyciele. Na przyktad zwolnienie od obowiaz-
kowego ubezpieczenia lekarskiego (robi to za
nich w catosci albo czesSciowo pracodawca, cen-
tralne, regionalne albo lokalne wtadze), doptaty
na wynajmowanie mieszkania (Niemcy), rabat
na podreczniki i literature pedagogiczna, bilety
do kin (Francja), w niektérych krajach - doptata
na zakup uniformu, jesli takowy jest niezbedny
w warunkach pracy nauczyciela. W Niemczech
utrzymanie nauczycielek w okresie urlopu ma-
cierzynskiego jest o 25% wyzsze niz pracownic
zatrudnionych w przemysle. W wielu krajach
nauczyciel ma prawo i$¢ na emeryture w wieku
0 2-3 lata nizszym od ogoélnie przyjetego. Jesli
wzig¢ po uwage to, Zze maksymalna wysoko$¢
emerytury, na przyktad w Szwecji, wynosi 90%,
a we Wtoszech - 94,4% pensji, to nauczyciel,
w razie pogorszenia sie stanu zdrowotnego, moze
skorzystac z tego prawa bez wyraznego pogor-

szenia swojej sytuacji materialne;j.

Tak wiec mozna doj$¢ do wniosku, ze wysoka
socjalna pozycja nauczycieli jako grupy zawo-
dowej w krajach rozwinietych jest wspomagana
i wzmacniana przez panstwo poprzez szero-
ki zakres przedsiewzie¢, gtéwnie o charakte-
rze ekonomicznym. Warto podkresli¢, iz rzady
i zarzady administracyjne réznych krajéow dbaja
o podtrzymywanie i podnoszenie prestizu zawo-
du nauczyciela, takze poprzez przedsiewziecia
innego charakteru niz ekonomiczne. Na przyktad
w Stanach Zjednoczonych jest przewidziane wre-
czenie dyplomoéw prezydenckich za osiggniecia
w edukacji narodowej najlepszym nauczycielom;
w Niemczech wyrodznienia sie nauczycieli z okazji

25-,40-, 50-lecia pracy w zawodzie etc.
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Jednoczesnie sg przewidziane akcje, doty-
czace zaostrzenia wymogow dotyczacych ja-
kosci dziatalnosci nauczycielskiej. Tak wiec
w Stanach Zjednoczonych podobna akcja miata
tytut ,Przeciwko nudnym metodom nauczania”.
Stworzono caly system egzaminéw i testow dla
nauczycieli. Zwrocono wéwczas uwage na zalez-
nos$¢ optaty pracy pedagoga od jego profesjonali-
zmu. Na te ostatnig kwestie zwraca sie szczegol-
ng uwage. Zdaniem amerykanskiego naukowca
G. Dornema, bez zalezno$ci optaty pracy pedagoga
od poziomu jego profesjonalizmu przeprowadzenie

reform w dziedzinie o$wiaty nie ruszy z miejsca.

W ogélnym zarysie problem polepszenia ja-
kosci pracy pracownikéw pedagogicznych jest
ustawiczny we wszystkich krajach, poniewaz
zawsze istnieje sprzeczno$¢ miedzy wymogami
panstwowymi i spotecznymi stawianymi szkole
i rzeczywistymi mozliwo$ciami wykonania tych
wymogow. Problem jako$ci pracy pedagogiczne;j
jest uznawany na wszystkich poziomach zarzadza-
nia o§wiatg narodowa i taczy w sobie co najmniej

3 aspekty:

e jakos$c¢ ksztatcenia przysztych pedagogéw;

e regutyimetodyke zatrudnienia nauczycieli
jako warunek jakosci ich dziatalnosci pro-

fesjonalnej;

e ocene dziatalnosci pedagogicznej (tzw.
atestacja) w szkole, albo w niezaleznych
od niego ,centrach jakos$ci” w dziedzi-

nie o$wiaty.

Pytanie o ocene dziatalno$ci pedagogicznej
nauczyciela i jej zalezno$¢ od wysokosci pens;ji

ma dtugg historie i niejednokrotnie byto zada-
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wane w Anglii, Niemczech, Kanadzie, Stanach

Zjednoczonych i innych krajach.

Na poczatku lat 70. w Stanach Zjednoczonych
i krajach zachodnioeuropejskich znacznie wzro-
sto zainteresowanie problemami skutecznosci
edukacji i nowych modeli zarzadzania o$wiata.
Zaczeto stwarzac centra naukowo-badawcze, ktére
zajmowatly sie sprawami planowania i funkcjono-
wania, opracowaniem bardziej racjonalnych mo-
deli zarzadzania szkolnego, form organizacyjnych
procesu uczenia, modernizacjg jego tresci i in.
Tym kwestiom zostaty po§wiecone konferencje
i dyskusje miedzynarodowe, ktére podejmowa-
ty prébe stworzenia nowych kryteriéw oceny
dziatalnosci zaktadéw edukacyjnych, unowocze-
$nienia koncepcji tradycyjnych, przeprowadzenia

skoordynowanej polityki w dziedzinie o$wiaty’.

Skuteczno$¢ systemu oSwiaty w szerokim rozu-
mieniu jest okreslana wedtug poziomu osiaggniecia
postawionych przed nig celéw. Natomiast kryteria
oceny tego, w jakim stopniu szkota spetnia swoje
funkcje, sg okreslane wedtug wymagan gospo-
darki, poniewaz wzrost produkcji wspdtczesnej
powinien by¢ realizowany za pomoca skutecznego
zwiekszania ilosci miejsc pracy, polepszenia ich
cech jakosSciowych (edukacji, kwalifikacji, pro-

fesjonalizmu).

Zadanie zabezpieczenia wspotczesnego dy-
namicznego dostosowania systemu o$wiaty do
wymagan gospodarczych wywotato potrzebe

sprawdzenia celéw edukaciji.

Jedna z pierwszych osdb, ktéra podjeta sie pro-

by znalezienia wskaznika ilo§ciowego skutecznosci

7 BypxyasHas negarorvka Ha coBpemeHHoM atane / [Mog pea.
3. A. ManbkoBckoit, b. J1. BynbdcoHa. — M., 1984, 5.325.
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o$wiaty z pozycji ekonomicznej, byt T. Schultz®.
Odpowiednio do jego pojecia , kapitatu ludzkiego”
dodatkowy wzrost gospodarczy, albo zmniejsze-
nie sie produkcji, jest wynikiem ,inwestowania
w cztowieka”, w tym i wydatkéw na edukacje.
Zaproponowatl on swojg metode wyznaczenia
roli ekonomicznej o§wiaty, za pomoca ktérej byta
podejmowana préba udoskonalenia mechani-
zmu podziatu zasobéw w celu podniesienia ich
skutecznos$ci ekonomiczne;j. Ale w tym wypadku
metody analizy gospodarczej w cato$ci zostaty
przeniesione do dziedziny o$wiaty, a norma po-
dziatu zasobo6w finansowych byta wyznaczana

wedtug wzoru ,wydatki - wynik”.

Oczywiscie zauwazenie zapotrzebowania go-
spodarki na wykwalifikowane kadry i analiza
powyzszej problematyki z punktu widzenia eko-
nomicznego zachowuje swojg aktualno$¢ i bada-
cze przyznajg koniecznos¢ udoskonalenia metod

obliczania takiej skutecznosci.

Pdzniej wytonit sie nowy kierunek w badaniach
problemu skuteczno$ci o§wiaty, ktérego czotowi
przedstawiciele wystepowali z ostrg krytyka
koncepcji gospodarczych. Wzywali oni do pozo-
stawienia imperatywow celowos$ci ekonomicz-
nej w dziedzinie edukacji i zrobienia przegladu
kryteriéw jej skutecznosci, ktadli oni nacisk na
miedzydyscyplinarny charakter tego problemu
oraz na koniecznos¢ zbiorowego podejscia do jego
rozwiazania. Ich zdaniem, ogolne kryteria skutecz-
nosci powinny by¢ opracowywane w kontekscie
warunkoéow spotecznych, w ktérych funkcjonuje
system edukacyjny, a jako$¢ samej o$wiaty ma

8 Schultz T. W. Investment in Human Capital // American
Economic Review, 5, 1961. Schultz T. W. The Economic Value of
Education. — New York, London, 1987,s.28.
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by¢ oceniana w zaleznosci od wykonania posta-

wionych przed nig ogélnych i konkretnych zadan.

Przy nowym podej$ciu w sktad kwalimetrycz-
nych kryteriéw oceny dziatalnosci zaktadéow
edukacyjnych powinny wchodzi¢ nie tylko ,wy-
datki na o$wiate”, ale rowniez aspekty socjalno-
-pedagogiczne (organizacja, specyfika i reguty
procesu edukacyjno-wychowawczego), ktére nie
podlegaja ocenie pod wzgledem wartosci, lecz
w znacznej mierze wyznaczajg skutecznos¢ lub

nieskuteczno$¢ wydatkéw na o$wiate.

W zwiazku z powyzszym zostalo przyjete
rozréznienie dwéch form skutecznos$ci oSwiaty
- wewnetrzna, ktora okresla, w jakim stopniu
szkota uporata sie z postawionymi przed nig kon-
kretnymi zadaniami edukacyjno-wychowawczymi
i zewnetrzna, ktorej sens polega na sprostaniu
wymogom wspotczesnego spoteczenistwa, albo po-
ziomie zgodnosci ,produkcji” oSwiaty ze struktura

zapotrzebowania na nig ze strony rynku pracy.

To nowe podejscie pozwalato wziaé pod uwage
nie tylko ,bezposredni” zwrot wytrat produkcyj-
nych w postaci bezposredniego skutku ekono-
micznego, ale i wynik pedagogiczny, i po$rednie

korzysci, ktore czerpie spoteczenstwo.

Poszukiwanie drég i mechanizméw podnie-
sienia zewnetrznej skutecznosci oswiaty ma kilka

powigzanych ze sobg kierunkdéw.

Racjonalizacja systemu oswiaty na podstawie
rozwoju i wykorzystania niektdrych zatozen ogdlnej
teorii zarzqdzania (systemu ,planowanie - progra-
mowanie — budzet” — PPB). Perfekcyjno$¢ zarza-
dzania procesem przygotowania kadry jest po-
strzegana jako jedna z wazniejszych drég bardziej

skutecznego wykorzystania zasob6ow ludzkich
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i materialnych. Placéwka, ktéra najaktywniej
zajmuje sie opracowaniem nowych form zarza-
dzania na podstawie systemu PPB jest Oregonski
Uniwersytet w Stanach Zjednoczonych, gdzie
stworzono specjalistyczne centrum naukowo-ba-
dawcze. Celem systemu PPB jest okre$lenie sku-
tecznosci réznego rodzaju programdéw w oparciu
o wspotzaleznos¢ wydatkow na realizacje tychze
programoéw i stopnia osiggniecia zadowalajacych

wynikéw w postawionych zadaniach.

Podejmowane s3 takze préby opracowania
systemu specyficznych wskaznikéw dla ilosciowej
oceny skutecznos$ci systeméw dydaktycznych,
a takze konkretnych mechanizméw i narzedzi dla
mierzenia oSwiatowych wynikow jakoSciowych
w celu uogdlnienia indeksu z wliczeniem celéw
wychowania, ktére uleglty zmianom i nowych
kryteriow jego skutecznos$ci. Miedzy innymi taki
system wskaznikéw byt zastosowany przez na-
ukowcéw angielskich M. Woodhalla i M. Blauga
przy realizacji programu badawczego dotyczacego
oceny skuteczno$ci zewnetrznej szkot Srednich
w Anglii. W Stanach Zjednoczonych od poczatku
lat 70. byty podejmowane préby opracowania
identycznych wskaZnikdw, takich jak indeks cen
konsumpcyjnych, indeks produkcji dziedziny
edukacji, ktéry miat pomd6c w ocenie systemu

o$Swiaty narodowej w ogdle.

Sprawozdawczos¢ (accountability). Zgodnie
z ogblnie przyjeta zasada koncepcji sprawozdaw-
czosci, szkota jest rozpatrywana jako przedsie-
biorstwo i w celu podniesienia skutecznosci jej pra-
cy wymaga sie od niej sprawozdania za zgodno$¢
kazdego wydanego dolara z postawionymi przed
nig zadaniami. Wprowadzenie sprawozdawczo-

$ci do dziedziny o$§wiaty odzwierciedla z jednej
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strony obiektywna tendencje do wzmocnienia
roli panstwa i centralizacji rzadu, z drugiej - da-
zenie do zmniejszenia wydatkéw o$wiatowych
za kazda cene. W tym samym czasie w Stanach
Zjednoczonych i innych krajach istnieje kieru-
nek, ktoérego przedstawiciele uwazaja, ze zasady
sprawozdawczo$ci nie powinny by¢ podejsSciem
naukowym do rozwigzania problemu skutecz-
nosci oswiaty, przede wszystkim dlatego, Ze ich
celem s3 gtéwnie kwestie dyscyplinarne, ktére
przewidujg wprowadzenie rygorystycznych norm
kontroli dziatalnos$ci szkolnej bez zabezpieczenia

jej niezbednymi regutami i warunkami.

Dywersyfikacja szkét wyzszych. Sa opracowy-
wane projekty modernizacji systemu o$wiaty
z wliczeniem w to wspétczesnych potrzeb rynku
pracy. Miedzy innymi stworzenie w wielu krajach
w ramach systemu wyksztatcenia wyzszego tzw.
instytutéw edukacji skroconej - réznego rodzaju
uczelni czy oddziatow, ktore istotnie rdznig sie
studenckim sktadem socjalnym, charakterem
i koniecznymi celami edukacyjnymi. Tego typu
instytuty pozwalajg zwiekszy¢ ilo$¢ studentow,
pochodzacych z nizszych warstw spotecznych
i jednocze$nie zabezpieczy¢ potrzebe produkc;ji

w kadrach o réznej kwalifikaciji.

Stworzenie nowej ,technologii nauczania” skiero-
wanej na aktywne wykorzystanie nowoczesnych
zasobdw, ktére uczg korzystania komputerdw,
wideomagnetofonéw i innych srodkéw technicz-
nych. Tak zwana skuteczno$¢ technologiczna
jest postrzegana jako najwazniejsze narzedzie

ogo6lnego udoskonalenia szkolnej dziatalnosci.

Rownie wieloaspektowe sg kryteria wewnetrz-

nej oSwiatowej skutecznosci.
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Zmiana kryteriéw oceny skutecznosci we-
whnetrznej pracy szkolnej doprowadzita do prze-
gladu i reformy edukacji pedagogicznej i oceny
pracy nauczyciela na podstawie koncepcji , kompe-
tencji”. Gtownym zadaniem edukacji pedagogicznej
jest ksztattowanie pewnego typu zachowania
nauczycielskiego. Zgtebienie pewnej wiedzy i na-
bycie konkretnych nawykéw jest tylko srodkiem

dla osiggniecia tego celu.

Mimo aktywnych poszukiwan sposobéw oceny
skutecznosci wynikéw pracy pedagogicznej, do
dnia dzisiejszego jeszcze nie znaleziono takiego
rozwigzania tego problemu, ktéry by pasowat nie
tylko administratorom, ale i pedagogom. Sama
w sobie konieczno$¢ biezacej lub okresowej oceny
dziatalno$ci pedagogicznej nie podlega zakwestio-
nowaniu, jesli nie zalezy od zréznicowania ptacy
za prace. Aczkolwiek, gdy jest podejmowana préba
doprowadzenia do zgodnoSci poziomu pensji na-
uczycielskiej i oceny jego pracy, wytania sie tutaj
caty szereg probleméw. W Stanach Zjednoczonych
na przyktad byta prowadzona dyskusja na temat
stosunku oceny jako$ci pracy nauczycielskiej do
wysokoSci jego pensji. Podejmowana préba okre-
$lenia konkretnej wysokos$ci pensji w zaleznosci
od jakosci wynikéw za kazdym razem spotykata
sie zregularnie odnawiang krytyka wad systemu
oswiaty, ze wskazaniem liczby osdb funkcjonalnie
niepiSmiennych i in. Tak byto pod koniec lat 50.,
w potowie lat 70. i szczeg6lnie w potowie lat 80.
po ukazaniu sie w roku 1989 znanego raportu
»,Naréd w niebezpieczenstwie”. Wtasnie w tym
okresie pojawity sie takie koncepcje jak ,optata
pracy jakos$ciowej” i ,,optata dorobku w zaleznosci
od jako$ci dziatalnos$ci”. Inicjatorem opracowania
nowego podejscia do optaty pracy nauczycielskiej

byto federalne ministerstwo edukacji, ktoére po-
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party urzedy zarzadzajace oswiatg w ich poszu-
kiwaniach metod i sSrodkéw podniesienia jakosci
edukacji. Stopniowo w Stanach Zjednoczonych
umacniat sie punkt widzenia na korzy$¢ wpro-
wadzenia trybu optacania pracy nauczycielii dy-
rektoréw szkét w zaleznosci od wynikéw ich
dziatalno$ci. W latach 1986-1988 w niektérych
stanach byty testowane schematy réznicowanej
optaty pracy i ich wptyw na jako$¢ dziatalnosci
pedagogicznej. Miedzy innymi w 12 stanach zosta-
ty zatwierdzone programy stymulacji materialnej
albo przedterminowego awansu nauczycieli na
»szczeblach kariery” za jako$¢ pracy; w innych
8 stanach - o skali ograniczonej programy ,pilo-
tazowe” i w pozostatych 8 stanach znajdowaty sie
na poziomie opracowywania eksperymentalne
programy zachety materialnej nauczycieli wedtug

uczniowskich postepdéw w nauce.

Na szczegdlng uwage zastuguja sformutowane
W wyzej wymienionym raporcie ,Naréd w niebez-
pieczenstwie” propozycje liczenia sie z réznica
miedzy doswiadczonymi a stawiajacymi pierwsze
kroki w tej dziedzinie nauczycielami. ,Decyzja
dotyczaca wysokosci pensji, awansu, okresu zaj-
mowania przez nauczyciela etatu - pisat autor
referatu - powinna by¢ zalezna od skutecznego
systemu oceny, ktéra bierze rowniez pod uwage
badanie do$wiadczenia zawodowego przez jego
kolegéw: lepsi nauczyciele moga liczy¢ na dodat-
kowe wynagrodzenia, posredni - na motywacje
moralng; najstabsi nauczyciele powinni wiedzie¢,
Ze muszg oni polepszy¢ jakos¢ swojej pracy albo

przygotowac sie do zwolnienia z pracy”®.

9 Valente W. D. Education Law: Public and Private. — St. Roul,
Minnesota, 1985. - Vol. 2, 5.499.
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Tak wiec w Stanach Zjednoczonych umocnita
sie sprecyzowana pozycja w kwestii réznicowa-
nia pensji nauczycielskiej w zalezno$ci od jakosci
pracy. Ale w zadnym stanie system ten nie zostat
wprowadzony w catosci, sg jedynie przeprowa-
dzane eksperymenty i sprowadzane oddzielne
jego elementy. Ttumaczy sie to tym, ze kryteria
i metody ich przeprowadzenia powinny bra¢ pod
uwage wazne pozytywne i negatywne wptywy na
zespot pedagogiczny, sprowadzac subiektywizm

do minimum i in.

Metody oceny jakosci i skutecznosci pracy na-
uczycielskiej w poszczegoblnych stanach, a nawet
w poszczegdlnych okregach w obrebie jednego
stanu, bardzo réznia sie miedzy sobg, albowiem
lokalne urzedy o$wiatowe majg prawo do wyboru
jednego systemu z wielu systemoéw zatwierdzo-
nych na poziomie stanu. W takim wypadku ocena
jest wystawiana na zasadzie ,zadowalajaca - nie-
zadowalajgca”, w innych stosuje sie opracowany
system z zaliczonymi ocenami, oparty na wykazie
zatwierdzonych norm dziatalnos$ci nauczyciela

i oceny skuteczno$ci jej wykonania.

Mimo iz system oceny dziatalnosci nauczy-
cielskiej bezposrednio nie jest powigzany z wy-
soko$cig jego zarobkéw, odgrywa on waznag role
w karierze nauczyciela i ogélnie w optacie jego
pracy. Przej$cie do nowego systemu optaty pracy
nauczycieli i dyrektoréow szkdt pozostaje jednym
z zadan reformy oSwiatowej, ktérej wprowadze-
nie w zycie ogloszono we wrzes$niu 1990 roku
w opublikowanej w kwietniu 1991 roku koncepcji
reformy ,Stany Zjednoczone 2000 roku. Strategia

w dziedzinie edukacji”’'®. Kwestia réznicowanej

10 America 2000. An Education strategy. — Washington:
U. S. Departament of Education. — April, 1991, s.13-14.
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optaty pracy nauczycieli, cho¢ jest punktem spe-
cjalnym, sformutowana jest do$¢ ostroznie. Miedzy
innymi jest tylko wzmianka o tym, ze powinna
by¢ popierana réznicowana optata wzorowo pra-
cujacych nauczycieli, ktorzy zajmuja sie gtéwnymi
przedmiotami, pracujg w ciezkich i niebezpiecz-

nych warunkach i sg prawdziwymi mistrzami.

W tym samym kierunku jest prowadzona dys-
kusja na temat kwestii r6znicowanej optaty pracy
nauczycielskiej w Wielkiej Brytanii. Propozycje
dotyczace wprowadzenia takiej reformy optaty
pracownikéw pedagogicznych byty sktadane nie-
jednokrotnie w ciggu ostatniego dziesieciolecia,
jednak ustawicznie spotykaty sie z negatywng
reakcja nauczycieli w szkotach i w zwigzkach
zawodowych, a takze innych przedstawicieli
instytucji zarzadzajacych edukacja narodowa.
Pojawita sie obawa negatywnego wptywu prze-
biegu oceniania jakoSci pracy pedagogicznej na
atmosfere psychologiczng w szkolnych zespotach,
ewentualnych sytuacji stresujacych etc. Warto
przyznac racje stwierdzeniu, ze jakie by nie byty
wykorzystywane kryteria oceny jako$ci, zawsze
pozostaje duzo aspektéw pracy pedagogiczne;j,
ktérych nie mozna ocenia¢ bezposrednio'. W roku
1990 minister edukacji i nauki D. McGregor ogtosit,
Ze ocena pracy nauczycielskiej bedzie przepro-
wadzana dobrowolnie, a decyzja o jej organizacji
i przeprowadzenie bedzie nalezata do lokalnych
urzeddéw zarzadzajgcych o§wiata. Jednak pézniej
nowy minister K. Clark ogtosit, Ze ocena pracy
pedagogicznej nauczycieli w Anglii i Walii bedzie
przeprowadzana co 2 lata w ramach systemu
kontroli jako$ci pracy zawodowej. Uzasadniajac

swoja decyzje K. Clark zauwazyt, ze bedzie ona

11 Education. — Lnd., 1990. — Vol. 175. — N26, s.139.
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skierowana do nauczycieli, Zeby zwolni¢ nauczy-
cieli, ktérzy nie sa na swoich miejscach i zachecié¢
wzorowo pracujacych, wyré6zniajac ich tworczy
potencjat. Stad przebieg oceniania dziatalno-
$ci nauczyciela nie bedzie zasadniczo sie réznit
od stosowanej dzisiaj dziatalnos$ci inspektoratu
na poziomie wewnetrznego zarzadu szkolnego.
W koniecznych wypadkach nauczycielom bedzie
zaoferowane ukonczenie kursu podwyzszenia
kwalifikacji. Zmiana wysoko$ci pensji bedzie
okreslana wedtug wynikéw regularnej atestacji.
W ciggu czterech lat zaproponowano przeprowa-
dzenie oceny jakos$ci pracy wszystkich nauczycieli
wtasénie w ten sposob. Na dzien dzisiejszy kate-

gorie i przebieg oceny sg w trakcie opracowania.

Jednym ze sposobéw réznicowanej pensji
nauczyciela jest zaleznos$¢ jego tygodniowego
obciazenia od poziomu zdobytego wyksztatce-
nia zawodowego: im wyzszy poziom zdobytego
wyksztatcenia i niezbednego zawodowo-peda-
gogicznego przygotowania, tym wieksze zarobki
w poréwnaniu z innymi kategoriami nauczycieli
w tej samej szkole i tym mniej lekcji standardo-
wych. Tak wiec we Francji wyktadowca zwyczajny
z tytutem ,agrege” prowadzi 16 lekcji, a nie 17-18
tygodniowo, jak jego kolega o nizszym stopniu

kwalifikacji zawodowe;j.

W niektérych krajach tygodniowe obcigzenie
nauczyciela zalezy od stazu pracy: wiekszy staz
- mniejsze obcigzenie. Tak wiec w Grecji poczat-
kujacy nauczyciel w szkole $redniej prowadzi
21-22 lekcji, nauczyciel z do§wiadczeniem od
6 do 12 lat - 19 lekcji, a ze stazem wiecej niz 12
lat - 18 lekcji tygodniowo.

Sa kraje, gdzie tygodniowe obcigzenie nauczy-

ciela jest zmniejszane przy osiggnieciu wieku
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dojrzatego, co jest kojarzone z nabyciem do$wiad-
czenia i profesjonalizmu. Tak wiec w Niemczech
nauczycielom w wieku ponad 50 lat obcigzenie
jest zmniejszane o 2 lekcje, a tym, ktorzy skonczyli
60 lat - o 4 lekcje.

Czesto rdznica miedzy maksymalng (wedtug
stazu pracy) i minimalng pensja nauczycieli jest
do$¢ duza. W Stanach Zjednoczonych wynosi ona
165-173%, w Japonii 289-298%. Przy istnieniu
konkurencji (na kazdy wakat 5 oséb), takie istot-
ne zwiekszenie zarobkéw zmusza japonskiego
nauczyciela do podnoszenia swojego poziomu

zawodowego praktycznie w ciggu catego zycia.

Badania wykazuja, iz staz pracy zawodowej
jest jednym z gtéwnych wskaznikéw, za pomocg
ktorych jest gwarantowane réznicowanie optaty
pracy nauczycielskiej. Jednocze$nie warto podkre-
$li¢, ze w kazdym kraju, obok problemu niskiego
poziomu optaty pracy nauczycielskiej, istnieje
réwniez problem jej réznicowania. Na przyktad,
zgodnie z ETS nauczyciel najwyzszej kwalifikacji
zarabia niewiele wiecej niz nauczyciel o kwalifika-
cji niskiej lub posredniej. Nie ma istotnej réznicy
miedzy nauczycielem majgcym staz pracy do 5 lat

i majacym staz wiecej niz 15 lat.

Na tamach ukrainskich periodykéw pedago-
gicznych i w innych krajach bytego ZSRR réwniez
sg prowadzone gorgce dyskusje na temat kwestii
réznicowania pensji nauczycielskiej, stymulowania

pracy nauczyciela.

Tak wiec proponuje sie okoto pietnastu spo-
sobow réznicowanego podej$cia do optaty pracy
nauczycielskiej! Jedna z takich propozycji polega
na tym, Ze pensja nauczyciela powinna zaleze¢

od kwalifikacji, ktora jest okre$lana wedtug ocen
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otrzymanych na studiach. Jednak nie mozna utoz-
samia¢ poziomu kwalifikacji z poziomem ocen
na studiach. Sukcesy w uczeniu sie nie zawsze
sg bezpos$rednim odzwierciedleniem sukceséw
w dziatalnosci nauczycielskiej (mimo iz odgry-
wajg wazng role podczas startu), tym bardziej
Ze wymagania na poszczego6lnych uczelniach sg
rézne. Dlatego lepiej bytoby ocenia¢ dziatalno$¢
nauczyciela wedtug poziomu jego twdrczosci,
poszukiwan nowych twérczych podej$¢ w co-
dziennym zyciu szkolnym z uzgodnieniem pracy

osobistej z praca zespotu.

Niektorzy autorzy upieraja sie przy tym, by
zrezygnowac z panstwowego zarzadzania i da¢
szkotom mozliwo$¢ wybierania swoich wiasnych
sposobo6w rozliczenia sie z nauczycielami. Jednak
w takim razie jedna szkota wybierze system pod-
staw o szerokim zakresie, dodatkami i wyptata
premii po corocznym lub pétrocznym podsumo-
waniu. Inna bedzie rozktadaé wyptate na raty
w ciggu roku z nastepnym podziatem koniecznego
dochodu. Kto$ za podstawe podziatu przyjmie
obcigzenie godzinne nauczycieli z wliczeniem
stazu pracy, kto$ - powodzenie nauczyciela wsrod

uczniow i rodzicow.

Dlatego badanie ogromnego $wiatowego do-
$wiadczenia jest niezbednym warunkiem sku-

tecznego rozwigzania omowionego problemu.

Pojawito sie kilka wersji procesu kwalifiko-
wania pracownikéw pedagogicznych'?. Jednak,
o czym $wiadczg wyniki badan, opinie nauczycieli,
kierownikéw réznych oddziatéw oswiaty, zapropo-

nowane modele kwalifikowania byty niedoskonate.

12 M. Koszmider. O jakosci w zarzadzaniu pracg szkoty. — L6dz,
2000, s. 96.
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Przyczyn tego jest duzo, ale podstawowa przy-
czyna jest fakt, ze jako$¢ dziatalno$ci nauczyciela
probowano ustali¢, nie biorac pod uwage specyfiki
dziatalnosci pedagogicznej, czyli jej charakteru
zespotowego. Dlatego proby oceniania jakosci
dziatalno$ci nauczyciela nie biorgce pod uwa-
ge dziatalno$ci catego zespotu, nie zawsze byty
udane. Przy tym spostrzegano nieobiektywnos¢,
ktéra stanowita Zr6dto napiecia psychologicznego
w zespotach pedagogicznych. Sukcesy pewnych
nauczycieli czasem byty niedoceniane (nie za-
uwazano ich) przez kolegéw, albo w ogéle zani-
katy na ogélnym tle niesumiennej pracy catego

zespotu pedagogicznego.

Nie zostaty uruchomione mechanizmy, kté-
re lezg u podstaw aktywnosci nauczyciela.
R. Szakurow ustalil, ze w$réd motywoéw, ktore
reguluja dziatalno$¢ nauczyciela, najbardziej zna-
czacym jest daZenie do przywrocenia zyczliwego
stosunku do wtasnych sukceséw ze strony kolegéw
i kierownikow, a zwtaszcza zyskanie ich zaufania
(wskaznik 3,7 wedtug skali pieciopunktowej).
Drugim regulujacym dziatalnos¢ nauczyciela
motywem jest stymulujacy efekt twérczej atmos-
fery w zespole pedagogicznym (3,4 punktu)?.
Whasnie te bodZce praktycznie nie dziataja do dzi$.
Na pytanie ankiety: ,Czy koledzy sa zadowoleni
z Pana/Pani sukcesow?” 80,2 % nauczycieli dato
odpowiedz ,Nie”. A przeciez wynik dziatalno$ci

pedagogicznej zalezy od wysitku zespotu.

W obecnym systemie o$wiaty sukces dziatalno-
$ci zespotow pedagogicznych w wiekszym stopniu
zalezy od starannej, kompetentnej dziatalnosci

dyrektora szkoty i jego zastepcow.

13 Progress of Education in the United States of America, 1984
through 1989. — Washington: U. S. Govern. Print. Off., 1990, s. 77.
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Kwalifikowanie pracownikow
pedagogicznych

Pewna proba rozwigzania problemu stymulo-
wania dziatalno$ci nauczyciela na Ukrainie byto
kwalifikowanie pracownikéw pedagogicznych. Ale
opinie w prasie pedagogicznej, wyniki naszych ba-
dan, dajg podstawy stwierdza¢, iz przeprowadzone
dziatania nie sg skutecznym bodZcem w dziatal-
nosci nauczyciela. Potwierdzeniem tego sa dane
ustnego ankietowania pracownikéw pedagogicz-
nych, ktére byto przeprowadzone na podstawie
Winnickiego Instytutu Obwodowego edukacji
podyplomowej nauczycieli i wéréd pracownikow
pedagogicznych placéwek rejonu Koziatynskiego.
W ankietowaniu wzieto udziat 160 kierownikéow

szkdt i 985 nauczycieli.

Analiza odpowiedzi respondentow swiadczy
o tym, ze przeprowadzona kwalifikacja, jako
$rodek stymulowania dziatalnosci nauczyciela,
ma pewne roznice w ocenie kierownikéw szkét
i nauczycieli. Tak, na przyktad, na pytanie ankiety:
,Czy kwalifikacja wptyneta na pojawienie sie no-
wych zachet do dziatalno$ci u nauczycieli waszej
szkoty?”, , Tak” odpowiedziato 36,5% dyrektorow
szkdtitylko 10,9% nauczycieli. Na pytanie: , Czy
kwalifikowanie wptyneto na wzrost profesjona-
lizmu?”, ,Tak” odpowiedziato 36,4% dyrektoréow

szkét i tylko 20,4% nauczycieli.

Ciekawe sg odpowiedzi na pytanie ,Czy kwa-
lifikowanie wptyneto na wzrost poziomu nie-
pokoju wsréd nauczycieli?”. ,Tak” dato odpo-
wiedZ 50% dyrektoréw szkét i 47,6% nauczycieli.
Przeprowadzone kwalifikowanie w pewnym
stopniu sprzyjato polepszeniu organizacji pracy

metodycznej w szkole (zgadza sie z tym faktem
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34,6% dyrektorow szkot i 33,3% nauczycieli). Na
pytanie: , Czy czlonkowie komisji byli zaintereso-
wani obiektywna oceng Pana/Pani kwalifikacji?”,
»Tak” dato odpowiedz tylko 48% dyrektorow
szkot i tylko 30,8% nauczycieli.

W pewnym stopniu budzi niepokdj ocena wpty-
wu kwalifikowania na jako$¢ procesu nauczania
i wychowania w szkole. Swoja pewno$¢ co do tego
faktu zaswiadczyto tylko 36,5% dyrektorow szkét
i 16,6% nauczycieli. W tabeli 1. podana zostata
statystyka odpowiedzi na pytanie: ,Kto uzyskat
maksymalng korzy$¢ w wyniku procesu kwali-

fikowania?”.

Tabela 1.

Statystyka odpowiedzi na pytanie:
Kto uzyskat maksymalng korzy$¢ w wyniku
procesu kwalifikowania?

Mal’<§ymalnq . Kierownicy szkot Nauczyciele
korzy$¢ otrzymali
Nauczyciele 38 2,7
Kierownicy szkot 3,2 42
Uczniowie 2,1 2,3
Przedstawiciele stuzb 41 43
metodycznych

Najmniejsza korzy$¢ w wyniku kwalifikowania
(na podstawie wynikéw) uzyskali nauczyciele.
Dlatego mamy wszystkie podstawy, by stwier-
dzi¢, ze cel przeprowadzenia kwalifikowania nie
zostat osiggniety. Czyli kwalifikowanie nie byto
efektywnym Srodkiem aktywizacji dziatalnosci
nauczyciela i jako$ciowo nie wptyneto na wyniki
procesu pedagogicznego, ktorego gtéwnym celem

jest rozwoj osobowosci ucznia.

Powstaje pytanie: dlaczego kwalifikowanie nie

spetnito oczekiwan? Istnieje kilka tego przyczyn.
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Po pierwsze, subiektywizm, przyczyna ktérego
jest brak konkretnych wskaznikdw i naleznych
umiejetnosci, wszechstronnej kontroli dziatal-
nosci kazdego nauczyciela. Wyniki naszych ba-
dan $wiadczg o tym, ze duza ilo$¢ pracownikéw
pedagogicznych nie umie analizowa¢ wynikéw
procesu nauczania. Wiekszo$¢ pracownikéw pe-
dagogicznych ma wtasna opinie na temat wyko-
nywania zawodu przez siebie i innych, ktora jest
oparta na osobistym do$wiadczeniu lub intuicji.
Spostrzegany jest negatywny stosunek do nauko-
wych opracowan, rekomendacji metodycznych,
dotyczacych analizy i wynikéw dziatalnosci pe-

dagogiczne;j.

Po drugie, nie byta uwzgledniona specyfi-
ka dziatalnosci pedagogicznej. Efektywnos¢
pracy jednego nauczyciela moze by¢ obnizona
niesumiennym dziataniem innego. Oprocz tego,
podwyzszenie poziomu kwalifikacji poszczegdl-
nych nauczycieli nie gwarantuje automatycznego
podwyzszenia efektywno$ci dziatalnosci zespo-

tu szkolnego.

Préba oceniania nauczyciela, bez oceniania
dziatalnosci placowki o$wiatowej, prowadzi do
dyskredytacji wskaznikéw dziatalnosci peda-
gogicznej. Wiadomo, Ze jaki$ konkretny peda-
gog nie jest w stanie zabezpieczy¢ wykonania
wszystkich zadan placowki o§wiatowej. Ponosi
on odpowiedzialno$¢ tylko za przedmiot, ktory
prowadzi, za poziom wiedzy u uczniéw i czescio-
wo za metodyczne zabezpieczenie. Poza uwaga
zostajg takie pytania jak stan fizyczny, psycho-
logiczny i moralny uczniow. I jako efekt mamy
w szkole podstawowej tylko 20% zdrowych dzieci,
a konczy szkote bez zdrowotnych odchylen tylko

5-8%, nerwowo-psychiczne odchylenia ma 33%
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ucznioéw szkot ogdlnoksztatcacych i 47% uczniow

szkdt zawodowych.

Warto skupi¢ uwage catego zespotu peda-
gogicznego na rozwigzaniu wspolnych zadan,
zainteresowac caty zesp6t pedagogiczny i kazdego
nauczyciela osobno. Tylko wtedy kazdy cztonek
zespotu pedagogicznego zacznie gteboko zastana-
wiac sie nad ogdélnym celem, pojawi sie sprzyjajace
Srodowisko dla ujawnienia zdolno$ci i wzajem-
nego wzbogacenia sie kazdego nauczyciela, dla

wspétdziatania w rozwigzaniu wspolnych zadan.

Po trzecie, podczas nadania kwalifikacji pra-
cownikom szkoty liczono przede wszystkim na
$wiadomos¢ administracji, zespotéw pedagogicz-
nych i nauczycieli. Ale, jak wiadomo, §wiadomo$¢
wzrasta i zmienia sie w warunkach sprawie-
dliwosci spotecznej. Sytuacje zyciowe s3 rézne
i w pewnych warunkach nie kazdy dyrektor szkoty
i nie wszyscy cztonkowie komisji kwalifikacyjnej
przejawiaja formalno$¢ i uczciwos$¢. Zdarza sie,
Ze nauczyciele, ktérych niesprawiedliwie, ich
zdaniem, zaliczono do nizszej kategorii, zaczynajg
specjalnie niedbale wykonywac¢ swoje obowigzki
zawodowe. Wiec wyglada na to, ze zalegalizowa-

liSmy nieodpowiedzialno$¢.

Po czwarte, w szkole jeszcze nie funkcjonuje
mechanizm, ktéry zmusitby niesumiennego na-
uczyciela, by zmienit swéj stosunek do pracy albo

zmienil zawadd.

Kazdy nauczyciel przejmuje sie tylko wynika-
mi i jakoScig wtasnej dziatalnosci i jest obojetny
na przejawy niedbalstwa, niskiej efektywnosci
dziatalnos$ci swoich kolegéw. Proby kierownic-
twa szkoty albo pewnych nauczycieli, by zmusi¢

nieodpowiedzialnego nauczyciela do zmiany sto-
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sunku do petnienia obowigzkéw zawodowych
nie zawsze popierali inni cztonkowie zespotu
pedagogicznego. Jednak miaty miejsce przypadki,
gdy sumienni zawodowi nauczyciele zaznawali
niezyczliwych narzekan ze strony przecietnych
w sensie zawodowym kolegéw. W takich wa-
runkach czesto obniza sie prestiz zawodowego

mistrzostwa w zespotach pedagogicznych.

Po piate, kwalifikacje nadawano nauczycielom
bez oceniania dziatalnosci catego zespotu peda-
gogicznego. Czesto w stabym zespole pedago-
gicznym administracja szkoty hojnie rozdawata
kwalifikacje, a w silnym zespole pedagogicznym
komisja kwalifikacyjna pragneta obiektywnie
ustali¢ kwalifikacje swoich pracownikéw. W koricu
zdarzalo sie, ze nauczyciel z niZszym stopniem
zawodowym w stabym zespole otrzymywat we-
dtug rangi wyzsza kwalifikacje niZ nauczyciel
Z WYZSzym stopniem mistrzowstwa zawodowego

w silnym zespole.

Oczywiscie w takich warunkach w przysztosci
kazdy zespoét spréobuje ,, rozdac” wysokie kwalifi-

kacje swoim pracownikom.

Po szoéste, takie kwalifikowanie orientuje
szkote nie na ,zleceniodawce” (spoteczenstwo,
uczniowie, rodzice), a na panstwo w osobie jego
przedstawicieli. W rezultacie deformuja sie cate
systemy o$wiaty. W centrum uwagi jest nie rozwdj

osobowosci, a jaki$ mityczny wskaZnik.

Przeprowadzone kwalifikowanie nie byto waz-
nym czynnikiem podwyzszenia efektywnosci
stymulowania dziatalno$ci nauczyciela. Istnieje
sze$¢ poziomoéw kwalifikowania: specjalista, na-
uczyciel drugiej, pierwszej, wyzszej kwalifikacji,

starszy nauczyciel, nauczyciel metodyk. Nadanie
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nauczycielowi nastepnej kwalifikacji niewiele
znaczy w polepszeniu sytuacji materialnej. Brak
jest zachet, aby podwyzszy¢ poziom kwalifikacji.
Jezeli wziag¢ pod uwage, ile problemdw sprawiajg
przygotowania do podwyzszenia poziomu kwali-
fikacji (hospitacja, sprawdziany, wszechstronna
kontrola), to staje sie oczywistg niedoskonato$¢
istniejacego systemu finansowego stymulowania

rozwoju kadry pedagogiczne;j.

Proces kwalifikowania jeszcze bardziej za-
ostrzyt problem wynagrodzenia nauczyciela, ktére
zalezy od stosunkéw nauczyciela z administracjg

szkoty, a nie od wynikow jego dziatalnosci.

Praktyka Swiadczy o tym, ze dyferencjacja
wynagrodzenia, poza oceng mistrzowstwa zespo-
16w pedagogicznych i wynikéw ich dziatalnosci,
jest sprawg mato skuteczng. Wynik dziatalnosci
pedagogicznej - sformowane osobowosci - jest
rezultatem dziatan zespotowych. Osobowos$¢
ucznia jest ogdétem wszystkich indywidualnych
jakosci i rzeczywistych warunkéw, dzieki ktorym
ona dziata. Te uwarunkowania zabezpiecza caty
zespot. Szczegdlna role miedzy innymi odgrywajg
stosunki wzajemnej odpowiedzialnosci. Kazdy
nauczyciel ponosi moralng i materialng odpowie-
dzialnos$¢ nie tylko za wlasng prace, a takze za
prace swoich kolegéw, gdy stwarzaja sie warunki

do postepu zawodowego.

Ocenianie pracy nauczyciela bez oceniania osia-
gnie¢ catego zespotu nie zawsze jest skuteczne,
poniewaz nie ma podstaw dla rozwoju stosunkow
wzajemnej odpowiedzialno$ci miedzy cztonkami
zespotu, odpowiedzialnos$ci zespotu za wyniki
dziatalnosci, co w znacznym stopniu wptywa na
hamowanie postepu zawodowego catego zespotu

pedagogicznego i osobno nauczyciela.
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Niska aktywnos$¢ zespotowych poszukiwan
efektywnoS$ci procesu nauczania i wychowania
negatywnie zaznacza sie na wynikach dziatal-
nosci. Kazdy nauczyciel koncentruje uwage tylko
na swoim przedmiocie i niewyraznie wyobraza

0go6lny cel i swoja role w jego osiggnieciu.

Badania wykazujg, Ze pozytywny wynik wspol-
nej dziatalnos$ci tez automatycznie sie nie zjawi.
Dlatego trzeba prawidtowo uzgodnic¢ czynno$ci,
zabezpieczy¢ racjonalne rozmieszczenie kadry,

kontrolowa¢ wyniki wykonanej pracy.

Pedagodzy coraz czesciej przychylaja sie do
mysli o opracowaniu wskaznikéw i metodyki
oceniania jakosci dziatalnos$ci zespotéw peda-
gogicznych. Zgodnie z Postanowieniem Rady
Ministréw Zwiagzku Radzieckiego numer 560
,0 organizacji i strukturze zarzadzania oSwiaty
narodowej w kraju” (1988) w roku 1990 gtéwng
panstwowg inspekcja placéwek oswiatowych
Komitetu Panstwowego Zwigzku Radzieckiego
z pytan o$wiaty zostaly opracowane tymczaso-
we postanowienia i metodyczne rekomendacje
kwalifikowania $redniej szkoty ogdlnoksztatcacej,
zostat tez wydany zbiér materiatow naukowo-

-teoretycznych'.

Pojawiajg sie modele autorskie kwalifikowania
szkoty Sredniej. Najciekawszy z nich jest wariant
charkowsko-pottawski. Zostaty w nim opracowane
rekomendacje stosownie przeprowadzonego kwa-
lifikowania placéwek wychowawczo-oswiatowych
i odpowiedni program, ktérym postugiwano sie

w wielu regionach Ukrainy.

14 AtecTtauis i camoaTecTauis 3aranbHOOCBITHIX LKin /
M.l.CmeTaHcbkuit, B.M. Tanyssk, M..CnobogsHiok, B.l.LLaxos. —
BinHuus: «KHura- Beray, 2002, s. 320.
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W marcu 1996 roku zostato zatwierdzone
Typowe Postanowienie o kwalifikowaniu $rednich
ogdlnoksztatcacych placéwek wychowawczo-
-o$wiatowych i placowek dla os6b potrzebujacych
pomocy socjalnej i rehabilitacji, a takze Typowe
Postanowienie o regionalnej Radzie ekspertow
z pytan licencjonowania i kwalifikowania plac6-

wek o$wiatowych i zawodowych.

Ale wyzej wymienione dokumenty nie daty
odpowiedzi na wiele pytan, wéréd ktérych po-

zostaja na przyktad:

e Jakie wskaznikiikryteria oceny charakte-

ryzuja dziatalno$¢ instytucji oSwiatowych?

* Jaka ma by¢ metodyka okreslenia ilo$cio-
wej tresci wskaznikéw kwalifikowania

okreslonej instytucji?

e Ktoma przeprowadzac kwalifikacje i jakie
sa w tym funkcje spotecznych obwodowych
i rejonowych organéw zarzadzania o$wia-
tg?

Aby odpowiedzie¢ na te pytania i ustali¢ celo-
wos$¢ masowego przeprowadzenia kwalifikowania
w szkotach, w latach 1997-1998 byty przepro-
wadzone badania pod kierownictwem Zastepcy
Naczelnika Gtéwnego Zarzadu ogdlnej, Sredniej
oSwiaty Ministerstwa O$wiaty Ukrainy. W wyni-
ku przeprowadzonych badan ustalono stosunek
nauczycieli do kwalifikowania, jego celowos¢,
opisano model, w ktérym podano tres¢ kwali-
fikowania, opracowano jego program i etapy,
wzoOr wpisania wynikow. Najwieksza wartos¢
stanowi metodyka pomiaru poziomu dziatalnosci
placéwki droga ustalenia wynikdéw na podstawie

kwalitatywnej normy.
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Jednak warto ciggle doskonali¢ wskaZniki
i metodyke ich pomiaru. Na przyktad wskazniki
skuteczno$ci dziatania szkoty nie uwzgledniajg
rozwoju tworczej osobowosci ucznia, poziomu
fizycznego rozwoju dzieci. Takze niewyraznie
okreslono tres¢, formy dziatalno$ci i funkcjonal-
ne obowiazki cztonkéw rady ekspertdw, komisji

ekspertéw na réznych etapach kwalifikowania.

Ale najbardziej istotng wada jest to, Ze istnie-
jacy model nie stymuluje pracownikéw pedago-
gicznych do samokontroli wynikéw swojej dzia-
talnosci. Aby usungc¢ wszystkie niedoskonatosci
kwalifikowania, regionalne organy zarzadzania
oSwiatg zaczety opracowywac wtasne postano-
wienia o kwalifikowaniu placéwek o§wiatowych.
Dzi$ takie postanowienia wykorzystuja prawie
w kazdym obwodzie. Wiekszo$¢ badaczy rozpa-
truje kwalifikowanie tylko jako srodek okreslenia
jakos$ci dziatalno$ci zespotu pedagogicznego,
a takze jako Srodek zewnetrznej stymulacji jego
dziatalnosci. Poza uwagg pozostajg interesy pra-
cownikéw pedagogicznych, motywy ich rozwoju
zawodowego. W takich warunkach kwalifikowa-
nie pracownikéw pedagogicznych ma charakter

zewnetrzny i nie stymuluje do samodoskonalenia.

W zwigzku z tym powstaje potrzeba stwo-
rzenia takiego modelu kwalifikowania pracow-
nikéw pedagogicznych, ktéry by aktywizowat
ich tworcze wysitki w rozwigzaniu problemoéw
procesu nauczania i wychowania, przyczynit
sie do stworzenia sytuacji, w ktorej zbiegajg sie
interesy zespotu, nauczycieli, uczniéw, rodzicéw
i spotecznosci, ktory by z formy kontroli zewnetrz-
nej przeksztatcit sie w §rodek samokontroli, sa-

moanalizy, samoregulacji.
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Wtasnie taki model kwalifikowania zostat opra-
cowany przez grupe wyktadowcow Winnickiego
Panstwowego Uniwersytetu Pedagogicznego
imienia M. Kociubyniskiego i pracownikéw
Szargorodzkiego rejonowego oddziatu oswiaty.
Zostaty opracowane wskazniki i metodyka ich
pomiaru, wskazane materialne i moralne zachety

dziatalnos$ci pracownikéw pedagogicznych.

Alternatywny model oceny
pracy nauczyciela

W przeprowadzonych badaniach przewi-
dywalismy, ze poziom aktywno$ci zawodowej
nauczyciela znacznie wzrosnie, jesli bedzie on
zainteresowany nim i jego wynikami. To mozna
osiggnaé wtedy, gdy zesp6t pedagogiczny bedzie
sktadac¢ sie z odpowiedzialnych ludzi, ktérych
taczy wspoélny cel. Dane ocen przez ekspertéw
i do$wiadczenia badaczy zagranicznych $wiadczg
o tym, ze zobowigzania zespotowe, ktdre nie tylko
obciazajg odpowiedzialno$cig kazdego uczest-
nika dziatalnosci zespotowej, ale i odpowiadaja
interesom (zainteresowaniom) kazdego, wyste-
puja jako warunki psychologiczno-pedagogiczne
aktywizacji dziatalnosci nauczyciela. Oprocz
tego, autorytet zespotu wystepuje jako czynnik
stymulowania zawodowego nauczyciela. Z tego
wynika, ze warto wyodrebnia¢ ocene dziatalno-
$ci catego zespotu pedagogicznego, a nie osobno

kazdego nauczyciela.

Idea polifonii szk6t powinna przewidywac nie
tylko réznice w samej tre$ci oSwiaty, ale i r6znice
w jakos$ci organizacji procesu nauczania i wy-
chowania. Po co uczniom zmienia¢ szkote, jesli
ta nowa niczym nie rézni sie od poprzednie;j?

Warto okresli¢ jakosciowa réznice miedzy nimi,
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biorac pod uwage poziom zawodowy zespotéw

pedagogicznych i wyniki ich dziatalnosci.

A wiec, najpierw powinno odbywac sie kwali-
fikowanie placowek o§wiatowych z odpowiednig
dyferencjacjg ich statusu, finansowania, pens;ji,
ajuz pdzniej - kwalifikowanie poszczegolnych pra-

cownikow.

Koncepcja kwalifikacji placowek

Podstawg koncepcji kwalifikacji placowek

oSwiatowych sg nastepujgce postanowienia:

1. Kwalifikacja pracownikéw pedagogicz-
nych odbywa sie po kwalifikacji placéwek
o$wiatowych z ustaleniem odpowiedniej

kwalifikacji i dyferencjacji ptacy.

2. Zasadnicze wskazniki pracy pedagogiczne;j
majg okresla¢ og6lny cel, jaki ma szkota
przed soba.

3. OKkresleniem jakos$ci dziatalnosci zespotu

pedagogicznego s3 jej wyniki.

4. Pierwszenstwo w ocenianiu wynikéw dzia-
talno$ci pedagogicznej daje sie uczniom,
rodzicom, przedstawicielom spotecznym

i instytucjom socjalnym.

5. Wedtug wyzej wymienionych przepisow
(postanowien) jest ustalony ranking pla-
cowek oswiatowych, ktéry okresla ich
dyferencjacje w zakresie finansowania,

wynagrodzenial®.

W celu aprobaty wspomnianych podejs¢ do

kwalifikowania placowek o§wiatowych, od 1995

15 ArecTauia i camoatecTauis 3aranbHOOCBITHIX  LLUKiN
/' M. |. CmeTaHcbkuit, B. M. Tanyask, M. I. CnobogsHiok, B. I. Waxos.
- Binnuug, 2002, s.320.
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roku w placowkach oswiatowych Szargorodskiego
rejonu, obwodu Winnickiego przeprowadzone
sg naukowo-eksperymentalne badania. W ciagu
tego okresu kwalifikacji poddane byty 42 szkoty,
odbyta sie miedzyrejonowa, naukowo-praktyczna
konferencja pod nazwa ,Kwalifikacja szkét ogél-
noksztatcacych: problemy i perspektywy”. Pytania
dotyczace kwalifikacji szkét rozpatrywano na
posiedzeniach rad pedagogicznych, na naradach
dyrektorow placéwek o§wiatowych, tradycyjnych
konferencjach, ktore odbywaja sie w sierpniu,
konferencji naukowej wyktadowcow Winnickiego
Uniwersytetu Pedagogicznego. Opracowano ponad
500 propozycji pedagogdéw, rodzicow, uczniow.
Wynikiem wieloletnich poszukiwan zespotowych
stato sie postanowienie o kwalifikacji placowek
o$wiatowych rejonu i kryteria oceniania ich dzia-

talnosci.

W wyniku przeprowadzonych badan ustalono,
ze zaproponowany model kwalifikacji przewi-
duje aktywizacje wspotdziatania wszystkich
uczestnikéw procesu kwalifikacji (kierownikéow
obwodowych, miejskich, rejonowych organéw
oSwiaty, ekspertéw, dyrekcji szkét, nauczycieli,
uczniéw, rodzicoéw, spoteczenstwa), charakter
ktérego zalezy od motywacji uczestnikéow. I to
ma wptyw na stosunek nauczycieli do kwalifi-
kacji, na ocenianie przez nich roli kwalifikacji
w polepszeniu wynikéw procesu wychowania
i nauczania placéwki oswiatowej. Dowodem tego
sa wyniki ankietowania nauczycieli i dyrektoréw
szko6t rejonu Szargorodskiego. Zbadano 42 szkoty,
w ktorych pracuje 793 nauczycieli. Eksperyment
trwat 10 lat. W ciggu tego okresu sprawdzono
zaproponowany model kwalifikacji szk6t ogélno-
ksztatcacych, metodyke pomiaru efektywnosci

dziatalno$ci zespotu pedagogicznego. Wyniki
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poddano analizie we wszystkich zespotach peda-
gogicznych, podczas rejonowych i obwodowych
konferencji naukowo-praktycznych. O efektywno-
$ci zaproponowanego modelu kwalifikacji szkot
ogolnoksztatcacych $wiadcza wyniki oceniania
przez pracownikéw pedagogicznych tradycyjne-
go opracowanego przez nas modelu kwalifikacji
(patrz: tabela 2).

Przedstawione w tabeli 2. dane $wiadczg o tym,
Ze opracowany, alternatywny model kwalifikacji
szkét ogbdlnoksztatcacych znacznie aktywizowat
prace nauczycieli, dyrekcji placowek oswiatowych,
miat znaczny wptyw na wzrost ich profesjonali-
zmu (punkty 1-4). Budzi pewne zdziwienie fakt,
ze zaproponowany model kwalifikacji zwieksza
poziom niepokoju wsréd nauczycieli (p. 8). Dzieje
sie tak dlatego, ze wzrdst poziom wzajemnej od-
powiedzialno$ci i wzajemnego wymagania wsrod
cztonkow zespotow pedagogicznych. Jezeli wcze-
$niej nauczyciel mniej sumienny, albo z nizszym
poziomem profesjonalizmu mogt powiedzie¢,
ze petnienie obowigzkéw stuzbowych jest jego
sprawg osobistg, to w warunkach alternatywnej
kwalifikacji zesp6t okazuje pretensje, wymagajac
od nauczyciela albo polepszenia jakosci pracy, albo
opuszczenia zespotu. Uwazamy, Ze warunkami
pomys$lnej dziatalnosci zespotu pedagogicznego
s3 wzajemne wymagania i wzajemna odpowie-

dzialnos¢.

Oproécz normalnych, zawodowych, wzajemnych
relacji, poziom odpowiedzialnosci zespotu pedago-
gicznego zawsze géruje nad poziomem odpowie-
dzialnos$ci indywidualnej: nauczyciel docenia nie
tylko wlasny autorytet, ale tez autorytet catego

zespotu pedagogicznego, jest to bardzo wazny

Rozprawy teoretyczno-empiryczne



Nr2(2) 2011 Kultura i Wychowanie

M. Smetanski, Ocena pracy nauczyciela...

Tabela 2.

Poréwnanie wynikow oceny przez pracownikéw pedagogicznych tradycyjnego i opracowanego przez nas modelu kwalifikaci

Tradycyjny model % Alternatywny model %

Pytania ankiety " y b y
a c a o

1. Czy uwaza Pan/Pani, ze przeprowadzona kwalifikacja dostarcza
nowych bodzcow dla dziatalnosci nauczycieli waszej szkoty? 10,9 | 20,1 | 29,5 | 395 | 58,3 | 29,4 74 49

a) tak, b) raczej tak, niz nie, c) raczej nie, niz tak, d) nie

Rozprawy teoretyczno-empiryczne

2. Czy uwaza Pan/Pani, ze przeprowadzona kwalifikacja dostarcza
nowych bodzcéw dla dziatalnosci Pana/Pani jako dyrektora? 298 | 254 | 19,5 | 253 | 704 | 20,6 6,1 3

a) tak, b)raczejtak, niz nie, c)raczej nie, niz tak, d) nie

3. Czy kwalifikacja przyczynita sie do rozwoju zawodowego nauczycieli
w Pana/Pani szkole? 204 | 301 | 155 34 | 603 | 265 | 95 3.8
a) tak, b) raczej tak, niz nie, c) raczej nie, niz tak, d) nie

4. Czy kwalifikacja przyczynita sie do Pana/Pani rozwoju zawodowego? | 40,1 245 | 112 | 242 | 656 | 23,2 77 3,5

5. Czy kwalifikacja przyczynita sie do integracji kadry zawodowej? 30,3 | 259 | 234 | 204 59 256 | 86 6,8
6. Jakimi motywami kierowali si¢ nauczyciele podczas kwalifikacji:
a) zadanie wyzszej ptacy, b) presja kierownika, c) cheé 30,5 | 356 | 243 | 96 | 332 | 24 | 545 | 127

udowodnienia sobie i otoczeniu swoich kompetenciji, d) inne motywy

7. Jakie motywami kierowat (-a) sie Pan/Pani jako dyrektor podczas
kwalifikacji:

256 | 345 | 196 | 20,3 | 226 | 21 58,5 14

a) zadanie wyzszej ptacy, b) presja kierownika, c) che¢

udowodnienia sobie i otoczeniu swoich kompetenciji, d) inne motywy

8. Czy kwalifikacja wzmogta uczucie niepokoju wérdd nauczycieli:
476 | 404 | 11,5 | 05 | 63,7 | 238 | 95 3
a) tak, b) raczej tak, niz nie, c) raczej nie, niz tak, d) nie

9. Czy kwalifikacja wzmogta uczucie niepokoju wérdéd dyrektorow
SzZKO? 851 | 59 | 43 | 47 | 115 | 11 | 03 | 871

a) tak, b) raczej tak, niz nie, c) raczej nie, niz tak, d) nie

10.Cz espotach pedagogicznych polepszyt sie klimat
Y W28spaiach pecagogicznych porepszyt sig K 15 | 23 | 114 | 848 | 513 | 441 | 93 | 53
psychologiczny?

11. Czy zmienit sie stosunek podlegtych do swojej kwalifikacji?
301 | 284 | 261 | 154 | 612 | 275 | 74 3,9
a) tak ,b) raczej tak, niz nie, c) raczej nie, niz tak, d) nie

12.C iazku z kwalifikacjg pol ta si izacj
zywzwa'z u z kwalifikacjq polepszyta sig organizacja pracy 333 | 201 | 148 | 318 | 762 | 165 | 34 27
metodycznej w szkole?

13. Czy komisja byta zainteresowana obiektywna oceng kwalifikacji
- 256 | 291 | 323 13 | 675 | 233 | 6,3 2,9
nauczycieli?

14. Czy komisja byta zainteresowana obiektywna oceng Pana/Pani
o 30,8 | 209 | 16,8 | 31,5 | 689 | 219 | 58 24
kwalifikacji jako dyrektora?

15.Czy jest Pan/Pani zadowolony (-a) z kryteriéw oceniania
o 151 | 226 | 294 | 329 | 62,8 | 255 | 8,6 3,2
1) nauczycieli

2) Pana/Pani jako dyrektora? 9,2 156 | 221 531 | 64,3 | 19,7 79 8,1

16. Czy kwalifikacja przyczynita sie do polepszenia jako$ci proces!
2y Rwalllikadja przyczyntia Sie o poiepszenia Jakose procesu 171 | 219 | 306 | 314 | 628 | 23 | 107 | 34

wychowania i nauczania w szkole?
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aspekt ze wzgledu na to, ze dziatalno$¢ pedago-

giczna ma charakter indywidualno-zespotowy.

Mozna zaznaczy¢, Ze znacznie polepszyt sie
klimat psychologiczny w zespotach pedagogicz-
nych (p. 10) i zmienit sie stosunek nauczycieli do

wzrostu wlasnego profesjonalizmu (p. 11).

Polepszyta sie takze praca metodyczna w szko-
le. Wzrosto zainteresowanie cztonkéw komisji
kwalifikacyjnej obiektywng oceng kwalifikacji
nauczycieli (p. 13) i dyrekcji szkot (p. 14), jako-
$ciowo zmienito sie ocenianie przez nauczycieli

i dyrektorow szkoét kryteriéw oceniania ich pracy.

Zdaniem nauczycieli i dyrektorow szkét za-
proponowany model znacznie wptynat na jako$¢
procesu nauczania i wychowania w szkole (p. 16).
Najwieksze zyski z przeprowadzenia kwalifikacji
uzyskali nie tylko nauczyciele czy dyrektorzy

szké}l, ale przede wszystkim uczniowie.

Dlatego dane powtdrnego ankietowania na-
uczycieli i dyrektoréw placdwek o$wiatowych
przekonujaco pokazujg, ze alternatywny model
kwalifikowania jest bardziej efektywny niz tra-
dycyjny. Zaleta alternatywnego modelu jest to, Ze
istotnie wptynat on na wyniki procesu nauczania
i wychowania, sprzyjat temu, Ze proces pedago-
giczny orientuje sie na osobowo$¢ ucznia, kierujac

sie coraz czes$ciej na wszechstronny rozwdj ucznia.

Do uczestnictwa w kwalifikacji dotgczeni sg
przedstawiciele roznych zawoddw: pedagogowie,
psychologowie, lekarze itp., kazdy prébuje ocenic
prace nauczyciela zgodnie z wykonywanym za-
wodem i stanowiskiem. W zwiagzku z tym, czesto
nauczycielom trzeba byto odpowiedzie¢ na 130

pytan, przedstawi¢ komisji ekspertow referaty
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z réznych dziedzin. Takie ocenianie nauczycieli
utrudnia fakt istnienia réznych podejs¢ i réznego
rozumienia terminu ,poziom zawodowej kwali-
fikacji”, ktory zalezy od wynikéw dziatalno$ci.
Warto wspomnie¢, Ze w praktyce najwazniejszym
wskaznikiem efektywnosci dziatalno$ci nauczy-
ciela jest jego aktywno$¢: pewnosS¢ siebie, wysoka
samoocena, zdrowy uktad nerwowy, umiejetno$¢
uktadania dobrych relacji z dyrekcja. Brak tych
cech uniemozliwia nauczycielom zgtaszanie sie
na kwalifikacje do wyzszej kategorii. Istniejg
rézne tendencje w wyborze kryteriow ekspertyzy:
uzywany jest wskaznik tylko jakosciowy lub ilo-

$ciowy, albo jednoczesnie jakosciowy i ilosciowy.

Pewne problemy zwigzane sa z ekspertem.
Jako profesjonalista powinien on mie¢ wyzsza
niz nauczyciel kwalifikacje, umie¢ analizowa¢
dziatalno$¢ innych, znac¢ te dziatalno$¢, by¢ zainte-
resowanym w obiektywnym ocenianiu. Powstaje

pytanie, skad wzigc tylu ekspertéw.

Imperatywny wymog uwzgledniania jednocze-
$nie wielkiej ilo$ci kryteriow moze paralizowac

analityczna prace nauczyciela.

Fakt, Ze nauczyciel nie moze catkowicie
uwzgledni¢ wszystkich faktow dziatalnosci pe-
dagogicznej jeszcze nie znaczy, ze nie bed3 one
analizowane. Niezbednym warunkiem przepro-
wadzenia takiej analizy sg ograniczenia iloSci
kryteriow i wskaznikéw analizy, przyjecie do-
puszczen, ktdre pozwola skoncentrowac analize
na najwazniejszych aspektach wptywow pedago-

gicznych ze wzgledu na przedmiot dziatalnosci.

W réznych okresach (w procesie rozwoju za-
wodowego i w trakcie studiéw podyplomowych),

przedmiotem uwagi nauczyciela moga by¢ rézne

Rozprawy teoretyczno-empiryczne
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aspekty wptywéw pedagogicznych. To sie wigze
z czynnikami, ktére majg podtoze dynamiczne:
z jednej strony - zmiana warunkdéw socjalnych,
rozwoj pedagogicznej teorii i praktyki, a z drugiej

- rozwdj osobowosci nauczyciela.

Przy opracowaniu kryteriéw oceniania dzia-
talnosci szkét ogdlnoksztatcacych usitowalismy
uwzgledni¢ wspdiczesne tendencje ewolucji ba-
dan efektywnoS$ci o§wiaty i zmierzy¢ wszystkie
aspekty dziatalnosci szkoty. Kwalifikowanie szkét
rejonu Szargorodskiego obwodu Winnickiego
ukazato, Ze przy opracowaniu wskaznikéw warto

bra¢ pod uwage szereg zasadniczych podejs¢:

Po pierwsze, ocenianie dziatalnosci szkoty
powinno opierac sie na wynikach procesu naucza-
nia i wychowania. Ciezar wtasciwy oceny stanu
przydatno$ci normatywnej, poziomu material-
nych, technicznych i innych mozliwos$ci placéwki
oSwiatowej nie powinien przekracza¢ 25% od

ogolnego oceniania.

Po drugie, opierajac sie na ocenie wynikow
dziatalno$ci, warto zrezygnowac z oceniania
form i Srodkow osiggniecia tych wynikéw. Czesto
na poczatku eksperymentu wynikaty problemy
z kwalifikacjg, poniewaz oceny odwiedzanych
lekcji byty wysokie, a wyniki sprawdzianéw w tych
klasach byty niezadawalajgce. W takiej sytuacji
powstawaty problemy z ocenianiem dziatalnosci
nauczyciela. Dzi$ jesteSmy przekonani, Ze nie
powinno podlega¢ kwalifikowaniu odwiedzanie
i analiza lekcji, zachodéw wychowawczych, ponie-
waz trudno jest to obiektywnie oceni¢. Ocenia¢

trzeba wytacznie wyniki dziatalnosci.

Po trzecie, wskazniki kwalifikowania powin-

ny uwzglednia¢ wszystkie strony dziatalno$ci
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Tabela 3.

Wskazniki kwalifikacji w szkotach ogélnoksztatcacych

Maksymalna
ilos¢ punktow

Nazwa wskaznika zaliczeniowych

(cigzar wtasciwy
wskaznika)
42

1.1. Poziom naukowych 2
osiggnie¢ uczniow

1. | 1.2. Poziom rozwoju umystowego
dzieci, ich umiejetnos¢ zdobycia 12
i zastosowania wiedzy
1.3. Wyniki pracy skierowanej na 6
ksztattowanie tworczej osobowosci
Efektywno$¢ pracy wychowawczej 18
2.1. Poziom dojrzatosci 3
osobowosciowej uczniow
2.2. Poziom adaptacii 3
spotecznej ucznidow

2. | 2.3. Poziom uksztattowania 3
cech moralnych osobowosci
2.4. Poziom zjednoczenia 3
zespotdw uczniowskich
2.5. Jako$¢ organizacii pracy 6
wychowawczej w szkole
Wyniki dziatalnosci skierowanej

3 na zabezpieczenie odpowiedniego 10

poziomu rozwoju fizycznego
i stanu zdrowia u dzieci

Wyniki dziatalnosci skierowanej na
zabezpieczenie warunkéw i przydatnosci 25
szkoty do procesu nauczania

4.1. Wyniki dziatalno$ci dotyczace
nauczania dzieci w szkole 3
4. | $redniej ogodinoksztatcacej

4.2. Spoteczno-psychologiczny
klimat w szkole

4.3. Poziom normatywnej przydatnosci
materialnych, technicznych 17
i innych mozliwosci szkoty

5. | Spoteczny autorytet szkoty 5

RAZEM 100

placéwki o$wiatowej. Kazdy wskaznik powinien

mie¢ wyrazne parametry iloSciowe, a ich ciezar

Rozprawy teoretyczno-empiryczne
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wtlasciwy powinien odzwierciedla¢ tres$¢ i prio-

rytety dziatalnosci placéwki oswiatowe;.

Po analizie procesu kwalifikowania w réz-
nych regionach panstwa, podczas wtasnych ba-
dan eksperymentalnych, doszli$my do wniosku,
ze kwalifikacja w szkotach ogdélnoksztatcacych
powinna odbywac sie zgodnie z nastepujgcymi

wskaznikami (patrz tabela 3).

Warto uwzglednic, ze ciezar wtasciwy kazde-
go wskaznika ustalony byt na podstawie prak-
tycznych doswiadczen kwalifikowania szkoét,
najnowszych badan naukowych z tego tematu,

referendum socjologicznego.

Nie powinien budzi¢ watpliwosci niewielki
ciezar wtasciwy innego wskaznika - efektywno$¢
dziatalnosci wychowawczej, poniewaz wyniki
dziatalno$ci wychowawczej sg rozumiane tutaj

w $cistym znaczeniu.

Na podstawie wynikow kwalifikowania ustala
sie kategorie szkoty (pierwsza, druga albo trzecia)
i w zwigzku z tym zmienia sie fundusz finanso-

wania i ptaca nauczycieli.

Nasze badania dotyczace kwalifikowania szkét
ogolnoksztatcacych trwajg, ale juz sg pewne re-

zultaty eksperymentu:

1. Kwalifikowanie placéwek oswiatowych
miato pozytywny wptyw na wzajemne
stosunki nauczycieli: szacunek, zyczliwos¢,
wzajemng pomoc, dazenie do lepszego pet-
nienia swoich obowiazkéw. Pojawita sie
solidarnos$¢ i troska o wzrost efektywno-

$ci pracy.
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2. Obiektywna ocena dziatalnoSci placéwki
oSwiatowej, zainteresowanie sukcesami
zespotu mobilizowaty wysitek dyrektorow
placowki oswiatowej. Kadra pedagogiczna
byta zainteresowana lepszymi dyrektorami
szkét. W wyniku kwalifikowania na zada-
nie zespotéw pedagogicznych zamieniono
dwoch dyrektorédw szkot i trzech zastepcéw

do spraw nauczania i wychowania.

3. Kwalifikowanie sprzyjato wzrostowi zain-
teresowania problemami o§wiaty ze strony
spoteczenstwa. Do oceniania dziatalno$ci
szkoty powotani sg uczniowie, rodzice,
radni, dyrektorzy rejonowych organiza-
cji, dziatalno$¢ ktérych zwigzana jest ze
szkota. Sprzyjato to wzrostowi autorytetu
os$wiaty, aktywizowato pomoc patronacka,

doskonalito proces wychowania.

Kwalifikowanie naswietlito dziatalno$¢ wielu
utalentowanych nauczycieli, ktérzy z r6znych
przyczyn pozostawali poza uwagg. Wielu pracow-
nikow pedagogicznych stato sie wspotautorami

ustawy o kwalifikowaniu placéwki o$wiatowe;j.

Najwazniejszy wniosek wynikajacy z badan
$wiadczy o tym, ze opracowane zostaty kryteria
oceniania dziatalno$ci szkoty, technologia okre-
$lenia kazdego wskaznika. Szkoty maja teraz

mozliwo$¢ samooceny swojej dziatalnosci.

Nasze badania daja podstawy stwierdza¢, iz
zaproponowany model kwalifikowania prze-
widuje aktywizacje wzajemnej dziatalnosci
wszystkich uczestnikéw procesu kwalifiko-
wania (kierownikdéw, miejskich, obwodowych,
rejonowych organéw oswiaty, ekspertéw, dy-

rekcji szkét, nauczycieli, uczniéw, rodzicow,
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spotecznosci) i charakter ktérego zalezy od
motywacji jego uczestnikéw. Wptywa to na
stosunek nauczycieli do kwalifikacji, oceniania
przez nich jego roli w polepszeniu wynikéw
procesu wychowania i nauczania w placéwce
oswiatowej. Wyniki eksperymentalnej aprobaty
daja podstawy stwierdzaé, ze opracowany przez
nas model kwalifikowania pracownikéw peda-
gogicznych jest bardziej efektywny niz trady-
cyjny. Jego zaletg jest istotny wptyw na wyniki
procesu wychowania i nauczania, orientowanie
procesu pedagogicznego na wszechstronny

rozwoj uczniow.

Mikotaj Smetanski

smetanskij@list.ru
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Teacher evaluation as a socio-
pedagogical problem

One of the pedagogical process patterns lies in the fact
that its effectiveness depends on the active cooperation of
teachers and students. One of such ways is to assess the
quality of teachers.

The problem of quality in teaching is recognised at all le-
vels of national education management and combines at
least three aspects: the quality of training of future teachers,
principles and methodology of teachers employment as
a condition for the quality of their professional activities
as well as evaluation of teaching (so-called attestation) in
school, in teacher-independent ,quality center” or a society
of professionals in the field of education.

There appeared several versions of the teaching staff
qualification process. However, the proposed models were
imperfect.

The primary reason why is that the quality of teacher’s
activities was tried to be determined without taking into ac-
count the character of teaching, that is, its collective nature.
No mechanisms were initiated that underlied the activity of
the teacher.

Therefore, there is a need to create teaching staff qu-
alification model that would stimulate their creative efforts
to tackle the problems of teaching and education, help to
create a situation where interests of team, teachers, pupils,
parents and communities meet. The model that would turn
from the form of external audit into the mean of self-control,
self-analysis and self-regulation.

This kind of model has been developed by a group of lec-
turers from Ukraine. Experimental results give grounds to
conclude that developed teaching staff qualification model
is more effective than the traditional one.

Mikotaj Smetanski, Professor, Vinnitsa State Pedagogical
University (Ukraine); The Pedagogical Academy in Lodz
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