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Erving Goffman jest z pewnoscia jednym z naj-
wazniejszych socjologéow tworzacych w XX wieku.
Wywart olbrzymi wptyw na rozwoj socjologii, aw
szczegoblnosci socjologii interakcjonistyczne;. Jest
tworcg koncepcji dramaturgicznej, zgodnie z ktérg
przy pomocy poje¢ i metafor z obszaru teatru uka-
zuje kondycje natury ludzkiej, wplatanej w ciggtg
autoprezentacje i uwiktania sytuacyjne. Po raz
pierwszy w historii socjologii w takim stopniu
zwatpiono w koncepcje tozsamosci jednostki. Dra-
maturgizm stat sie klasyka w teorii socjologicznej
i wywart wplyw takze na catg humanistyczng mysl

inspirowang socjologicznie.

E. Goffman jest tez tworca koncepcji rytuatu
interakcyjnego. Ona z kolei otworzyta mozliwosci
formalnej analizy interakcji w powigzaniu z uwa-
runkowaniami spotecznymi. Goffman kontynuuje
tutaj tradycje socjologii formalnej G. Simmla i so-
cjologizmu E. Durkheima. Powitania, pozegnania,
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przeprosiny maja swoja strukture i petnig okreslo-
na funkcje w utrzymywaniu tadu interakcyjnego.
Koncepcja ta pogtebia jeszcze zwatpienie w sens
poszukiwania i analizy ,tozsamos$ci” jednostKi,
przekierowujac zainteresowania teoretyczne na
analize ,twarzy”, to jest pewnej spotecznej wartosci,
podlegajacej ocenom innych, bronionej i chronionej
przez jednostke oraz innych partneréw interakc;ji
w celu jej zachowania, ale takzZe i zachowania tadu

interakcyjnego.

Omawiana tutaj ksigzka Frame Analysis?, kto-
ra zostata przettumaczona na jezyk polski, jest
najwazniejsza praca wybitnego kanadyjskiego
socjologa. Jest to pogtebiona analiza ludzkiego
doswiadczenia w powigzaniu z uczestnictwem
w interakcjach. Praca jest niezwykle obszerna,
liczy okoto 600 stron w oryginale i 465 w wydaniu
polskim, zawiera czternascie rozdziatéw wraz
z konkluzjami oraz indeksem. Praca ta zajmuje
sie podstawowymi zagadnieniami socjologii, np.
odpowiedzig na pytania, jak powstaje ,definicja
sytuacji” i czego jest wynikiem. Dobrze sie stato,
ze zostata ona przettumaczona na jezyk polsKi,
nalezy bowiem do kanonu socjologicznego, jest
kwintesencja dorobku teoretycznego Ervinga

Goffmana, klasyka socjologii.
W oryginale nie czyta sie tej ksigzki tatwo - tym
bardziej nalezy podziwiac¢ ttumacza, ktéry podjat

sie przektadu tak obszernej pracy. Mozna mie¢

1 Oryginalne wydanie: Goffman E. (1974), Frame Analysis. An
Essay on the Organization of Experience, New York.
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oczywiscie pewne watpliwosci co do ttumaczenia
pewnych terminéw na jezyk polski (np. keying
- transpozycja, design - wzor), tym niemniej ich
oryginalny sens zostat w petni oddany. Inne ter-
miny wydaja sie by¢ przettumaczone poprawnie
(np. fabrications - fabrykacje, keys - klucze), cho¢
do przektadu pewnych stéw czy zwrotéw mozna
mie¢ watpliwosci, o czym w dalszej czesci recenzji.
Nie s3 to jednak btedy ttumaczeniowe, ale pewne
niescistosci.

W Polsce obserwujemy ostatnio przyspieszong
lekcje socjologii goffmanowskiej. Ttumaczy sie jego
prace, ktére uzupetniajg powazng luke literaturowa
klasyki §wiatowej nieprzetozonej jeszcze na jezyk
polski. Praca Analiza ramowa jest znakomita konty-
nuacja tych przedsiewzie¢, bowiem - podkreslam
to raz jeszcze - jest najwazniejszg teoretyczng

pracg Ervinga Goffmana.

W omawianej ksigzce Goffman teoretyzuje,
inspirujac sie klasyka socjologiczng, a szczeg6lnie
socjologiag E. Durkheima. Doswiadczanie $wiata
ma podstawe spoteczna. Ludzie interpretujga wy-
darzenia za pomocga pewnych kategorii, ujmujg je
w pewng rame. Ramy pierwotne konkretnej grupy
spotecznej stanowig o jej kulturze, poniewaz kla-
syfikacje i relacje pomiedzy tymi klasyfikacjami
umozliwiajg interpretacje $wiata. Mimo Ze rama
nie jest wyraznie zdefiniowana przez Goffmana,
to jej metaforyczne odniesienia pozwalajg nam
zrozumie¢ schemat, przy pomocy ktérego defi-
niujemy sytuacje. Rama jest ,,obwo6dka” pewnego
pasma do$wiadczania zdarzen. Ramy pozwalajg
nam rozumie¢ do$wiadczenia, jest ich wiele, cho¢
kilka z nich ma podstawowe znaczenie. Tak jak
ramy obrazéw malarskich pozwalajg nam kon-

centrowac sie na tym, co wewnatrz obrazu, tak
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ramy do$wiadczenia pozwalajg nam je rozumiec

i organizowac.

Ponizej przedstawie w wielkim skrécie koncep-
cje analizy ramowej zaproponowanej w omawianej
pracy. Ma ona nie tylko implikacje socjologiczne czy
antropologiczne, ale rowniez filozoficzne, bowiem

dotyczy sposobu poznawania $wiata.

Goffman wyréznit ramy pierwotne, ktére sg
podstawowe dla naszego doswiadczania swiata.
Nie ma nic wcze$niejszego od nich, nie sg one po-
przedzone kulturowymi konstruktami. Ludzie
rozrézniajg w tym konteks$cie ramy naturalne
i ramy spoteczne. Ramy naturalne sg zakotwiczone
w fizycznych obiektach, takich jak ciato, Srodowisko
naturalne, obiekty, zdarzenia naturalne, np. kata-
strofy przyrodnicze. Natomiast ramy spoteczne
sag zakotwiczone w srodowisku spotecznym i sg
pochodna planowych dziatan cztowieka. Ramy maja
swoje reguty wyznaczajace to, co jest wewnatrz
ramy, oraz to, co jest z niej wykluczone. Jednak
ludzie nie dziatajg w konkretnej sytuacji, uzywajac
tylko jednej ramy, stosujg ich wiele, co powoduje ol-
brzymia komplikacje ludzkiego doswiadczenia, ale
réwniez sktania do badan i analizy tego zjawiska.

Goffmana interesuje mikrosocjologiczny wymiar
definiowania sytuacji, cho¢ ramy majg pochodzenie
spoteczne i sg spotecznie sankcjonowane. Ludzie
manipulujg zdarzeniami, definicjami sytuacji, sto-
sujac okreslone ramy i zabiegi na nich. Ramy sg per-
manentnie przeksztatcane. Moze by¢ to wykonane
przy pomocy tzw. kluczy, a zjawisko to Gofmann
nazywa ,przyktadaniem klucza” (rozdz. 3 - Klucze
i transpozycje, w oryginale - Keys and Keyings,
zatem w ttumaczeniu powinno by¢ raczej Klucze
i przyktadanie klucza, co jest blizsze znaczeniowo
temu dziataniu). Klucz jest to zbiér regul, przy

pomocy ktoérych okreslone dziatanie, pozostajace
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w ramie pierwotnej, zostaje przeksztatcone w inne
na podobienstwo pierwszej interpretacji, lecz juz
jest widziane przez uczestnikow interakcji jako co$
zupelnie odmiennego. Na przyktad przedstawienie
teatralne o rodzinie moze by¢ przytozeniem klucza
do zycia prawdziwej rodziny, aktywno$¢ sportowa
moze by¢ kluczem przytozonym do pierwotnych
dziatan, takich jak bieganie, walka itp. Postrzega-
my ramy pierwotne jako bardziej prawdziwe od
tych przeksztatconych i to ,kontinuum prawdzi-
wosci” zmierza w kierunku wielkiego zwatpienia
na samym koncu przeksztatcen, gdy jesteSmy juz
bardzo daleko od ramy pierwotnej, ktéra mogli-
$my wielokrotnie przeobrazi¢. ,Obwodka” ramy
przypomina nam jednak ciaggle o podstawowym
znaczeniu/definicji sytuacji danego zdarzenia.
Ciagte przyktadanie nowych kluczy powoduje
»nawarstwianie” do§wiadczen. Definicja sytuacji
jest zatem niejednorodna i skomplikowana, jest

czesto wynikiem natozonych na siebie wielu ram.

Nastepnym sposobem przeksztatcania ram
sa ,fabrykacje” (rozdz. 4 - Wzory i fabrykacje).
Chodzi tutaj o sfabrykowanie wrazenia, ze to, co
sie dzieje, ma inne znaczenie, niz faktycznie jest
mu przypisywane przez autoréw fabrykacji. Sg
to zazwyczaj manipulacje i ,kierowanie wraze-
niami” w taki sposéb, by odbiorce komunikatéw
wprowadzi¢ w btad. Istnieje zatem ukryta rama,
ktéra jest przykryta ramg formalnie i w otwartym
kontekscie $wiadomosci realizowana i unaoczniang

publicznosci.

Dos$wiadczenie ludzkie jest zatem pochodna
ram pierwotnych naktadanych przez jednostki
na dane interakcje, ale takze kolejnego i wielo-
krotnego przyktadania kluczy, ktérych pochodng
s3 ,nawarstwienia”, oraz ostatecznie manipulacji

wrazeniami, czyli ,fabrykacji”. To, co tutaj jest
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niezwykle wazng refleksja teoretyczna Ervinga
Goffmana, to stwierdzenie, Ze mozna przyktadaé
nieskonczenie wiele kluczy do ramy pierwotnej, ze
mozna przeksztatcac rzeczywisto$¢ wielokrotnie.
Dlatego tez jest ona w doswiadczeniu jednostki
tak skomplikowana, cho¢ jest przez nig wtasnie

konstruowana.

Kiedy rzeczywisto$¢ jest juz wielokrotnie
przeksztatcona i z trudem rozpoznajemy rame
pierwotna, istnieje mozliwos¢ powrotu do jej zré-
det. Jednostki moga pracowa¢ w interakcji nad
przywrdceniem ramy pierwotnej i anulowaniem
nawarstwien, ktére w interakcji sie pojawity. Jesli
jednostki Zartowaty, moga w pewnym momencie
stwierdzi¢: , A teraz porozmawiajmy powaznie”,
by w ten sposob wréci¢ do ramy pierwotne;j. Nie
wyklucza to naturalnie mozliwos$ci zwrdcenia
sie znowu w strone przytozenia klucza do wspo-
mnianej ramy pierwotnej i rozpoczecia procesu

przeksztatcen od nowa.

Czesto jednostki funkcjonujg w interakcji w , fat-
szywej ramie”, np. kiedy nie znajg sie na jakim$
zagadnieniu, popelnity btagd w rozpoznaniu jakiej$
wskazowki badZ w wyniku negocjacji zostaty do
czego$ przekonane. Fatszywa rama moze by¢ pod-
stawg interakcji, nawet dtugotrwatych. Po pewnym
czasie moze jednak doj$¢ do ,,oczyszczenia ramy”
i partnerzy interakcji starajg sie wtedy wskazac na
niewtasciwe odczytanie wskazéwek dotyczacych
aktualnie podtrzymywanej ramy. Jednostki sg po-
datne na przyjecie fatszywej ramy, bowiem przeja-
wiajg che¢ nawigzania i podtrzymania interakcji za
wszelka cene. Podstawg zbudowania interakcji jest
zaufanie, dlatego tez musi by¢ ono czesto zatoZone,
by interakcja miata szanse doj$cia do skutku (zob.

rozdz. 12 - Wrazliwos¢ doswiadczenia).
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Goffman, oprécz ,ramowego” doSwiadczania
rzeczywisto$ci przez jednostke, pokazuje takze
to, co dzieje sie poza ramg, jak réwniez sytuacje,
kiedy nieoczekiwanie rama zostaje rozbita (rozdz. 7
- Czynnosci pozaramowe, w oryginale - Out-of-
-frame activity, zatem w ttumaczeniu powinno by¢
raczej Dziatanie pozaramowe, bowiem chodzi tutaj
o pewne $wiadome dziatanie, np. lekcewazenie
czy dystansowanie sie; rozdz. 10 - Rozbicie ramy,
w oryginale mamy Breaking frame - raczej chodzi
tutaj o ,rozbijanie ramy”, a zatem o proces, a nie
o sam fakt rozbicia). Jego koncepcja analizy ramo-
wej jest rozbudowana i wszelkie $ciezki logicznie

z niej wywiedzione sg opracowane i zintegrowane.

Olbrzymim osiggnieciem teoretycznym Ervinga
Goffmana w omawianej pracy jest pokazanie proce-
suzwanego ,naktadaniem ramy”. Wyja$nia on nam,
w jaki sposéb jest organizowane doswiadczenie
ludzkie w interakcjach. Goffman pokazuje, iz ramy
sa przez ludzi juz zastane i ,otrzymane” od kultury
i spoteczenistwa, natomiast sama organizacja ich
wykorzystania jest konstruowana w procesie in-
terakcji i w zasadzie nie podlega ograniczeniom,
cho¢ pewne strukturalne uwarunkowania istnieja.
Pokazanie tej komplikacji organizowania ludzkiego
doswiadczenia jest bez precedensu w literaturze

socjologicznej i antropologiczne;j.

Pracaikoncepcja ,analizy ramowej” otworzyta
nowy kierunek badan i analiz w socjologii i antro-
pologii, a takze psychologii spotecznej. Sytuacyjny
obraz jednostki ludzkiej jako determinowanej
w swym dziataniu warunkami sytuacji zostaje
przezwyciezony koncepcjg ramy, ktéra ma pocho-

dzenie spoteczne i kulturowe.

Ksigzka ta uzupetnia znaczaco luke w lite-
raturze socjologicznej i antropologicznej. Kon-

cepcja analizy ramowej wydaje sie niezbedna
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w studiowaniu przedmiotu ,wspo6tczesne teorie
socjologiczne”. Ponadto tam, gdzie niezbedne jest
studiowanie i wyjasnianie zjawisk dwuznacznych
i wieloznacznych interpretacji rzeczywistosci,
praca ta dostarcza znakomitych narzedzi analizy.
Ksigzka moze by¢ z powodzeniem potraktowana
jako podrecznik pomocniczy do studiowania
socjologii, etnologii, psychologii spotecznej, kry-

minologii i pedagogiki.
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Erving Goffman (2010), Frame
Analysis. Essay on organisation
of experience, Nomos, translation
by Stanistaw Burdziej, Cracow
(review)

The reviewed book, ,Frame Analysis” by Erving Goffman,
which has been translated into Polish, is the most important
work of an outstanding Canadian sociologist. It is a thorough
analysis of the human experience in connection with their
participation in the interaction.

The work is extremely broad, so it shows the enormity of
the work on the project, which has had a translator. It does
not read easy in English, the more we should enjoy the
translation. The review expresses also some doubts about
the translation of certain terms into Polish.
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