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1. Wprowadzenie

Internet w ciggu zaledwie kilkunastu lat z ciekawostki tech-
nicznej przeistoczy! sie w staly element codziennego zycia. Ten sposéb
informacji jest obecnie tak powszechny, jak telefon czy poczta, a liczba in-
ternetowych uslug stale roénie. Jednak wraz z udogodnieniami pojawily
sie liczne zagrozenia: coraz czesSciej slyszymy o przypadkach uzaleznienia
od sieci, pornografii dzieciecej, czy o przestepstwach komputerowych. Na
naszych oczach z roku na rok internet staje sie coraz bardziej nieodzowng
czeScig funkcjonowania, zaréwno na plaszczyZnie gospodarczej, jak i spo-
lecznej. Jednocze$nie media donoszg o przypadkach rozwodéw, utraty
pracy i stratach finansowych spowodowanych nadmiernym korzystaniem
z Sieci. Wobec powyzszych zagrozeh potrzeba ochrony uzytkownikéw In-
ternetu jest juz bezdyskusyjna.

Analizujgc tytulowy problem nalezy wskazaé role prawa wspoélno-
towego w interesujacym nas zakresie. Unia Europejska czy Rada Euro-
Py wraz z panstwami czlonkowskimi ktadg nacisk nie tyle na zwalcza-
nie, ile na zapobieganie treSciom nielegalnym i potencjalnie szkodliwym.
Czynia to poprzez promowanie bezpiecznego korzystania z internetu.

*  Dr Malgorzata Gruchotla — adiunkt w Zaktadzie Informatyki Stosowanej, Wyzsza Szkota
Biznesu i Administracji w Lukowie.
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Jednoczesnie obserwuje sig coraz wigkszg spoleczna i polityczng percepcje
wyzej wymienionych zagrozen, co przeklada sie na wzrost aktywnosci
poszczegblnych panstw w tym zakresie, co tez bedzie tematem niniejszej
publikacji — ochrona uzytkownikéw Internetu w prawie i praktyce Re-
publiki Federalnej Niemiec.

Relacja miedzy prawem a Internetem, moze ksztaltowaé sie na
trzech poziomach:

— og6lnym (ogélne regulacje prawne znajduje zastosowanie réwniez
do Internetu);

-~ szczegblowym (tworzy sie regulacje prawne majace zastosowanie
wylgcznie do Internetu lub szerzej — do nowych technologii komu-
nikacyjno-informacyjnych);

— ,miekkiego prawa” (czyli zalecen i rekomendacji, ktére wyznaczajg
kierunki dzialania, ale nie majg mocy prawnej i wymagajg rozwia-
zan o charakterze samoregulacji i wspéiregulacji dostawcéw tresci
w celu realizacji promowanych zasad)?

2. Internet: zastosowanie prawa ogdlnego

Przykladem rozciagniecia prawa ogélnego (w tym przypadku
wspélnotowego) na zawarto$é Internetu, a Scislej rzecz biorgc na audio-
wizualng zawarto$¢ tego medium jest przygotowywana nowelizacja dy-
rektywy o telewizji bez granic®. Rozszerzy ona swdj zakres na wszystkie
media elektroniczne poprzez zastosowanie technologicznie neutralnej,
stopniowalnej regulacji zawartosci audiowizualnej, z duzym udzialem
samo- i wspélregulacji w odniesieniu do tresci przekazywanych przez
Internet, do ktérych nie mozna zastosowa¢é tradycyjnego modelu regu-
lacji. Przedmiotem tej regulacji nie bedg wszystkie tresci dostgpne w In-
ternecie, a tylko ,audiowizualne ustugi medialne” w postaci programéw

! Prawo ogdlne znajdujace zastosowanie réwniez do Internetu przedstawiono w: M. Gru-
chota, Ochrona matoletnich uzytkownikow mediow elektronicznych przez ustawodawstwo me-
dialne Republiki Federalnej Niemiec, ,Kwartalnik Prawa Publicznego” 2006, nr 1, s. 187-211.

2 Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji, Informacja na temat dziatan spotecznosci mie-
dzynarodowej na rzecz obciecia Internetu systemem prawa przy jednoczesnej ochronie swobody
wypowiedzi i informacji, Warszawa 2005, s. 20.

3 Dyrektywa Rady z 3.10.1989 r. w sprawie koordynacji niektérych przepiséw ustawo-
wych, wykonawczych i administracyjnych Pafistw Czlonkowskich dotyczacych wykonywania
telewizyjnej dzialalnoéci transmicyjnej, (Dz.U.UE Nr L z 17.10.1989 r.) - http://www.kultura.gov.
pl?7s=10 &c=19
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telewizyjnych lub form ,Video on Demand” dystrybuowanych za posred-
nictwem Internetu®.

Deklaracja Komitetu Ministréw Rady Europy w sprawie swobody
komunikowania w Internecie z 2003 r. jest przykladem uzycia ,miekkiego
instrumentu”, ktéry nie ma mocy prawnej, lecz wskazuje pewien kieru-
nek mys$lenia i wyznacza kierunek postgpowania dla panstw czlonkow-
skich tej organizacji. Powyzsza Deklaracja wyraZznie opowiada sig¢ za nie
tworzeniem regulacji prawnych przeznaczonych specjalnie dla Internetu,
lecz za traktowaniem go na poziomie prawa na zasadach ogélnych. Jed-
noczes$nie, Deklaracja wskazuje na samo- i wspélregulacje zawartosci jako
metode realizowania polityki panstw czlonkowskich w tym zakresie®.

3. Regulacje prawne stworzone wytgcznie dla Internetu

Unia Europejska rowniez postuguje sig instrumentami stwo-
rzonymi specjalnie dla Internetu (cho¢ w tym przypadku rozciaga zakres
zastosowania takze na inne nowe technologie sieciowe). Do instrumen-
tow tych naleza Decyzje powolujgce dwa kolejne programy pomocowe
skierowane do panstw czlonkowskich w ramach promocji bezpiecznego
korzystania z Internetu. Chodzi o Program ,Safer Internet Action Plan”
(SIAP) na lata 1999-2004° oraz jego kontynuacje w postaci najnowszego
Programu ,Safer Internet Plus” na lata 2005-20087.

Powodem utworzenia w/w Programéw bylo wystepowanie nie-
legalnych oraz szkodliwych tresci w Internecie. Program dostarczatl
fundusze na zwalczanie niebezpiecznej zawartosci stron internetowych
przy pomocy $§rodkéw zachety wobec dostawcéw tresci i ustug do wdra-
zania rozwigzan samoregulacyjnych oraz systeméw filtrowania i ratingu
{oceniania). W praktyce oznaczalo to brak poparcia dla wszelkich zdecy-
dowanych rozwiazan regulacyjnych ze strony panstw cztonkowskich®.

Oprocz wyzej wymienionej Deklaracji, postulujacej traktowanie
Internetu na zasadach ogélnych, Rada Europy ma jeszcze na swoim kon-
cie instrument prawny przeznaczony specjalnie dla tego medium. Chodzi

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji, op.cit., s. 20.
Ibidem, s. 21.
Wiecej informacji o Programie patrz: http://www.saferinternet.org
Decyzja nr 854/2005WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 11.5.2005 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu wspdlnotowego na rzecz bezpieczniejszego korzystania
z Internetu i nowych technologii sieciowych.

8 Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji, op.cit., s. 21.
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o Konwencje o cyberprzestgpczosci z 2001 r.° oraz Dodatkowy Protokét do
tej Konwencji dotyczacy Scigania aktow rasistowskich i ksenofobicznych
popelnionych za pomocg systeméw komputerowych z 2002 r. Konwen-
cja wprowadza réwnowage miedzy prawami czlowieka a ochrong przed
treSciami naduzywajacymi tych praw. Jej celem jest zagwarantowanie
bezpieczenstwa sieci i jej uzytkownikéw. Tworzy ramy prawne do zwal-
czania m.in. pornografii dzieciecej (art. 9) oraz tresci rasistowskich i kse-
nofobicznych w Internecie!°.

4. ,,Miekkie prawo"” odnoszace sie do Internetu

Na tym poziomie relacji prawo-Internet znajdujg sie wszel-
kie dzialania samoregulacyjne, jak tez zalecenia, rekomendacje oraz ini-
cjatywy i propozycje rozwigzan dla panstw czlonkowskich Unii Europej-
skiej, czy Rady Europy.

Do regulacji tego typu nalezy Zalecenie Parlamentu Europejskiego
i Rady 98/560/WE z 24.9.1998 r. w sprawie rozwoju konkurencyjnosci eu-
ropejskiego przemysiu ustug audiowizualnych i informacyjnych poprzez
wspieranie ram krajowych majgcych na celu osiggniecie poréwnywalnego
i efektywnego poziomu ochrony nieletnich i godnosci ludzkiej!!. Zalece-
nie to stanowi pierwszy unijny instrument prawny w zakresie zawartoS$ci
uslug audiowizualnych i informacyjnych on-line oraz rozpowszechnia-
nych w Internecie. Zacheca operatoréw internetowych do wypracowania
kodeks6w dobrej praktyki w celu skuteczniejszej realizacji i doprecyzo-
wania aktualnych ustawodawstw krajowych.

Zakres powyzszego Zalecenia zostal rozszerzony i uzupelniony
przez przyjete w styczniu 2006 r. Zalecenie Parlamentu Europejskiego
i Rady w sprawie ochrony nieletnich i godnosci ludzkiej oraz prawa do
odpowiedzi w zwigzku z konkurencyjnoscia europejskiego przemysiu
ustug audiowizualnych i informacyjnych on-line!?2, Dokument ten zaleca

9 Konwencja Rady Europy o cyberprzestepczosci z 23.11.2001 r. (dostgpna na stronie:
http:/www.ms.gov.pl/ue/ue3in32.shtml).

10 Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji, op.cit., s. 21.

' Rekomendacja Rady nr 98/560 z 24.9.1998 r. w sprawie rozwoju konkurencyjnoéci eu-
ropejskiego przemystu usiug audiowizualnych i informacyjnych przez promowanie rozwigzan
krajowych zmierzajacych do osiagniecia poréwnywalnego i efektywnego poziomu ochrony mato-
letnich i godnosci ludzkiej, cyt. za: C. Mik, Media masowe w europejskim prawie wspdélnotowym,
Torun 1999, s. 574-579.

2 Konkurencyjno$¢ branzy ustug audiowizualnych i informacyjnych: ochrona nieletnich
i godnosci ludzkiej - http:/www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do;jsessionid=9825E9CBI767243


http://www.ms.gov.pl/ue/ue3in32.shtml
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do
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panstwom czlonkowskim zachecanie przemyslu uslug informacyjnych
on-line do unikania i zwalczania dyskryminacji na tle rasowym, etnicz-
nym, religijnym i wyznaniowym, a takze na tle plci, niepelnosprawnosci,
wieku lub orientacji seksualnej, jak réwniez do tworzenia warunkéw do
bezpiecznego korzystania z Internetu oraz do zapewniania dostepu do
ustug wysokiej jakosci.

Nowym elementem projektu tego Zalecenia jest ponadto zacheta ze
strony Komisji do ,wspélpracy i przekazywania do§wiadczen pomiedzy or-
ganami (samo)regulujacymi, ktére zajmujg sie oceng lub klasyfikacjg tresci
w celu umozliwienia wszystkim uzytkownikom, w szczegélnosci rodzi-
com i nauczycielom oceny tresci ustug audiowizualnych i informacyjnych
online”. Parlament Europejski domaga sig, miedzy innymi, utworzenia spe-
cjalnej kategorii domen internetowych o charakterystycznym rozszerzeniu
,kid", a takze wprowadzenia technicznych rozwigzan uniemozliwiajacych
dostep do tresci szkodliwych dla dzieci bez zgody rodzicow!3.

Instrumentami z zakresu ,miekkiego prawa” posluguje sie réwniez
Rada Europy. W ramach dzialan na rzecz bezpiecznego korzystania z Inter-
netu wydata ona Rekomendacje Komitetu Ministréw Rec(2001)16 w spra-
wie ochrony dzieci przed seksualnym wykorzystywaniem z 2001 r.'4, oraz
Rekomendacje Komitetu Ministréw Rec(2001)8 dotyczgca samoregulacji
w zakresie cyber-zawarto$ci: samoregulacja oraz ochrona uzytkownikow
przed tresciami nielegalnymi i szkodliwymi w ustugach informacyjno-ko-
munikacyjnych z 2001 r.!5. Obie Rekomendacje pelnig role instrumentéw
politycznych (wskazuja polityczne zaangazowanie panstw czlonkow-
skich), a nie prawnych (nie majg mocy prawnej), sg skierowane do rzadéw
panstw czlonkowskich, ktérym wskazuja konkretne cele do osiggniecia
w zakresie przyczynienia sie do bezpiecznego korzystania z Internetu,
pozostawiajac im jednocze$nie swobode w doborze sposobéw realizacji
zgodnie z krajowymi prawodawstawami i praktykami oraz miedzynaro-
dowymi zobowigzaniami i narodowg specyfika.

Rekomendacja w sprawie ochrony dzieci przed seksualnym wy-
korzystywaniem po$wieca Internetowi caly oddzielny punkt (cze$é II,
punkt e). Zaleca ona miedzy innymi:

— wilaczenie dostawcéw ustug internetowych w prace nad
podnoszeniem §wiadomosci na temat seksualnego wykorzystywania

CD7475D1F94D79FBA node2?pubRef=-/EP//TEXT+ TA+P6-TA-2005-0330+0+DOC+ XML+ V0//PL
13 Zrédlo: http:/wirtualnemedia.pl/document.php?id=332377; Krajowa Rada Radiofonii
i Telewizji, op. cit., s. 28~29.
4 Ibidem, s. 50.
5 Ibidem, s. 51-52.
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dzieci i zwigzanych z tym zagrozen, zwlaszcza za pomocg Internetu

1 z zastosowaniem nowoczesnych technologii telekomunikacyjnych;

-~ zagwarantowanie, by dostawcy ustug internetowych dziatali we
wspoOlpracy z wladzami w celu identyfikowania i zwalczania r6z-
nych sposobdw zastosowania Internetu do seksualnego wykorzy-
stywania dzieci;

— zachecanie dostawcéw uslug internetowych do stworzenia kodeksu
postepowania dostosowanego do nowoczesnych technologii infor-
macyjnych i telekomunikacyjnych w celu zapobiegania seksualne-
mu wykorzystywaniu dzieci, a takze identyfikowanie przypadkow
naruszania takiego kodeksu oraz podejmowanie $rodkéw zapobie-
gaweczych i zwalczajgcych takie praktyki;

— uznanie, ze stuzby $cigania musza mie¢ mozliwos¢ korzystania
z danych o polaczeniach w celu §ledzenia podejrzanych tresci, a na-
stepnie lokalizowania, identyfikowania i przestuchiwania oséb za-
mieszczajacych lub upowszechniajacych dzieciecg pornografie lub
tez zachecajacych / namawiajacych do dzieciecej prostytucji;

— przekazywanie rodzicom, opiekunom i innym osobom odpowie-
dzialnym za dzieci oraz samym dzieciom informacji o zagrozeniach
zwigzanych z seksualnym wykorzystywaniem przez Internet, o po-
staciach, jakie moze przyjmowaé takie wykorzystywanie;

— wprowadzenie specjalnych linii telefonicznych oraz zachecanie oby-
wateli do informowania o przypadkach dzieciecej pornografii lub
namawiania do dzieciecej prostytucji na stronach internetowych,
co umozliwi odpowiednim stuzbom $cigania podjecie konkretnych
dzialan w tym zakresie!®,

Jesli chodzi o Rekomendacje Komitetu Ministréw Rady Europy
Rec(2001)8 dotyczaca samoregulacji w zakresie cyberzawarto$ci, mozna
stwierdzi¢, ze wiele elementéw przez nig zalecanych pokrywa sie z roz-
wigzaniami proponowanymi przez Unie Europejskg, a wéréd nowych
propozycji znajduja sie miedzy innymi opisy zawartosci, narzedzia do-
stepu warunkowego, czy system mediacji i arbitrazu. Rekomendacja ta,
kierujac sie do panstw czlonkowskich, okre§la ich role w zakresie pro-
mocji bezpiecznego korzystania z Internetu, formulujac przy okazji ocze-
kiwania Rady Europy wobec dostawcéw tresci i ustug internetowych,
jak tez samych uzytkownikéw Internetu. Podobnie jak w rozwigzaniach
proponowanych przez Unie Europejska ukazana w Rekomendacji rola
poszczegdlnych panstw nie jest rola sprawcza czy silnie ingerujaca. Jest

16 Ibidem, s. 50.
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to rola ograniczona do zachecania i tworzenia wiasciwych warunkéw do
dzialan, ktérych realizacja nalezy do §rodowiska internetowego!”.

5. Ochrona uzytkownikéw Internetu w Republice
Federalnej Niemiec

5.1. Wyodrebnienie regulacji szczegélnej w zakresie
ochrony uzytkownikéw Internetu

0Od poczatku lat dziewiecdziesigtych XX w., kiedy Internet
stal sie popularnym medium, Srodowisko prawnicze podzielila kwestia
stosunku prawa do sieci i zjawisk okreslanych mianem cyberprzestepczo-
Sci (cybercrimes). Cze$¢ prawnikéw uwazala, ze ogélne przepisy prawne
w zupelnoSci wystarcza do regulowania kwestii zwigzanych z Interne-
tem?'®, inni byli zdania, ze specyfika sieci wymaga szczegdlnego traktowa-
nia i oddzielnego katalogu regulacji prawnych!®. Srodowiska zajmujace sig
problematyka cyberprzestepczosci, w tym zjawiskiem krzywdzenia dzieci
w sieci, zdecydowanie przychylajg sie do drugiej opcji i wraz z rozwojem
Internetu oraz wiedzy na temat zagrozen dla jego najmiodszych uzytkow-
nikéw coraz bardziej wyraznie dostrzegajg potrzebe specyficznych regu-
lacji prawnych?,

Przykladem panhstwa tworzacego regulacje prawne wylgcznie dla
Internetu jest Republika Federalna Niemiec. Uslugi internetowe jako
wchodzgce w zakres teleustug o charakterze indywidualnym reguluje
przyjeta na szczeblu federalnym ustawa o multimediach z 1.8.1997 r. (In-
formations-und Kommunikationsdienst-Gesetz — IuKDG)?, a od kwietnia
2003 r. funkcjonuje tam Traktat na rzecz ochrony matoletnich i godnosci
ludzkiej w mediach (Jugendmedienschutz-Staatsvertrag, JMStV)*. Odnosi

7 Ibidem, s. 50.

8 Cyt. za: L. Wojtasik, Pedofilia i pornografia dziecieca w Internecie, Easterbrook FH.
(1996}, Cyberspace and the Law of the Horse, University of Chicago Legal Forum 2001; — zrédlo:
http://www.fdn.pl/index/?id=0f28b5d49b3020afeecd95b4009adf4c

19 Cyt za: k. Waojtasik, op.cit.; Post D.J. (1998), Cyberspace and the Law of the Electronic
Horse or Has Cyberspace Law Come of Age?, Plugging In, April; - zrédlo: http:/www.fdn.pl/
index/?id=0£28b5d49b3020afeecd95b4009adf4c

20 Ibidem.

2 M. Schwer, Droga do spoleczeristwa zinformatyzowanego. Dotyczy niemieckiej ustawy
o multimediach, ,Zeszyty Prasoznawcze” 1997, nr 3-4, s. 122-123.

2 Staatsvertrag iiber den Schutz der Menschenwiirde und den Jugendschutz in Rund-
funk und Telemedien (Jugendmedienschutz-Staatsvertrag — JMStV) z 1.4.2003 r. — Zrédto:
http://www.artikel5.de/gesetze/imstv.html
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sie on do wszystkich elektronicznych mediéw komunikacyjnych i infor-
macyjnych, (radio, telewizja i Internet) a zawarly go miedzy sobg wszyst-
kie kraje zwigzkowe. Traktat ten tworzy jednolity system wraz z jedno-
cze$nie przyjetg federalng ustawa o ochronie mlodziezy z 23.7.2002 r.
(Jugendschutzgesetz)?®, odnoszacg sie do prasy, kaset magnetowidowych,
DVD, gier, i.t.p.?*, oraz ustawa o mediach elektronicznych z 20.12.2001 r.
(Staatsvertrag tiiber Mediendienste)®. Ochrone uzytkownikéw Internetu
zapewnia takze ustawa o ochronie danych przy usitugach telekomuni-
kacyjnych z 1997 r. (Teledienstdatenschutzgesetz)*®. Wyzej wymienione
przepisy prawne reguluja ochrone niemieckich uzytkownikéw Internetu.

Podstawowy charakter dla rozwazan w niniejszym artykule maja
nastepujace dokumenty prawne: Traktat na rzecz ochrony maloletnich
i godnosci ludzkiej w mediach (Jugendmedienschutz-Staatsvertrag,
JMStV)?¥, ustawa o multimediach z 1.8.1997 r. (Informations- und Kom-
munikationsdienstgesetz, TuKDG)*®, ustawa o korzystaniu z teleusiug
z 1.8.1997 r. (Gesetz tiber Nutzung von Telediensten)?, oraz ustawa
o ochronie danych przy uslugach telekomunikacyjnych (Teledienstda-
tenschutzgesetz)®°.

Role pomocniczg pelnig nastepujace akty prawne: Ustawa Zasadni-
cza Republiki Federalnej Niemiec z 23.5.1949 r. (Grundgesetz fiir die Bun-
desrepublik Deutschland)®, Niemiecki Kodeks Karny (Strafgesetzbuch)®,

2 Jugendschutzgesetz z 23.7. 2002 r. (JuSchG) - zrédio:http://www.atikel5.de/gesetze/
juschg.html; Te dwa nowe dokumenty (JuSchG i JMStV) chronigce maloletnich zastapity rézne
przepisy, ktére rozsiane byly w dotychczasowych ustawach i innych regulacjach prawnych, ta-
kich jak: Gesetz zum Schutze der Jugend in der Offentlichkeit (JOSchG), Gesetz iiber die Ver-
breitung jugendgefihrdender Schriften (GjSM) i postanowienia dotyczace ochrony miodziezy
w Rundfunkstaatsvertrag (RStV) oraz Mediendienstestaatsvertrag (MDStV).

% Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji, op.cit., s. 25.

% Staatsvertrag iber Mediendienste (Mediendienste-Staatsvertrag) w  wersji
z 20.12.2001 r. - Zrédio: http:/ww.datenschultz-berlin.de/recht/de/stv/mdstv.htm

% Cyt. za: M. Matuzik, Prawna i etyczna regulacja przeplywu informacji w Internecie,
,Zeszyty Prasoznawcze” 2000, nr 1-2 (161-162), s. 177.

2 Jugendmedienschutz-Staatsvertrag z 1.4.2003 r. — zrédio: http:/www.artikel5.de/ge-
setze/imstv.html

8 M. Schwer, op.cit., s. 122-123.

29 Por. http:/www.iid.de/rahmen/iukdge.html - cyt. za: J. Barta, R. Markiewicz, Internet
a prawo, Krakéw 1998, s. 231.

3% M. Matuzik, op.cit., s. 177.

31 Ustawa Zasadnicza Republiki Federalnej Niemiec z 23.5.1949 r. (Grundgesetz fiir die
Bundesrepublik Deutschland), (red.: L. Janicki, ttum.: J. Koprucka-Purolowa, B. Demby), Poznan
1997, s. 7, wedtug stanu na 31.12.1996 r. — art. 1: ,Godnos¢ czlowieka jest nienaruszalna. Jej
poszanowanie i ochrona jest obowiazkiem calej wladzy panstwowe;j”.

32 Strafgesetzbuch (StGB) — Zrédlo: http:/gesetze-xxl.de/gesetze/stgb/p86.htr — § 86: ,Ka-
ralne jest rozpowszechnianie pism propagandowych partii politycznych, ktére zostaty przez Nie-
miecki Sad Najwyzszy uznane za nielegalne...”, § 130: ,1. ZagroZone kara pozbawienia wolnosci


http://www.atikel5.de/gesetze/
http://ww.datenschultz-berlin.de/recht/de/stv/mdstv.htm
http://www.artikel5.de/ge-
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ustawa o ochronie mlodziezy z 23.7.2002 r. (Jugendschutzgesetz)* oraz
ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji z 7.6.1909 r. (Gesetz gegen
den unlauteren Wettbewerb)*.

5.2. Traktat na rzecz ochrony matoletnich i godnosci ludzkiej
w mediach (Jugendmedienschutz-Staatsvertrag, JMStV)

Kluczowe znaczenie posiada Traktat na rzecz ochrony ma-
toletnich i godnosSci ludzkiej w mediach (Jugendmedienschutz-Staats-
vertrag, JMStV)*. Jakie przyczyny zlozyly sie na podpisanie Traktatu?
Po pierwsze, w ustawie o ochronie mlodziezy (Jugendschutzgesetz)® zo-
stala uregulowana sytuacgja prawna tylko mediéw przeno$nych (ksigzki,
czasopisma, kasety video i CD). Po drugie, zgodnie z Ustawg Zasadniczg
RFN, wszelkie zagadnienia odnoszace si¢ do radiofonii i telewizji reguluje
prawo poszczeg6lnych krajéw zwigzkowych. Prawo federalne nie posiada
kompetencji w tym zakresie. Z tego wzgledu konieczne bylo podpisanie
traktatu-porozumienia, ktéry odnositby sie do wszystkich elektronicznych

od 3 miesigcy do 5 lat jest zakldcanie porzadku publicznego poprzez nawolywanie do nienawisci
lub przemocy skierowanej przeciwko czesci spoleczefistwa, naruszanie godnosci ludzkiej przez
to, ze cze$é spoleczenstwa jest obrazana, §wiadomie ponizana lub zniewazana; 2. Zagrozone karg
pozbawienia wolnosci do 3 lat lub karg pieniezna jest: a. rozpowszechnianie; b. publiczne wysta-
wianie, wywieszanie, pokazywanie; c. przekazywanie lub umozliwianie dostgpu osobie ponizej
osiemnastego roku zycia; d. produkowanie, sprzedawanie, kupowanie, przechowywanie, rekla-
mowanie pism, ktére nawoluja do nienawisci konkretnej grupy z powodu jej narodowosci, rasy,
przekonan religijnych czy tradycji ludowych, jak réwniez z powodéw wymienionych w punkcie
1. Powyzszy przepis odnosi sie réwniez do rozpowszechniania wyzej wymienionych tresci po-
przez radio, firmy (ustugi) medialne i telewizyjne”; § 131: ,Zagrozone karg pozbawienia wolnosci
do 1 roku lub kara pieniezng: a. rozpowszechnianie; b. publiczne wystawianie, wywieszanie,
pokazywanie; c. przekazywanie lub umozliwianie dostepu osobie ponizej osiemnastego roku zy-
cia; d. produkowanie, sprzedawanie, kupowanie, przechowywanie, reklamowanie; pism przed-
stawiajacych straszne i nieludzkie akty przemocy przeciwko ludziom lub istotom podobnym do
ludzi;przekazywanie tych tresci przez radio, ustugi medialne i telewizyjne; wyjatek stanowi in-
formowanie o wspéiczesnych lub historycznych wydarzeniach; Nie podlega karze ten, kto oso-
bie ponizej 18 lat przekazal te pisma, jesli on jest jej prawnym opiekunem, chyba ze zaniedbat
w sposéb oczywisty swoje obowiazki opiekunicze”; § 184: ,Zagrozone karg pozbawienia wolnosci
do 1 roku lub kara pieniezna jest: a. rozpowszechnianie; b. publiczne wystawianie, wywieszanie,
pokazywanie; c. przekazywanie lub umozliwianie dostepu osobie ponizej osiemnastego roku zy-
cia; d. produkowanie, sprzedawanie, kupowanie, przechowywanie, reklamowanie; pism porno-
graficznych i umozliwianie dostepu do nich osobom ponizej 18 lat”.

3 Jugendschutzgesetz z 23.7.2002 r. (JuSchG) - zrédlo: http://www.artikel5de/gesetze/
Jjuschg.html

3  Gesetz gegen den unlauteren Wetthewerb z 7.6.1909 r. - zrédlo: http://www.artikel5.
de/gesetze/bgb.html

3% Jugendmedienschutz-Staatsvertrag z 1.4.2003 r. (JMStV) - Zrédlo: html:/www.arti-
kel5.de/gesetze/imstv.html

% Jugendschutzgesetz z 23.7. 2002 r. (JuSchG) - zrédlo: http:/www.artikel5.de/gesetze/
Jjuschg.html
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mediéw komunikacyjnych i informacyjnych (w tym takze Internetu), a
ktéry zawarlyby pomiedzy soba wszystkie kraje zwigzkowe. Tak tez sig
stalo w kwietniu 2003 r. Po raz pierwszy w ustawodawstwie niemieckim,
w obydwu dokumentach zostaly wymienione tematy, ktére sg absolut-
nie zabronione do emisji, niezaleznie od wieku odbiorcy. Ponadto inaczej
traktowane sg telemedia i media przeno$ne.

Zakazane tresci szczeg6lowo omawia § 4 Traktatu. Z kolei § 24 Trak-

tatu wymienia, kto dziala whrew prawu rozpowszechniajac lub umozli-
wiajac dostep do tresci zapisanych w § 4. Pod wzgledem tresci powyzsze
przepisy pokrywaja sie®’. Zgodnie z § 24 dziala wbrew prawu ten, kto:

rozpowszechnia propagande zabroniong przez Niemiecki Kodeks
Karny (Strafgesetzbuch)®,

propaguje symbole organizacji, ktére dzialaja wbrew Ustawie Za-
sadniczej RFN;

nawoluje do nienawisci lub przemocy skierowanej przeciwko czesci
spoleczefistwa, grupom narodowosciowym, religijnym, oraz naru-
sza godno$¢ ludzka przez to, ze czes¢ spoleczenstwa jest obrazana,
Swiadomie ponizana lub zniewazana;

przedstawia dzialalno$é faszystéw w Niemczech, w okresie faszy-
stowskim, zwlaszcza, jeSli tresci te zostaly zabronione przez prze-
pisy prawa miedzynarodowego i zagrazajg pokojowi spotecznemu,
zaprzecza ich dzialalno$ci, pomniejsza ich okrucienstwa;
przedstawia straszne i nieludzkie (okrutne) akty przemocy przeciw-
ko ludziom w taki sposéb, ze gloryfikuja przemoc, pomniejszajg jej
okrucienstwo albo okrucienstwo przedstawiajg w sposob unizajacy
godnosci ludzkiej (w tym miejscu podkreslono dodatkowo, ze prze-
pis ten dotyczy réwniez przedstawien wirtualnych);
ozpowszechnia opisy instrukgcji, w jaki sposéb przeprowadzié czyny,
zabronione przez prawo;

rozpowszechnia opisy, ktore gloryfikujg wojne;

pokazuje zdarzenia rzeczywiste, w sposdb uchybiajacy godno-
§ci ludzkiej, szczegblnie poprzez przedstawienie os6b, ktoére cier-
pia iumierajg na skutek dolegliwosci fizycznych i psychicznych;
(w wyjatkowych sytuacjach mogg ilustrowac artykutl; prezentowanie
takich scen, musi byé uzasadnione dobrem spolecznym). Takze tutaj

Jugendmedienschutz-Staatsvertrag z 1.4.2003 r. (JMStV) — zrédio: http:/www.arti-

kel5.de/gesetze/imstv.html

Strafgesetzbuch (StGB) - Zrédlo: http:/gesetze/stgb/p86.htr; § 86: ,Zagrozone karg po-

zbawienia jest rozpowszechnianie pism propagandowych partii politycznych, ktére zostaly przez
Niemiecki Sad Najwyzszy uznane za nielegalne...”.
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zostalo podkreslone, ze dotyczy rowniez przedstawien wirtualnych;

—~ pokazuje dzieci i mlodziez w nienaturalnych pozycjach ze
szczegélnym naciskiem na pornografie (podobnie jak w punkcie
51 8 dotyczy wszystkich tresci, takze wirtualnych);

— rozpowszechnia tresci pornograficzne i przemoc seksualna z udzia-
lem dzieci, mtodziezy i zwierzat — dotyczy wirtualnych tresci; por-
nograficzna treSci sg dozwolone w telemediach, o ile nadawca (do-
stawca) dolozy staran, zeby dostep do tego typu tresci mieli tylko
peinoletni uzytkownicy;

— rozpowszechnia treSci wpisane na Liste Srodkéw przekazu stano-
wigcych zagrozenie dla dzieci i mtodziezy (Liste Jugendgefihrden-
der Medien);

— rozprzestrzenia reklamy i telezakupy o tre$ciach sprzecznych

z Traktatem (§ 4);

umieszcza na swaojej stronie link prowadzacy do stron, tresci zabro-

nionych w Traktacie;

— nie powolal Pelnomocnika ds. Ochrony Milodziezy w Mediach
w kraju zwigzkowym,;

— rozprzestrzenia programy nie przeznaczone do danego przedzialu
czasowego;

— rozprzestrzenia audycji, o ktérych przypuszcza sie, ze moga pro-
wadzi¢ do zachwiania rozwoju mlodziezy, a wczeéniej nie zostala
podjeta rozmowa z stowarzyszeniami dobrowolnej samokontroli;

— rozprzestrzenia programy dla dorositych bez odpowiedniej informa-
¢ji akustycznej;

— falszywie oznacza telemedia.

Zgodnie z § 24 Traktatu, dziala wbhrew prawu ten, kto rozpowszech-
nia lub umozliwia dostep do wyzej wymienionych tresci®.

Y.amanie przepiséw Traktatujest zagrozone kara do 1 roku pozbawie-
nia wolnosci lub karg grzywny w wysokosci maksymalnej 500.000 Euro.
Jesli kto$§ nieSwiadomie nie wypelnial powyzszego prawa grozi mu kara
pozbawienia wolnosci do 6 miesiecy lub kara grzywny (§ 23) %,

3 Jugendmedienschutz-Staatsvertrag (JMStV) — Zrédlo: http:/artikel5.de/gesetze/imstv.html
4 Ibidem.
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5.3. Komisja ds. Ochrony Mtodziezy w Mediach
(Kommission fir Jugendmedienschutz)

Aby ulatwié¢ realizacje celow 1 zadan Traktatu powo-

lano Komisje ds. Ochrony Mlodziezy w Mediach (Kommission fiir
Jugendmedienschutz, dalej: KIM)*. Nadrzednym zadaniem KJM jest
ocena oferty medialnej pod katem zgodno$ci z przepisami niniejszego
Traktatu. Do zadah szczegbélowych nalezy:

kontrola przestrzegania postanowien Traktatu;

wydawanie o$wiadczen (opinii) Stowarzyszeniom Dobrowolnej Sa-
mokontroli (uznawanie oraz zawieszanie ich dziatalno$ci);

decyzja o czasie emisji wediug § 8 (w przepisie tym wymienione sa
grupy, m.in. KJM, ktére mogg wydac¢ ogélne rozporzadzenie albo
konkretna decyzje dotyczaca emisji dowolnego programu, jesli za-
warte w nim tresci, nie sg wprawdzie wbrew temu traktatowi, ale
ich zdaniem (grupy) — zagrazaja miodziezy;

decyzja o tzw. wyjatkach wedlug § 9 (chodzi tutaj m.in. o emito-
wanie programoéw, ktére wczedniej byly zabronione dla danej
grupy — a obecnie juz nie zagrazajg — albo zrobienie wyjatkow,
z uwagi na to, ze KJM w wyniku kontroli stwierdzita, ze nadawca
technicznie uniemozliwia do nich dostep matoletnim);

kontrola i wydawanie zezwolenia na urzgdzenia techniczne stuzace
do kodowania i kontroli dostepu do danych osobowych;
akceptowanie oraz odwolywanie wszelkich przedsiewzieé¢, akcji
stuzacych ochronie mtodziezy;

wydawanie wstepnych o$wiadczenn (opinii) zgodnosci dziatan
z przepisami Traktatu (§ 16)*2. Ostatecznie takie o$wiadczenia wy-
daje Federalne (Panstwowe) Biuro ds. Ochrony Mtlodziezy w Me-
diach (Bundespriifstelle fiir Jugendgefihrdende Medien)*.

Zgodnie z § 14 Komisja KJM sklada sie z 12 czlonkéw (specjalistow):
sze$ciu czlonkéw wybranych jest sposréd dyrektoréw krajowych
stacji medialnych;

czterech czlonkéw mianowanych jest z poszczegélnych krajow
zwigzkowych przez Najwyzszy Urzad Ochrony Mlodziezy;

dwoch czlonké6w mianowanych jest przez Najwyzszy Urzad Ochrony
Mtodziezy na plaszczyZnie federalne;j.

41
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Kazdy czlonek musi mieé swojego zastepce (przedstawiciela). Ka-
dencja trwa 5 lat. Ponowny wybdr jest dozwolony. Co najmniej czte-
rech cztonkéw Komisji i ich przedstawicieli powinno mie¢ uprawnienia
sedziowskie. Prezesem KJM jest jeden z dyrektoréw krajowych stacji
medialnych. Do Komisji nie moga naleze¢ pracownicy instytucji Unii Eu-
ropejskiej, cztonkowie organéw konstytucyjnych federacji i krajow zwigz-
kowych, cztonkowie i urzednicy federalnych stacji nadawczych {np. ARD,
ZDF), jak i komercyjnych (§ 14)*.

Nadawcy oraz dostawcy uslug internetowych zobowigzani sg do
udzielania KJM informacji o wszelkich przedsiewzigciach majgcych chro-
nic¢ dzieci (§ 21)*.

§ 17 reguluje spos6b postepowania i procedure KJM. Zgodnie z tg
regulacja, Komisja dziala z urzedu. Posiada ona kompetencje kontrolne
i decyzyjne. Dzialalno$¢ kontrolng podejmuje na wniosek jednego z czton-
kéw Komisji, a decyzje w wyniku glosowania. W sytuacjach nierozstrzyg-
nietych decyduje glos Prezesa. Komisja musi odpowiednio uzasadnié¢
kazda podjeta decyzje — wskazaé¢ wazne fakty i podstawy prawne prze-
mawiajace za jej stlusznoscig. Wszystkie stacje nadawcze zobowigzane sg
do przestrzegania decyzji Komisji. Ponadto KJM zostala zobowigzana do
wspblpracy z Federalng Komisjg ds. Ochrony Mlodziezy w Mediach oraz
Urzedem Ochrony Mlodziezy (,jugendschutz.net”) *.

5.4. ,Jugendschutz.net”

Jugendschutz.net” powstal juz w 1997 r. Jego gléwnym
celem bylo kontrolowanie i nadzorowanie nadawcéw mediéw*’. Po wej-
§ciu w zycie (1.4.2003 r.) Traktatu na rzecz ochrony maloletnich i god-
nos$ci ludzkiej w mediach (Jugendmedienschutz-Staatsvertrag, JMStV)*
zostal organizacyjnie powigzany z KJM. Traktat rozszerzyl dziatalnos¢
Urzedu o Internet (oferte interaktywng i komunikacyjng, np. chat).
Jugendschutz.net” jest urzedem utworzonym przez ministerstwa do
spraw mlodziezy poszczegélnych krajéw zwigzkowych®. Bada oferte
internetowa pod katem zgodnosci z obowiazujacym prawem krajowym

#  Jugendmedienschutz-Staatsvertrag (JMStV) — zrédto: http://www.artikel5.de/gesetze/
Jmstv.html

% Tbidem.

4 Ibidem.

47 Patrz: www.jugendschutz.net

% Jugendmedienschutz-Staatsvertrag (JMStV) — zrédlo: http://www.artikel5.de/gesetze/
Jjmstv.html

4 Patrz:www.jugendschutz.net
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1 miedzynarodowym. Ponadto, ,Jugendschutz.net” wspélnie z KJM powo-
lala Biuro, ktére realizuje wnioski i zadania Komisji KJM. W skiad Biura
wchodzg czlonkowie z wszystkich krajéw zwigzkowych. Dzialalno$¢ Biu-
ra reguluje statut.

Zgodnie z przepisami Traktatu ,Jugendschutz.net”:

— wspomaga dzialalno$¢é Komisji KJM i poszczegélnych komisji kra-
jow zwigzkowych;

— kontroluje oferty i zawarto$¢ telemediéw;

—~ prowadzi szkolenia, kampanie spoleczne i informacyjne, organizu-
je konferencje, ktérych celem jest promowanie bezpiecznych tresci
oraz zmniejszenie skali zagrozen, ktérych Zzrédtem moze by¢ Inter-
net (telemedia) (§ 18)%°.

Wszelkie zauwazone uchybienia w zakresie przestrzegania przepi-
séw prawa zglasza dostawcom Internetu z nakazem ich usuniecia. Ko-
lejno informacje te przekazuje stowarzyszeniu dobrowolnej samokontroli
oraz KJM (§ 18)*.Ponadto w ramach Unijnego programu pomocowego Sa-
fer Internet Plus na lata 2005-2008% prowadzi punkt kontaktowy (Besch-
werdestelle-Hotline), w ktérym mozna zglaszaé skargi i zakazane strony
on-line. Wprowadzila specjalne linie telefoniczne oraz zachgca obywateli
do informowania o przypadkach dziecigcej pornografii na stronach inter-
netowych, co umozliwia odpowiednim stuzbom $cigania podjecie kon-
kretnych dziatan w tym zakresie.

Swiadczy takze dzialalnoéé wydawniczg. Najwazniejsze publikacje
to: ,Sie¢ dla dzieci - surfowanie bez ryzyka” (,Ein Netz fiir Kinder — Sur-
fen ohne Risiko"); ,Sprawozdanie roczne 2005: zarejestrowano 2000 przy-
padkéw nie przestrzegania przepiséw prawa” (,Jahresbericht 2005: 2000
JugendschutzverstdfSe im Internet beanstandet”) i inne®.

5.5. Wspdtpraca miedzynarodowa

Dzialalno$¢ Urzedu Ochrony Mlodziezy obejmuje wspo6i-
prace miedzynarodowa. Wspoélpraca organizacji i stowarzyszen ochro-
ny uzytkownikéw Internetu powinna by¢ koordynowana na poziomie
miedzynarodowym. Urzad kladzie silny akcent na jak najszersza, bo

5 Jugendmedienschutz-Staatsvertrag (JMStV) — zrédlo: http://www.artikel5.de/gesetze/
jmstv.html

51 Ibidem.

52 Decyzja nr 854/2005WE Parlamentu Europejskiego i Rady 2 11.5.2005 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu wspdlnotowego na rzecz bezpieczniejszego korzystania
z Internetu i nowych technologii sieciowych.

53 Patrz: http:/wwwjugenschutz.net/materialien/index.html
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znacznie podnoszgca szanse skutecznosci wszelakich dziatan, wspoélprace
miedzynarodowa, polegajaca na obowigzku sieciowania linii ,Hotlines".
W wyniku dziatan podjetych w ramach Programu Safer Internet Action
Plan, w krajach czlonkowskich, takze w Niemczech powstala:

- sie¢ krajowych linii interwencyjnych ,Hotlines",

— wezet koordynacyjny INHOPE (Internet Hotline Providers in Euro-
pe Association)®, otwarty dla linii interwencyjnych z calego §wiata
(poza Europa, ,Hotlines” dzialajg takze w Kanadzie, USA, Korei Po-
ludniowej, Australii, Nowej Zelandii i na Tajwanie);

— sie¢ 19 krajowych punktéw podnoszenia Swiadomosci (Awareness)
oraz 2 punkty koordynujace funkcjonujace pod nazwg INSAFE oraz
AWARETUS®¢,

Linie interwencyjne ,Hotlines” dzialaja 24 godziny na dobe, sg ano-
nimowe i nie podaja policji zadnych danych oséb zglaszajacych. Przyjmu-
ja zgloszenia w rézny sposéb (mail, telefon, faks, strona WWW, tradycyjna
poczta), przy czym nie ma mozliwosci wykasowania z bazy danych raz
przyjetego zgloszenia. Po przyjeciu zgloszenia pracownicy linii namierza-
ja serwer, na ktérym umieszczone byly zgloszone nielegalne tresci (,Hot-
lines” okazujg sie praktycznie nieskuteczne w przypadku tresci potencjal-
nie szkodliwych), nastepnie kontaktujg sie z dostawcg (Internet Service
Provider), przy pomocy ktérego tresci te usuwa sie z serwera. W przypad-
ku serweréw za granicg zgloszenie kierowane jest do odpowiedniej linii
interwencyjnej w danym kraju. Dzieki wspélpracy z policja mozliwe jest
pociagniecie do odpowiedzialnosci oséb, ktére wprowadzily do sieci dane
materialy.

Inny przyklad stanowi International Network Against Cyber Hale
(INACH) - miedzynarodowa sie¢ walczaca z treSciami faszystowskimi
w Internecie (dziala takze w Polsce)”’. Miedzynarodowa sie¢ INACH wal-
czaca z tre§ciami faszystowskimi w Internecie powstala w sierpniu 2002 r.

5 Zob. http://www.de.inhope.org;
http://www.europa.eu.int/information_society/activities/sip/projects/hotlines/index_en.htm

%  Wigcej informacji na temat INHOPE i INHOPE II - http:/www jugenschutz.net/Inter-
national/index.html; http:/www.inhope.org/en/index.html; oraz http://www.europa.eu.int/infor-
mation_society/activites/sip/projects/hotlines/inhope_2/indexen.htm; na temat kodekséw dobrej
praktyki wdrozonych przez INHOPE zob. http://www.inhope.org.doc/inhope_cop.pdf

% Wigcej informacji na temat Awareness: http://www.europa.eu.int/information_society/
activites/sip/projects/awareness/index_en.htm44

% Obecno$é tresci faszystowskich w Internecie nie jest obojetna dla Komisji. Ostatnio
. «Jugendschutz.net” wspoélnie z rzagdem federalnym w ramach Projektu entimon ,Mtodziez za to-
lerancjq i demokracja, przeciwko Antysemityzmowi (,Jugend fiir Toleranz und Demokratie — ge-
gen Rechtsextremismus, Fremdenfeindlichkeit und Antisemitismus”) zamkneta ponad 500 takich
stron.
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Wspélzalozycielem sieci obok niemieckiej Komisji Ochrony byla holender-
ska fundacja Stiftung Magenta.
Obecnie INACH liczy 10 czlonkéw z Europy, Rosji 1 Stanéw Zjedno-
czonych. Sa to:
— Jugendschutz.net — Niemcy;
— Meldpunt Discriminatie Internet (MDI) — Holandia;
— Centre for Equal Opportunities and Opposition to Racism — Belgia;
— Aktion Kinder des Holocaust (AKdH) — Szwajcaria;
— Anti Defamation League (ADL) — USA;
— Danish Documentation and Advisory Centre on Racial Discrimina-
tion (DRC) - Dania;
-~ Nigdy Wiecej/Never Again — Polska;
— Observatoire pour la prévention de la haine sur Internet
(OPHI) - Francja;
— Expo Foundation — Szwecja;
— The Community Security Trust (CST) — Wielka Brytania;
— People Against Racism — Slowacja;
— Canadian Anti-racism Education and Research Society
(CAERS) — Kanada;
—  Youth Helsinki Citizens Assembly of Moldova — Moldawia;
— Sova Center — Rosja;
— Movimiento Contra la Intolerancia — Hiszpania®.

5.6. Regulacje w zakresie tzw. zamknigtych grup
uzytkownikéw dla dorostych (Geschlossene Benutzer-

gruppen)

Omawiajac regulacje prawa niemieckiego nalezy wspomnieé
takze o regulacjach dotyczacych tzw. zamknietych grup uzytkownikéw
dla dorostych (Geschlossene Benutzergruppen). Juz w 2001 r. podjeto,
bezskuteczng probe wprowadzenia takich grup. Dopiero Traktat uregu-
lowat prawnie te kwestie, stanowiac, iz dostawcy stron internetowych sg
odpowiedzialni za to, zeby tylko pelnoletni mieli dost¢p do pornograficz-
nych i innych stron przeznaczonych dla oséb dorosiych. Ponadto zosta-
ly wprowadzone systemy, weryfikujace wiek potencjalnego uzytkownika
Internetu. Rozwinely sie rézne systemy i techniki weryfikacji uzytkownika

58 INACH-Netzwerk; International Network Against Cyber Hate (INACH); zob. http:/
www.inach.net; http:/www.jugendschutz.net/International/inach/index.html
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sieci, np. nalezy zalogowac sie na wybranej stronie i wysta¢ kopie dowo-
du lub karty kredytowej do dostawcy internetu. Na strone Valofon moga
zaglada¢ tylko Ci, ktérzy majg zawarta umowe z firmg (wczesniej zostatl
sprawdzony wiek potencjalnego uzytkownika sieci).
Najwazniejsze systemy weryfikujace wiek uzytkownika Internetu

{Altersprif-Systeme — AVS) to:

~ ARCOR;

— Blue Movie/Erotic Media;

— Coolspot: X-Check/Personal-ID;

- Full-Motion Entertainment: mirtoo-AVS;

— RST Datentechnik, F 1. S.: AVSKey/AVSKeyfree plus digipay i inne®®.

Naczelnym zadaniem Komisji ds. Ochrony Mtodziezy w Mediach

jest kontrolowanie mediéw. W dniu 24.6.2003 r. przyjeto ,Wytyczne do-
tyczace tzw. zamknietych grup”. KJM polecila dostawcom Internetu dwa
etapy dzialania. Po pierwsze: nalezy zweryfikowaé pelnoletnio$¢ uzyt-
kownika przy zakladaniu konta poprzez kontakt osobisty. Po drugie, na-
lezy wypracowa¢ metode, ktéra ulatwi weryfikacje osoby korzystajacej
z wczesdniej zlozonego konta (czy maloletni nie korzysta z konta osoby
dorosiej). Firmy musza dolozy¢ wszelkich staran w wypelnieniu powyz-
szych wytycznych.

5.7. Ochrona anonimowosci uzytkownikéw Internetu a
monitoring mediéw elektronicznych

Anonimowo$¢ niemieckim uzytkownikom internetu gwa-
rantuje ustawa o ochronie danych przy uslugach telekomunikacyjnych
z 1997 r. (Teledienstdatenschutzgesetz)®®. Dostawca dostepu poprzez
§rodki techniczne winien wykluczyé wszelkie istnigjace mozliwosci nie-
dozwolonego dostepu do osobistych danych uzytkownika®'. Ustawa ze-
zwala zbiera¢ wylacznie dane osobowe potrzebne do wykonania ustugi
a uzycie ich w innym celu wymaga poinformowania i zgody osoby, ktoérej
dane dotycza. Ponadto po wykonaniu ustugi dane osobowe powinny byé
przez dostawce ustugi internetowej usuniete®?,

Szczegblne znaczenie, w zakresie tytulowej ochrony ma przyje-
te przez rzad niemiecki (mimo protestéw) Rozporzadzenie dotyczace

% Altersprif-Systeme (AVS); - zrdédio: http://www jugendschutz.net/avs/avs systeme/in-
dex.html

8  Cyt. za: M. Matuzik, op.cit., s. 177.

81 M. Schwer, op.cit., s. 120-123.

%2 Prawna i etyczna regulagja przeplywu informacji w Internecie, s. 179.
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monitoringu mediéw elektronicznych®. Zaklada ono, ze od 1.1.2005 r.
operatorzy publicznych sieci dostepowych sa zobligowani do zainstalo-
wania urzadzen i oprogramowania umozliwiajacego organom S$cigania
monitorowanie poszczeg6lnych uzytkownikéw. Dotyczy to zaréwno tele-
fonil analogowej, telefonii przenosnej, jak i przesytu danych (w tym pocz-
ty elektronicznej), o ile korzysta z niej ponad 1000 uzytkownikdw®.

Obecnie tylko w niektérych regulacjach zawarty jest nakaz ogra-
niczania dostepu do stron zawierajgcych nielegalne treéci. Przewiduje
go wspomniana ustawa o korzystaniu z teleustug z 1.8.1997 r. (Gesetz
tiber Nutzung von Telediensten — TDG®). W mys$l przepiséw § 5 odpo-
wiedzialno$¢ dostawcy uslug online (jak i dostawcy dostepu do sieci),
w przypadku, gdy chodzi o cudze materialy zachodzi woéwczas, gdy on
te tresci znal i wyeliminowanie korzystania z nich bylo od strony tech-
nicznej mozliwe oraz mozna tego bylo oczekiwacé (§ 5). Ustawa wylacza
natomiast w sposéb wyrazny odpowiedzialno$¢ za samo otwarcie do-
stepu (hyperlink) do stron, na ktérych sg bezprawnie rozpowszechniane
materialy. I tak, przepis § 5 stwierdza, ze dostawca nie jest odpowie-
dzialny za cudze tresci, gdy jedynie umozliwia dostep do korzystania
z nich {(dostep do sieci)®®. W ustawie z 1997 r. wyodrebniono trzy grupy
podmiotow:

— autoréw tresSci rozpowszechnianych w Internecie sprzecznie z pra-
wem, w stosunku do ktérych odpowiedzialnoscé ksztaltuje sie na za-
sadach ogdlnych. Wedlug ustawodawcy obowigzuje zasada: ,takze
to, za co autor odpowiada offline, musi by¢ podstawa odpowiedzial-
nosci online”;

— oferentéw (dostawcéw) ustug w sieciach, ktérych rola sprowadza
sie wylacznie do posredniczenia w dostepie do cudzych tresci, kt6-
rzy zwolnieni sg z odpowiedzialnosci;

~ oferentéw (dostawcéw) ustlug, ponoszacych odpowiedzialnosc,
ktorzy znaja cudze tresci i oferujg je do wykorzystania, choé nie
musi monitorowaé. Service Provider ponosi woéwczas odpowie-
dzialno$¢, jesli ma mozliwo$¢é technicznego usuniecia i zablokowa-
nia tresci.

Ustawodawca w tym przypadku wyszed! z zalozenia, ze dostaw-
ca uslugi najczeSciej na dluzszy czas gromadzi materialy na swoim

8 http://www.iid.de/rahmen/iukdge.html

5 P Waglowski, Podsumowanie wydarzen zwigzanych z prawem internetowym, — 2réd-
lo:http://www.vagla.pl/skrypts/2001_podsumowanie.htm

85 J. Barta, R. Markiewicz, Internet..., s. 231; zob. http://www.iid.de/rahmen/iukdge.html

% Tamze, s. 231; zob. http:/www.iid.de/rahmen/iukdge.html
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komputerze (serwerze) i ze wzgledu na ich mnogo$é nie ma w istocie
szans na wykrycie na nim sprzecznych z prawem treSci. Moze natomiast,
jesli uzyska o nich wiadomo§é, bez trudu usunaé®’.

Nad strazy realizacji powyzszych postanowien czuwa Stowarzy-
szenie Dobrowolnej Samokontroli Dostawcéw Ustug Multimedialnych
(Freiwillige Selbstkontrolle Multimedial-Dienstanbieter e.V.). Jego gléw-
nym zadaniem jest realizowanie oraz kontrolowanie przestrzegania ko-
deksu postgpowania przyjetego przez Stowarzyszenie. Tres¢ tego kodeksu
wyznaczajg nastepujace podstawowe cele:

— zapewnienie ochrony dzieci i mlodziezy oraz karcenie udostepnia-
nia w sieciach powszechnie niedozwolonych tresci;

— przestrzeganie ustawowych regut odnosnie do ksztaltowanych re-
dakcyjnie tresci w usiugach elektronicznych;

— zagwarantowanie i poszanowanie przepiséw dotyczacych oznacze-
nia osoby dajacej reklame czy oferte. Kazdy jest przy tym uprawniony
do zlozenia w biurze Stowarzyszenia skargi na tre$ci udostepniane
w Internecie, w innych sieciach lub w ustugach online. Biuro to moze
tez z wlasnej inicjatywy wystapi¢ przeciw czlonkom stowarzyszenia,
tamigcym podstawowe cele Stowarzyszenia®. Dzialalno§¢ Stowarzy-
szen dobrowolnej samokontroli reguluje Traktat (§ 19)%°.

6. Podsumowanie

Program Safer Internet Plus stanowi Zrédlo najbardziej ak-
tualnej wyktadni unijnego podejécia do problematyki bezpiecznego korzy-
stania z internetu. Program przewiduje takie dzialania jak:

— zwalczanie tresci sprzecznych z prawem;
— probe zmierzenia sie z treSciami niechcianymi i szkodliwymi;
— promowanie bezpieczniejszego otoczenia;
— podnoszenie poziomu §wiadomosci.
Podstawowe cele na gruncie niemieckim znalazly odzwierciedlenie
w nastepujacych dziataniach:
— stworzeniu europejskiejsieci punktéw kontaktowych dlaraportowania

§7 J. Barta, R. Markiewicz, Ja tu tylko przesylam, ,Rzeczpospolita” z 31.8.1999, s. 8.

68 M. Rath-Glawatz, A. Waldenberger, Freiwillige Selbstkontrolle Multimedial-Dienstan-
bieter e.V. Ein Beitrag der Medienwirtschaft zum Jugendschutz im Internet, ,Computer und
Recht” 1997, nr 12, s. 766 — cyt. za: J. Barta, R. Markiewicz, Internet..., s. 213.

6  Jugendmedienschutz-Staatsvertrag (JMStV) — zrédio: http:/www.artikel5.de/gesetze/
Jjmstv.html

59


http://www.artikel5.de/gesetze/

KPP 1-2/2007  Malgorzata Gruchota

60

szkodliwej oraz nielegalnej tresci w Internecie (Hotlines)”;

— stworzeniu wezla koordynacyjnego INHOPE (Internet Hot-
line Providers in Europe Association)”!, otwartego dla linii
interwencyjnych z calego $wiata;

— rozwoju przez przemysl internetowy systemu filtrujgcego oraz oce-
niajacego zawarto$¢ stron internetowy (Filtering & Rating);

— podnoszeniu Swiadomosci o bezpiecznym uzytkowaniu Internetu
(Awareness);

— tworzeniu bezpiecznego otoczenia przez samoregulacje dostawcéw
tresci — np. Stowarzyszenie Dobrowolnej Samokontroli Dostawcow
Ustug Multimedialnych (Freiwillige Selbstkontrolle Multimedial-
Dienstanbieter e.V, Dobrowolna Samokontrola Producentéw Fil-
mowych (Freiwillige Selbstkontrolle der Filmwirtschaft (FSK) oraz
Internet Content Rating Association (ICRA)??;

— poszerzeniu zakresu o mniejszosci;

— popieraniu dzialan uswiadamiajgcych — Komisje ds. Ochrony Mlo-
dziezy w Mediach (Kommission fiir Jugendmedienschutz);

— poszerzeniu zakresu o tredci niepozadane przez uzytkownikéw
(obejmuje nie tylko treéci sprzeczne z prawem i tresci szkodliwe, ale
takze treSci niechciane, a tam gdzie to konieczne, zagadnienia zwig-
zane z ochrong konsumentéw, ochrong danych oraz bezpieczen-
stwem informacji i sieci (wirusy/spam), jak réwniez nowe formy
interaktywnej informacji i komunikagji, ktére powstaly w wyniku
szybkiego rozprzestrzeniania sie Internetu i telefonii komérkowe);

— polozeniu silnego akcentu na wspo6lprace miedzynarodowsa, pole-
gajacg na obowigzku sieciowania linii ,Hotlines”, na wspdliprace
transgraniczng (International Network Against Cyber — INACH),
a takze na wzmocnieniu roli jednostek koordynujacych ,INHOPE";

— udzial w Forum ,Bezpiecznigjszy Internet”;

— wymiane informacji i dobrych praktyk w zakresie stosowania
przepis6w antyspamowych”;

70 Patrz: www.de.inhope.org.

7l Wiecej informacji na temat INHOPE i INHOPE II: http://www.inhope.org/en/index.html
oraz http://www.europa.eu.int/information_society/activities/sip/projects/hotlines/inhope_2/in-
dex_en.htm; na tematkodeks6w dobrej praktyki wdrozonych przez INHOPE: http:/www.inhope.
org/doc/inhope_cop.pdf

2 Inne przyklady Stowarzyszen Dobrowolnej Samokontroli: Unterhaltungssoftware
Selbstkontrolle (USK); Freiwillige Selbstkontrolle Fernsehen (FSF); Freiwillige Selbstkontrolle
Multimedia-Diensteanbieter e.V. (FSM); Automaten-Selbst-Kontrolle (ASK); Internet Content Ra-
ting Association (ICRA).

7 0d 2002 r. w Unii Europejskiej obowigzuje zakaz wysylania spamu, cho¢ kraje czton-
kowskie ociagaja si¢ z wdrozeniem wszystkich przepiséw odpowiedniej dyrektywy. Komisja
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- wsparciu finansowym dla projektéw majacych na celu opracowanie
transgranicznych, a nie tylko krajowych kodekséw postepowania;

- budowaniu i podtrzymywaniu formalnych i nieformalnych stosun-
kéw partnerskich z gléwnymi zainteresowanymi stronami (agen-
cjami rzgdowymi i pozarzagdowymi, mediami, dystrybutorami ustug
oraz uzytkownikami Internetu) do dziatania na poziomie kraju na
rzecz bezpieczniejszego korzystania z Internetu i nowych technolo-
gii sieciowych, np.: Federalne Biuro Kontroli Mediéw zagrazajgcych
mlodziezy (Bundespriifstelle fiir jugendgefahrdende Medien) — sa-
modzielny urzad federalny z wlasnym budzetem, zwigzany z Mini-
sterstwem do spraw Rodzin, Ludzi Starych, Kobiet i Mlodziezy™;

— promowaniu dialogu i wymiany informacji, szczegélnie pomiedzy
zainteresowanymi stronami w dziedzinie edukacji i technologii.
Powyzsze regulacje stwarzajg ramy prawne dla ochrony uzytkow-

nikéw Internetu w Republice Federalnej Niemiec. W zakresie tytulowej
ochrony spelniaja wymogi i zalecenia dokumentéw przyjetych przez Unie
Europejska, jak i Rade Europy.

Niestety, problem tkwi nie tyle w braku uregulowan prawnych (ta-
kie istniejg), co w ich respektowaniu. Internet bowiem nie zna granic.
Transgraniczny charakter sieci wymyka sie spod kontroli. Do§wiadczenia
dotychczasowej praktyki w Niemczech wskazujg na konieczno§¢ wspoéi-
dziatania wladz publicznych i organizacji spotecznych. Organy regulacyj-
ne moga tworzy¢ pewne ramy prawne oraz winny wspiera¢ dzialalnos¢
odpowiednich §rodowisk i ich organizacji.

Europejska przypomina, ze spam, programy szpiegujace i inne ztosliwe oprogramowanie nie tylko
utrudniaja zycie uzytkownikom komputeréw, ale przede wszystkim stuza oszustom i dzialalnosci
przestepczej. Komisarz Reding nie wykluczyla przedstawienia w przyszlym roku nowych propo-
zycjilegislacyjnych, ktére m.in. wyposaza krajowych regulatoréw elektronicznych w odpowiednie
uprawnienia w walce ze spamem. Kraje Azji i Unii Europejskiej bedg wspélnie zwalczaé spam
(niechciane e-maile, gléwnie reklamowe). Zwalczania spamu ma odbywac si¢ poprzez regulacje
prawne, propagowanie wiedzy o szkodliwosci spamu i rozwigzania techniczne — poinformowato
w lutym 2005 r. 25 krajéw UE i 13 krajéw azjatyckich, ktérych przedstawiciele obradowali na
konferengji ,eCommerce” w Londynie 21-22.2.2005 r. ,Unia Europejska nie moze wystgpowaé
samodzielnie w walce ze spamem, gdyz granice nie sg dla niego przeszkoda. Wazne jest, aby
problem ten zostal potraktowany powaznie we wszystkich cze§ciach $wiata” - uwaza komisarz
ds. spoteczeiistwa informacyjnego i mediéw Viviane Reding; zob. Kraje UE i Azji wspdlnie beda
zwalczaé spam - http://wirtualnemedia.pl/document.php?id=107112

" Jugendschutzgesetz z 23.7.2002 r. (JuSchG) - zrédlo: http://www.artikel5.de/gesetze/
Jjuschg.html; Dzialalno$¢ Biura reguluje JuSchG. M.in. moze ono wpisa¢ pisma, filmy, strony in-
ternetowe na ,Liste Srodkéw przekazu stanowigcych zagrozenie dla dzieci i mlodziezy (Liste ju-
gendgefihrdender Medien)”, poprzez to wchodza pewne ograniczenia dla emisji tych mediéw
i nie moga one by¢ dostgpne dla dzieci i mtodziezy (§§ 17 — 25 JuSchG). Na ten temat wigcej zob.
M. Gruchola, op.cit.
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