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Wstep

Jednym ze statych zjawisk spolecznych towarzyszacych gospodarce rynko-
wej jest bezrobocie. Bezrobocie rozpatrywane jest jako problem ekonomiczny
oraz jako doswiadczenie indywidualne. W tym pierwszym rozumieniu zajmu-
je ono uwage gltéwnie ekonomistéw i politykéw spotecznych'. W wymiarze
spolecznym i personalnym jest ono niepozadane gtéwnie ze wzgledu na przy-
czynianie si¢ do pogarszania sytuacji materialnej przez osoby doswiadczajace
braku zatrudnienia®. Nie jest to, niestety, jedyne nastgpstwo bezrobocia. Bada-
cze tego problemu wywodzacy sie z réznych dyscyplin naukowych wskazuja

! Zob. E. Kwiatkowski, Bezrobocie. Podstawy teoretyczne, Warszawa 2002, [w:] Flexicurity
w Polsce. Diagnoza i rekomendacje. Raport koricowy z bada#, red. K. Krynska, Ministerstwo
Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2009, s. 94-98.

2 Zob. J. Stochmialek, Pomoc pedagogiczna wobec kryzysow zyciowych, [w:] Pedagogika wo-
bec kryzysow zyciowych, red. ]. Stochmialek, Instytut Technologii Eksploatacji, Warszawa-Ra-
dom 1998, s. 40.
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na rézne liczne inne skutki bezrobocia - spoteczne, psychiczne, ekonomiczne,
zdrowotne, socjalne’. Ztozonos$¢ uwiklania czlowieka nie majacego pracy do-
brze obrazuje spirala upadku. Najczesciej wskazuje sig, ze kluczowym proble-
mem bezrobotnego staje sie wspomniane juz pogorszenie, niekiedy radykalne,
sytuacji materialnej. Stuzby socjalne skupiajg swoja uwage na problemach by-
towych 0s6b bezrobotnych i ich rodzin i jg staraja si¢ kompensowac. Nie maja
zbytnio mozliwosci stosowania oddzialtywan wychowawczych do wspierania
bezrobotnego w swojej biezacej rutynowej pracy. Raczej nie zajmuja sie wiec
stwarzaniem warunkéw do pozytywnych zmian w podejsciu klienta bezrobot-
nego do siebie i do§wiadczanych problemoéw. Jest to bowiem przede wszystkim
czasochlonne i wymaga indywidualnej pracy w prowadzeniu przypadku.

Konsekwencje braku zatrudnienia
a oddziatywania wychowawcze

Dla wielu oséb bezrobotnych od probleméw bytowych znacznie powaz-
niejsze jest jednak doswiadczenie ,,spotecznej hanby”, co przekiada sie zaréw-
no na spadek samooceny, jak i na obnizenie pozycji spolecznej w rodzinie,
w $rodowisku lokalnym, a takze u potencjalnych pracodawcéw. Szczegélnie
bolesne jest ono dla oséb, ktdre utracily prace po raz pierwszy, a takze w po-
czatkowym okresie kariery zawodowej.

Zdarza sie jednak, ze wpadniecie w pulapke bezrobocia w niektorych sy-
tuacjach moze mie¢ pozytywne konsekwencje. Prowadzi bowiem do pojawie-
nia si¢ determinacji do dziatania. Wystepujacy w tym przypadku kryzys przy-
czynia si¢ do odrzucenia zasobow, ktére utrzymywaly jednostke na krawedzi
zatrudnienia, czesto towarzyszylo temu poczucie tymczasowosci i zagrozenia.
Utrata pracy wyjaénia ten stan, nie pozostawia ztudzen na dalsze przecigganie
sie sytuacji trudnej, niedobrej, ale tez nie najgorszej. Oczywiscie, w poczatko-
wym etapie moze wystapic lek o przyszto$é, z czasem jednak osoba bezrobotna
zaczyna gromadzi¢ sily do pokonania kryzysu. Jest ku temu wiele sposobno-
$ci, prowadzacych gltéwnie przez edukacje, ale takze poprzez aktywno$¢ w réz-
nych innych formach zycia spolecznego.

Zdecydowana wiekszo$¢ osob bezrobotnych doswiadcza przede wszyst-
kim jednak negatywnych nastepstw braku pracy, ktére szybko prowadza do
zachowawczosci pomimo do$wiadczanego dyskomfortu. Niemoc, apatia, nie-

* Zob. A. Giddens, Socjologia, Wydawnictwo PWN, Warszawa 2006, s. 432.
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che¢ do dzialania, zrezygnowanie - to najczesciej wskazywane cechy opisujg-
ce ludzi dotknietych brakiem pracy od odleglych czaséw, co niegdy$ bardzo
sugestywnie przedstawili badacze miasteczka Marienthal®. Do dzisiaj jest to
aktualne i trafnie oddaje rowniez obecna sytuacje wérod bezrobotnych w Pol-
sce. Brak pracy jest zrodlem stresu, ktérego sifa na skali wydarzen stresujacych
okreslana jest na 47 punktéw, czyli zaledwie o trzy mniej niz stres zwigzany
z zawarciem zwigzku malzenskiego®. Kreowanie postawy akceptacji utraty za-
trudnienia moze znaczaco zmniejszy¢ napiecia psychiczne temu towarzyszace,
a wraz z tym wyzwala¢ zachowania kreatywne skierowane na poprawe zaist-
nialej sytuacji.

Zréznicowanie bezrobotnych wigze sie z niepowtarzalnoscia ludzi i do-
$wiadczanych przez nich sytuacji. Na bezrobocie bardziej niz inni narazeni sa:
kobiety, mlodziez, ludzie starsi, mniejszoéci etniczne i rasowe oraz imigranci.
Dla niektdérych pracodawcow wiek, pte¢ i przynaleznos¢ rasowa czy etniczna
stanowig kryteria selekcji 0sob ubiegajacych si¢ o prace®. Mozna przypuszczac,
ze rowniez wigzki cech kulturowo —demograficznych mogg réznicowa¢ stany
i sytuacje osob bezrobotnych. Ich konfiguracje stanowig o niepowtarzalnosci
sytuacji bezrobotnych oraz ich stosunku do $wiata, zycia, pracy zawodowej
i do siebie samego. Inaczej mowiac — wyznaczajg one postawy bezrobotnych.

Oddzialywania wychowawcze, kierowane do oséb nie majacych pracy,
o charakterze aktywizujacym, motywujacym ze strony stuzb socjalnych oraz
stuzb zatrudnienia mogg stanowi¢ dla nich inspiracje do podejmowania wy-
sitlkéw na rzecz poprawy sytuacji, w ktorej si¢ znalezli, oraz do wzmacnia-
nia tych wysitkéw. Odwotywanie si¢ pracownikéw socjalnych do znanych im
z doswiadczenia dobrych przypadkéw pomyslnego rozwigzywania przez in-
nych podopiecznych probleméw, sprzyja budzeniu aspiracji do lepszego, god-
nego zycia oraz budowania przekonania, ze we wlasnym zakresie mozna wiele
w tym zakresie zmieni¢ na lepsze.

* M. Jahoda, P. E. Lazarsfeld, H. Zeisel, Bezrobotni Marienthalu, Oficyna Naukowa, War-
szawa 2007.

5 Zob. Z. Wolk, Zawodoznawstwo, Warszawa 2009, s. 114.

¢ Zob. 1. Reszke, Wobec bezrobocia: opinie, stereotypy, Wydawnictwo Slask, Katowice 1999,
s. 32.
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Wychowanie wspierajace bezrobotnych i wsparcie wychowujace

Wychowanie jest definiowane na wiele sposobdw, przy czym mozna spo-
tka¢ jego rozumienie jako cel i jako proces. Wychowanie jako cel prowadzi
do ukonstytuowania si¢ pozadanych cech wychowanka, natomiast pojmowa-
ne jako proces jest ciggiem zamierzonych dziatan prowadzacych do tego celu.
~Wspolczesny spor o istote wychowania sprowadza si¢ do tego, czy wycho-
wawca intencjonalnie orientuje si¢ w relacjach z wychowankiem na potrzeby,
oczekiwania, interes i normy zewnetrzne (spoleczne, prawne, moralne itp.),
transcendentne, czy raczej uwzglednia on przede wszystkim podmiot owych
oddzialywan, zdobywanie przezen tozsamosci osobowej, urzeczywistniania
samego siebie. W obu jednak sytuacjach, korzystajac z przymusu, presji, ura-
biania lub tez wolnosci, wspierania, wyzwalania, zmierza w sposéb mniej lub
bardziej swiadomy do wywolania wzglednie trwalych zmian w osobowosci,
postawach czy zachowaniach wychowanka”. W odniesieniu do 0s6b niema-
jacych pracy, wychowanie stuzy przede wszystkim wzbogacenia ich zasobow
wlasnych o takie, ktore moga przyczyni¢ si¢ do skutecznego ,wzigcia spraw
w swoje rece’, czyli do uzyskania samosterownosci zZyciowe;j.

Niezaleznie od licznych probleméw i trudnosci zyciowych, z ktérymi zma-
gaja sie bezrobotni, borykaja si¢ oni z licznymi deficytami, w szczegolnosci
z niska samooceng i zwigzang z tym biernoscig. Oddzialywania wychowawcze
skierowane na ich kompensowanie mogg znacznie wzbogaci¢ pomoc spotecz-
na i uczynic ja bardziej skuteczng, na trwate przemieszczajaca klienta w obszar
aktywnosci zyciowej i zawodowe;.

Do szczegélnych deficytow, wzmacnianych w sytuacji niepowodzen nalezy
adekwatna samoocena. Osoby bezrobotne zazwyczaj maja ja zanizona, niekie-
dy bardzo znacznie®. Samoocena jest mechanizmem samoregulacji, urucha-
miajgcym sie w nastepstwie samowiedzy, a nastepnie warunkujgcym dziatania
o charakterze samokorekcyjnym. Jezeli jest niska, a bardzo czesto zanizona,
sprzyja wycofaniu i biernosci. W przypadku oséb bezrobotnych ten czynnik
jest kluczowy. Jest on usytuowany na samym szczycie piramidy upadku, inspi-

7 B. Sliwerski, Wychowanie. Pojecie — dylematy - znaczenie, [w:] Wychowanie. Pojecia. Pro-
cesy. Konteksty. Interdyscyplinarne ujecie, tom I, red M. Dudzikowa, M. Czerepaniak-Walczak,
Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2007, s. 29.

8 Zob. N.G. Pikula, Bezrobocie przyczyng degradacji indywidualnej i spolecznej, [w:] Wy-
brane zagadnienia z pomocy i integracji spolecznej, red. J. Matejek, N.G. Pikuta, seria: Biblioteka
Instytutu Pracy Socjalnej, Wydawnictwo ,,scriptum’, Krakow 2014, s. 18.
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ruje wystepowanie zazwyczaj dlugiego fancucha negatywnych stanéw prowa-
dzacych do utrwalania sie statusu bezrobotnego’.

W pracy socjalnej niewiele sie méwi o oddziatywaniach wychowawczych.
Jej gtéwnym zadaniem jest bowiem udzielenie wsparcia w sytuacji zagrozenia
oraz mozliwie szybkie i trwale przywrocenie samodzielno$ci. Praca socjalna
odwoluje si¢ do wielu sposobdw niesienia pomocnego wsparcia, zaréwno kre-
atywnych jak i odtworczych.

W Polsce praca socjalna tradycyjnie jest $cisle zwigzana z pedagogika spo-
teczna, positkuje si¢ jej metodami'!. Przez wiele lat jedna z gléwnych drog do
zawodu pracownika specjalnego wiodla przez studia pedagogiczne'?. Ich ab-
solwenci wyrdzniaja si¢ wysokimi kompetencjami zawodowymi w obszarze
pracy z ludzmi, jednakze ich szczeg6élnym walorem jest gotowos¢ do pracy
wychowawczej, wynikajaca zaréwno z profilu konczonych studiow, jak i z pre-
zentowanych predyspozycji osobowosciowych. Praca wychowawcza stanowi
podejmowanie $wiadomych wysitkéw na rzecz ,wskazywania drogowskazéw
na zycie godne”. Wigze si¢ wiec z tworzeniem przestanek do modyfikowania
przez podopiecznych swoich postaw. Wymaga to jednak przede wszystkim
umotywowania ich do refleksji wlasnej nad swoim losem, jak tez do podej-
mowania dzialania na rzecz modyfikacji prezentowanego systemu wartosci,
wreszcie do réznorakiej aktywnosci bedacego tego nastepstwem.

Postawa stanowi zobiektywizowany w dzialaniu stosunek jednostki do
$wiata i do swojego w nim miejsca. Wyraza ,wzglednie traly stosunek osoby
do innych 0sdb lub zjawisk. Wplyw na powstawanie postaw maja motywacje,
ale w stosunku do pelnej osobowosci nalezy traktowaé postawy jako wyraz
orientacji wobec wartosci, dazenie do jednych, unikanie innych. Okregla sie
tez postawy jako dyspozycje do reagowania na pewne przedmioty, wyrazajace

® Zob. M. Kabaj, Strategie i programy przeciwdziatania bezrobociu w Unii Europejskiej w Pol-
sce, Wydawnictwo Scholar, Warszawa 2004.

10 Zob. M. Gray, S. A. Webb, Praca socjalna. Teorie i metody. Podrecznik akademicki, Wy-
dawnictwo PWN, Warszawa 2012; K. Marzec-Holka, Wspélczesne dylematy ,,dobra wspélnego”
a problem wykluczenia spolecznego w pracy socjalnej i polityce spolecznej, [w:] Praca socjalna
i polityka spoleczna. Obszary wspétdziatania wobec wykluczenia spolecznego, red. K. Marzec -
Holka, A. Rutkowska, M. Joachimowska, Wydawnictwo Uniwersytetu Kazimierza Wielskiego,
Bydgoszcz 2008, s. 27-28.

! Zob. B. Szatur-Jaworska, Teoretyczne podstawy pracy socjalnej, [w:] Pedagogika spoteczna.
Cztowiek w zmieniajgcym sig $wiecie, red. T. Pilch, 1. Lepalczyk, Wydawnictwo Akademickie
,Zak> Warszawa 1995, s. 107.

12 Zob. A. Zasada-Chorab, Ksztaftowanie si¢ zawodu pracownika socjalnego w Polsce,
Osrodek Ksztalcenia Stuzb Publicznych i Socjalnych Centrum AV, Czestochowa 2004, s. 76 i n.



44 Zdzistaw Wotk

sie w swoistej emocjonalnej reakcji, sktonnosci do okreslonego postrzegania
danego przedmiotu i do zachowania si¢ wobec niego w podobny sposdb™>.
Postawa jest wiec kluczowa dyspozycja, ktéra stanowi o dokonywanych celach
i wyborach drdg ich realizacji. W oddziatywaniach wychowawczych wobec
bezrobotnych szczegdlnie wazne jest kreowanie odpowiedzialnosci za siebie
i swoj los oraz gotowosci do podejmowania wysitkéw prowadzacych do zmia-
ny przez nich sytuacji, w ktorej si¢ znajduja, w szczegolnosci sytuacji zwigzanej
z praca. Bezrobotni bowiem maja rézne nastawienie do pracy, poczynajac od
niecheci, poprzez obawy, az do gotowosci jej pozyskania za wszelka cene.

Pracownik socjalny jako wychowawca bezrobotnych

Podopieczni pomocy spolecznej stanowia grupe niejednorodng, w ktorej
wystepuja zaréwno osoby bezradne w obliczu doswiadczanych trudnosci eg-
zystencjalnych, jak i tacy, ktorzy z premedytacja nie zamierzajg podejmowac
wysitkow na rzecz zmiany swojego statusu. Szczeg6lnymi cechami réznicuja-
cymi bezrobotnych wydaje si¢ by¢ jednak czas - czas zycia wigzacy sie z wie-
kiem biologicznym i czas pozostawania bez pracy.

Czas zycia nie ogranicza si¢ do liczby przezytych lat i biologicznego sta-
nu organizmu. Kryje si¢ za nim biografia jednostki, sposéb podejmowania
i realizowania przez nig zadan rozwojowych, zwigzanych z nimi kryzysow
zyciowych, jak i sposoby ich pokonywania'*. Niezaleznie wiec od interwencji
innych cech, doswiadczenie nabywane wraz z kolejnymi przezywanymi dnia-
mi i latami oraz stan konstytuujacy jednostke wynikajacy z jej wieku biolo-
gicznego stanowi koniczne kryterium podejs$cia wychowawczego stosowanego
wobec niej. Osoby doroste cechuje refleksyjnos¢, poglebiajaca sie z wiekiem,
coraz bogatsze doswiadczenie Zyciowe, wreszcie uksztaltowany system war-
todci. Stanowia one uklad odniesien konieczny do uwzglednienia przy pracy
prowadzonej z bezrobotnymi. To doswiadczenie ma charakter indywidualny,
przy czym moze czyni¢ bezrobotnego klientem zawiedzionym, a niekiedy na-
wet oporujacym. Odpowiednie podejscie wspierajace stawia przed pracowni-
kiem socjalnym konieczno$¢ rozpoznania tego doswiadczenia i wynikajacego
z niego nastawienia bezrobotnego do problemu, w obliczu ktérego stoi, do sy-

13 T. Nowacki, Leksykon pedagogiki pracy, Instytut Technologii Eksploatacji Panistwowy In-
stytut Badawczy, Warszawa 2004, s. 184.

14 Zob. Z. Pietrasinski, Rozwdj ludzi dorostych, [w:] Wprowadzenie do pedagogiki dorostych,
red. T. Wujek, Wydawnictwo PWN, Warszawa 1992, s. 47.
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tuacji pomocowej oraz do osoby pracownika socjalnego. Kazde z nich wymaga
szczegolnej analizy i przepracowania'.

Drugim kryterium jest okres pozostawania bez pracy. W tym przypadku
sytuacja jest o tyle przejrzysta, ze wystepuje prawidtowos¢ — im dluzej jednost-
ka nie pracuje, tym bardziej spada jej wola pracy. Osoby dlugotrwale bezro-
botne nie stanowia jednorodnej grupy, sa bowiem wsrdd nich tacy, ktorych
strategie z réznych powodow zakladajg zycie bez pracy oraz tacy, ktdrzy wy-
kazuja duzg aktywnos¢ na rzecz pozyskania zatrudnienia. Pracownik socjal-
ny w przypadku podjecia dziatan wychowawczych koncentruje si¢ na pracy
z tymi pierwszymi, bowiem w ich przypadku konieczne jest budowanie moty-
wacji do zmiany statusu. W tym obszarze pozytywne rezultaty moze przynies¢
zawarcie przymierza prowadzacego do wspdtpracy klienta z pomagajacym’.

Istotg pracy socjalnej jest wspieranie jednostek i rodzin w sytuacjach, gdy
stojace przed nimi problemy przekraczaja mozliwosci ich pokonania w opar-
ciu o aktualnie posiadane zasoby wtasne do czasu osiggnigcia przez nich moz-
liwos$ci samosterownosci zyciowej. Osoby bezrobotne, podobnie jak i inne za-
grozone marginalizacja spoteczng lub juz znajdujace si¢ na marginesie zycia
spolecznego, wymagaja wsparcia aktywizujacego. Wiaze si¢ ono z wzmocnie-
niem wlasnego obrazu przez te osoby. Oddzialywanie wychowawcze w tym
przypadku moze dociera¢ z wielu stron. Pracownik socjalny ma jednakze
w tym zakresie zadanie kluczowe. Na nim bowiem spoczywa odpowiedzial-
nos¢ za podopiecznego. Klienci pomocy spolecznej w wielu przypadkach
przenosza na nich t¢ odpowiedzialno$¢, nie angazujac sie w rozwiazywanie
swojego problemu, jedynie Zadajac jego rozwigzania przez stuzby pomocy
spolecznej. Zmiana takiego podejscia, ukazanie znaczenia wlasnego zaanga-
zowania w przywrdcenie samosterownosci zyciowej wigze si¢ z formowaniem
motywacji do podjecia wysitkow. Jest to dlugi i trudny proces, czgsto wyma-
gajacy indywidualnego podejscia. Duze mozliwosci stwarza w tym przypadku
stosowanie coachingu'”. Nie zawsze jest jednak mozliwe przydzielenie kliento-
wi indywidualnego coacha. Zadanie to spada wiec na pracownika socjalnego.
Z jego rola zawodowg nieodlacznie wigze si¢ wiec bycie trenerem i mento-
rem podopiecznego. W pracy wychowawczej realizowanej przez pracownika

'* Zob. Z. Wolk, Osoba dtugotrwale bezrobotna jako klient oporujgcy, Ministerstwo Pracy
i Polityki Spotecznej, Warszawa 2009.

16 Zob. G. Egan, Kompetentne pomaganie, Wydawnictwo Zysk i S-ka, Poznan 2002, s. 75.

17 Zob. A. Skowronska, Praca socjalna z osobami dlugotrwale bezrobotnymi i czlonkami ich
rodzin, Centrum Rozwoju Zasoboéw Ludzkich, Warszawa 2014, s. 96-105.
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socjalnego niezbedne jest koncentrowanie sie na ksztaltowaniu cech, ktére
umozliwiaja przygotowanie do pracy i zycia dla dobra wlasnego i spoteczne-
go, do ktdrych zalicza si¢ samodyscypling (zdyscyplinowanie wewnetrzne,
wytrwalo$¢, sumienno$é, odpowiedzialno$¢, samokontrole, poczucie wlasnej
warto$ci), uspolecznienie (dostrzeganie potrzeb innych, myslenie kategoriami
dobra pozaosobowego, gotowos¢ do podejmowania kazdej uzytecznej pracy,
inicjatywa spoteczna, poszanowanie cudzej pracy i mienia spolecznego), ze-
spolowosci (umiejetnosci podporzadkowania sig, gotowos¢ niesienia pomocy,
odpowiedzialnosci za prace grupy i jej wyniki, umiejetnos$c i che¢ wspoldziata-
nia), gospodarnosci (oszczgdne gospodarowanie materiatami, poszanowanie
czasu, zamilowanie do fadu i porzadku w czasie pracy)'®. Pracownik socjalny
utrzymuje kontakty bezposrednie z klientami, totez jego wlasna postawa, spo-
sob podejscia do nich maja duze walory wychowawcze. Pracownik socjalny,
ktory potrafi zjedna¢ klientéw, zdoby¢ ich szacunek, jest dla podopiecznych
wzorem osobowym. Prezentowany przez niego system wartosci, sposoby za-
chowania, moga by¢ Zrédlem przemian stosunku podopiecznego do $wiata,
przyczynia¢ si¢ do zmian jego nastawienia do swojej sytuacji siebie samego.
Praca wychowawcza nie wymaga w tym przypadku ponoszenia dodatkowych
nakladéw materialnych, wigze si¢ natomiast z wysokg kultura pracy pracow-
nika socjalnego.

Podsumowanie

W pracy socjalnej gléwne kierunki dziatan zwigzane sg z zabezpieczeniem
egzystencji osob, ktore znalazly sie w sytuacjach losowych trudnych, uniemoz-
liwiajacych pokonanie przeszkdd, na ktdre natrafili. Zazwyczaj kierowana do
nich pomoc wigze si¢ ze wsparciem materialnym, kiedy indziej ze wzboga-
ceniem w zasoby wlasne, ktére dajg szans¢ na samosterownos¢ zyciows. Sa
to niestety najczesciej dzialania dorazne, kierowane nie na przemodelowanie
cech osobowych podopiecznych, bedacych zazwyczaj pierwotna przyczyna za-
istniatych probleméw. Oddzialywania wychowawcze moga znaczaco wzboga-
ci¢ wsparcie 0sob bezrobotnych. Tworzenie warunkéw do zmiany postaw 0sob
bezrobotnych, do doskonalenia siebie samego i do podjecia wysitkow na rzecz
samodzielnosci i niepoddawania swojego losu przypadkowosci i doraznym

18 Zob. M. Frejman, Wychowanie do pracy w procesie ksztalcenia nauczycieli pracy-techniki,
[w:] Wychowanie do pracy w procesie ksztatcenia, red. M. Jakowicka, K. Uzdzicki, Wydawnictwo
Wyzszej Szkoly Pedagogicznej, Zielona Gora 1988, s. 233-234.



Dziatalnos¢ wychowawcza w pracy socjalne;j... 47

wplywom zewnetrznym, moze by¢ skutecznym sposobem wydobywania ich
z niepozadanych wplywow zewnetrznych. Moze by¢ skutecznym sposobem na
uzyskiwanie przez nich na trwale samosterownosci zyciowej, niezaleznie od
sytuacji zyciowych, z ktérymi si¢ spotkaja w obecnym zyciu i w przysztosci.
W tym zakresie pozadane jest polaczenie wysitkow stuzb socjalnych i stuzb
zatrudnienia. Obydwie grupy maja bowiem wypracowane sposoby postepo-
wania i ich spdjno$¢ moze podnies¢ efektywnos¢ wsparcia wychowujacego zo-
rientowanego na przyszle samodzielne godne zycie ich podopiecznych.

Abstract: Unemployment is an integral part of the capitalist economy. Some consider
it to be a pathological phenomenon because it restricts the social progress. It is ana-
lyzed on the basis of various scientific disciplines, i.e. economics, sociology, psycho-
logy, social policy, and in educational sciences as well. Effective prevention of unem-
ployment requires to appeal to education primarily because of the key role that it plays
in shaping attitudes. The attitude of the unemployed affects the adopted life strategy.
Employment services and social assistance have many possibilities to influence the
attitudes of the unemployed, which affects the stimulation of their active life and the
labor market.

Keywords: unemployment, unemployed, education, posture, exemplar, activity, mo-
bilization, responsibility
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