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Abstract:

Students on the Computer-Based Translation Market: How to Reshape Translation Studies
Nowadays it is hard to imagine a translator without a computer and Internet resources. The market is in-
creasingly specialised, requiring not only proficient language and translation skills, but also advanced IT
and localisation tools knowledge. At the same time, it is expected that university graduates enter the mar-
ket with proper training, practical skills and technological background. Although Polish universities have
been trying to make a step forward in this domain, there is still a considerable mismatch between the uni-
versity offer and the prerequisites graduates have to fulfill in order to find a job. This problem has been
raised by several researchers from Europe and beyond, some of which resulted in important changes in
university curricula. The aim of this paper is to look at the European university offer, point to the lessons
learned and provoke a general debate on the need for a comprehensive, interdisciplinary methodological
approach that would fully correspond to the changing market reality and the possibilities of modern Euro-
pean universities.

1. Profil przyszlego absolwenta studiéw thumaczeniowych

Dzisiejsi studenci to miodzi ludzie doby Internetu, urodzeni po 1989 r., dla ktérych
$wiat bez komputera nie ma racji bytu. Serwisy spotecznos$ciowe, takie jak Facebook
czy Twitter, blogi i fora to dla nich codzienno$¢. Wigkszo$¢ mlodych oséb rozpoczyna-
jacych studia nie jest w stanie wysiedzie¢ 45 minut bez sprawdzania powiadomien na
komorce. Google i Wikipedia to ich najlepsi przyjaciele i nieodzowne Zrédia informa-
cji. Funkcjonowanie w swiecie wirtualnym, w ktérym nie ma juz miejsca na dlugopis
i kartke papieru a praca bazujaca na analogowych materiatach jest niezwykle ucigzli-
wa, ma zarowno wady, jak i zalety. Nalezy zwroci¢ uwage na fakt, ze wspotczesny stu-
dent naszym wrogiem nie jest, ani tez jemu wrogiem nie jest wyktadowca uniwersy-
tecki ,,starej daty” czy tradycyjny uniwersytet. Nasz student to mlody cztowiek, ktéry
dziata w oparciu o inny model komunikacyjny, ktory w inny sposob patrzy na czytany
tekst, inaczej zbiera informacje i inaczej je grupuje. Rewolucja technologiczna, jaka
dokonata si¢ na przestrzeni ostatnich kilkudziesieciu lat, sprawila, ze cztowiek w duzej
mierze opiera swoje doswiadczenie 1 zdobywanie wiedzy na zasobach cyfrowych, a co
za tym idzie, w inny sposob zbiera informacje. Aby przetrzasna¢ niezliczone dane po-
wszechnie dostepne na stronach www, wprowadzane przez dowolna osobge w dowol-
nym wieku i bez wzgledu na kompetencje czy wiedz¢ z danej dziedziny, musimy dzia-
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fa¢ hastowo. Wyszukujac po stowach-kluczach, dokonujemy wstepnej selekcji, po
czym skanujac poszczegdlne strony, ktorych tytuly wskazujg na powigzanie z poszu-
kiwanymi przez nas tresciami, sprawdzamy ich przydatno$¢ i rzetelno$¢, poszukujemy
wiarygodnych zrédel, cytatow, szczegotow. Doglebne czytanie catej tresci danego ar-
tykutu to obecnie rzadkos¢, szczegdlnie wsrod mtodych ludzi, ktorzy ,,wychowali si¢
w sieci” 1 wszystkie swoje dziatania spoteczne opieraja na prostych, skrotowych ko-
munikatach, poczawszy od SMS-a az po ,,twitty”, memy i emotikony. Chcac odpowie-
dzie¢ na potrzeby tych oséb, musimy zaczaé cho¢ troch¢ moéwic ich jezykiem i dosto-
sowa¢ model uniwersytecki do znanego im modelu komunikacyjnego. Nie oznacza to
bynajmniej, ze mamy powiadamia¢ studentow o kolokwium SMS-em. Chodzi raczej
o umozliwienie im $wiadomego i uzasadnionego korzystania z zasobow elektronicz-
nych. W obliczu zachodzacych zmian na rynku, ktéry nieubtaganie idzie z duchem
czasu i niepowstrzymanie wkracza na coraz to nowe Sciezki ,,wirtualnej wioski”, uni-
wersytet powinien postawi¢ sobie za cel edukowanie mtodych ludzi rowniez w tym
kierunku: wyksztalcanie w nich §wiadomos$ci tego, ze nie wszystko, co dostepne
w Internecie ma warto§¢ merytoryczng; ksztattowania w nich umiejetnosci krytyczne-
go spojrzenia na przerzucane na ekranie telefonu, tabletu czy komputera informacje.
Odsiewanie z niekonczacych si¢ zasobow tego, co naukowo warto$ciowe i terminolo-
gicznie zgodne z szukanym przez nas hasltem, jest zadaniem réwnie trudnym co kry-
tyczna analiza dzieta drukowanego czy poréwnywanie artykutéw, ktorych autorzy re-
prezentuja odrebne szkoly tej samej dyscypliny naukowej. Srodowisko akademickie
musi zaakceptowacé fakt, ze w postepie technologicznym nie ma odwrotu, i student,
choc¢by miat pod rgka drukowane stowniki, w wigkszosci przypadkow wybierze opcje
na skroty, positkujac si¢ przegladarka czy stownikiem internetowym o watpliwym po-
chodzeniu. Uczestnicy studiéw o profilu thumaczeniowym pracujg i bedg pracowac za
posrednictwem komputera, a wigc kluczowe jest dla nich spdjne srodowisko pracy,
w ktorym wszystkie zasoby sa dostgpne w jednym miejscu, cho¢by za pomoca kliknig-
cia myszka.

Jednakze postep technologiczny nie dokonal si¢ jedynie w umystach mlodziezy.
Znajduje on bezposrednie odzwierciedlenie w rynku, ktory wymaga umiejgtnosci wy-
korzystania zasobow elektronicznych i aplikacji komputerowych oraz zaangazowania
ze strony wszystkich jego uczestnikow. Poczatkujacy ttumacz opuszczajagcy gmach
uniwersytetu musi zatem od zera zbudowac swoja pozycj¢ na znacznie nasyconym juz
rynku. Jego pierwsze kroki beda trudne, gdyz oczekuje si¢ od niego coraz wigcej
w coraz krotszym czasie i za coraz mniejsze pienigdze. Konkurencja jest obecnie duza,
tak wigc kompetencje w zakresie wigcej niz jednego jezyka sg czesto niewystarczajace.
Profil mlodego thumacza to profesjonalista gotowy do pracy ze skomplikowanymi na-
rzedziami, ktorych nie jest w stanie opanowa¢ na forach spolecznosciowych. Jak
wskazuja badacze, znajomos¢ obstugi komputera (computer literacy), nawet zaawan-
sowana, nijak nie przeklada si¢ na umieje¢tno$¢ obstugi profesjonalnych programéow
wspomagajacych prace tlumacza (tzw. CAT) i1 narzedzi okototlumaczeniowych
(H. Fulford/ J. Zafra 2005). Pod tym ostatnim poj¢ciem mam na mysli szeroko rozu-
miane narzedzia teleinformatyczne, ktorych obstuga jest kluczowa w procesie zarzg-
dzania cato$cig projektu thumaczeniowego. Obejmujg one narzedzia do edycji i analizy
tekstu, konwertowania plikow i przygotowywania ich do ttumaczenia, tworzenia baz
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terminologicznych i zarzadzania nimi, tworzenia pami¢ci thumaczeniowych, redakc;ji i
weryfikacji thumaczen, kontroli jakos$ci, a takze obstugi graficznej thumaczonych tresci.

Aby sprosta¢ tym wymaganiom, miody ttumacz potrzebuje nie tylko wiedzy jezy-
kowej, specjalistycznej, terminologicznej i metalingwistycznej, ale takze przeszkolenia
z zakresu obshugi narzedzi niezbednych mu w codziennej pracy oraz wiedzy na temat
oczekiwan rynkowych i tego, czym jest obecnie proces ttumaczenia i jakie obejmuje
etapy. To ostatnie zagadnienie uwzglednia etyke tlhumacza, ale i wiedze ,,techniczng”.
Thimacz musi wiedzie¢ na czym polega wspodlpraca z biurem thumaczen oraz z klien-
tem indywidualnym, jak wygladajg te relacje i czym si¢ od siebie r6znig; na czym po-
legaja odpowiedzialno$¢ za oddawany tekst i poszanowanie terminéw. Proces thuma-
czenia rozpoczyna si¢ bowiem juz w momencie uzgodnienia zlecenia i przestania tek-
stu przez klienta lub biuro, a konczy si¢ na terminowym oddaniu wersji ostatecznej
tekstu (sprawdzonej i odpowiednio sformatowanej) po rzetelnym wypehieniu wszyst-
kich zadan powierzonych ttumaczowi, przy czym kluczowa komunikacja w znakomite;j
wiekszosci przypadkow odbywa si¢ wyltacznie drogg elektroniczng (i ewentualnie tele-
foniczna). Thumacz pracujacy jako freelance wigkszosci swoich zleceniodawcow nigdy
nie pozna osobiscie, pracujac zdalnie z domu, czgsto w innej czesci kraju czy nawet
swiata. Tego, jak wazna jest dostepnos¢, komunikatywnos¢, grzeczno$¢ w wymianie
wiadomosci czy proste ,technikalia” w postaci podwojnych spacji, myslnikow czy
pauz, nikt juz studenta nie uczy, a wtasnie wrazliwosci na te ,,drobne” kwestie wielu
mtodym, ludziom obecnie brakuje.

Tymczasem uniwersytet czuje si¢ przytloczony rynkowym nastawieniem niekto-
rych instancji, probujac zachowac swoje status quo, ocali¢ z trudem budowane funda-
menty swojej dzialalno$ci i bronigc wartosci nauki, ksztatcenia, wyposazania mtodych
ludzi w umiejetnos¢ i potrzebg poszukiwania, podazania za wyzsza wartoscia, jakag jest
wiedza. Misja uniwersytetu mowi, ze nie nalezy dawaé studentom gotowych rozwia-
zan, recept na pojawiajace si¢ problemy. Mtodych ludzi nalezy ksztatci¢, zmusza¢ do
samodzielnego myslenia, krytycznej analizy tresci sktadajacych sie, cegietka po ce-
gielce, na wiedzg i doswiadczenie. Uniwersytet pragnie dawa¢ mtodym autonomig —
i na tym nalezatoby zasadzi¢ nowoczesne podejscie akademii do nauczania. Podejscie
,oranzowe” warto czeSciowo polaczy¢ z naukowym; zamiast wysyta¢ mtodych ludzi
do bladzenia po omacku na rynku thumaczeniowym, skonstruowa¢ kompleksowy pro-
gram studiéw, w ktorym wiedzy pozajezykowej nie wtlacza si¢ jako ciekawostke czy
dodatek do zajg¢ objetych syllabusem; w ktorym jest miejsce 1 na zrozumienie realiow
rynkowych, i na refleksj¢ nad procesem tlumaczenia i poprawnoscig jezykowa po-
szczegolnych struktur, a takze na analizg dyskursu i metajezykowe aspekty thumacze-
nia. Zaden element wiedzy czy umiejetnosci niezbednych thumaczowi nie powinien
by¢ wprowadzany ,,przy okazji”’. Zanim jednak przystapimy do gruntownego przeor-
ganizowania modelu nauczania uniwersyteckiego na poziomie studiéw thumaczenio-
wych, nalezy przeanalizowac¢ potrzeby i oczekiwania poszczeg6lnych stron bezposred-
nio lub posrednio bioragcych udziat w tym przedsigwzigciu.

2. Oczekiwania

Pierwszym uczestnikiem przedsigwzigcia, jakim jest wyksztalcenie osoby majacej pra-
cowa¢ w zawodzie ttumacza, jest sam zainteresowany, a wi¢c student. W obliczu
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zmian technologicznych i rynkowych bedzie on oczekiwat od uniwersytetu nie tylko
zaawansowanej wiedzy jezykowej i terminologicznej, ale tez mozliwosci wejscia na
rynek pracy po studiach oraz praktycznego wykorzystania i wycwiczenia umiejetnosci
nabytych w toku studiéw. Oznacza to nie tylko koniecznos$¢ zorganizowania profesjo-
nalnych warsztatow jezykowych i specjalistycznych oraz zaj¢¢ teoretycznych z zakresu
translatoryki, ale rbwniez zapewnienia praktyk czy stazy w biurach thumaczen. Polskie
uniwersytety oferujace tego typu Sciezki studidow na ogoél wspoétpracujag z biurami
1 agencjami tlumaczen, dajac mozliwos¢ zgloszenia si¢ przynajmniej czesci studentdw
na bezplatne praktyki oraz organizujac wyktady czy spotkania z przedstawicielami biur
i stowarzyszen (np. STP). Niemniej jednak, nalezatoby przemysle¢ strategi¢ organizo-
wania tego rodzaju wspolpracy oraz mozliwosci zwigzane z jej poszerzeniem badz lep-
szym dostosowaniem do zmieniajacych si¢ realiow. Chocby dwutygodniowy staz
w biurze ttumaczen to ogrom wiedzy z zakresu zarzadzania projektem i faktycznych
obowiazkéw osob tam zatrudnionych. Tego rodzaju doswiadczenie bedzie niezwykle
wartosciowe dla kazdego mtodego cztowieka powaznie myslacego o wejsciu na rynek
tlhumaczen. Nie nalezy jednak zapomina¢ o roznicach migdzy pracg na etacie w biurze
a pracg zdalng tzw. freelance'a, szczegolnie ze wigkszo$¢ studentow wybierze te druga
opcje (o czym $§wiadcza zardwno statystyki wskazujace na stosunek liczby zdalnych
thumaczy do thumaczy w biurach, jak i preferencje samych studentéw)'. Waznym za-
gadnieniem, ktére nie powinno uj$¢ uwadze srodowiska akademickiego, jest fakt, ze w
dobie Internetu studenci oczekuja, ze wszystko bedzie im podane na tacy, niczym w
sieci, po wpisaniu hasta w przegladarce Google. Nalezy ich uswiadamia¢, ze gotowe
stowniczki, rozwigzania i odpowiedniki terminologiczne to nie jest ,,produkt konco-
wy”, ktoéry ma za zadanie dostarczy¢ uczelnia. Kazde thumaczenie, bowiem, jest inne
1 nie ma rozwigzan dobrych na wszystko niezaleznie od kontekstu. Uczenie si¢ odpo-
wiednikéw na zasadzie ,,jeden do jednego” jest bez celowe 1 ogranicza wizj¢ 0ogdlng
problematyki tlhumaczeniowej. Co wigcej, moze prowadzi¢ do powaznych bltgdow w
sztuce. Konsultowanie i porownywanie ze sobg wielu zrodet jest zatem kluczowe do
wypracowania najlepszego ekwiwalentu lub najblizszego kulturowo thumaczenia dane-
go fragmentu tekstu, przy uwzglednieniu zaréwno rodzaju i charakteru tekstu, jak
i odbiorcy koncowego oraz rzeczywistosci kulturowej jezyka docelowego. Na te i inne
zagadnienia nalezy uczula¢ studentow na kazdym etapie kursu akademickiego.

Po drugiej stronie studenta-odbiorcy nauki dostarczanej na studiach stoi rynek i je-
go przedstawiciele. Beda to zarowno biura thumaczen, jak i klienci bezposredni: firmy
prywatne, stowarzyszenia, placowki edukacyjne, instytucje i osoby indywidualne.
Kazda z tych osob/firm bedzie miata inny model pracy, inne oczekiwania zwigzane
z thumaczeniem i inne potrzeby zwigzane z odbiorem tekstu (tekst na potrzeby we-
wnetrzne, do publikacji, materialy szkoleniowe itp.). Jednoczesnie wspotpracujacy
z nimi thumacz bedzie musial odgrywac role specjalisty z danej dziedziny i1 eksperta
jezykowego, a nawet kierownika projektu odpowiedzialnego za sformatowanie pliku
i dokonanie jego korekty przed oddaniem w przypadku wspotpracy bezposredniej z

! Z ankiet przeprowadzonych przez autorke wérdd studentéw Instytutu Lingwistyki Stosowanej UW
wynika, ze niemal jedna czwarta wszystkich 0sob chcialaby pracowa¢ z domu, natomiast az 57,5% o0s6b
chce taczy¢ prace zdalng z innym zajeciem, przy czym nikt nie zaznaczyt opcji ,,na pot etatu”, co sugeruje,
ze innym zaj¢ciem moze by¢ na przyktad nauczanie j¢zyka lub inna praca ,,dorywcza”.
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odbiorcg koncowym. Wobec tego zajecia z zakresu kontroli jakosci i korekty jezyko-
wej 1 terminologicznej stajg si¢ kluczowymi elementami przygotowania mtodego
cztowieka do zawodu. Jednym z gltéwnych problemow zwigzanych z wejsciem na ry-
nek tlumaczeniowy jest oczekiwanie, ze poczatkujacy ttumacz ma za soba doswiad-
czenie thumaczeniowe. Cho¢ niektére biura thumaczen organizujg jeszcze rekrutacje
w postaci probek tlumaczeniowych, coraz czgsciej o tym, czy dla mtodego adepta
znajdzie si¢ zlecenie decyduja dane wpisane w kwestionariusz dostgpny na stronie
agencji, a wiec do$wiadczenie oraz proponowana stawka’. Odpowiedzia na taki stan
rzeczy moze by¢ organizowanie praktyk, proponowanie stazy oraz wolontariatOw juz
na studiach, tak aby mtodzi absolwenci mieli czym wypeti¢ CV?>. Ponadto, ze strony
rynku bardzo czegsto wida¢ che¢ zatrudnienia nie tyle ekspertow jezykowych, ile spe-
cjalistow z danej dziedziny (prawo, medycyna, finanse itp.). Oczywiscie studia thuma-
czeniowe nie s3 w stanie dostarczy¢ wiedzy z zakresu funkcjonowania finansow pu-
blicznych, anatomii cztowieka, choréb przewleklych czy prawa miedzynarodowego w
piguitce, stad konieczno$¢ stymulowania mtodych ludzi do doksztalcania si¢ i specjali-
zowania si¢ w wybranej dziedzinie. Na warsztatach specjalistycznych istnieje mozli-
wo$¢ poruszenia jedynie najwazniejszych zagadnien terminologicznych, w zwigzku z
czym tym bardziej nacisk powinien by¢ ktadziony na umiej¢tnosci i znajomos¢ narzg-
dzi, a nie konkretne zasoby wiedzy encyklopedycznej. Z drugiej strony, sama wiedza
specjalistyczna nie czyni cztowieka thumaczem, w zwigzku z czym zaawansowana
wiedza jezykowa i kulturowa, umiejetnos¢ identyfikowania i rozwigzywania proble-
mow i niuansow jezykowych oraz doskonale opanowanie jezyka docelowego (ktorym
bardzo czgsto jest jezyk polski) to kluczowe warunki wstepne, bez ktorych wyksztat-
cenie umiejetnosci translatorycznych nie jest mozliwe. Pogodzenie ze soba tych zazg-
biajacych si¢ acz czgsto sprzecznych potrzeb jest nie lada wyzwaniem dla wspodtcze-
snych uczelni.

Trzecia strona ksztatcenia profesjonalnych, kompetentnych i jezykowo uwrazli-
wionych tlumaczy to uniwersytet, ktory powinien odgrywac¢ role mediatora w nego-
cjowaniu potrzeb i niezbednych kwalifikacji koncowych oraz proceséw uczenia si¢
i nauczania poszczegdlnych umiejetnosci. Uniwersytet powinien przede wszystkim
dbac o to, by proponowana przez niego wizja ksztatcenia przystawata do realiow ryn-
kowych, odzwierciedlala rzeczywiste potrzeby, ale i nie odchodzita od naukowych ide-
atéw, misji zwigzanej z wychowywaniem, edukowaniem i rozwijaniem umystow stu-
dentow, bez ktorej kazdy proces edukacyjny zachowuje jedynie ptaski wymiar uzyt-
kowy.

Studia ttumaczeniowe nie moga by¢ sprowadzane do kurséw szkoleniowych pro-
ponowanych juz teraz na potgge na rynku komercyjnym. Student to bohater poszukuja-
cy, bazujacy na wiedzy, madro$ci, doswiadczeniu innych ale i swoim, zrédtach z kto-

2 Kwestia stawek wybiega poza zakres niniejszego opracowania, jednak jest nie mniej istotna z punktu
widzenia wejscia na rynek pracy. W obliczu rosnacej liczby thumaczy stawki spadaja, jednak bardzo czesto
to same biura thtumaczen zmuszaja mtodych ludzi do znacznego dumpingu w tej kwestii: aby zaczepic si¢
na rynku bez renomy i bogatego do$wiadczenia, tlumacza po stawkach ,studenckich”, z kolei starsi
thumacze skarzg si¢ na ten proceder.

3 Nie do przecenienia jest rola wolontariatu, o ktdrym coraz czeéciej mowi si¢ na rynku. Jak donosi prasa,
wiele firm bardzo ceni sobie pracownikow z takim do$wiadczeniem, zwracajac uwage na pracowitosc,
rzetelno$¢ 1 gotowos¢ do poswigeen osob, ktore zdecydowaty si¢ na udziat w takich inicjatywach.
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rych potrafi umiejgtnie korzystaé, tak aby w przysztosci kreowac¢ rynek i nie da¢ mu
soba zawladng¢. Absolwent uniwersytetu dba o poprawnos¢, staranno$¢, zaleznosci
kulturowe 1 jezykowe, kulture jezyka, komunikacyjne aspekty zawodu i translatu,
przektadoznawstwo jako sztuke, umiejetnos$¢ oparta na wiedzy i do§wiadczeniu budo-
wanym latami wraz z osobistym warsztatem, a nie produkcj¢ towar6w masowo ,,wy-
pluwanych” na ta§me przez skomputeryzowane narzgdzia. Uniwersytet ma wyposazy¢
absolwenta w kluczowe kompetencje, ale i umiej¢tnosci praktyczne, znajomos¢ aspek-
tow komunikacji na linii thumacz-biuro i tlumacz-klient, umiejetno$¢ doboru tresci
i rozwigzan, wyszukiwania informacji zgodnie z obowigzujacym w dobie Internetu
modelem komunikacyjno-informacyjnym. Jesli ttumacz otrzymuje zlecenia droga elek-
troniczng, w odpowiednio sformatowanym pliku i ma za zadanie dostarczy¢ translat w
tym samym formacie, positkujac si¢ aktualng, faktycznie uzywang terminologia, nie
mozna od niego oczekiwaé pracy ze zrodtami analogowymi, na kartce — co nijak si¢
ma do rzeczywistego procesu ttumaczenia.

Tworzenie warunkow i sytuacji adekwatnych do rzeczywistego srodowiska pracy
thumacza jest ostatnio coraz cze¢sciej poruszane przez teoretykow translatoryki, ale sie-
ga juz poczatku lat 90. (np. C. Nord 1991; J. Vienne 1994). Praca z projektem tluma-
czeniowym, w ktorym biora udziat prawdziwi uczestnicy rynku, a thumaczenie wyko-
nywane jest naprawde 1 dla faktycznego odbiorcy to doskonaty sposob na urzeczywist-
nienie i unowoczesnienie studiéow thumaczeniowych (D. Gouadec 2000, 2007). Przy-
ktadem tego moze by¢ hiszpanska Granada, w ktorej po dokonaniu analizy rynku thu-
maczeniowego 1 wzieciu pod uwage zmieniajacych si¢ realidow, w tym wykorzystania
Internetu i technologii teleinformatycznych, teoretycy przektadoznawcy doszli do
wniosku, ze komputer i informatyka powinny zaja¢ nalezne im miejsce rowniez w pro-
gramach studiow (m.in. za J. Archerem 2002 czy I. Askehave'm 2000).

Tak powstal innowacyjny program e-learningowy Aula.int nazwany pozniej ,,Pro-
fessional Approach to Translation Training” (,,Profesjonalne podejscie do studiow
translatorycznych”). Funkcjonujacy juz od kilku lat projekt zasadza si¢ na symulacji
pracy biura thumaczen w oparciu o platforme internetowa. Za jego posrednictwem stu-
denci ksztalcg si¢ w telepracy (czy tez pracy zdalnej) podzieleni na grupy, przy czym
kazdy cztonek grupy wykonuje inne zadanie. Wszystkie role wymagaja wspotpracy
z zespotem, ale i samodzielnego wysitku, a nauczyciel petni role osoby nadzorujgcej
0go6t prac nad projektem ttumaczeniowym (dokumentacja, praca z terminologia, ttuma-
czenie, redakcja i weryfikacja oraz zarzadzanie projektem). Wymiana rol przy kolej-
nych projektach sprawia, ze studenci majg lepsze zrozumienie zalezno$ci pomiedzy
poszczegdlnymi czynnosciami i ich znaczenia w pracy nad thumaczeniem czy lokaliza-
cja (M. Olvera i in. 2005; M. Olvera 2005).

Polska rowniez moze si¢ pochwali¢ przyktadami dobrych praktyk w zakresie ,,pro-
fesjonalizacji” kurséw tlumaczeniowych. Przyktadowo, Uniwersytet Gdanski prowa-
dzit kilkuletni projekt studiow podyplomowych z zakresu lokalizacji a takze thumacze-
nia specjalistycznego z zastosowaniem narzgdzi CAT. Obie inicjatywy cieszyty si¢ du-
zym powodzeniem, podobnie jak projekt hiszpanski. Innym przyktadem urzeczywist-
nienia pracy studentow moze by¢ zaangazowanie studentoéw UG w projekt thumaczenia
aktualno$ci na stron¢ dotyczaca przewodnictwa Polski w Radzie Unii Europejskiej
(http://prezydencjaue.gov.pl/en/) we wspotpracy z MSZ. Inicjatywa ta koordynowana
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byta w latach 2010-2011 przez Lucje¢ Biel. Jak twierdzi sama autorka, bardzo wazna
role odgrywat tu silnie motywujacy autentyzm zadania: faktyczny odbiorca tlumacze-
nia, cykliczne — cotygodniowe odbieranie tekstow do tlumaczenia i konkretne terminy
oddania gotowych translatow (Biel 2012). Ponadto, koordynatorka ,,wirtualnych stazy”
w MSZ opisuje stosowang przez siebie wsrdd polskich studentéw metodologi¢ uczenia
si¢ przez projekt, bazujac na rozréznieniu kompetencji D. Kiraly’ego 1 metodzie EMT
(m.in. D. Gouadec 2007). Biel wskazuje ogodlne zalety pracy grupowej nad wigkszym
projektem thumaczeniowym, w ktorym znaczenia nabierajg autonomia osob petnigcych
poszczegodlne role, a takze kwestie zwigzane z szerszym kontekstem tlumaczenia, inter-
tekstualnoscig i spojnoscia terminologiczng.

W kontekscie akademickim niezwykle wazne jest, by nie poprzestawac na teore-
tycznych dywagacjach na temat uzdrowienia nauki. Jak z teorii przejs¢ do praktyki,
a wiedze uzytkowa i techniczne zagadnienia zwigzane z jako$cig translatu jako produk-
tu (a dostownie: pliku) pogodzi¢ z teorig przektadu, lingwistyczng analiza tekstu i hu-
manistyczng wyktadnig idei studiow wyzszych? Podobnie jak w przypadku metodolo-
gii przektadoznawstwa zorientowanej na tlumacza (tworce, specjaliste, lingwiste, zle-
ceniobiorce), tekst (dyskurs, translat, produkt) i odbiorce (klienta, przedstawiciela je-
zyka i kultury docelowej), bez odniesienia do kwestii technologii i innych elementow
pozajezykowych czy pozakulturowych niezbednych w pracy tlumacza mozna przyj-
mowac rozne podejscia. Od thumaczenia poprzez analiz¢ btgdow 1 metodg porownaw-
czg (niedoskonate thumaczenia studenckie a profesjonalne wykonanie do§wiadczonego
thumacza czy wykladowcy)®, przez podejscie kognitywne (np. D. Kiraly 1995) i proce-
sualne (D. Gile 1995, R. Jadskeldinen 1998), po teorie bazujace na konkretnych zada-
niach i krétkich ¢wiczeniach wyksztatcajacych poszczegdlne elementy warsztatu thu-
macza (A. Hurtado Albir 1999, M. Gonzalez Davies 2003), przektadoznawstwo jako
dziedzina jezykoznawstwa stosowanego rozwijajaca si¢ szczegolnie prgznie od lat 90.
ubiegltego wieku, ma wiele do zaoferowania praktykom i autorom programow naucza-
nia na szczeblu uniwersyteckim.

Co wigcej, wraz z rozwojem nowych technologii, mys$l teoretykow przektadu za-
czeta ksztattowac si¢ w kierunku bardziej ,,uzytkowym” z punktu widzenia rynku, cho¢
z perspektywy nauki najlepiej byloby uznaé, ze zyskata wymiar bardziej realny,
wspotmierny do rzeczywistosci. Jednakze biorgc pod uwage fakt, ze samo przektado-
znawstwo rozwingto si¢ na gruncie doswiadczen praktykow petniacych role facylitato-
ra, straznika komunikacji pomi¢dzy odmiennymi jezykowo grupami bez ukierunkowa-
nego, specjalistycznego szkolenia w tym zakresie’, mozna powiedzie¢, ze nigdy nie
utracito ono kluczowej wigzi z praktycznym wymiarem aktu (czy celu) ttumaczenia.
Obecnie najblizsze praktycznym zastosowaniom rynkowym beda zapewne podejscia
teoretyczne o charakterze sytuacyjnym (J. Vienne 1994; D. Gouadec 2000) i tzw. po-
dejscia profesjonalne (C. Nord 1991), ktore zaktadajg ktadzenie wickszego nacisku na
cel i odbiorce tlumaczonego tekstu, instrukcje wyrazajaca potrzeby klienta/odbiorcy,
funkcje docelowego tekstu i jego zastosowanie, oraz analizg sytuacyjna zlecenia thu-
maczeniowego, z rownoczesnym wprowadzeniem elementow faktycznej pracy nad

4 Por. tez A. Pym (1992).
3> Wszakze pierwsi thumacze byli po prostu ekspertami jezykowymi, czesto whadajacymi kilkoma jezykami
obcymi.
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projektem ttumaczeniowym, w tym symulacji zadan wykonywanych w ramach profesji
tlhumacza oraz pytaniami czy watpliwosciami pojawiajacymi podczas ich realizacji
(urealnienie procesu ksztalcenia thumaczy, por. szczegélnie D. Gouadec 2003 i 2007,
ale réwniez konstruktywistyczne podejscie D. Kiraly’ego 2000). Oczywiscie, tak jak
w przypadku godzenia nierzadko sprzecznych oczekiwan i potrzeb stron zaangazowa-
nych w proces tlumaczenia, o ktorym byla mowa wyzej, taczenie réznych podejsé
i strategii nauczania oraz uswiadamiania mtodym tlumaczom poszczegdlnych trudno-
$ci zwigzanych z thumaczeniem, obshugg zlecen thumaczeniowych, analizowaniem po-
trzeb i wymagan klienta, komunikacjg ze zleceniodawca i/lub odbiorcg oraz praktycz-
nym zastosowaniem wiedzy jezykowej i metajezykowej w przekladzie to najskutecz-
niejsze rozwigzanie dla uniwersytetu w dobie zmieniajacych si¢ realiow rynkowych.
Rozwazania na temat szeroko pojetej metodyki nauczania przektadu na studiach uni-
wersyteckich wykraczajg poza zakres niniejszego artykutu, niemniej jednak nalezy
zwrdci¢ uwage, ze stanowig one nieodlaczng czgs¢ debaty na temat tego, jak wiaczy¢
zastosowanie nowoczesnych narzedzi okolottumaczeniowych w tok studiow. Ma to
szczegolne znaczenie w podejSciu reprezentowanym przez autorke niniejszego opra-
cowania, zaktadajagcym holistyczne ujgcie catego programu studiow z uwzglednieniem
rynku i technologii, ale tez i pracy z tekstem, jezykiem i terminologia. Aby jednak w
petni ukaza¢ problematyke zwigzang z wiaczeniem technologii informatycznych do
programu studidow, warto rozwazy¢ ich znaczenie uzytkowe, uwzgledniajac nie tylko
powszechnie podkreslane zalety, ale i zastrzezenia.

3. Charakterystyka narzedzi okolotltumaczeniowych

Definiowane tutaj narzedzia okototlumaczeniowe uwzgledniaja wszelkie zasoby in-
formatyczne i internetowe towarzyszace wspoOlczesnemu tlumaczowi w codziennej
pracy, a wiec szeroko rozumiany sprzgt komputerowy wraz z oprogramowaniem i do-
stepem do sieci internetowej. Oprogramowanie moze sktada¢ si¢ z najprostszych na-
rzedzi, takich jak edytor tekstu (np. pakiet Microsoft Office), obstuga poczty elektro-
nicznej, zainstalowany stownik, Acrobat Reader czy przegladarka internetowa. W inte-
resujgcej nas zaawansowanej acz czg¢sto wymaganej przez rynek wersji obejmuje ono
natomiast narzgdzia do tworzenia pamieci thumaczeniowych i zarzadzania nimi, two-
rzenia baz terminologicznych i wykonywania ttumaczen, a wigc tzw. programy CAT
(z ang. computer-assisted translation). Sg to zaawansowane aplikacje dziatajace nieza-
leznie od wszelkich innych programéw do modyfikacji tresci, czesto za odpowiednig
oplata licencyjna. Wiele z nich posiada zaawansowane funkcje do sprawdzania pisowni
oraz kontroli jakosci, optycznego rozpoznawania i konwertowania tekstu (narzedzia
OCR - optical character recognition), zaawansowanej obstugi i obrobki graficznej
pliku oraz lokalizacji stron internetowych, a wiec obstugi plikow w formacie HTML
i XML. Wszystkie te ostatnie opcje moga by¢ rowniez dostepne w formie oddzielnych
aplikacji. Jednakze na potrzeby badan i propozycji zmian przedstawionych ponizej tak
szczegotowe rozroznienie nie bedzie potrzebne, w zwigzku z czym ograniczymy si¢ do
stosowania terminu ,,narzedzia CAT” lub ,,narzedzia okotottumaczeniowe”.

Zacznijmy zatem od ogdlnej charakterystyki zalet tych narzedzi. Wsrdéd powszech-
nie wymienianych pozytywow gtéwne miejsce zajmuje spojnos¢ terminologiczna. Ma
ona znaczenie przede wszystkim w przypadku pracy nad duzymi objgtosciowo projek-
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tami oraz statej wspotpracy z tym samym klientem lub kilkoma duzymi klientami.
Dzigki automatycznemu zapisywaniu wszystkich ttumaczen dokonywanych za posred-
nictwem programu, istnieje mozliwo$¢ przechowywania bogatych baz ttumaczenio-
wych z opcja natychmiastowego wgladu w dowolny fragment zapisanych tresci. Dzie-
ki temu tatwiej zachowac spdjnos¢ terminologiczng w obregbie wielostronicowego thu-
maczenia czy kilku plikow o tej samej tematyce. ROwnoczesnie bezproblemowe oka-
zuje si¢ stosowanie si¢ do zalecen klienta: wystarczy zalaczy¢ proponowany przez nie-
go stowniczek/glosariusz do programu lub w prosty sposéb wygenerowaé go samo-
dzielnie na podstawie przekazanych instrukcji. Funkcje te nie tylko dodajg profesjona-
lizmu thumaczowi, ulatwiajg réwniez prace samego klienta i znacznie podwyzszaja
poziom jego satysfakcji z wykonanych ustug, co z kolei przektada si¢ na kolejne zlece-
nia. Ponadto, automatyzacja pracy z plikiem w programie, ktéry sam konwertuje, seg-
mentuje 1 formatuje pliki, znacznie przyspiesza proces thumaczenia.

Z punktu widzenia biura thumaczen natomiast, narzedzia CAT utatwiajg i przyspie-
szaja obshuge projektu thumaczeniowego. Nie trzeba chyba dodawaé, ze automatyzacja
kluczowych procesow niewymagajacych pracy cztowieka oraz spojne srodowisko pra-
cy eliminujgce potrzebe ciagltego przetaczania si¢ czy przekierowywania uwagi z jed-
nej technologii na druga znacznie usprawniaja wszystkie dzialania, ktorych efektem
koncowym ma by¢ dostarczenie dobrego jako$ciowo, prawidlowo przettumaczonego,
zweryfikowanego i sformatowanego tekstu.

Naczelng wadg narzedzi okotottumaczeniowych jest ich staba znajomos$¢ i nieuf-
nos$¢ thumaczy, czy to spowodowana domniemang trudnos$cig w nauce obstugi tychze
narzedzi, czy tez do$¢ wysoka ceng. Z badan przeprowadzonych wérdd thumaczy pra-
cujacych na polskim rynku (I. Sikora 2013; M. Walczynski 2013) wynika, ze wielu
thumaczy chcialoby w przysztosci korzysta¢ z narzedzi CAT i uwaza ich obstuge za
cenng umiejetnosc, jednak odstrasza ich cena oraz wysitek, ktory musieliby wlozy¢
w nauczenie si¢ obchodzenia z tego typu aplikacjami. W obliczu tych opinii, tym bar-
dziej istotne wydaje si¢ prowadzanie zaje¢ obejmujacych narzedzia CAT juz na stu-
diach. Wraz z wiekiem spada bowiem motywacja i wiara w mozliwo$¢ nauczenia si¢
obshugi skomplikowanego programu, szczegolnie wsrod starszego pokolenia thumaczy,
ktore obstugi komputera i Internetu uczyto si¢ juz w dorostym zyciu. Wsrod tych wia-
$nie 0sOb najnizsza jest tez Swiadomos$¢ przydatnosci takich rozwigzan w pracy thuma-
cza. Jak konkluduje autorka badania ankietowego z 2011 r., Iwona Sikora, strach thu-
maczy, staba wiedza na temat uzytecznosci CAT oraz obawy zwigzane z trudnoscig
nauczenia si¢ ich obshugi, a rownoczesnie cieckawos¢ i che¢ korzystania z takich narzg-
dzi w przysztoSci powinny sta¢ si¢ sygnatem dla autoréw programow studiéw ttuma-
czeniowych. Zdaniem I. Sikory, szkolenie z zakresu obstugi narzedzi CAT powinno
by¢ obowiazkowym elementem kazdego nowoczesnego kursu przektadoznawczego
(2013: 31). Co ciekawe, Sikora nie poprzestata na badaniu faktycznego korzystania
z poszczegblnych narzedzi do obstugi tekstu, obstugi graficznej, analizy i konwerto-
wania plikow czy obstugi terminologicznej. W swoim badaniu docieka przyczyn takie-
go stanu rzeczy, pyta o bieglos¢ w obshudze poszczegoélnych technologii, ale tez i aspi-
racje thumaczy. Sposrod 285 przebadanych 0séb w roznym wieku 65% korzysta w pra-
cy z narzedzi opartych na tworzeniu i korzystaniu z pamigci thumaczeniowych. Najbar-
dziej interesujacy jest fakt, ze najczgsciej z programéw CAT korzystajg ttumacze ze
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stazem 5-10 lat, przy czym zaobserwowa¢ mozna ciekawa zalezno$¢ migdzy stazem
pracy w zawodzie a wykorzystaniem komputerowych narzedzi wspomagajacych prace
tlhumacza. Podczas gdy zaledwie 8% poczatkujacych ttumaczy 1 26% tlumaczy ze sta-
zem nieprzekraczajacym dwoch lat thumaczy wszystkie teksty za pomoca wspomnia-
nych narzedzi, w grupie os6b pracujacych na rynku od dwoéch do pieciu lat jest to 28%,
w grupie 5-7 lat — 39%, a w grupie 7 lat i wigcej 45-50% (pozostate 50% o0so6b thuma-
czy za pomocg CAT wigkszo$¢ tekstow, bo od 75% do 99%)°.

Kolejna interesujaca obserwacja branzowa dotyczy wyksztatcenia ttumaczy. Mia-
nowicie, najwigcej thumaczy korzystajacych z narzedzi CAT jest wsrod osdb, ktore
ukonczyly studia kierunkowe: podyplomowe studia thumaczeniowe (81%), studia li-
cencjackie z zakresu ttumaczenia (75%) oraz studia magisterskie z przektadoznawstwa
(66%). Pozostate osoby rzadziej korzystaja z omawianych tu narzgdzi, co moze wska-
zywac¢ na pozytywne zmiany w zakresie nauczania technologii na polskich uniwersyte-
tach w ostatnich latach (I. Sikora 2013: 25). Na podstawie przytoczonych badan ryn-
kowych mozna wigc stwierdzi¢, ze zdania wsrdd thumaczy sa podzielone: narzgdzia
CAT sa przydatne i pozadane, o czym $wiadczy wzrost ich uzycia i zainteresowania ze
strony przedstawicieli zawodu, jednak nie wszyscy sg do nich przekonani i nadal nawet
wsrod uzytkownikéw narzgdzi CAT tylko cze$¢ tlumaczy za ich pomoca wszystkie
zlecane teksty. Jednym z uzasadnien podawanych przez thumaczy, ale i metodykow,
jest niedopasowanie tekstu do tego rodzaju technologii: czgs¢ tekstow ,,po prostu nie
nadaje si¢” do tego rodzaju thumaczenia ze wzgledu na tematyke czy jezyk (tresci sig
nie powtarzaja, wigc pami¢ci thumaczeniowe si¢ nie przydaja), badz tez ze wzgledu na
format (dostarczane sg w wersji papierowej lub w postaci skanu, ktérego obrobka by-
laby bardziej czasochtonna niz ttumaczenie z kartki). I tu rzeczywiscie nalezaloby sig¢
zastanowi¢ czy kazdy rodzaj thtumaczenia wymaga znajomosci najnowszych technolo-
gii thumaczeniowych. Tlumaczenia przysiegle, zaawansowane teksty prawne czy me-
dyczne oraz tlumaczenia literackie sa by¢ moze zupehie nieadekwatne do tych naj-
nowszych ,,potrzeb”. Ponadto metodycy skarza si¢ na wady zwigzane z segmentowa-
niem pliku (dzielony zdanie po zdaniu Iub podpunkt po podpunkcie) i zwigzanym
z tym brakiem cato$ciowego ogladu tresci, ttumaczeniem bezkontekstowym, bezre-
fleksyjnym, w tatwy sposob prowadzacym do tworzenia kalek jezykowych i zbytniej
dostownosci w przektadzie’. Niemniej jednak nalezy zauwazyé, ze zaden z prowadza-
cych na studiach ttumaczeniowych nie moze mie¢ pewnosci co do tego, jakie teksty
przyjdzie ttumaczy¢ absolwentowi i czy beda one wymagaty tych czy innych umiejet-
nosci. Przy thumaczeniach technicznych narzedzia CAT beda oczywistym wyborem,
przy tlumaczeniach medycznych natomiast warto by si¢ zastanowi¢ czy nie skupié si¢
na zaletach CAT zwigzanych z obslugg terminologii. Wszak narzgdzia te zawierajg
wiele funkcji zaawansowanych, umozliwiajac wprowadzanie definicji terminow, two-
rzenie zaawansowanych, wielojezycznych glosariuszy, wyszukiwanie kontekstowe
miedzy dokumentami, pracg z korpusami i wiele innych opcji, bez swiadomosci kto-
rych przyszly thumacz nie bedzie w stanie wykorzysta¢ baz ttumaczeniowych w sposob
optymalny.

Obawy zwigzane z kontekstem i analizg tekstu jako calosci powinny zostaé roz-

81. Sikora 2013: 24.
7 Na te kwestie zwrécita mi uwage w rozmowie Lucja Biel.
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wiane dzigki kompleksowemu podejsciu do wykorzystania narzedzi okotottumacze-
niowych w programach studiow. Ksztatcenie ttumaczy to skomplikowany proces, kto-
rego pierwszym sktadnikiem jest praca z jezykiem rodzimym, nastepnym praca z jezy-
kiem obcym i udoskonalanie kompetencji jezykowych, analiza tekstu jako aktu komu-
nikacyjnego, stopniowe przechodzenie od ogédtu do szczegotu, dopiero pozniej skupia-
nie si¢ na poszczegdlnych czastkach sktadowych, analiza btedow, ocena itd. Oczywi-
$cie nie ma jednego podejscia do nauczania przektadu, aczkolwiek nie ulega watpliwo-
$ci, ze bez wyksztalcenia podstawowych kompetencji z zakresu analizy tekstu i prze-
ktadania go na jezyk docelowy nie mozna przej$¢ do etapu wlaczania narzedzi wspo-
magajacych, automatyzujacych czes¢ tych czynnosci. Praca ze studentem powinna sta-
nowi¢ spdjne kontinuum, w ktorym poszczegolne elementy dotaczane sg stopniowo
1 systematycznie ¢wiczone. Krotki kurs wprowadzajacy z zakresu obshugi skompliko-
wanych aplikacji, jakimi niewatpliwie sa narzedzia CAT, nie spelni swego zadania.
Student musi dojs¢ do wprawy, nauczy¢ si¢ swobodnie korzysta¢ z tych programéw,
tak aby staly si¢ one dla niego tylko narzedziem usprawniajacym prace, a nie dodatko-
wym obcigzeniem, przy ktérym co chwile trzeba zastanowié¢ si¢ na ktorg ikonke czy
klawisz klikng¢. Maja by¢ niczym dtugopis i kartka w reku thumacza sprzed epoki ma-
sowego wykorzystania komputeréw. Narzedzia CAT powinny stac si¢ interfejsem 13-
czacym tekst z thumaczem i (posrednio) odbiorcg koncowym, tak jak thumacz petni rolg
mediatora tre$ci pomi¢dzy nadawcg a odbiorcg komunikatu za posrednictwem tekstu-
translatu.

Z badan przeprowadzonych wsréd samych studentow wynika, ze przynajmniej
czgsciowo znajg oni potrzeby rynku, a wiec wiedzg co to narzedzia CAT. Znajg z na-
zwy co najmniej kilku z nich i zdaja sobie sprawe z ich znaczenia w pracy thumacza.
Takich badan w Europie Zachodniej przeprowadzono juz wiele, jeszcze na poczatku
obecnego stulecia. Wnioski wyciggnigte na ich podstawie postuzyly p6zniej autorom
programow studiow tlumaczeniowych do uwzglednienia kluczowych kwestii techno-
logicznych i sprawnos$ci komputerowych w syllabusach oraz zastosowania nowocze-
snych metod nauczania przektadu odzwierciedlajacych faktyczne sytuacje zawodowe
(a wiec zlecenia). I tak studenci ankietowani przez H. Jaatinena i R. Jadskeldinen
w ramach projektu COLC (Computing for Language Careers) w Finlandii twierdza, ze
podstawowe zagadnienia z zakresu obslugi komputera, lokalizacji produktow, wyko-
rzystania pamigci thumaczeniowych i baz terminologicznych oraz korpuséw, zarzadza-
nia projektem i edytowania plikow, a nawet podstawowych umiejetnosci programowa-
nia powinny by¢ wigczone do programéw studiow dla thumaczy. Uwzglednienie tego
rodzaju zaje¢ zostato uznane za nieodzowne zaréwno przez srodowisko tlumaczy, jak
i pracodawcow z sektora publicznego i prywatnego. Metodycy bioracy udziat w pilota-
zowym projekcie wlaczajacym obstuge komputera i narzgdzi thumaczeniowych w pro-
gram studiéw uznali zmiany za pozadane i pozytywne w skutkach dla przysztych ab-
solwentow (H. Jaatinen/ R. Jaéskeldinen 2003: 85).

W Wielkiej Brytanii przeprowadzono kilka badan rynkowych zwigzanych z thuma-
czeniem. Przyktadowo, H. Fulford i J. Zafra (2005) prezentujg wyniki ankiety wypet-
nionej przez ttumaczy. Wskazujg one, ze poziom ogoélnej znajomosci narzedzi kompu-
terowych i Internetu nie przeklada si¢ na umiejetnos¢ obshugi narzedzi terminologicz-
nych i aplikacji bazujacych na pamigciach thumaczeniowych. Z drugiej strony sytuacja
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na rynku jasno wskazuje na postepujace przechodzenie firm i biur thtumaczeniowych na
zaawansowane narzedzia CAT, w zwiazku z czym zapotrzebowanie na szkolenie thu-
maczy w tym zakresie jest duze. Badanie to odzwierciedla co prawda realia sprzed po-
nad 9 lat, jednak rezultaty sa zbiezne z wynikami ankiet przedstawionymi przez Sikorg
dla rynku polskiego. Autorzy badan zagranicznych juz od wielu lat zgodnie twierdza,
ze wlaczenie zaje¢ z zakresu CAT i teleinformatyki ogétem jest zarazem konieczne
i korzystne. Swiadcza o tym nie tylko badania teoretyczne i analizy rynku, ale rowniez
badania pilotazowe i projekty warsztatowe przeprowadzane na uniwersytetach. Wy-
mieni¢ tu mozna choéby publikacj¢ S. O'Brien i D. Kenny (2001) na temat irlandzkich
realiow uniwersyteckich, M. Shuttlewortha (2002) czy prace S. Doherty'ego i J. Moor-
kensa (2013)%.

W wyniku badan i dociekan metodykéw i praktykow przektadu uniwersytety
znacznie zmodyfikowatly swoje oferty dydaktyczne w ciggu ostatnich 15 lat, starajgc
si¢ uwzgledni¢ potrzeby rynkowe, ale i dba¢ o odpowiednie przygotowanie studentow
do pracy. W Wielkiej Brytanii zasoby kadrowe zostaly wypelnione w duzej mierze
tlhumaczami-praktykami zamiast wyktadowcow akademickich, szczegodlnie przy th-
maczeniach specjalistycznych. Profesjonalni ttumacze zagladaja na tamtejsze uniwer-
sytety ,,dorywczo”, przekazujac wiedze na temat biezacych zlecen i faktycznych zadan
powierzanych przedstawicielom tego zawodu przez zleceniodawcow. Preferuje si¢ stu-
dia w trybie wieczorowym lub zaocznym, a w ofercie dominuja kursy podyplomowe
i uzupehiajace typu ,,Masters”.

Tymczasem w Hiszpanii oferuje si¢ programy studiow licencjackich, réwniez
o charakterze rozszerzonym (4 lata), oraz magisterskich, przy czym wiele miejsca po-
$wieca si¢ na ,,urealnienie” toku studiéw i prowadzonych w ich ramach kursow. Ma to
miejsce we wspomnianej juz Granadzie (por. publikacja M. Olvery z 2005 r.)°, ale
réwniez w nieco innym wymiarze na pozostatych uniwersytetach oferujacych studia
przektadoznawcze (np. w Barcelonie czy Salamance)'®. Bardzo czestym rozwigzaniem
na hiszpanskich uniwersytetach jest stopniowe wiaczanie do zajg¢ poszczegolnych za-
gadnien i umiejetnosci zwigzanych z obstuga narzedzi CAT, zarzadzaniem terminolo-
gia, projektem ttumaczeniowym, redakcja i edycja plikow oraz obstuga zaawansowa-
nych formatow typu XML czy HTML w potaczeniu z zajeciami praktycznymi i ,,fak-
tycznymi” zleceniami thumaczeniowymi.

W Polsce mozna mowi¢ o pozytywnych zmianach w kierunku ,,urzeczywistniania”
studiow tlumaczeniowych, jednak nadal brakuje systematycznosci i holistycznego czy
tez interdyscyplinarnego podejscia do sprawy. Z badan przeprowadzonych wsrod stu-

8'S. O'Brien i D. Kenny: ,,In Dublin’s fair city: Teaching translation technology at Dublin City University”,
ale takze publikacja Dorothy Kenny z 1999 r. Ponadto ,,Combining MT and CAT on a technology-oriented
translation Masters’” M. Shuttlewortha i ,,Investigating the experience of translation technology labs:
pedagogical implications” S. Doherty i J. Moorkens. Inne publikacje godne polecenia to ,,Taking statistical
machine translation to the student translator” S. Doherty'ego, D. Kenny i A. Waya (2012), ,,Translators and
TM: An investigation of translators’ perceptions of translation memory adoption” S. Dillona i J. Fraser
(2006) czy ,.Exploring the goals of teaching machine translation to translation students: a small-scale
online study” M. Flanagan (2009).

° Rowniez publikacja ,,A professional approach to translator training (PATT)”, ktéra ukazala si¢ na ten
temat w czasopismie Meta w 2005 .

10 przyktadowo, publikacja ,,Interaccion en la clase de traducciéon mediante el uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién” autorstwa A. Tortades z 2006 r.
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dentow roznych lat studiéw stacjonarnych wynika, ze praktycznie wszyscy zdaja sobie
sprawe z tego, czym sa narzedzia CAT (97,73%), potrafia wymieni¢ najpopularniejsze
z nich, a nawet z nich korzystali (88,64%). Réwnoczesnie jednak mtodzi ludzie wska-
zuja na silng potrzebg prowadzenia takich zaje¢ (90% ankietowanych) i niewystarcza-
jaca ich liczbe mimo wlaczenia ich w programy studiow (86% )''. Pytani o umiejetno-
$ci, ktore nalezatoby bardziej rozwijaé na studiach thtumaczeniowych, studenci wskazu-
ja nie tylko na CAT, ale i na prace z terminologia oraz szeroko poje¢ta redakcje 1 edycje
tekstu, uwzgledniajacg poprawnos¢ jezykowsa i oceng jakosci. Wyniki te zostaty przed-
stawione na wykresie ponize;j.

1003;‘5 90,70% 88,37%
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60% -
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20% - 25,58%
20% - 9,30% M Series1
10% -
0% = T
A e
& & é’fa’ & S
& N & &&
\,é __\O\ ’s:;\ QO
_ \i_\'\(‘ & & Q®
N
o

Wykres 1. Procent studentéw, ktorzy cheieliby rozszerzyé poszczegdlne zajecia’”.

Niestety nie na wszystkich uczelniach zajecia tego rodzaju sg wystarczajgco rozwi-
nicte. Czgsto sg one opcjonalne, a poszczegolne umiejgtnosci poruszane ,,przy okazji”
innych zaje¢, na przyktad warsztatow thumaczeniowych.

' Badanie zostato przeprowadzone przez autorke artykutu wérod studentow 11 roku licencjatu oraz IV i V
roku studiow magisterskich w Uniwersytecie Warszawskim. Ankieta obejmowata pytania zwigzane ze
znajomos$cig programoéw CAT oraz aspiracjami studentéw dotyczacymi pracy w zawodzie tlumacza i
dotychczasowego doswiadczenia. Nalezy zaznaczy¢, ze cho¢ znajomos$¢ tych programdéw jest wysoka,
wynika ona zapewne z ich dostgpnosci oraz opcjonalnych zajeé z ich obstugi w Instytucie (do
najpopularniejszych programéw naleza dostgpne tam Trados i memoQ), co dodatkowo $wiadczy o tym, ze
uniwersytet jest podstawowym miejscem zdobywania wiedzy o tych technologiach, a wigc tym bardziej
warto ktas¢ na nie nacisk podczas opracowywania programéw studiow.

12 Kolejno: z zakresu obstugi narzedzi CAT, wyszukiwania zrodel i korzystania z zasobéw internetowych,
obstugi komputera, edycji tekstu, pracy z terminologia oraz weryfikacji i korekty tekstu.
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Count Column Total N
%
zdecydowanie tak 23 51,1%
Czy zajecia z obstugi CAT powinny byé obowigzkowe?
raczej tak 14 31,1%
Czy chcial(a)by$ mieé zajecia symulujace prace zdecydowanie tak 30 66,7%
wykonywana w biurach tumaczen? raczej tak 11 24,4%
Jak wazna jest wedtug ciebie obstuga narzedzi CATw pracy bardzo wazna 25 55,6%
thumacza? raczej wazna 16 35,6%

Tabela 1. Opinie studentow na temat znaczenia zaje¢ z obstugi CAT
i symulacji pracy w biurze.

Warto wzia¢ pod uwage opinie studentow, dla ktorych technologie okotottumacze-
niowe maja kluczowe znaczenie (Tabela 1), szczegélnie ze wigkszo$¢ uczestnikow
ostatnich lat studiow na rynku nie pracuje, nie mowiac juz o wspoOlpracy z wymagaja-
cymi biurami ttumaczen. Brak przelozenia zaje¢ skupionych na jezyku obcym na real-
ny $§wiat pracy zawodowej z pewnos$cig ma w tym duzy udziat (patrz Tabele 2 i 3).

Czy pracujesz lub pracowatas/es zarobkowo jako Total
ttumacz?
tak nie
13 18
rok studidw 4 7 8 15
11
Total 17 27 44
Tabela 2. Liczba studentow z doswiadczeniem w pracy zarobkowej
w charakterze thumacza.
Czy wspotpracujesz lub wspotpracowatas/es kiedys z Total
biurem ttumaczen?
tak nie
1 17 18
rok studiow 4 2 13 15
2 9 11
Total 5 39 44

Tabela 3. Liczba studentow z doswiadczeniem w zakresie wspolpracy
z jakimkolwiek biurem ttumaczen.

Oczywiscie potrzeby studentow i rynku to jedno, natomiast faktyczne mozliwosci
uniwersytetow sa czesto ograniczone. Ze wzgledu na szereg wymogdéw formalnych,
wprowadzenie jakichkolwick zmian w syllabusy bez szwanku dla pozostatych zajeé
jest czgsto bardzo utrudnione i moze trwa¢ latami. Cho¢ mamy juz niezbg¢dna infra-
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strukture techniczng (sale komputerowe, dostep do Internetu i nowoczesnych narzeg-
dzi), czgsto brakuje innowacyjnych inicjatyw polegajacych na wspolpracy z producen-
tami technologii CAT czy biurami thumaczen. Z perspektywy przysztego absolwenta
kluczowa jest bowiem ciaglo$¢, a nie jednorazowe zrywy pod szyldem ,,przyjaznego
studentom nowoczesnego uniwersytetu”. Trudno te ciggltos¢ zachowaé w obliczu roz-
cztonkowania studiow uniwersyteckich na system 3+2 wedle wytycznych bolonskich,
koniecznosci zmieszczenia w programie szeregu zaje¢ z wiedzy ogdlnej czy wypetnie-
nia limitu punktéow ECTS. Do tego dochodzg problemy kadrowe. Bardzo czg¢sto meto-
dycy przektadu to osoby wywodzace si¢ stricte ze srodowiska uniwersyteckiego, a nie
z rynku, wobec czego czg¢sto brak u nich znajomosci obstugi programéw okotottuma-
czeniowych, a wiadomo, ze podstawowa, zdobyta ,,przy okazji” czy na szkoleniu wie-
dza nie wystarczy do trwaltego wlaczenia tych narzedzi w pracg studentow. Z drugiej
strony przedstawicielom branzy ttumaczeniowej czgsto brakuje wiedzy metodologicz-
nej i teoretycznej, w zwigzku z czym nie sg oni w stanie prowadzi¢ zaje¢ na poziomie
akademickim. Jeszcze gorzej sprawa ma si¢ z informatykami czy przedstawicielami pro-
ducentéw programéw CAT, ktorzy moga przedstawié techniczne ich aspekty, ale juz nie
pokaza zalet praktycznego ich zastosowania w pracy nad przektadem. Na podobne wy-
zwania zwracaja uwage badacze zagraniczni (np. H. Jaatinen i R. Jaadskeldinen 2003).

W obliczu nagromadzenia badan przeprowadzonych wsrod praktykujacych thuma-
czy 1 studentéw aspirujacych do tego zawodu, a takze inicjatyw majacych na celu od-
powiedzie¢ na zaistniale potrzeby, nalezatoby si¢ zastanowi¢ jaki wplyw maja wdrozo-
ne juz rozwigzania na postrzeganie rynku i narz¢dzi okotottumaczeniowych przez oso-
by objete zmianami programowymi. Absolwenci, ktorzy maja za soba kursy zwigzane
z obstuga CAT, cho¢by w ograniczonym wymiarze, i mieli juz okazje sprobowaé swo-
ich sit na rynku, mogg dostarczy¢ uczelniom istotnych informacji na temat konstruo-
wania, udoskonalania i wdrazania nowoczesnych programoéw studiow z uwzglednie-
niem tych aspektow, ktore okazaly si¢ najbardziej przydatne i pozadane. Warto wigc
uzupetni¢ pule badan i opracowan o te kluczowa grupe odbiorcéw oferty uniwersytec-
kiej".

4. Podsumowanie i implikacje na przyszlos¢

Celem niniejszego artykutu bylo przeanalizowanie profilu wspotczesnego studenta
oraz proponowanej oferty studiow tlumaczeniowych pod katem odpowiedzi na wy-
zwania stawiane absolwentom szkot wyzszych przez rynek thumaczeniowy i nowocze-
sne technologie. Potrzeby zidentyfikowane na podstawie badan rynkowych i1 opraco-
wan naukowych w dziedzinie translatoryki i metodyki przektadu wymagaja szerszego
spojrzenia na te wyzwania oraz bardziej elastycznego podejscia do konstruowania pro-
gramow studiow i zadan powierzanych studentom podczas zaje¢ praktycznych. Aby
uniwersytet byt w stanie i8¢ z duchem czasu i faktycznie ksztatci¢ jezykowo, uwrazli-
wiac¢ kulturowo, ale i uczy¢ zawodu ttumacza XXI wieku, niezbedne jest systematycz-
ne wyksztalcanie i pielggnowanie umiejetnosci thumaczeniowych i okotottumaczenio-
wych, a wiec stopniowe wigczanie nowoczesnych technologii na kazdym etapie ksztat-

13 Rzecz jasna wymaga to planowanych przez autorke szeroko zakre$lonych badan wsrod absolwentow
pracujacych na rynku od 1-3 lat. Do podjgcia si¢ tego zadania sktonita autorke analiza badan ankietowych
z Polski i spoza niej oraz szeroko rozumianej sytuacji rynkowej opisanej w pierwszej czg¢sci artykutu.
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cenia kierunkowego. Proponowane przez autorke holistyczne podejscie do metodyki
thumaczenia nie narzuca konkretnego modelu funkcjonowania uniwersytetu i nie
umniejsza autonomii srodowiska akademickiego. Uczula jedynie na znaczenie nowego
modelu komunikacyjnego i idacego za nim postepu technologicznego w kazdej dzie-
dzinie zycia i w kazdej profesji, rowniez thumaczeniowej. Nowoczesne rozwigzania
wdrazane we wspoélpracy z przedstawicielami rynku i instytucjami publicznymi, oparte
na pracy z komputerem, pracy w $wiecie wirtualnym (e-learning'*, kursy bazujace na
platformach internetowych, zdalna obsluga zlecen), symulacji pracy biura ttumacze-
niowego 1 wyksztatcaniu wszystkich kompetencji niezbgdnych w pracy thumacza (nie
ograniczajac si¢ do samego ttumaczenia tekstu w ujeciu abstrakcyjnym, oderwanym od
rzeczywistosci polegajacej na pracy z plikiem) pozwoli na petne odzwierciedlenie rea-
liow zawodu 1 przygotowanie studentdow do autonomicznej, kompetentnej pracy na
rynku. Nalezy wigc liczy¢, ze Polska pojdzie za przyktadem bardziej doswiadczonych
krajow zachodnich, ktore juz teraz zbieraja plony w postaci optymalnych rezultatow
wprowadzonych w ubiegtym dziesi¢cioleciu rozwigzan.
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