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Planowanie kursu jezyka specjalistycznego: problemy i wyzwania
metodyczne przyszlych nauczycieli j¢zyka francuskiego

Abstract: Course planning in LSP: problems and methodological challenges of future
French-language teachers

Planning a language for special purposes course seems to be an indispensable task of every
foreign language teacher who undertakes to work with groups with specific, professional
needs. This task is complex and consists of many stages. The steps are strongly connected:
decisions taken by a teacher in the earlier stages directly determine the choices made for the
next steps. The aim of the article is to discuss the problematic aspects of planning the course
of language for special purposes. A course is a part of the education of future teachers of for-
eign languages in higher education. Methodological and theoretical assumptions of didactics
of language for special purposes, referring to the various stages of the planning of the course,
will be illustrated with the results conducted by students of Romance Philology. Such a group
face the challenges of the future French-language teacher, also a teacher of language for special
purposes, especially during their teaching methodology courses. The difficulties and problems
encountered by a teacher of language for special purposes during the selected planning stages
of the course will be presented by the results of students’ assignments.

Wstep

W dobie galopujacej profesjonalizacji ksztatcenia, nauczyciele jezykéw obcych (JO)
coraz czesciej majg do czynienia z nauka jezyka w ramach kursé6w adresowanych do
odbiorcow o potrzebach zawodowych. Sprostanie oczekiwaniom uczacych si¢ oraz
zakonczenie ksztatcenia pelnym sukcesem wymaga od nauczyciela umiejgtnosci, kto-
rych zakres nie do konca pokrywa si¢ z tymi, jakie posiadajg nauczyciele jezykow
obcych dla celow ogolnych. W zdecydowanej wigkszosci przypadkow, nauczyciel je-
zyka specjalistycznego (JS) stoi w obliczu koniecznosci planowania ksztatcenia pod
katem konkretnych potrzeb grup zawodowych, tworzenia od podstaw programu ta-
kiego ksztatcenia, pozyskiwania odpowiednich danych w terenie oraz samodzielnego
opracowywania — w oparciu o dane z terenu — ¢wiczen dydaktycznych.

O ile dydaktyka jezyka ogodlnego pojawia si¢ w programach ksztatcenia nauczy-
cieli jezykow obcych, niedostatecznie wiele uwagi poswieca si¢ dydaktyce jezykow
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specjalistycznych, ktora proponuja tylko nieliczne o$rodki akademickie (zob. E. Ga-
jewska/ M. Sowa 2015, M. Sowa 2015). Zajecia z dydaktyki JS okazuja si¢ tymcza-
sem niezbedne dla prawidlowego przygotowania (czy cho¢by wdrozenia) przysztych
nauczycieli JO do pracy z grupami o profilu i potrzebach zawodowych. Samo ksztat-
cenie w zakresie dydaktyki jezyka ogolnego jest niewystarczajace, aby uwrazliwic¢
studenta filologii-przysztego nauczyciela JO na potencjalne trudnos$ci w planowaniu
i realizacji procesu dydaktycznego dla grup zawodowych. Powyzsze zagadnienia zo-
stang omowione w ramach niniejszego artykutu w oparciu o konkretne doswiadczenia
wynikajace z ksztatcenia studentéw filologii romanskiej w ramach zaj¢¢ z dydaktyki
jezyka francuskiego dla potrzeb zawodowych.

1. Zadania nauczyciela zwiazane z przygotowaniem kursu jezyka obcego
dla potrzeb zawodowych

Charakterystyczna dla kursow jezyka obcego dla potrzeb zawodowych (JOZ') jest
roznorodno$¢ odbiorcow ksztatcenia oraz specyfika (czesto jednostkowa i niepowta-
rzalna) ich potrzeb. W nielicznych przypadkach nauczyciel moze zaplanowac i reali-
zowac¢ program kursu w oparciu o gotowe i dostepne materiaty dydaktyczne. W prze-
wazajacej wiekszosci przypadkow jest jednak zmuszony samodzielnie opracowac
program ksztalcenia i stworzy¢ do niego wlasciwe materialty nauczania. Podejmo-
wane przez nauczyciela decyzje i dokonywane wybory przektadaja si¢ wigc bezpo-
srednio na ksztatt kursu JOZ, a ten jest zawsze wynikiem indywidualnego / jednost-
kowego potraktowania potrzeb odbiorcow, celow i tresci nauczania. Konstruowanie
programu ksztalcenia pod katem profilu odbiorcéw, celem zaspokojenia ich najpil-
niejszych badz najwazniejszych potrzeb zwigzanych z uzyciem JO w miejscu pracy,
wymaga od nauczyciela specyficznego postepowania, ktore realizowane jest na wielu
wzajemnie ze soba powigzanych etapach i ktore opiera si¢ na wnikliwej wieloaspek-
towej refleksji. Zasadnicza aktywno$¢ nauczyciela JS odnosi si¢ do etapow zwigza-
nych z planowaniem kursu JOZ?, ktore wymaga m.in. i) okre$lenia profilu odbiorcow
1 zapotrzebowania na kurs, ii) analizy potrzeb, iii) selekcji tresci nauczania, iv) zebra-
nia danych zroédlowych adekwatnych do kontekstu JOZ, v) opracowania ¢wiczen i
materialow nauczania.

1.1. Identyfikacja profilu odbiorcow

Okreslenie profilu odbiorcow wigze si¢ z odpowiedzig na pytanie czy kurs powodo-
wany jest konkretng potrzebg istniejacej grupy odbiorcow czy tez powstaje jako jedna
z mozliwych ofert ksztatcenia jezykowego, nie majac u swych podstaw konkretnego
zapotrzebowania. Dydaktyka jezyka francuskiego réznicuje te dwie sytuacje termi-
nami Frangais sur Objectifs Spécifiques i Frangais de Spécialité, ktore wpisuja sig¢

! Terminy ,.jezyk specjalistyczny” (JS) oraz ,,jezyk obcy dla potrzeb zawodowych” (JOZ) trak-
towac bedziemy w niniejszej publikacji zamiennie, uwazajac je za pojecia synonimiczne.

2 Ograniczone rozmiary niniejszego tekstu nie pozwalajg na doglebne oméwienie problema-
tyki podjetej w punkcie 1. Wskazane etapy dziatan zostaty natomiast szczegétowo omoéwione
w naszych wczesniejszych publikacjach (Gajewska i Sowa 2014, Sowa 2015).
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odpowiednio w logike popytu i logike podazy (J.-M. Mangiante/ Ch. Parpette 2004)
oraz wymagaja odmiennego podejscia metodycznego. Kursy oferowane, wynikajace
z tzw. logiki podazy, istniejg w ofercie programowej osrodkéw edukacyjnych posia-
dajacych mniej lub bardziej bogata game kursow zawodowych, dzieki czemu zwigk-
szaja si¢ ich mozliwosci ksztatcenia. Oferta kurséw zamawianych, wpisujacych si¢ w
logike popytu, odpowiada aktualnej prosbie uczacego si¢, ktory odczuwa realng po-
trzebg ksztalcenia.

Niezaleznie od tego, w jakiej sytuacji powstaje dany kurs (na konkretne zamowie-
nie czy tez nie), zadaniem nauczyciela jest szczegdtowe okreslenie profilu odbiorcy.
Ogolnie rzecz biorac, ten ostatni jest osobg dorosta, juz — badz jeszcze nie — aktywna
zawodowo, o silnie sprecyzowanych celach i wysokiej motywacji (H. Komorowska
2005). Grupy zlozone z dorostych uczacych si¢ odznaczaja si¢ duzg réznorodnoscia
pod wzgledem cech osobowosciowych, strategii i stylow uczenia si¢, doswiadczen,
potrzeb, przyczyn podejmowania nauki, celow, bieglosci komunikacyjnej w jezyku
ojczystym, poziomu znajomosci jezyka obcego, umiejetnosci zawodowych, mozliwo-
$ci czasowych, sytuacji finansowej itp. Bez doktadnego zidentyfikowania, kto jest od-
biorca kursu i skad wyptywa potrzeba ksztalcenia nie bedzie mozna trafnie zaplano-
wac kolejnych etapow i skutecznie kurs zrealizowac, a co za tym idzie osiagna¢ za-
mierzonych celéw nauki. Stad tez planowanie winno rozpocza¢ si¢ od mozliwie do-
ktadnego opisu odbiorcow, do ktérych adresowany jest kurs. Niniejszy opis bedzie
wykonalny, jesli nauczyciel zgromadzi pozadane informacje na temat uczacych sig
poprzez np. sformulowanie pytan, ktore zada sam sobie oraz zamawiajacym kurs i/lub
rzeczywistym odbiorcom tego kursu. Informacje takie moze zgromadzi¢ w oparciu o
stworzone przez siebie narzedzia pozyskiwania danych (formularze, tabele, ankiety
itp.) lub juz istniejgce i wypracowane na gruncie dydaktyki JS (zob. T. Hutchinson/
A. Waters 1987, S. Eurin Balmet/ M. Henao de Legge 1992, D. Lehmann 1993, M.
Cheval 2002, J.-M. Mangiante/ Ch. Parpette 2004, C. Carras i in. 2007, E. Gajewska/
M. Sowa 2014).

1.2. Analiza potrzeb

Analiza potrzeb odbiorcow jest silnie powigzana z wczesniejszym etapem identyfika-
cji ich profilu. Polega ona na okresleniu potrzeb jezykowych, aby na ich podstawie
sformulowaé  cele  ksztalcenia  oraz  zdefiniowa¢  treSci  nauczania
(R. Richterich 1985: 87).

Dzi¢ki analizie potrzeb nauczyciel-twérca programu poznaje powody, dla ktérych
uczacy si¢ podejmuje ksztalcenie, jego sposoby nauki, relacje z otoczeniem, cechy
szczegolne, a takze uwarunkowania Srodowiskowe, w ktérych prowadzony bedzie
kurs JS, jego wymiar czasowy oraz tryb spotkan (T. Hutchinson/ A. Waters 1987).
Analiza potrzeb jest takze narzedziem, ktére pozwala dokona¢ selekcji sytuacji ko-
munikacyjnych aktualnego lub przysztego dzialania zawodowego, a w szczegolnosci
wytoni¢ typowe dla tychze sytuacji rodzaje dyskursu zawodowego (J.-M. Mangiante/
Ch. Parpette 2004). Pozyskanie tych informacji jest mozliwe m.in. dzigki umiejgtno-
$ci trafnego formutowania pytan i poszukiwania na nie precyzyjnych odpowiedzi: kto
komunikuje? Do kogo/ z kim? Dlaczego i po co? W jaki sposob? Gdzie? itp. Poprzez
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wylonienie specyficznych i typowych dla pozadanego kontekstu sytuacji komunika-
cyjnych oraz dziatan zawodowych, analiza potrzeb pozwala takze zauwazy¢ aspekty
jezykowe, kulturowe, dziedzinowe, ktore wspotistnieja i/lub dominuja w obrebie wy-
branych sytuacji, a ktore nalezy uwzgledni¢ w projektowanym programie nauki.

Dziatania nauczyciela na etapie analizy potrzeb wigza si¢ takze z eksploracja r6z-
norodnych zrodet i sposobdw pozyskiwania informacji na temat potrzeb odbiorcow
oraz ich oczekiwan wzgledem projektowanego ksztalcenia. W zdobywaniu informacji
nauczyciel moze konsultowac si¢ z przedstawicielami odno$nego srodowiska lub ob-
szaru zawodowego specjalistami, a nawet samymi uczacymi si¢, analizowa¢ dostepne
publikacje (naukowe i dydaktyczne), rejestrowac dane zrédtowe pochodzace bezpo-
srednio z terenu np. podczas wizyt w przedsiebiorstwach, analizowa¢ strukture i za-
kres zadan zawodowych itp. W zaleznos$ci od zrdédta informacji pomocne mu beda
rozne narzgdzia, do ktérych zaliczy¢ mozna m.in. ankiety i wywiady, audyt jezykowy,
obserwacje (uczestniczaca i nieuczestniczaca), metody etnograficzne, badanie dys-
kursu (analiza dyskurséw, rejestrow, gatunkow, badania korpusowe) czy tez wiasng
intuicj¢ laika i/lub eksperta-praktyka (M. Long 2005), testy samooceny, plasujace i
diagnostyczne (R. Howard/ G. Brown 1997).

Biorac pod uwagg fakt, ze nie zawsze i nie kazde zrodio informacji okazuje si¢
wyczerpujace i wiarygodne zaleca si¢ stosowanie dwdch lub wigcej metod pozyski-
wania danych, a nastepnie porownanie i taczenie wynikoéw. M. Long (2005) doradza
zestawienie informacji pochodzacych z réznych zrédet i zbieranych za pomoca roz-
nych metod (source-method combinations) w celu pozyskania rzetelnych, trafnych i
uzytecznych danych na temat cech jezykowych i zadan charakterystycznych dla okre-
slonego dyskursu zawodowego.

1.3. Selekcja tresci nauczania

Analiza docelowych sytuacji komunikacji zawodowej stanowi podstawowy warunek
wstepny kazdego kursu. Na jej podstawie dokonuje si¢ identyfikacji obecnych w nich
aktow mowy 1 pojec, a te z kolei stanowia punkt wyjs$cia do okreslenia potrzeb komu-
nikacyjnych uczacych si¢ i1 przekladajg si¢c na cele i treSci nauczania (zob.
D. Lehmann 1993). Juz wcze$niejszy etap analizy potrzeb pozwala precyzyjnie
stwierdzi¢, jakie tresci nauczania nalezy uwzgledni¢ w projektowanym programie
ksztalcenia.

W nauczaniu JS do najczesciej uwzglednianych kategorii pomagajacych okresli¢
cele 1 uporzadkowac tresci ksztatcenia zalicza si¢: tematy i dziedziny, sytuacje komu-
nikacji, funkcje jezykowe, sprawnosci jezykowe, dyskurs, zadania, strategie jezy-
kowe, kompetencje zawodowe, profil stanowiska, stopien specjalizacji (zob.
T. Hutchinson/ A. Waters 1987, F. Mourlhon-Dallies 2008). Tresci jezykowe obej-
mujg natomiast elementy leksykalne, sktadniowe, fonetyczne, ortograficzne, paraje-
zykowe, ktore, w zaleznosci od rodzaju dyskursu zawodowego, beda mniej lub bar-
dziej reprezentatywne dla wybranych tekstow zrodtowych.

Poza tresciami jezykowymi, analiza sytuacji komunikacyjnych w danym zawo-
dzie / §rodowisku powinna réwniez uwzgledni¢ réoznego rodzaju elementy pozajezy-
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kowe. Te ostatnie sg trudniejsze do wylonienia niz komponenty wynikajace bezpo-
srednio z systemu jezyka, a do ktorych identyfikacji nalezy wykazaé si¢ dobra znajo-
moscig obszaru zawodowego (wlasciwych mu rytuatow, zwyczajow, konwencji,
przyjetych zachowan i praktyk). Pozajezykowy wymiar komunikacji zawodowe;j
obejmuje m.in. elementy socjolingwistyczne, strategiczne czy kulturowe (zob.
C. Carras i in. 2007: 30).

1.4. Zebranie danych zr6dlowych

Jak zauwazono wczes$niej, roznorodno$é i niepowtarzalnos¢ profilu uczacych si¢ oraz
specyfika ich potrzeb wymuszaja $cista wspotpracg nauczyciela z wlasciwym obsza-
rem zawodowym. Dostepnosc / otwartos¢ docelowego $rodowiska dziatania bedzie
decydujaca dla obserwacji przyjetych praktyk zawodowych oraz pozadanych zacho-
wan jezykowych, ktore realizujg si¢ w formie konkretnych postaw, dyskursow i do-
kumentow. Pozyskiwanie danych zrodlowych w terenie, ktore nota bene nie jest rze-
czg prostg (zob. C. Carras 2015), pozwala nauczycielowi pozna¢ specyfike komuni-
kacji zawodowej oraz dostarcza mu autentycznych materiatow, ktore zostang wyko-
rzystane® w trakcie projektowanego kursu.

Nie dysponujac gotowymi materiatami nauczania dla konkretnej grupy odbior-
cOw, nauczyciel nie ma innego wyjscia, jak tylko samodzielnie dotrze¢ do probek pi-
semnych lub transkrybowanych tekstow, nagran audio czy video powigzanych z grupa
zawodowa. Na podstawie analizy zebranego materialu zrodtowego bedzie mogt okre-
sli¢ tresci ksztalcenia. Zidentyfikowane typy dyskursow i dokumentow beda rowniez
wplywaly na ich (nie)obowigzkowa obecno$¢ w programie ksztatcenia.

Poszukiwanie i zbieranie materiatow stanowi ten etap planowania kursu, na kto-
rym nauczyciel bedzie mogl potwierdzi¢, uzupehic, a czasem i negatywnie ocenié
trafnos$¢ informacji zebranych na wezesniejszych etapach.

1.5. Opracowanie ¢wiczen

Nie uda si¢ nauczycielowi trafnie i skutecznie zaplanowac¢ technik nauczania bez
przeprowadzenia wczesniejszych etapow, ktore przedstawiono powyzej (zob. punkty
1.1.-1.4.). Cho¢ metody i techniki nauczania, jakie wykorzystuje nauczyciel JOZ sa
wspolne dydaktyce jezykdéw ogdlnych i specjalistycznych, wazne, aby mie¢ swiado-
mos¢, ze elementem roéznicujacym obydwa konteksty nauczania jest nie forma stoso-
wanych technik, ale ich ukierunkowanie na cel. W zaleznosci od potrzeb procesu dy-
daktycznego, nauczyciel JOZ moze wigc stosowac podejscia zorientowane na dziata-
nia jezykowe, na sprawnosci jezykowe, na gatunki tekstow czy tez na realizacj¢ zadan
analogicznych do tych, ktorych wymaga autentyczne dziatanie zawodowe. Nauczy-
ciel powinien okresli¢, w ktore z w/w podejs¢ bedzie chciatl wpisa¢ projektowany
kurs, aby adekwatnie do nich dobra¢ rodzaj ¢wiczen i zaplanowaé aktywno$¢ ucza-

3 Pamigta¢ jednak nalezy, ze nie zawsze moze owe dokumenty autentyczne wykorzystaé w
niezmienionej formie i to z wielu powodow. Poza oczywista kwestia poufnosci danych czy
praw autorskich, pozostaje jeszcze sprawa poziomu trudno$ci pozyskanych materiatow.
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cych si¢. Zwykle w programach kursow JS stosuje si¢ ¢wiczenia podobne jak na kur-
sach JO, tj. ¢wiczenia leksykalne, gramatyczne, rozwijajace rozumienie ze stuchu,
czytanie, moéwienie badz pisanie, cho¢ kursy JOZ w sposob szczegdlny uprzywilejo-
wuja techniki ukierunkowane na dzialanie tj. metoda projektoéw, metoda zadaniowa,
analiza przypadkéw, symulacja. Te ostatnie uwaza si¢ za najbardziej zbiezne z tymi,
ktore majg miejsce w autentycznym srodowisku zawodowym. Bedac kompleksowymi
i wieloetapowymi formami pracy, zadania i projekty sprzyjaja integracji tresci ¢wi-
czenia dotyczacych elementéw jezykowych, socjolingwistycznych i pragmatycznych
z kontekstem dziatan zawodowych, zwigkszajac tym samym zaangazowanie i wktad
uczacych si¢ w wykonanie polecenia.

2. Kompetencje nauczyciela jezyka obcego dla potrzeb zawodowych

Na podstawie powyzej przedstawionych zadan nauczyciela w procesie planowania
kursu JS wnioskowa¢ mozna, ze jego kompetencje sytuowac si¢ beda w obszarach
zwigzanych m.in. z uzyciem je¢zyka, stosowaniem aparatu metodologicznego oraz
obeznaniem dziedzinowym (zob. E. Gajewska/ M. Sowa 2014).

Selekcja tresci jezykowych kursu oraz analiza dyskursu specjalistycznego wyma-
gac¢ beda z pewnoscig kompetencji jezykoznawczych obejmujacych, z jednej strony,
biegle i poprawne postugiwanie si¢ systemem JO, a z drugiej, umiej¢tnos¢ analizy
tekstow (takze specjalistycznych). Dzieki temu, nauczyciel jest w stanie wydoby¢ z
tekstow ich cechy charakterystyczne, a nastepnie je przekaza¢ i wyjasni¢ odbiorcom
w trakcie procesu dydaktycznego. Zamiast wiec dazenia do perfekcyjnego opanowa-
nia konkretnego jezyka zawodowego, nauczyciel JS winien by¢ ekspertem w postu-
giwaniu si¢ jezykiem, jako narzgdziem dziatania zawodowego. Jego kompetencje eks-
perckie w tym zakresie obejmowac beda znajomo$¢ podstawowych koncepcji z za-
kresu analizy dyskursu i typologii gatunku oraz umiejetnos¢ tworzenia korpusu tek-
stow (pisemnych i ustnych) pod katem zdefiniowanych celéw i efektow ksztalcenia.

Wskazanych powyzej zadan nie uda si¢ takze zrealizowac bez stosownego pod-
loza metodycznego, ktore stanowi drugi wazny obszar kompetencji nauczyciela JOZ.
Bedac zarowno autorem i realizatorem programu ksztalcenia, nauczyciel powinien
potrafi¢ m.in. definiowa¢ potrzeby komunikacyjne i kulturowe uczacych sie, ustalac
cele, tresci, techniki nauczania, wspiera¢ uczacych sie, dostarczajac im wiedzy na te-
mat jezyka i sposobow jego skutecznego przyswajania, indywidualizowa¢ proces dy-
daktyczny w zalezno$ci od biegtosci jezykowej uczacych sie, rozwigzywac trudnosci
wplywajace na czgsta absencje uczacych si¢ oraz dokonywac trafnej i rzetelnej oceny
umiejetnosci uczacych sie.

Wreszcie, zwyklo wymagac¢ si¢, aby nauczyciel JS posiadl odpowiednia wiedze
w zakresie obszaru zawodowego, ktorego jezyka naucza, bo to wlasnie ona stanowi
gtéwna przeszkodg i trudno$¢ w pracy z grupami o potrzebach zawodowych. Stwier-
dzi¢ nalezy, ze dydaktycy nie sa do konca zgodni w kwestii przyswojenia przez nau-
czyciela specjalistycznej wiedzy zawodowej (zob. m.in. G. Abbot 1993, J.R. Ewer
2003). Rozsadne wydaje si¢ wiec stanowisko T. Hutchinsona i A. Watersa (1987),
ktorzy opowiadaja si¢ za tym, by nauczyciel JOZ posiadat elementarna wiedzg na
temat danej dziedziny, byt §wiadom obszarow wilasnej kompetencji oraz miat pozy-
tywny stosunek do tre$ci zawodowych. Nie musi on by¢ wyktadowca danej dziedziny,
ale raczej powinien wykazywac nig zainteresowanie i potrafi¢ zadawac inteligentne
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pytania w zakresie analizowanych zagadnien, szczegolnie zwazywszy na fakt, ze na
kursach JS on sam moze czerpa¢ z zawodowej wiedzy uczacych sie.

3. Ksztalcenie nauczycieli jezykéw obcych na studiach wyzszych

Ksztatcenie przygotowuj ace do wykonywania zawodu nauczyciela jezyka obcego (tu
francuskiego) odbywa si¢ w ramach specj ahzaCJl pedagoglczneJ (nazywanej takze na-
uczycielska lub dydaktyczna) regulowanej zapisami Rozporzqdzenia MNiSW z dn. 17
stycznia 2012 w sprawie standardow ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania
zawodu nauczyciela”.

W Rozporzgdzeniu ustawodawca wskazal ogolne i szczegdtowe efekty ksztatce-
nia, jakie winny wienczy¢ realizacje programu przygotowujacego do wykonywania
zawodu nauczyciela. Sprecyzowal réwniez sposoby realizacji omawianego ksztatce-
nia, ktore to dokonuje si¢ w obrebie modutow z przypisang im minimalng liczba go-
dzin.

. Punkty
Modut Komponenty modulu Godziny ECTS
Przygotowanie merytoryczne — | W wymiarze | W liczbie
Modul 1: Przygotowa- | zgodnie z opisem efektow zapewniaja- | przypisanej
nie w zakresie meryto- | ksztalcenia dla realizowanego | cym meryto- | do realizo-
rycznym do nauczania | kierunku studiow ryczne przy- | wanego kie-
pierwszego przed- gotowanie runku stu-
miotu (prowadzenia do naucza- diow
zajec) nia przed-
miotu.
1. Ogdlne przygotowanie psy-
. . 90
chologiczno-pedagogiczne
Modul 2: Przygotowa- | 2. Przygotowanie psycholo-
nie w zakresie psycho- | giczno-pedagogiczne do nau-
. A . . 10
logiczno-pedagogicz- czania na danym etapie (eta- 60
nym pach) edukacyjnym (edukacyj-
nych)
3. Praktyka 30
1. Podstawy dydaktyki 30
Modut 3: Przygotowa- (21 Dydalft}fka przedmiotu (ro-
. . zaju zajec) na danym etapie
nie w zakresie dydak- . 90 15
tveznvm (etapach) edukacyjnym (edu-
yezny kacyjnych)
3. Praktyka 120

Tabela 1. Moduly ksztafcenia przygotowujgcego do nauczania pierwszego przedmiotu®

4Dz. U. Poz. 131.

5 W niniejszym tek$cie bedziemy sie zajmowaé wylgcznie realizacjg programu przygotowu;jg-
cego do nauczania pierwszego przedmiotu (jednego jezyka obcego). Pominiete zostang kwe-
stie zwigzane z przygotowaniem do nauczania kolejnego przedmiotu i pedagogiki specjalnej,
réwniez obecne w omawianym Rozporzqdzeniu.
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Celem modutu pierwszego jest merytoryczne przygotowanie do wykonywania za-
wodu nauczyciela w odniesieniu do nauczanego przedmiotu, w tym przypadku jezyka
francuskiego. Owo przygotowanie powinno by¢ realizowane zgodnie z tresciami
ksztatcenia okreslonymi w programie wiasciwym dla realizowanego kierunku stu-
dioéw tj. filologii romanskiej i przypisanymi do nich kierunkowymi oraz przedmioto-
wymi efektami ksztatcenia.

W module drugim wskazano tresci wynikajace bezposrednio z obszaru pedago-
giki i psychologii, pozwalajace przygotowaé przysztych nauczycieli do pracy z
uczniami na poszczegdlnych etapach edukacyjnych.

Wreszcie, modut trzeci obejmuje przedmioty i tresci zapewniajace przygotowanie
w zakresie dydaktycznym do nauczania pierwszego przedmiotu w minimalnym wy-
miarze 120 godzin. Podobnie jak w module 2, tresci ksztalcenia wchodzace w zakres
dydaktyki przedmiotu zostaty rowniez powigzane z charakterystyka uczacych si¢ na
kolejnych etapach edukacji szkolnej®. Majac na uwadze tematyke niniejszego tekstu
oraz jego cele, etapem wiasciwym do analizy w zakresie nauczania j¢zyka dla potrzeb
zawodowych jest II1 1 IV etap edukacyjny obejmujgcy gimnazjum, szkot¢ ponadgim-
nazjalng oraz ksztalcenie w zawodzie’.

3.1. Program ksztalcenia nauczycieli jezyka francuskiego jako obcego na kie-
runku filologia romanska®

Przygotowanie do zawodu nauczyciela proponowane jest wytacznie na studiach dru-
giego stopnia w ramach obowigzkowej specjalizacji nauczycielskiej w zakresie jezyka
francuskiego jako obcego. Program specjalizacji roztozonej na dwa lata studiow obej-
muje tresci wskazane w w/w Rozporzqdzeniu MNiSW, nie przekraczajac ustalonego
przepisami minimalnego wymiaru godzinowego wskazanego dla modutu 3. Tabela
ponizej ilustruje rozktad zaje¢ oraz ich wymiar realizowany w ramach programu za-
pewniajacego przygotowanie w zakresie dydaktycznym do nauczania pierwszego
przedmiotu tj. jezyka francuskiego.

® Nalezy zaznaczy¢, ze w przypadku jezykow obcych o tzw. niskiej popularno$ci, wérod kto-
rych w ostatnich latach znajduje si¢ jezyk francuski (zob. Raport ORE z 2013 r.) umieszczanie
w programie zaje¢ z Dydaktyki szczegotowej na etapie edukacji przedszkolnej i wezesnosz-
kolnej, a nawet w klasach IV-VI szkoty podstawowej, nie ma wigkszego sensu z powodu czg-
stej nieobecnosci tych jezykow na wskazanych etapach ksztalcenia w wielu placowkach
o$wiatowych.

7 Mozna zastanawia¢ si¢, czy wskazane na etapie IV , ksztalcenie w zawodzie” jest wystarcza-
jace, aby uznac jezyk obcy za przedmiot zawodowy, co szerzej omawia tekst M. Sowy (2015:
242-243).

8 W niniejszym tekscie skoncentrujemy sie wylgcznie na omowieniu programu specjalizacji
glottodydaktycznej oferowanej na kierunku Filologia romanska prowadzonym w Instytucie
Filologii Romanskiej KUL. Nasza refleksja dotyczy¢ bedzie zasadniczo tresci programowych
zdefiniowanych dla modutu 3 w/w Rozporzgdzenia MNiSW.
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. . . . | Rok/semestr | Wymiar cza-
Nazwa zajec¢ Forma zaje¢c

studiow sowy zajeé
. . I rok
Podstawy dydaktyki konwersatorium (I semestr) 30 godz.
Dydaktyka jez. francuskiego na I1I i I rok

IV etapie edukacyjnym (gimnazjum 1 ¢wiczenia (L1 semestr) 60 godz.
szkota ponadgimnazjalna)

Dydaktyka jez. francuskiego dla po- s . II rok
trzeb zawodowych cwiczena (III semestr) 30 godz.
Praktyka pedagogiczna [Irok 120 godz.

(II semestr)
Tabela 2. Program i wymiar czasowy zaje¢ przygotowujgcych do nauczania jezyka francuskiego
jako obcego (w ramach modutu 3)

Jak wida¢ w przedstawionym zestawieniu, skromny wymiar godzinowy zaje¢¢ nie
pozwala na zbyt szczegotowe omowienie wszystkich zagadnien dydaktycznych po-
zadanych w ksztattowaniu kompetencji zawodowych przysztych nauczycieli jezyka
francuskiego. Szczegodlnie jest to odczuwalne w przypadku zaje¢ z Dydaktyki jezyka
francuskiego dla potrzeb zawodowych, gdzie w ramach pi¢tnastu dwugodzinowych
spotkan mozna jedynie dokona¢ pobieznego przedstawienia podstawowych zagad-
nien zwigzanych z nauczaniem jezyka specjalistycznego. W ramach programu zajgé
realizowanych od 2012 roku poruszane sg takie kwestie jak ewolucja koncepcji dy-
daktycznych nauczania jezyka francuskiego dla potrzeb zawodowych, analiza profilu
odbiorcow ksztatcenia i ich potrzeb, tworzenie narzedzi analizy potrzeb, opracowanie
inwentarza sytuacyjno-kompetencyjnego pod katem planowanego ksztalcenia, pozy-
skiwanie i dydaktyczna adaptacja materialow autentycznych, tworzenie ¢wiczen,
ewaluacja w dydaktyce JS. Przyjeta forma zajg¢ (¢wiczenia) pozwala (cho¢ w ogra-
niczonym zakresie) na integracj¢ wiedzy metodycznej z umiej¢tnosciami praktycz-
nymi niezbednymi do wykonywania dziatan typowych dla nauczyciela JOZ, a przed-
stawionych powyzej (zob. punkt 1.). Niemniej jednak wykonywane przez studentow
dziatania, zbiezne z tymi, ktorych podejmuje si¢ nauczyciel-tworca kursu JS, nie sa
pozbawione trudnosci i brakow, co zilustrujemy na konkretnych przyktadach w na-
stepnej czesci (zob. 3.2.).

3.2. Wyzwania i problemy przyszlych nauczycieli JOZ na etapie przygotowania
do zawodu

W ciggu trzech lat (2013/14, 2014/15 oraz 2015/16)°, w ramach zaje¢ z Dydaktyki
jezyka francuskiego dla potrzeb zawodowych studenci mierzyli si¢ z zadaniami prak-

® We wskazanym okresie w zajeciach wzieto udziat ogotem 57 0sob, a prezentowane w dalszej
czesci obserwacje zostaly sformutowane na podstawie 24 prac studentow w obrebie kazdego
z trzech zleconych zadan w trakcie zajec.
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tycznymi polegajacymi m.in. na i) opracowaniu formularza analizy potrzeb dla kon-
kretnej grupy odbiorcow'?, ii) stworzeniu inwentarza sytuacyjno-kompetencyjnego
pod katem zidentyfikowanego profilu odbiorcow i planowanego ksztatcenia, iii) wy-
borze tekstow zawodowych adekwatnych do zdefiniowanych potrzeb odbiorcow i
stworzeniu na ich podstawie odpowiednich ¢wiczen. Wszystkie zadania byty ze soba
Scisle powigzane, wpisujac si¢ w logike dziatan nauczyciela opracowujacego program
kursu JOZ na konkretne zlecenie. Rezultaty pracy osiggnigte w pierwszym zadaniu
determinowaty wigc jakos¢ i1 skuteczno$¢ dziatan podejmowanych na kolejnych eta-
pach planowania kursu. Wszystkie ze zleconych zadan byly wykonywane w parach
lub grupach 3- i 4-osobowych.

3.2.1. Identyfikacja potrzeb potencjalnych obiorcow ksztalcenia

Potrzeby potencjalnych kursantow studenci mieli identyfikowaé na podstawie samo-
dzielnie opracowanego formularza zawierajacego najbardziej istotne, w ich przeko-
naniu, pytania w odniesieniu do planowanego ksztatcenia. Wszystkie prace studen-
tow'! poruszaty kwestie dotyczace wieku, zawodu, poziomu wyksztalcenia, znajomo-
$ci JO oraz jezyka francuskiego, dotychczasowych dos§wiadczen edukacyjnych, sty-
low 1 strategii uczenia si¢. W wybranych przypadkach, studenci uznali takze za
stuszne, aby przyszli kursanci sami okreslili mocne i stabe strony wlasnych umiejet-
nosci jezykowych. Najmniej liczni byli autorzy formularzy, ktérzy zapytali o typy
kompetencji i sprawnosci niezbednych, w ocenie przyszlych uczacych sie, do rozwi-
nigcia w trakcie ksztalcenia pod katem wymagan obszaru zawodowego. Ta grupa stu-
dentow poprosita rowniez przysztych kursantdow o samooceng biegtosci jezykowej w
ramach wybranych (lub wszystkich) sprawnosci komunikacyjnych.

Ogolnie rzecz biorgc, tres¢ przedstawionych powyzej pytan wydaje si¢ zasadna,
cho¢ ich bardziej wnikliwa analiza moze budzi¢ watpliwos$ci, co do dalszych etapow
postepowania nauczyciela-tworcy kursu. Uwage zwraca duza ogdlnosé¢ (by nie po-
wiedzie¢ powierzchowno$¢) formutowanych pytan, co przektada si¢ bezposrednio na
(bez)uzyteczno$¢ pozyskiwanych za ich pomoca informacji. I tak pytanie ,,Jaki jest
Pani/Pana zaw6d?” moze by¢ interpretowane przez potencjalnych respondentow w
dwojaki sposob: czy chodzi o zawdd wyuczony czy tez aktualnie wykonywany? W

10 Studenci mieli zupetng dowolno$¢ w wyborze obszaru zawodowego potencjalnych
odbiorcow ksztatcenia. Wsrdod wybranych przez nich na potrzeby zleconego zadania profili
zawodowych pojawily si¢ m.in. osoby pracujace w zawodzie recepcjonisty w hotelu,
przewodnika wycieczek, animatora kulturowego, kucharza, stewardessy, sekretarki,
informatyka, stomatologa. We wszystkich w/w przypadkach chodzito o osoby aktywne na
rynku pracy w jezyku ojczystym (polskim), ale poszukujace mozliwosci zatrudnienia w w/w
zawodach w obszarze francuskojezycznym. Stad wynikata konieczno$¢ opracowania dla nich
kursu jezyka francuskiego dla potrzeb zawodowych.

! Celem niniejszego tekstu jest zarysowanie glownych obszaréw trudno$ci metodycznych
zaobserwowanych w trakcie trzyletniej pracy ze studentami filologii romanskiej w ramach
zaj¢¢ z Dydaktyki jezyka francuskiego dla potrzeb zawodowych. Stad tez artykul celowo nie
zawiera zestawien liczbowych i ilosciowych podsumowan, a skupia si¢ na jako§ciowym opisie
wynikéw zrealizowanego procesu dydaktycznego.

Lingwistyka Stosowana/ Applied Linguistics/ Angewandte Linguistik: www.1s.uw.edu.pl



Planowanie kursu ... 129

obydwu przypadkach odpowiedzi moga by¢ wigc radykalnie rézne, co nalezatoby
uwzgledni¢ w planowanym ksztalceniu. Proba zdefiniowania poziomu znajomosci je-
zyka za pomocg pytania ,,Ile czasu uczy/t(a) si¢ Pan/Pani j¢zyka francuskiego?” row-
niez nie daje dostatecznego ogladu umiejetnos$ci komunikacyjnych odbiorcy plano-
wanego ksztatcenia. Nawet jesli zasugeruje si¢ opcje odpowiedzi ,,wigcej niz 5 lat”
lub ,,mniej niz 5 lat”, tak zdefiniowane kryterium czasu nie jest wystarczajace, aby na
jego podstawie opiera¢ poziom projektowanego programu JOZ.

W celu poznania przesztosci (takze edukacyjnej) przysztych kursantow pojawiaja
si¢ w formularzach pytania takie jak ,,Czy przebywal(a) juz Pan/Pani w krajach fran-
cuskojezycznych?”, ,,Czy uczeszczal(a) juz Pan/Pani na kurs jezyka specjalistycz-
nego?”’, a oczekiwana na nie odpowiedz to wylacznie ,,Tak” lub ,,Nie”. Studenci nie
uwazajg za shuszne poinformowanie si¢ na temat celu, specyfiki czy skutkdw pobytu
lub kursu, ich miejsca (Gdzie? U kogo? Przez kogo?) i czasu (Kiedy? Jak dawno? Jak
dtugo?), co mogloby by¢ im p6zniej pomocne w opracowywaniu zatozen metodycz-
nych i programowych przygotowywanego kursu.

Analizowane prace studentow (cho¢ nie wszystkie) prawidlowo zawieraja pytania
o rodzaj kompetencji wymagajacych ksztalcenia, takze tych, ktére powiazane sg z
zadaniami zawodowymi wykonywanymi w §rodowisku zawodowym. Studenci chca
dowiedzie¢ si¢, w jakim stopniu sprawno$¢ pisania lub moéwienia moze by¢ istotna w
odniesieniu do wykonywanego zawodu czy zajmowanego stanowiska. Stad obecnos¢
pytan dotyczacych typdéw redagowanych pism czy profilu potencjalnych rozmow-
cow / partnerow zawodowych. Pozyskane w ten sposéb informacje mogtyby nato-
miast zyskac¢ na operacyjnosci, gdyby uwzgledni¢ range wskazanych kompetencji w
zadaniach zawodowych typowych dla danego zawodu / stanowiska, a co za tym idzie
ich (nie)obowigzkowa obecno$¢ w programie kursu.

Obszerna grupa pytan zawartych w formularzu studentow dotyczy dotychczaso-
wych doswiadczen z procesem nauki JO, o czym $§wiadczg m.in. pytania typu ,,Jaki
jest Pana/Pani stosunek do nauki jezykéw obcych?”, .. Jaki styl nauki Pan/Pani prefe-
ruje?”, ,,Jaki jest wg Pana/Pani najskuteczniejszy sposob nauki JO?”, ,,Jaka jest wg
Pana/Pani najlepsza metoda nauki JO?”, , Jakie trudno$ci spotyka Pan/Pani w nauce
JO?”, ,,Co, wg Pana/Pani, jest gwarancja sukcesu w nauce JO?” Zauwazy¢ nalezy, ze,
w analizowanych pracach, w/w pytania zmierzajace do identyfikacji tzw. potrzeb psy-
choafektywnych uczacych si¢ dominujg (ilosciowo) nad pytaniami dotyczacymi po-
trzeb jezykowych czy socjokulturowych (D. Lehmann 1993). Z pewnoscig sg one po-
mocne w planowaniu procesu dydaktycznego, niemniej jednak pozadane byloby ich
Scislejsze powiazanie z ksztattem projektowanego ksztalcenia oraz potrzebami i ocze-
kiwaniami uczacych si¢ wzgledem tego ostatniego, a nie z procesem nauki JO w
ogole.

Na podstawie powyzszego, stwierdzi¢ zatem mozna, ze informacje pozyskiwane
przez studentéw na etapie analizy potrzeb nie sg wystarczajace, by na ich podstawie
szczegotowo okreslic potrzeby odbiorcow wzgledem zamawianego kursu. Ogoélny
charakter stawianych pytan, ich niska szczegdtowos¢ 1 mata wnikliwosci przysztych
tworcow kursu pozwalaja wnioskowaé, ze studenci niedostatecznie uwzgledniajg sto-
pien powigzania etapu analizy potrzeb z programowaniem ksztalcenia w zakresie
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JOZ, nie doceniajac tym samym wagi tego etapu w calym procesie ksztatcenia (zob.
E. Frendo 2005, H. Komorowska 2005).

3.2.2. Opracowanie inwentarza

W drugiej kolejnosci studenci zmierzyli si¢ z zadaniem opracowania inwentarza sy-
tuacyjno-kompetencyjnego (tzw. référentiel) pod katem zidentyfikowanego profilu
odbiorcow i planowanego kursu. Zadanie polegato zasadniczo na analizie docelowych
sytuacji komunikacyjnych, w ktorych podejmowane sg konkretne dziatania zawo-
dowe, a nastepnie okre§leniu — wynikajacych z tychze sytuacji oraz zadan — celow i
tresci programowanego ksztatcenia dla wybranych uprzednio zawodoéw. Tym samym,
struktura inwentarza opierala si¢ na szczegotowym opisie kategorii takich jak sytuacja
komunikacyjna, zadania zawodowe, cele komunikacyjno-zawodowe, cele jezykowe,
przyktadowe akty mowy, teksty. W wigkszosci wypadkow opis w/w elementow mogt
by¢ dokonany przez studentéw na podstawie ich weczesniejszych doswiadczen osobi-
stych i spolecznych z przedstawicielami wybranych zawodow (m.in. recepcjonista,
sekretarka lub przewodnik wycieczek). Niemniej jednak, kompletny obraz zawodo-
wej aktywnosci tych osob oraz wykonywanych przez nich dziatan za posrednictwem
jezyka wymagat uzupehienia o dodatkowe, a przede wszystkim obiektywne informa-
cje. Pozyskanie tych ostatnich wigzato si¢ z obserwacja docelowego srodowiska za-
wodowego lub przynajmniej wnikliwym zapoznaniem si¢ ze specyfikg w/w zawodow
1 obowiazkéw stuzbowych, cho¢by poprzez oficjalne opisy stanowisk i/lub zawodow
zamieszczane przez pracodawcow lub instytucje publiczne (tj. biura pracy, agencje
zatrudnienie, inspekcje pracy itp.). O ile studenci nie mieli mozliwosci rzeczywistej
obserwacji obszaru zawodowego, o tyle przeglad dostepnych materialdéw w Internecie
byt w zasiggu wszystkich.

Na podstawie pisemnych prac studentow nalezy stwierdzi¢, ze wielu z nich pra-
widlowo potrafi dokona¢ analizy sytuacji komunikacyjnych w wybranych przez sie-
bie obszarach zawodowych oraz trafnie wyluska¢ dziatania powigzane z tymi sytua-
cjami. Wyodrebnione przez nich dziatania sa podstawa do zdefiniowania celow
ksztatcenia — komunikacyjno-zawodowych oraz jezykowych (m.in. leksykalnych,
gramatycznych), z czym wielu studentéw poradzito sobie bez wigkszych problemow.
I tak np. pierwsza wizyta u stomatologa (sytuacja komunikacyjna) wymaga podjecia
przez tego ostatniego konkretnych dziatan (zadania) takich jak m.in. wywiad z pa-
cjentem, wypehnienie formularza, ocena stanu uzebienia oraz poinformowanie o nim
pacjenta, sformutowanie odpowiednich zalecen w zakresie higieny jamy ustnej itp.
Na podstawie w/w zadan, wsrdd celow komunikacyjnych studenci wymieniajg zada-
wanie pytan, udzielanie odpowiedzi twierdzacych i przeczacych, formutowanie wy-
jasnien i zalecen (takze na pismie). Z celow komunikacyjnych wynikaja natomiast
cele jezykowe obejmujace elementy gramatyczne, jak np. uzycie struktur pytajacych,
przeczacych, twierdzacych, rozkazujacych, oraz elementy leksykalne zwigzane z fa-
chowym stownictwem w zakresie budowy jamy ustnej, narzedzi stomatologicznych,
form lekow i srodkdéw pielegnacyjnych, rodzajami zabiegéw stomatologicznych itp.
Poza wlasnym doswiadczeniem, aspekty komunikacyjne i jezykowe obszaru zawodo-
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wego studenci definiujg rowniez na podstawie dostepnych w sieci nagran oraz tran-
skrypcji dialogéw pomigdzy lekarzem a pacjentem, o czym $wiadcza wytuskane z
tych materiatow przyktadowe sformutlowania (akty mowy). Dodatkowo studenci
wskazuja dokumenty autentyczne tj. karta pacjenta, kwestionariusz stomatologiczny,
ktore beda niezbedne do uwzglednienia w trakcie kursu pod katem zdefiniowanych
celow ksztalcenia.

Niestety wiele jest takze prac, ktore pokazuja powazne trudnos$ci studentéw z po-
prawnym opracowaniem poszczegdlnych sktadowych inwentarza. Problem pojawia
si¢ przewaznie na etapie zdefiniowania zadan wynikajacych z danej sytuacji komuni-
kacyjnej. Cho¢ wskazane przez studentéw zadania zwigzane sg raczej z wybranym
przez nich zawodem, nie maja jednak zwiazku z analizowang sytuacja. I tak np. obja-
$nienie grupie turystow trasy zwiedzania obiektu (sytuacja komunikacyjna) nie wy-
maga od przewodnika wycieczki nawigzywania kontaktow handlowych z instytu-
cjami czy partnerami z branzy turystycznej czy tez kierowanie dyskusja przez prze-
wodnika podczas prezentacji przez niego obiektu turystycznego (zadanie).

Nieodpowiednie przelozenie sytuacji zawodowej na wynikajace z niej zadania
skutkuje kaskada btgdow na etapie formutowania celow ksztatcenia. Najczgstsze i
najbardziej liczne potknigcia studentow polegaja m.in. na:

e nictrafnym przyporzadkowaniu celow do sytuacji i zadan zawodowych, np.
podawanie godziny, wskazywanie drogi, wydawanie polecen pojawiajg si¢
jako cele komunikacyjne wynikajace z zadania ,,prezentacja obiektu tury-
stycznego” przez przewodnika wycieczek czy tez uzycie strony biernej jako
cel jezykowy przy opracowywaniu programu wydarzen przez animatora kul-
turalnego;

e blednej kwalifikacji celéw wynikajacej z niewtasciwego rozréznienia pomie-
dzy celami komunikacyjnymi, zawodowymi i jezykowymi, np. rozumienie
dowcipow (kelner), wyrazanie si¢ w sposob dyplomatyczny (kelner), postugi-
wanie si¢ francuska klawiaturg (animator kulturowy), rozwijanie wypowiedzi
ustnej (kelner) to — w opinii niektorych — cele jezykowe;

e zbyt ogdélnym definiowaniu celow, co przektada si¢ na ich niskg operacyjnosé
w projektowanym ksztalceniu, np. rozwijanie wypowiedzi ustnej, doskonate
rozumienie jezyka, kulturalne zachowanie itp.

Zaproponowane w inwentarzu przyktadowe realizacje aktow mowy powigzanych

z realizacja zadan zawodowych to, w wigkszosci przypadkow, intuicyjnie sformuto-
wane przez studentdw zdania /wyrazenia, ktore wydaja im si¢ odpowiednie do
umieszczenia w opracowywanym inwentarzu. Ich niepoprawnos¢ gramatyczna, orto-
graficzna oraz stylistyczna poddaja w watpliwos¢ ich rzeczywiste powigzanie z doce-
lowym obszarem dziatania zawodowego.

Najmniej zastrzezen mozna sformutowac pod adresem wyboru dokumentéow au-
tentycznych, ktore, w zdecydowanej wigkszosci prac, sa poprawnie identyfikowane
dla analizowanych sytuacji. W wybranych przypadkach wymagalyby np. wigkszej
precyzji, jak cho¢by termin ,,umowa” czy ,,plan”.

Analiza prac studentow zwigzanych z opracowaniem inwentarza skltania do
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stwierdzenia, ze gldwne trudnosci studentow sytuuja si¢ w obszarze kompetencji me-
todycznej, a polegaja zasadniczo na wlasciwym zdefiniowaniu celow ksztatcenia na
podstawie analizy sytuacji komunikacyjnych danego obszaru zawodowego. Pewne
braki zauwazy¢ mozna takze u studentow w obszarze ich umiejetnosci jezykowej in-
terpretacji dziatan i dokumentow pod katem selekcji tresci opracowywanego pro-
gramu ksztalcenia.

3.2.3. Selekcja dokumentow Zrédlowych i opracowywanie éwiczen

Ostatnim zadaniem zleconym studentom w ramach zaje¢ dydaktycznych byt wybor
jednego dokumentu zrodtowego (autentycznego) wiasciwego dla wskazanego za-
wodu i opracowanie na jego podstawie ¢wiczen rozwijajacych wybrane sprawnosci
komunikacyjne. Obszar poszukiwan dokumentéw obejmowat wytacznie zasoby In-
ternetu. Zadnej z grup studentéw nie udato si¢ zebra¢ materiatu zrédtowego w terenie.

Zauwazy¢ nalezy, ze selekcja dokumentow dotyczacych sytuacji i dziatan zawo-
dowych nie jest zrodtem wickszych problemow. Studenci wlasciwie identyfikuja typ
dyskursu i rodzaje dokumentéw zwigzanych z realizacjg zdan zawodowych. Wsrod
materialdow zebranych na potrzeby realizowanych prac pojawiajg si¢ m.in. karta dan
(kelner), przepis kulinarny (kucharz), list formalny (sekretarka), ulotka medyczna
(stomatolog), instrukcja bezpieczenstwa (stewardessa), afisz informacyjny (animator
kulturalny), plan miasta (przewodnik wycieczek) itp. Przewazajaca wigkszos¢ zebra-
nych dokumentéw to teksty lub materiaty graficzne. Studenci nie siggngli niestety po
materiaty audio-wizualne, ktorych wykorzystanie bytoby rowniez wskazane w trakcie
projektowanego kursu np. instrukcje bezpieczenstwa podawane przez stewardesse na
poktadzie samolotu obejmuja zarowno przekaz werbalny, jak i wizualny, a zalece-
niom stomatologa co do pielggnacji jamy ustnej réwniez moga towarzyszy¢ stosowne
instrukcje przekazywane w formie gestow.

Na podstawie zebranych przez siebie materiatoéw studenci podjeli si¢ opracowania
¢wiczen, ktore uwzgledniatyby nauke jezyka francuskiego na potrzeby konkretnych
dziatan zawodowych. Analiza wykonanych prac dowodzi jednak wielu probleméw, z
jakimi musieli zmierzy¢ si¢ (czgsto nieskutecznie) przyszli nauczyciele jezyka. Po
pierwsze zauwazy¢ nalezy, ze wiele grup studentdw opracowato swoje propozycje
dydaktyczne bez odniesienia do poziomu bieglosci jezykowej przysztych uczacych
si¢. Poniewaz poziom znajomosci jezyka nie zostal przez nich okreslony na wcze-
$niejszych etapach trudno stwierdzié, czy propozycje ¢wiczen majg szansg¢ powodze-
nia w planowanym ksztatceniu.

Po drugie, w bardzo wielu przypadkach, brak jest powigzania pomigdzy opraco-
wywanymi ¢wiczeniami a celami jezykowymi i komunikacyjnymi wskazanymi w in-
wentarzu. O ile wida¢ adekwatno$¢ tekstu zrodlowego do wyroznionych zadan, nie
mozna tego samego stwierdzi¢ w odniesieniu do celéw i proponowanych form ich
realizacji (tj. ¢wiczen). Te ostatnie rowniez nie zawsze sg odpowiednie dla profilu
zawodowego oraz potrzeb uczacych sie¢, co rodzi obawy co do konicowych efektow
ksztalcenia i zaspokojenia oczekiwan jego uczestnikdéw. Pomimo iz nauczanie JOZ
uprzywilejowuje aktywne formy nauki osadzone w kontekscie zblizonym do docelo-
wego miejsca pracy oraz polegajace na realizacji zadan zbieznych z autentycznymi
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zadaniami zawodowymi, analizowane prace studentéw skupiaja si¢ zasadniczo na
tzw. ¢wiczeniach szkolnych, polegajacych zasadniczo na nauce elementdéw jezyka.
Dominujg w$rod nich takie techniki nauczania jak prawda-falsz, uzupehianie luk,
przyporzadkowywanie lub klasyfikacja elementow, testy wyboru, eliminowanie ele-
mentéw niepasujacych itp. Podkresli¢ nalezy, ze wymienione techniki mogg by¢ wy-
korzystywane w nauce JS (E. Damette 2007, 2015), ale winny by¢ powigzane z kon-
kretnymi celami ksztatcenia, ukazujac zwigzek pomigdzy nauka jezyka a wykonywa-
nymi dzialaniami zawodowych. O ile studenci starajg si¢ uwzglednia¢ aktywnosci
ukierunkowane na rozwijanie sprawnosci komunikacyjnych w ramach zadan zblizo-
nych do autentycznych (np. redakcja listu handlowego, przygotowanie plakatu rekla-
mowego, prezentacja zabytku grupie turystow, przyjecie zamowienia od klientow w
restauracji itp.), nalezy zauwazy¢, ze oceniane prace nie zawierajg wcale takich tech-
nik nauczania jak analiza przypadku czy metoda projektow.

Przeglad prac studentow dowodzi, ze, w projektowanych przez siebie programach
1 ¢wiczeniach, nie sg oni do konca swiadomi koniecznos$ci rownoczesnego uwzgled-
niania aspektow jezykowych oraz docelowego kontekstu uzycia jezyka. W konse-
kwencji skutkuje to m.in. brakiem powigzania formy i tresci ¢wiczen z odno$nym
obszarem zawodowym, jak rowniez z profilem uczacych si¢ oraz prezentacja elemen-
tow jezykowych (gramatycznych i/lub leksykalnych) poza wtasciwymi dla nich za-
wodowymi sytuacjami komunikacyjnymi. Dowodéw tego stanu rzeczy dostarczaja
formutowane polecenia do ¢wiczen (np. ,,Wyjasnij koledze jak doj$¢ z dworca do
centrum miasta’) oraz ich tre$¢ (np. wyszukiwanie struktur pytajacych na przyktadzie
rozmowy pomigdzy rodzicem a dzieckiem). Warto tez zauwazy¢, ze w wielu przy-
padkach polecenia zawieraja elementy metajezykowe (tj. np. wstaw wlasciwy oko-
licznik miejsca, uzupetnij zaimkami dopelnienia blizszego itp.), co moze stanowic
trudno$¢ ich interpretacji (ale takze i wykonania) przez kursantow o profilu zawodo-
wym (zob. F. Mourhlon-Dallies 2008).

Nalezy wreszcie zwroci¢ uwage na trudnosci studentow w trafnym i optymalnym
wyborze treSci nauczania, ktore maja by¢ przekazane w ramach opracowywanego
programu. W zalezno$ci od zdiagnozowanych na wstgpie potrzeb, ksztalcenie w za-
kresie JS koncentruje si¢ na umiejetnosciach priorytetowych, a wielokrotnie na tzw.
kompetencjach czgstkowych dostosowanych do pozadanego poziomu jezykowego
uczacych si¢ i wykonywanych przez nich dziatan zawodowych. Brak dostatecznych
informacji o potrzebach uczacych si¢, wynikajacy z niepelnej analizy potrzeb, skut-
kuje, w analizowanych pracach, niewiedza na temat tresci i kompetencji, na ktoérych
nalezy si¢ skupi¢. W konsekwencji, proponowane ¢wiczenia starajg si¢ prezentowac
zagadnienia jezykowe (szczegolnie gramatyczne) w catej ich ztozonosci i rozwijac, w
rownym stopniu, wszystkie sprawno$ci komunikacyjne, co niekoniecznie jest poza-
dane i mozliwe. I tak np. zamiast skoncentrowac¢ si¢ w ¢wiczeniach na wybranych (.
najbardziej reprezentatywnych dla zawodu) strukturach pytajacych lub rozkazujacych
znajdujemy w pracach wszystkie mozliwe ich formy, potagczone z koniecznoscia sfor-
mutowania przez uczacych si¢ reguty gramatycznej w odniesieniu do omawianych
elementow.
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Powyzsze obserwacje kaza stwierdzi¢, ze jakos¢ i skutecznos$¢ dziatan nauczy-
ciela podejmowanych na etapie opracowania ¢wiczen wigze si¢ bezposrednio z dzia-
faniami uprzednimi. Niedostateczny stopien poinformowania na temat potrzeb ucza-
cych sie, niepetna analiza docelowego kontekstu zawodowego i nieadekwatne powia-
zanie go z celami ksztatcenia skutkujg nietrafnym doborem tresci ¢wiczen i ich nie-
wlasciwg formg. Mozna wnioskowaé, ze opracowujac materialty dydaktyczne na po-
trzeby planowanego kursu, studenci stosujg rozwigzania metodyczne wtasciwe bar-
dziej dydaktyce jezyka ogoélnego niz specjalistycznego. Ich do$wiadczenie eduka-
cyjne w zakresie nauki jezyka francuskiego odebrane na poszczegdlnych etapach wia-
snego ksztalcenia daje rowniez o sobie zna¢ w trakcie zmagan z przygotowaniem
kursu dla odbiorcow o zupetnie odmiennym profilu i potrzebach.

4. Zakonczenie

Poczynione powyzej obserwacje pokazuja, ze planowanie kursu JS nie jest rzecza
prosta, a potencjalne trudnosci sytuuja si¢ niemal na kazdym etapie dzialan zwigza-
nych z planowaniem. Dlatego tez zasadnym wydaje si¢ uwzglednienie aspektow me-
todycznych zwigzanych z nauczaniem JOZ w ramach przygotowania do zawodu na-
uczyciela JO na studiach wyzszych. Zarejestrowane w trakcie wieloetapowej pracy
trudnos$ci studentow dotycza zasadniczo jednej z trzech wskazanych wyzej (zob.
punkt 2.) kompetencji nauczyciela JOZ, tj. kompetencji metodycznej. Wezesniej zdo-
byte umiejegtnosci zwiazane z nauczaniem jezyka ogdlnego okazuja si¢ niewystarcza-
jace, aby z powodzeniem i bez ktopotu, od poczatku do konca, opracowac kurs jezyka
specjalistycznego. Ksztalcenie w zakresie dydaktyki jezyka francuskiego jako ogol-
nego, widoczne w zrealizowanych i omoéwionych tu pracach, nie jest do konca toz-
same z dydaktyka jezyka specjalistycznego, gdzie nauczyciel staje w obliczu innych
wyzwan 1 innych probleméw metodycznych. Obecnos¢ zagadnien dydaktyki JS,
cho¢by w stopniu minimalnym, w programie przygotowujacym do wykonywania za-
wodu nauczyciela mogtoby lepiej uwrazliwi¢ studentéw — przysztych nauczycieli na
potencjalne trudnosci metodyczne w pracy z grupami o potrzebach zawodowych oraz
wyposazy¢ ich w podstawowe narzedzia, ktore beda pomocne w skutecznym dziata-
niu dydaktycznym.
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