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Abstract:

Various research tasks of avialinguistics against current aviation needs

The author presents various research tasks of a new scientific discipline — avialinguistics, called and
described by herself earlier (see A.P. Borowska 2017a). This new branch of linguistics deals with
various types of aviation texts. Aviation discourse is a specific variety of specialist discourse as com-
mon features with other specialist varieties are found to be marginal. The needs of civil aviation
increase proportionally to research needs and improving its aspects including aviation communication.
The article presents the subject and aims of avialinguistics in order to present its various research tasks
with reference to current aviation needs and taking into account the variety of aviation polilects. Aero-
nautical discourse has been selected as an example for scientific discussion.

Wstep

Bezpieczenstwo kazdego lotu nie ogranicza si¢ tylko do aspektéw technicznych
zwigzanych z nowoczesnymi technologiami lub jakoscig stosowanych materialow.
Obejmuje ono takze, a moze przede wszystkim, czynnik ludzki, ktory ciagle ma
olbrzymie znaczenie podczas kazdej operacji lotniczej. Do tej pory zjawisko to byto
analizowane na gruncie réznych dyscyplin, np. lotnictwa (J.A. Caldwell/ J.Y. Cald-
well 2016; T.G.C. Griffin/ M.S. Young/ N.A. Stanton 2015; V.D. Hopkin 1995;
H.C. Muir/ D. Harris 2005; J.A. Wise/ V.D. Hopkin/ D.J. Garland 2009), psycholo-
gii w lotnictwie (M. Martinussen/ D.R. Hunter 2010; P.S. Tsang/ M.A. Vidulich
2002), czy lingwistyki w kontekscie lotniczym (S. Cookson 2009; B. Molesworth/
D. Estival 2015). Czesto jednak badania wskazywaty bardzo uogoélnione wyniki i
byly ze soba niespdjne. Wraz z coraz wieksza potrzeba klarownej i globalnie zrozu-
miatej lotniczej komunikacji werbalnej pojawila si¢ konieczno$¢ stworzenia od-
dzielnej dyscypliny wiedzy, ktora wykorzystujac potencjat dziedzin jej pierwotnych
mogtaby interpretowaé na nowo dotychczasowe ustalenia na tle biezacych potrzeb
lotnictwa i objac¢ specyficzne cele shuzace usprawnieniu wszystkich aspektéw wer-
balnej komunikacji lotniczej. Dziedzina ta zostala po raz pierwszy nazwana i opisa-
na w jezyku angielskim przez A.P. Borowska (2017a) jako avialinguistics, a jej za-
lozenia poparte przeprowadzonymi badaniami (zob. A.P. Borowska 2017a). Zasto-
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sowana oryginalnie przez autorke angielska nazwa pozwolita sprawnie dokonac
transferu terminu na grunt jezyka polskiego, w wyniku czego powstata nazwa polska
— awialingwistyka.

Biezace potrzeby wynikajace z intensywnego rozwoju transportu lotniczego na
$wiecie 1 zapewnienia bezpieczenstwa operacji lotniczych obejmujg migdzy innymi
komunikacje¢ specjalistyczng w jezyku angielskim, a zatem maja na uwadze nieu-
stanne podnoszenie kompetencji jezykowych kadr przemyshu lotniczego. Niezbedne
zadania badawcze w tym zakresie charakteryzujg si¢ coraz glgbszg dyferencjacja
zaleznie od specyficznych celéow poszczegdlnych dziedzin lotnictwa, a wicc takze
poprawnej komunikacji werbalnej stosowanej do ich osiagnigcia. Zadaniem awialin-
gwistyki jest zatem zaspokojenie wszelkich potrzeb jezykowych stuzacych osiagnie-
ciu poprawnej komunikacji.

1. Przedmiot awialingwistyki

Awialingwistyka to nowa interdyscyplinarna dziedzina wiedzy zajmujaca si¢ bada-
niem jezyka lotniczego we wszystkich jego aspektach i w $cistym powigzaniu z
praktycznym jego stosowaniem. Jej nazwa wywodzi si¢ z dwoch dziedzin wzgledem
niej prymarnych, tj. awiacji (synonim lotnictwa — ang. aviation) i lingwistyki (ang.
linguistics), bez ktérych nie moglaby istnie¢'. Ta nowa dziedzina wiedzy jest po-
chodng lingwistyki stosowanej, a takze lingwistyki specjalistycznej. Dzieli zatem z
nimi wspolny aparat badawczy. Awialingwistyka jest takze pochodng lingwistyki
ogolnej, poniewaz analizuje tworzenie i rozumienie wypowiedzi ustnych i pisem-
nych. Dzigki awialingwistyce, po raz pierwszy jezyk lotniczy moze stanowic¢ glow-
ny przedmiot badania teoretycznego i empirycznego. Stosowanie jezyka lotniczego
kieruje badacza w stron¢ uzytkownika tego jezyka oraz tekstow, ktore on w nim
wytworzy. Po pierwsze, takimi uzytkownikami sg przede wszystkim specjalisci r6z-
nych dziedzin lotnictwa tworzacy i rozumiejacy teksty w danym jezyku lotniczym,
np. w polskim jezyku lotniczym, niemieckim jezyku lotniczym itd. Po drugie, teksty
te stuza osiagnieciu zatozonych celow komunikacyjnych, czyli stanowig swoiste
narzgdzie zawodowe. Stad tez potrzeba dyscypliny, ktora mogtaby scali¢ cele jezy-
kowe z lotniczymi. Powstata dziedzina wiedzy otwiera nowe perspektywy badaw-
cze, a takze wzajemne rozpoznanie potrzeb, co prowadzi do wspodlpracy jezyko-
znawcow badajacych jezyk lotniczy ze specjalistami postugujacymi si¢ nim do ce-
l6w zawodowych. Celem wspdlnym moze by¢ usprawnienie samego jezyka lotni-
czego, a w konsekwencji komunikacji lotniczej. Graficznie awialingwistyka moze
by¢ zatem przedstawiona jako czgsc wspolna lingwistyki i lotnictwa:

! Wiecej na temat procesu tworzenia nazwy avialinguistics zob. A.P. Borowska (2017a).
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AVIALINGUISTICS
ANB

Rys. 1 Rejon badawczy awialingwistyki (A.P. Borowska 2017a).

Chociaz jezyk angielski zostal ustanowiony jezykiem lotnictwa w 1951 przez Orga-
nizacj¢ Migdzynarodowego Lotnictwa Cywilnego (ang. International Civil Aviation
Organization — ICAQO), potrzeba obserwacji naukowej i analizy jezyka lotniczego
pojawila si¢ stopniowo wraz z rozwojem lotnictwa i stuzacej mu komunikacji wer-
balnej, a nasilita si¢ po tragicznych w skutkach wypadkach lotniczych, w ktérych
niepoprawne zastosowanie jezyka lub jego niepoprawna interpretacja stanowity
glowne lub posrednie przyczyny katastrof, np. Zagrzeb 1976; Teneryfa 1977; Cove
Neck, Nowy Jork (Avianca) 1990; Kolumbia 1995; Indie 1996.

Nalezy podkresli¢, ze awialingwistyka nie ma na celu zbadania jednego jezyka
lotniczego, ani jego teoretycznego modelu, bo taki jezyk nie istnieje, a model moze
stanowi¢ jedynie wzoOr pomagajacy przyswoi¢ gramatyke i leksyke danego jezyka
lotniczego: ,,W rzeczywistosci nie istnieje zaden jednorodny, ani zaden jeden jezyk
specjalistyczny — réwniez na plaszczyznie idiolektow” (S. Grucza 2004: 154).
Przedmiotem badan sg zatem konkretne jezyki oraz teksty stworzone w tych jezy-
kach przez specjalistow z branzy lotniczej. Ponadto awialingwistyka nie musi bada¢
jednoczes$nie wszystkich rodzajow tekstow lotniczych, lecz moze ograniczy¢ swoje
badanie do jednego rodzaju takich tekstow. Mogg to by¢ zarowno teksty pisane, jak i
mowione dotyczace kazdej dziedziny lotnictwa. J. Karpinski (2015: 24) zauwaza, ze
bez watpienia komunikacja miedzy specjalistami jest jednym z podstawowych
aspektow jezyka awiacji. Nie mozna jednak zapomnie¢ o innych osobach zaanga-
zowanych w kazdy lot i wykorzystujacych nie tylko terminologi¢ lotniczg w swoich
wypowiedziach, ale takze inne elementy jezykowe i1 pozajezykowe charakterystycz-
ne dla tej komunikacji.

Awialingwistyka moze by¢ rdznicowana ze wzgledu nie tylko na swdj cel, ale
przede wszystkim przedmiot. Jak wspomniano powyzej, przedmiotem badan awia-
lingwistyki jest jezyk lotniczy we wszystkich swoich odmianach narodowych oraz
we wszystkich aspektach zawodowych zwigzanych z lotnictwem, a takze poszcze-
golne (pod)jezyki i narzedzia stuzgce komunikacji werbalnej (ang. fools) stanowigce
jego podzbiory. Nie jest to zatem tylko i wylacznie globalny Aviation English. Po-
nadto techniczna komunikacja lotnicza oraz komunikacja aeronautyczna wykorzy-
stuja do realizacji swoich celow wlasnie specyficzne kody jezykowe, ktorych nie
mozna nazwa¢ pelnymi jezykami ze wzgledu na ich ograniczone funkcje, a takze
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sposob tworzenia wypowiedzen i Scisle okreslony leksykon (zob. A.P. Borowska
2017a). Sam przedmiot awialingwistyki jest generowany przez roéznego rodzaju
obiekty brane pod uwage podczas badania, ich wlasciwosci, a takze zbior relacji
pomigdzy tymi obiektami i wtasciwosciami (zob. L. Nowak 1977; F. Grucza 2003,
2007; S. Grucza 2008). Specjalisci tworzac wypowiedzenia poshugujg si¢ wlasnym
idiolektem lotniczym, a poszczegdlne idiolekty sktadaja si¢ na ogélnie rozumiany
polilekt lotniczy. Takie idiolekty moga by¢ traktowane jako obiekty, a wlasciwosci
odnosza si¢ do wilasciwosci tekstu lub wypowiedzenia skonstruowanego w danym
idiolekcie.

Biorac powyzsze rozwazania pod uwagg, mozemy zdefiniowa¢ przedmiot awia-
lingwistyki, czyli jezyk lotniczy jako jezyk specjalistyczny stosowany do celow
komunikacji lotniczej, realizowany za pomoca réznych (pod)jezykéw 1 narzedzi
jezykowych, ktore sktadaja si¢ na jego specyficzne podzbiory, a ktére moga wyko-
rzystywa¢ w pewnym stopniu wspolny leksykon lotniczy i struktury gramatyczne
danego jezyka naturalnego. Jednak kazdy z takich podzbioréw charakteryzuje si¢
cechami indywidualnymi. Wiedza dotyczaca jezyka lotniczego (JL) moze by¢ usys-
tematyzowana za pomocg teorii zbiorow. Szczegotowo mozna zatem mowi¢ migdzy
innymi o podzbiorze czy (pod)jezyku prawa lotniczego, (pod)jezyku aeronautycz-
nym, (pod)jezyku personelu poktadowego, (pod)jezyku medycyny lotniczej, uprosz-
czonym lotniczym (pod)jezyku technicznym (Simplified Aviation English),
(pod)jezyku obstugi pasazerow, (pod)jezyku obshugi naziemnej itd. Powyzsze roz-
wazania przedstawia nastepujacy wzoér, gdzie JL stanowi zbidr, a jego elementy to
wymienione powyzej przyktady przedstawione za pomocg symboli x;, X2, X3, ... , Xu:

JL = {xi, X2, X3, ... , Xn}

Wedlug takiego podziatu jezyk lotniczy nie moze stanowi¢ zadnego konkretnego
jezyka, a tylko nadrzgdny konstrukt badawczy, bedacy punktem wyjscia do badan
szczegotowych. Tylko od badacza zalezy, ktory podzbior (lub podzbiory) zamierza
poddac analizie.

Na uwage zastuguje rowniez fakt, ze cecha charakterystyczna, a zarazem orygi-
nalng, niektorych podzbioréw jezyka lotniczego jest jego kodowosc¢. Takie podzbio-
ry nazywane sg zazwyczaj narzedziami jezykowymi, poniewaz zostaly stworzone
sztucznie w celu spetnienia okreslonej funkcji komunikacyjnej. Zaliczamy do nich
Simplified Aviation English, a takze standardowg frazeologig, ktora razem z ‘plain
English’ sklada si¢ na angielski jezyk aeronautyczny® (ang. Aeronautical English),
ktory stuzy komunikacji pomigdzy pilotem a kontrolerem ruchu lotniczego, pilotem
a pilotem, a takze w razie potrzeby migdzy pilotem a obshuga naziemna. Przymiot-
nik aeronautyczny przyjat si¢ juz na gruncie polskim w celu okreslenia np. przyrza-
dow i innych przedmiotow wykorzystywanych w zegludze powietrznej. Mozemy
zatem z powodzeniem stosowa¢ go do nazwania specyficznej odmiany jezykowej w

2 Wiecej na temat opisu lingwistycznego angielskiego jezyka aeronautycznego zob.
A.P. Borowska (2017a).
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celu odroznienia jej od pojecia bardziej ogolnego, jakim jest jezyk lotniczy. Przed-
miotem badania awialingwistycznego moze by¢ zatem rowniez narzedzie jezykowe,
niebgdace standardowym je¢zykiem lub podjezykiem, ale stuzace do komunikacji
werbalnej miedzy specjalistami.

2. Dyskurs lotniczy a jego odmiany

Jezyk uzywany jest do tworzenia tekstow. Zasady tworzenia wypowiedzen lotni-
czych rdéznicujg si¢ proporcjonalnie do celu komunikacyjnego, czyli funkcji, jakie
dany rodzaj dyskursu powinien spetniac¢. B.L. Gunnarson (2009) podkresla, ze dys-
kurs zawodowy odgrywa kluczowa rolg w obecnym spoleczenstwie, poniewaz
umozliwia tworzenie i utrzymanie organizacji o podobnych celach, co czesto wy-
chodzi poza standardowe stosowanie jezyka. Na nazwanie dyskursu stosowanego w
lotnictwie tradycyjnie stosuje si¢ termin dyskurs lotniczy i tylko kontekst pozwala
okresli¢, jakiego konkretnego typu jest to dyskurs. Praktyka taka moze by¢ jednak
mylaca dla jego badaczy, a takze dla badaczy dyskursu innych dziedzin. Nalezy
zatem sprecyzowaé, czym konkretnie jest dyskurs lotniczy i jak poprawnie nazywaé
jego odmiany. Dyskurs lotniczy jako termin nadrzgdny obejmuje kazdy typ dyskursu
stosowanego w lotnictwie. Mozemy mowi¢ o dyskursie personelu poktadowego,
dyskursie obstugi naziemnej, dyskursie mechanikéw lotniczych, czy dyskursie aero-
nautycznym. Stosujgc proponowane terminy, od razu zawe¢zamy pole analizy, a nasz
przekaz staje si¢ bardziej klarowny.

Kazda odmiana dyskursu lotniczego moze dodatkowo charakteryzowac si¢ we-
wnetrznymi regutami i $cisle okreslaé, jakich struktur gramatycznych nalezy uzy¢
podczas konstruowania wypowiedzi. Przykladem jest zr6znicowany w swoim rodza-
ju angielski dyskurs aeronautyczny, ktéry wymaga stosowania standardowej frazeo-
logii lotniczej podczas operacji rutynowych i tzw. ogoélnego angielskiego jezyka
lotniczego (A.P. Borowska 2012), nazwanego oryginalnie plain English (ICAO)
podczas operacji nagtych i niestandardowych. Nazwa ta wzbudza wcigz wiele kon-
trowersji ze wzgledu na fakt, ze przymiotnik plain odnosi si¢ do jezyka ogdlnego, a
plain English nie jest takim jezykiem, chociaz wykorzystuje jego elementy. Dlatego
zaproponowano inne nazwy, tj. Plain Aviation English (M. Bieswanger 2016) i
Plain Aeronautical English® (A.P. Borowska 2017a). Dodatkowo coraz popularniej-
sze i szeroko stosowane sg takze krotkie wiadomosci tekstowe CPDLC* (Controller-
Pilot Data Link Communications), ktore stuza jako uzupehienie pelnego przekazu
ustnego. Zatem jeden typ dyskursu moze obejmowac jego rézne rodzaje ze wzgledu
na rodzaj funkcji, jaka ma on peli¢. Ponizsze przyktady (1), (2) i (3) ilustrujg zroz-
nicowanie rodzajow dyskursu aeronautycznego na kazdym z podstawowych pozio-

3 Zwany tez po polsku jezykiem potocznym w thumaczeniu dokumentu ICAO 9835. Jednak
nazwa ta moze by¢ mylaca (A.B.).

4,2.2.5.1.1 CPDLC is a data link application that supports the exchange of data messages
directly between a controller and a flight crew” (ICAO: Global Operational Data Link Doc-
ument (GOLD), Second Edition, 26 April 2013).
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moéw analizy tekstu specjalistycznego, tj. typ tekstu (ustny lub pisemny) i jego bu-
dowa, stosowane struktury gramatyczne, a takze stosowany leksykon:

Przyktad (1) frazeologia standardowa
Kontroler: United 1448, thank you, taxi to ramp, via taxiways N and T, report
crossing runway 16.
Pilot: OK, N, T, will report crossing Runway 16, United 1448.
(www.liveATC.net, JFK)

Przyktad (2) ogolny angielski jezyk lotniczy
Pilot: Etihad 102, we experience medical emergency onboard. Three-year-old boy
Emirate, having lung problems continue on oxygen. We need to divert to Stock-
holm-Arlanda.
Kontroler: Etihad 102, Roger. Turn left heading 010, you will land runway 19R.
Pilot: Left heading 010, confirm?
Kontroler: Left heading 010, correct.

(www.liveATC.net, JFK)

Przyktad (3) wiadomos¢ tekstowa CPDLC
Kontroler: REPORT MAINTAINING FL370
Pilot: MAINTAINING FL370.
(GOLD 2013)

Budowanie wypowiedzi w dyskursie aeronautycznym nie polega tylko na doborze
odpowiednich terminéw i poprawnych struktur jezykowych. Wszystkie powyzsze
dialogi sa zbudowane zgodnie z przyjetymi zasadami prowadzenia dyskursu aero-
nautycznego, ktore Eurocontrol (2006) przedstawita za pomocg ponizszego modelu:

Acknowledge ATC clearance
Or Transmit

Correct

Listen

Controller's Pilot's
hearback readback

Listen -—_ Transmit
Rys. 2, Petla” komunikacyjna pilot-kontroler (Eurocontrol 2006).

Model zawodowej komunikacji pomigdzy pilotem a kontrolerem ruchu powietrzne-
go lub naziemnego zostal tu przedstawiony na przyktadzie ,,petli” (ang. loop). Po-
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szczegolne elementy takiej petli, czyli wypowiedzi pilota lub kontrolera, wymagaja
natychmiastowe]j reakcji interlokutora. Nie mozna réwniez pomingé zadnego z
przedstawionych elementéw podczas dialogu, poniewaz moze to wptynaé na bez-
pieczenstwo lotu. Dlatego po pozwoleniu na dang operacje wydanym przez kontro-
lera (ATC clearance) musi nastapi¢ powtdrzenie instrukcji przez pilota (pilot’s re-
adback), ktérego uwaznie stucha kontroler celem ewentualnej poprawy btednej in-
terpretacji takiej instrukcji (controller’s hearback). Dopiero po calej procedurze
pilot moze rozpoczaé wykonywanie danej operacji statku powietrznego.

Cechy charakterystyczne dla wybranego rodzaju dyskursu lotniczego zawsze
muszg by¢ uwzglednione przy nakreslaniu zadan badawczych, co pozwoli na okre-
$lenie problemu, doglebna analize i trafne wyciagniecie wnioskow z przeprowadzo-
nego badania.

3. Dyferencjacja zadan badawczych awialingwistyki

Awialingwistyka moze by¢ réznicowana ze wzgledu na zadania badawcze, jakie ma
spetni¢. Sg one $cisle zwigzane z biezacymi potrzebami lotnictwa ze wzgledu na
fakt, ze awialingwstyka jako dziedzina interdyscyplinarna ma takie potrzeby przede
wszystkim 1 priorytetowo uwzglednia¢. Stanowig tez one czgsto punkt zwrotny w
prowadzonych badaniach. Aby dany jezyk lotniczy zostal poddany bezposredniej
obserwacji, nalezy zna¢ nie tylko kontekst jego uzycia i stosowang terminologi¢ czy
gramatyke, ale cel konstruowanego w nim tekstu. Lista czastkowych zadan badaw-
czych jest bardzo zréznicowana. Awialingwistyka stawia sobie zaréwno cele kom-
paratywne, jak i aplikatywne. Cele komparatywne moga dotyczy¢ migdzy innymi
poréwnania zbiorow tekstow i/lub jezykow lotniczych funkcjonujacych w obrebie
dwoch lub wigcej wspolnot jezykowych (za S. Grucza 2004: 156). Badania aplika-
tywne awialingwistyki majg na celu ulepszenie obecnego stanu (pod)jezykow lotni-
czych, a zatem redukcj¢ popehianych btgdow, poprawne stosowanie terminologii
i/lub dobor startegii komunikacyjnych.

W celu przedstawienia zadania badawczego awialingwistyki nalezy przede
wszystkim na samym poczatku okreslic:

e przedmiot badania, a zatem ktory podzbior jezyka lotniczego podlega anali-

zie 1 czy badany konstrukt jest idiolektem czy polilektem lotniczym;
e typ tekstu — czy badanie dotyczy tekstu pisemnego czy ustnego i jakie sg je-
go funkgcje;

e cel badania — czy cel badania wpisuje si¢ w biezace potrzeby lotnictwa;

e metode badawcza.
Do ogolnych zadan badawczych awialingwistyki zalicza si¢ obserwacje, analizg i
opis wybranego (pod)jezyka lub narzgdzia jezykowego w uzyciu, dla ktérych kon-
strukt jezyk lotniczy stanowi termin nadrzgdny. Pod uwagg nie jest zatem brany tylko
specjalistyczny leksykon jako system znakow, ale wszystko, co sktada si¢ na wer-
balng komunikacje lotnicza, np. dobor struktur gramatycznych przez uzytkownikow,
intonacja, strategie stosowane podczas komunikacji oraz zachowanie werbalne i
schematy zachowan kulturowych. Taka obserwacja i analiza dostarcza wiedzy na
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temat obecnego stanu jezyka lotniczego i automatycznie dazy do szukania rozwia-
zan celem jego usprawnienia.

A.P. Borowska (2017a) dokonuje podziatu awialingwistyki na awialingwistyke
czystq 1 awialingwistyke stosowanq, co wspomaga precyzyjne nakre$lenie zadan
badawczych. Pomimo ze obydwa rodzaje awialingwistyki dotycza tego samego
przedmiotu naukowego w tym samym konteks$cie badawczym, dazg do znalezienia
rozwigzan innych probleméw naukowych. Awialingwistyka czysta zajmuje si¢
celami podstawowymi:

The aims of pure avialinguistics are AL’ analysis and description, the ability to use AL
as an ability to create logical special-purpose utterances and texts as well as the ability to
interpret them, so logically the nature of aviation communication and its mechanisms.
Moreover, pure avialinguistics covers aviation language teaching and translation studies
with all possible subfields, e.g. teaching the translation of aviation texts (A.P. Borowska
2017a).

Awialingwistyka stosowana posredniczy migdzy teorig a praktyka. Jej zadaniem jest
przede wszystkim zebranie i dostarczenie niezbednych danych celem usprawnienia
procesu szkolenia, testowania, oceniania kompetencji jezykowych, a takze pozosta-
tych obszarow, w ktorych wykorzystywany jest jezyk lotniczy, tj. szkolenia trene-
row jezyka lotniczego, thtumaczenie tekstow lotniczych, nauczanie takiego thumacze-
nia czy prace terminologiczne. Proces taki wigze si¢ z nieustanng wspotpraca specja-
listow jezykoznawcow ze specjalistami branzy lotniczej. Niezbedna wymiana do-
swiadczen i wiedzy fachowej obu dyscyplin — jezykoznawstwa i lotnictwa umozli-
wia zatem pelne osiggniecie zalozonych celow.

Jak wspomniano powyzej, awialingwistyka czerpie takze wiedze¢ i metody empi-
ryczne z lingwistyki jezykow specjalistycznych. Zgodnie z jej zalozeniami, zadania
awialingwistyki mozna zatem podzieli¢ na diagnostyczne, anagnostyczne i progno-
styczne (zob. S. Grucza 2013: 137). Chociaz majg one na celu pozyskanie innego
rodzaju wiedzy, jest to wiedza o tym samym przedmiocie. S. Grucza (2013) podkre-
$la, ze czton zadan, od ktorego lingwistyka jezykow specjalistycznych — jak kazda
inna dziedzina nauki empirycznej — musi rozpocza¢ swoje rozwazania i badania, to
czlon nazwany diagnoza. Stwierdzenie to jest rowniez prawdziwe dla awialingwi-
styki, ktora pozyskuje wiedze o danym jezyku lotniczym od os6b postugujacych sie
nim w codziennych sytuacjach zawodowych. Diagnoza, czyli inaczej zbieranie wie-
dzy na temat podzbioréw jezyka lotniczego, to zadanie nalezace do awialingwistyki
czystej. Polega ona na obserwowaniu elementow, ktore konstytuuja jej przedmiot, a
nastepnie analizowaniu tekstow wykorzystujacych takie elementy. W ten sposob
otrzymujemy aktualny obraz danego podzbioru jezyka lotniczego.

Wedlug S. Gruczy (2013) wiedz¢ pozyskana w ramach anagnozy traktowac
mozna jako pewnego rodzaju uwierzytelnienie zarowno wiedzy diagnostycznej, jak i
jej celow. Mamy tu zatem do czynienia z biezacym zastosowaniem jezyka lotnicze-
go we wszystkich jego aspektach i tylko w ten sposob mozemy okresli¢, czy spetnia
on przypisane mu funkcje.

5 ang. aviation language — jezyk lotniczy
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Zadania prognostyczne maja na celu kontynuacje zadan diagnostycznych z
uwzglednieniem badan przeprowadzonych na skutek anagnozy. Dlatego tez na pod-
stawie powyzszych zatozen mozemy stwierdzi€, ze to wlasnie awialingwistyka sto-
sowana obejmuje zadania prognostyczne. Nalezy do nich przede wszystkim nakre-
slenie potrzeb praktycznych i ewentualne usprawnienie samych jezykow lotniczych,
a takze kompetencji jezykowych ich uzytkownikow. Zadania prognostyczne maja
zatem zapobiega¢ wszelkim zaktoceniom, ktore moglyby pojawi¢ si¢ w dyskursie
lotniczym.

Ze wzgledu na swoje $cisle okreslone funkcje, dyskurs lotniczy powinien by¢
nieustannie monitorowany w odniesieniu do operacji lotniczych przeprowadza-
nych w warunkach wysokiego ryzyka. Bezpieczenstwo kazdego lotu to wynik sku-
tecznej komunikacji nie tylko pomigdzy pilotem i kontrolerem ruchu lotniczego, ale
przede wszystkim wszystkich os6b zawodowo zaangazowanych w jego przygoto-
wanie, poczawszy od projektantow statku powietrznego, ustawodawcoéw, mechani-
kow lotniczych, poprzez personel naziemny, personel poktadowy, czlonkéw zatogi
lotniczej, kontroleréw ruchu lotniczego, a skoficzywszy na stuzbach lotniskowych i
ratowniczych. Wszyscy przedstawiciele zawodow zwigzanych z lotnictwem powinni
si¢ poprawnie ze soba komunikowac. Zakres wiedzy specjalistycznej wykorzysty-
wany w komunikacji lotniczej jest zatem olbrzymi. Do ogoélnych zadan badawczych
awialingwistyki mozna zatem zaliczy¢: nakre$lenie ram teoretycznych jezyka lotni-
czego i jego podzbioréw, analize dyskursu lotniczego, analizg tekstu lotniczego, ale
takze opis szkolen podnoszacych kompetencje jezykowe dla kadr przemyshu lotni-
czego 1dziedzin z nim powigzanych, udoskonalenie specjalistycznych szkolen dla
trenerow jezyka lotniczego, tworzenie prac leksykograficznych, szkolenie thumaczy
1 wsparcie pracy terminologiczne;.

Nie sposob wymieni¢ tu wszystkich zadan badawczych, jakie stoja przed awia-
lingwistyka. Zawgzam je zatem do wybranego przyktadu — dyskursu aeronautyczne-
go, ktory ilustruje wyraznie biezace potrzeby lotnictwa w wybranym aspekcie i na-
stepnie pozwala na wyszczegolnienie zadan badawczych w nieco we¢zszym kontek-
scie. W celu bezpiecznego wykorzystania przestrzeni powietrznej i powierzchni
lotniskowej niezbedna jest poprawna komunikacja powietrze-ziemia, a w niektorych
przypadkach powietrze-powietrze. Przedstawiony w punkcie 2 powyzej dyskurs
aeronautyczny ma na celu gwarancje bezpieczenstwa w kazdej fazie lotu:

Nieprawidlowo przebiegajaca komunikacja pilot-wieza moze doprowadzi¢ do wtargnie-
cia statku powietrznego na pas startowy, wypadniecia z trasy, zderzenia statkéw po-
wietrznych. Okazuje sie, ze w wickszosci przypadkdéw zaktdcenia komunikacji pilot-
wieza sg skutkiem stabej znajomosci jezyka obowiazujacego zardbwno w przestrzeni po-
wietrznej, jak rowniez w migdzynarodowych portach lotniczych, tj. angielskiego jezyka
lotniczego™ ¢ (A.P. Borowska 2012: 19).

® Tradycyjnie zwanego Aviation English, ale w celu doprecyzowania pemionych przez niego
funkcji stosuje si¢ takze termin Aeronautical English (np. A.P. Borowska 2017a, P. Ragan
1993, F. Rubenbauer 2009), ktéry zaweza obszar jego wykorzystywania.
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Jednak po wielu analizach dialogéw aeronautycznych pomigdzy rodowitymi mow-
cami jezyka angielskiego, a moéwcami, dla ktorych jezyk angielski jest jezykiem
obcym, wspomniana sfaba znajomos¢ jezyka obecnie nabiera szerszego wymiaru.
Badania (A.P. Borowska 2016, 2017a) wykazaly, ze przeszkoda w komunikacji
interkulturowej jest coraz czesciej takze nieche¢ do stosowania frazeologii standar-
dowej przez rodowitych mowcow jezyka angielskiego lub brak umiejg¢tnosci uprasz-
czania stosowanych przez nich struktur gramatycznych i leksykalnych ogdlnego
jezyka angielskiego, szczegdlnie podczas komunikacji z moéwcami, dla ktorych je-
zyk angielski jest jezykiem obcym i ktorzy na obowigzkowym egzaminie jezyko-
wym uzyskali najnizszy poziom jezykowy, tzw. poziom operacyjny ICAO 47. W
rezultacie, nalezy grupe rodowitych mowcow jezyka angielskiego wiaczy¢ do badan
nad dyskursem aeronautycznym. Ponadto coraz czesciej uwaga badaczy jezyka lot-
niczego skierowana jest takze na aspekty pozajezykowe werbalnej komunikacji lot-
niczej (np. M. Bieswanger 2013, A.P. Borowska 2013, 2017a, 2017b, 2017c,
A. Hazrati 2015, ICAO Doc. 9835 2010). Naleza do nich miedzy innymi: $wiado-
mo$¢ interkulturowa, kultura dominujgca, kompetencje interkulturowe oraz $wia-
dome stosowanie strategii komunikacyjnych. Ponizszy przyktad (4) dialogu ilustruje
jezykowe, ale takze pozajezykowe problemy komunikacji pilot-kontroler, w ktorej
warto zwroci¢ uwage, w jaki sposob buduje swoje wypowiedzi kontroler, ktory jest
Amerykaninem:

Przyktad (4)
Pilot: Ground, TURKISH11 Heavy.
Kontroler: TURKISH11, Kennedy.
Pilot: Now we’re approaching V and new gate will be 6 at terminal 1, TURKISHI11.
Kontroler: OK, I understand you’re going to gate 6. There’s an airplane on it. Hold
short of V.
Pilot: Hold short of V, TURKISH11.
Kontroler: Tell your ramp not tell you to tell me anything until they have a gate you
can actually get to.
Pilot: Ground, TURKISH11 Heavy, our gate 6 at terminal 1 is open.
Kontroler: OK, very good, he can...Unfortunately with that gate, until he comes
out, you can’t get in. So, just hold there. Looks like he’s little bit closer of actually
coming out.
Pilot: OK, TURKISHI11.

(www.liveATC.net, JFK)

Chociaz kontroler zauwaza, ze pilot nie postuguje si¢ na tyle ptynnie jezykiem an-
gielskim, zeby bra¢ udzial w szybkiej wymianie zdan, nie rezygnuje ze swoich ko-
mentarzy. Co wigcej, kontroler wypowiada je szybko, nie zwazajac ani na czasow-

"ICAO Language Proficiency Rating Scale w: ICAO Doc. 9835. Manual on the Implementa-
tion of ICAO Language Proficiency Requirements, 2nd edition, (2010), Montreal: ICAO.
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niki zlozone, ani na fakt, ze zamiast krotkich i jasnych polecen konstruuje zawite
komentarze, ktore moga wprowadzi¢ pilota w btad. Ponadto kontroler wyraznie
preferuje jezyk potoczny od standardowej frazeologii. Mozna tez stwierdzi€, ze po-
przez tego typu zabiegi jezykowe kontroler zaznacza takze swoja kulturowosc.

Ze wzgledu na fakt, ze r6znorodnos¢ btedow popetianych przez uzytkownikow
angielskiego jezyka aeronautycznego wzrasta, tym samym zagrazajac bezpieczen-
stwu lotu, powinny one by¢ nieustannie badane wzgledem majacych miejsce incy-
dentow lotniczych, w ktorych za gldéwna przyczyne nieporozumien uznano j¢zyk.
Tylko dazenie do unikania podobnych bledéw, ale takze promocja poprawnych za-
chowan werbalnych (A.P. Borowska 2017d) moze znaczaco przyczyni¢ si¢ do bez-
pieczenstwa lotow w przysztosci.

W samym kontek$cie aeronautycznym zadania badawcze awialingwistyki bar-
dzo si¢ réznicujg od teoretycznych do aplikatywnych, a biezace potrzeby, zgodnie z
wynikami przeprowadzonych badan, wskazuja przede wszystkim na usprawnienie
komunikacji w angielskim jezyku aeronautycznym. Oznacza to ulepszenie nie tylko
stwierdzonego stanu tekstow aeronautycznych, czyli sposoboéw ich tworzenia
i mozliwo$ci rozumienia, ale przede wszystkim samego jezyka aeronautycznego, co
na poziomie teoretycznym oznacza ulepszenie jego obecnego stanu, a na poziomie
aplikatywnym — ulepszenie dotychczasowego postugiwania si¢ nim. Aby tego doko-
nac, nalezy w pierwszej kolejnosci uwzgledni¢ nastepujace zadania czastkowe:

e obserwacja angielskiego dyskursu aeronautycznego i jego segmentow na
wszystkich mozliwych poziomach (np. syntaktycznym, fonologicznym, lek-
sykalnym);

e analiza angielskiego dyskursu aeronautycznego i jego segmentow;

e analiza interkulturowej swiadomosci jezykowej uczestnikow dyskursu aero-
nautycznego;

e szczegOlowy opis stosowanego angielskiego jezyka aeronautycznego obej-
mujacego standardowg frazeologie i ogolny angielski jezyk aeronautycznys;

e analiza i opis bledéw jezykowych i pozajezykowych popelianych przez
uczestnikéw dyskursu aeronautycznego (w tym rodowitych méwcow jezyka
angielskiego);

e zbadanie skutecznych i nieskutecznych strategii komunikacyjnych stosowa-
nych w dyskursie aeronautycznym;

e analiza stosowanych metod nauczania j¢zyka aeronautycznego na tle pro-
bleméw napotykanych podczas komunikacji aeronautycznej, w tym dobor
odpowiednich technologii w procesie nauczania, przygotowywanie materia-
tow dydaktycznych;

e analiza metod testowania i oceniania jg¢zyka aeronautycznego z uwzglednie-
niem czgstych incydentéw lotniczych;

e opracowanie testow jezykowych;

e opracowanie programu szkolen dla wszystkich uczestnikow dyskursu aero-
nautycznego.
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Powyzsza lista zadan badawczych nie jest lista zamknietg. W zaleznosci od zaistnia-
tych potrzeb mozna jg poszerza¢, a nawet po wykonaniu niektorych z nich — zawe-
za¢. Jednak pelne wykonanie zadania gldéwnego ma pewne ograniczenia, poniewaz
w rzeczywistosci globalnej wigze si¢ ono z wprowadzeniem opracowanych zalecen
w zycie. W przypadku lotnictwa jest to mozliwe tylko przy wspotpracy z organiza-
cjami lotniczymi za pomocg wlasciwych przepisow miedzynarodowych.

4. Wnioski

Zarysowanie zadan badawczych awialingwistyki pozwolito uscisli¢ pytania doty-
czace zakresu, jakim ta dyscyplina wiedzy si¢ zajmuje. Uwzgledniajac powyzsze
zatozenia, mozna z tatwoscia stwierdzié, ze zadania badawcze awialingwistyki sa
bardzo zroznicowane i mozna je szczegotowo i petnie przedstawié tylko po okresle-
niu konkretnego przedmiotu badawczego, zawsze biorac pod uwagg biezace potrze-
by lotnictwa. Kolejnym krokiem powinno by¢ okreslenie, czy dane zadanie badaw-
cze wpisuje si¢ w awialingwistyke czysta czy stosowang, czy moze w oba jej rodza-
je. Waznym aspektem przy precyzowaniu problemow badawczych jest takze
uwzglednienie triady zadan: diagnozy, anagnozy i prognozy, a nast¢pnie, na pod-
stawie przedstawionych w ogoélnym zakresie zatozen, przy wykorzystaniu wiedzy
specjalistow dwoch dziedzin lotnictwa i lingwistyki, sprecyzowanie zadan czastko-
wych. Przedstawione w artykule zagadnienia majg na celu kontynuacj¢ dyskusji na
temat ksztattu awialingwistyki i przedmiotu jej badan.
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