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1. WSTEP

Wyrazanie uczué, przekonan, wyznawanych wartosci jest uwarunkowane kultu-
rowo. Kultura wptywa na wszystkie aspekty ludzkiego funkcjonowania. Rodzac sig,
wychowujac i dziatajac w okreslonym kregu kulturowym, podlegamy procesowi so-
cjalizacji, ktory opiera si¢ na regulach, wartosciach, zwyczajach kultywowanych
w danej grupie kulturowej. Cztowiek zapytany o charakterystyke swojego wtasne-
go kregu kulturowego lub jego czgsci sktadowej, np. kultury narodowej, zazwyczaj
wypowiada si¢ na temat zewngtrznych znakéw kulturowych. Mozna wigc ustyszec
w takiej sytuacji o etnicznej kuchni, muzyce, tancu, strojach, materialnych artefak-
tach kulturowych, stylach architektonicznych, zwyczajach i obyczajach $wigtecz-
nych itp. Wszystkie te elementy wchodza oczywiscie w sktad etnicznej kultury, ale
nie jest to katalog zamkniety. Na okreslona kulturg sktada si¢ wiele wigcej czgsci.
To, co tatwo zaobserwowac, co jest powszechnie znang cechg danej kultury nie sta-
nowi catego jej bogactwa.

2. KULTUROWA ROZNORODNOSC

W teorii komunikowania miedzykulturowego fakt ztozonosci elementoéw skta-
dajacych sie na kulturg danej grupy ukazuje si¢ w postaci znanego modelu kultury



46 KATARZYNA DRAG [2]

jako gory lodowej'. Ten rozpowszechniony obraz wskazuje, ze tak jak gora lodo-
wa kultura ma czesci, ktore sg wyraznie widoczne oraz te ukryte pod woda. Czgsé
podwodna stanowi podstawe catej gory. To, co w kulturze ukryte: wartosci, przeko-
nania, sposob zachowania wptywa na zewngetrzne przejawy kultury.

Zewngtrznym przejawem kultury moze by¢ moda, jedzenie, muzyka, literatura,
architektura, sztuka, rytuaty, sposob uzycia jezyka. Do ,,ukrytych” czgséci kultury danej
grupy zaliczy¢ mozna: wartosci, etyke, prawo, duchowos¢, wierzenia, wzorce zagospo-
darowania przestrzeni; rozumienie odpowiedzialnosci, sprawiedliwosci, relacji, system
jezykowy, jezyk niewerbalny, sposdb wykonywania czynnosci itp. To z ,,ukrytych”,
nabytych w procesie socjalizacji wartosci kulturowych bedzie wynikat, np. sposéb trak-
towania osob starszych czy dzieci w danej kulturze; sposob odnoszenia si¢ do nowosci,
respektowania prawa, pojmowania kategorii czasu, przestrzeni i wielu innych.

Swiadomos$é ztozonej ,konstrukcji” kultury powinna stanowi¢ punkt wyjscia
refleksji nad skutecznym komunikowaniem mie¢dzykulturowym oraz nad spojrze-
niem na kulturowy aspekt wyrazania religijnosci. Te dwa zagadnienia tacza si¢ ze
sobg na wielu ptaszczyznach. Jedna z nich jest doswiadczenie misji.

3. KOMUNIKOWANIE A KULTURA

Ludzie wyrazaja si¢ i komunikuja na wiele sposoboéw. Komunikacja moze
przyjmowac form¢ werbalng (a w jej zakresie ustng i pisemng) oraz niewerbalna.
Kultura rzutuje na komunikowanie ludzi niezaleznie od formy tego komunikowania.
Jedna z cech grupy etnicznej jest jej jezyk, czasem jest to odmiana jezyka. W wa-
runkach misyjnych sprawa ta stanowi podstawowe wyzwanie. Jednak kultura nie
wplywa wytacznie na werbalne komunikowanie, rownie mocno uwarunkowane
kulturowo sg zachowania niewerbalne.

O ile, komunikujac si¢ miedzy kulturami, zazwyczaj zwracamy uwage na system
jezykowy, szukamy wspolnego jezyka, méwimy wolniej, wyrazniej, kiedy nasz od-
biorca postuguje si¢ danym jezykiem jako obcym, o tyle komunikaty niewerbalne
pozostaja czesto poza domeng naszej swiadomosci. Duzo rzadziej zastanawiamy si¢
na znaczeniami poszczeg6lnych gestow, a jeszcze rzadziej nad typowym dla naszej
kultury sposobem pojmowania przestrzeni, czasu, postawy ciala, ruchu, komuni-
katow wzrokowych itd. Na wszystkie sposoby komunikowania ma wptyw kultura,
w ktorej zostaliSmy wychowani, w ktdrej przyszto nam funkcjonowac.

Na opisane powyzej kwestie wskazal w sposob porzadkujacy Andrew Tudor,
wprowadzajac do nauki o komunikowaniu model spoteczno-kulturowy. Ten pro-
sty liniowy model pokazuje, w jaki sposob kultura oraz struktury spoteczne (ktore
czgsto sg uwarunkowane kulturowo) wplywaja na poszczegolne etapy procesu ko-
munikacyjnego. Kultura, w ktorej sa zakorzenieni nadawca i odbiorca przekazu,
wplywa na oczekiwania zwigzane z ekspresja, poznawaniem i warto§ciowaniem.
Ten wptyw uwidacznia si¢ juz w fazie kodowania komunikatu, ale towarzyszy pro-

'D. Katan, Translating Cultures, An Introduction for Translators, Interpreters and Mediators,
Manchester 1999, 171.
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cesowi komunikowania rowniez w fazie przekazu, dekodowania i interpretacji ko-
munikatu przez recypienta.
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T. Goban-Klas, Modele procesu komunikowania. Przeglgd i analiza, Przekazy i Opinie 10-12 (1976), 19.

Zalezno$¢ migdzy komunikowaniem i kulturg od dawna jest przedmiotem docie-
kan przedstawicieli roznych dziedzin nauki. W tym kontekscie wydaje si¢ zasadne na-
zwanie pojecia kultury 1 komunikacji dwiema stronami jednej monety. Nie mozna mo-
wi¢ o kulturze bez komunikacji, nie ma komunikacji bez odwotania do kultury. Zwigzek
tych dwu pojeé jest wspotzaleznosceia. Edward Hall, badacz wptywu kultury na komuni-
kowanie, stwierdzit w jednej ze swych ksigzek, ze ,.kultura jest komunikacja’™.

Opisywana zalezno$¢ kultury i komunikacji moze tez utrudnia¢ porozumiewa-
nie si¢ pomiedzy osobami pochodzacymi z r6znych kultur. Do barier tych zalicza si¢
m.in.: zaktadane podobiefistwo (btedne zalozenie, ze wszyscy komunikujg si¢ tym
samym kodem, wynikajace z braku swiadomosci réznic kulturowych); réznice jezy-
kowe (najczesciej wskazywana i najglebiej uswiadomiona roznica, nie jest jednak je-
dyng barierg w kontakcie miedzykulturowym, gdyz kompetencja jezykowa nie daje
pewnosci powodzenia w czasie spotkania miedzykulturowego); btedne interpretacje
sygnatéw niewerbalnych (brak zrozumienia odmiennosci w sferze przekazow nie-
werbalnych); sktonno$¢ do formutowania sagdéw wartos$ciujacych (kwestia warto-
$ciowania tego, co inne od naszej kultury); wysoki poziom niepewnosci (zwigzany
z przezywaniem szoku kulturowego; spotkanie z przedstawicielami innych kultur
moze wigzaé si¢ z wystgpieniem stresu i niepewnos$ci)’.

Jak wida¢, porozumiewanie si¢ w kontekscie roznorodnosci kulturowej, jest
procesem bardzo ztozonym, wymagajacym pogtebionej refleksji i szczegotowych
przygotowan.

2 E. Hall, Bezglosny jezyk, Warszawa 1987, 105.
3 L.M. Barna, Stumbling Blocks in Intercultural Communication, w: Intercultural Communica-
tion: A Reader, red. L.A. Samovar, R.E. Porter, Belmont 1994, 337-346.
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4. ROZNORODNOSC KULTUROWA W NAUCZANIU KOSCIOLA

Komunikowanie podczas obrzedow liturgicznych, komunikowanie z Bogiem,
wyrazanie religijno$ci jest takze naznaczone kulturowym kontekstem. Ko$ciot jest
powszechny, a jednocze$nie wierni naleza do poszczeg6lnych wspolnot lokalnych,
przywiazani sg do zewngetrznych i wewnetrznych przejawow swych lokalnych kultur.
Jako wierni stanowimy jeden Koscidt, ale mamy odmienne sposoby wyrazania re-
ligijnych uczué, uczestnictwa w religijnych spotkaniach. To fascynujace i ztozone
zagadnienie mozna by zamkngé w zestawieniu pojeé: uniwersalizm Kos$ciota i par-
tykularyzm kultury.

Poniewaz nasze kulturowe zakorzenienie wpltywa na sposéb komunikowania
zotoczeniem, wplywa teznato, w jaki sposob kontaktujemy si¢ z Bogiem. Zewnetrzne
1 wewnetrzne przejawy kultury, ktorg uznajemy za wilasng, bedg wplywaly na nasza
relacje z Bogiem, sposob prezentowania naszej religijnosci. Nie chodzi tu wytacznie
0 to, ze pojmowanie wiary i jej roli w zyciu danej grupy spolecznej jest w znacznej
mierze warunkowane kulturowo. Wyrazanie wiary we wspolnocie takze ma kulturo-
wy charakter, gdyz jest zazwyczaj cze$cia tradycji, ktora zawiera w sobie materialne
i niematerialne przejawy kultury. Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze rowniez in-
dywidualna relacja cztowieka ze Stworca jest kulturowo nacechowana. Bég, powo-
lujac nas do zycia, ,,wstawia” nas do jakiej$ grupy etnicznej, ktora charakteryzuje si¢
okreslonym wachlarzem zachowan, wartosci, regul. W zwiazku z tym, bedac w re-
lacji ze Stworca, jako ludzie korzystamy z tych wtasnie zasobow kulturowych, ktore
traktujemy jako znane, wlasne. ,,Bog jest obecny w samym sercu ludzkich kultur,
bo jest obecny w cztowieku jako istocie stworzonej na Jego Obraz™. Mozemy wiec
w modlitwie by¢ bardziej lub mniej ekspresyjni i emocjonalni, mozemy réznie ro-
zumie¢ powagg, trochg inaczej pojmowaé poswigcenie, wyrzeczenie itp. To wszyst-
ko bedzie wptywalo na nasze osobiste 1 wspolnotowe wyrazanie religijnosci.

Wizerunki Jezusa Chrystusa, Matki Bozej i Swietych powstajace w roznych
czesciach $wiata moga stanowic jeden z przykltadow wplywu lokalnych uwarunko-
wan na przedmioty zwigzane z kultem. W ro6znych kregach cywilizacyjnych posta-
ci Te przedstawione na obrazach badz figurach nabieraja cech wygladu charaktery-
stycznych dla przedstawicieli danej spoteczno$ci. Dzieje si¢ tak migdzy innymi ze
wzgledu na kulturowe pojmowanie swojskosci i inno$ci. To, co jest bliskie, ten,
kto jest bliski, ,,sw0j” powinien t¢ swojskos¢ wyraza¢ w wygladzie, atrybutach, stro-
ju typowym dla grupy, ktéra uznaje si¢ za wspolnote. Jesli Bog, Matka Najswigt-
sza, $wieci sg bliscy, sa podobni do innych bliskich, wchodzacych w sktad lokalnej
wspolnoty. Jest to ciekawy przyktad wiaczania przedmiotow kultu w to, co cztowie-
kowi jest znane i co uznaje, czasem nieswiadomie, za swojskie.

Kategoria swojskosci w komunikowaniu mi¢dzykulturowym ma wazne miejsce
i jest mocno zwigzana z poczuciem tozsamos$ci grupy spotecznej’. Wynika to z faktu,
Ze grupa to ,,zbior jednostek, ktore postrzegaja siebie jako cztonkow tej samej kate-

4 Jan Pawel 11, Homilia podczas Mszy swigtej w Delhi, Indie, OsRomPol 7 (1986) 1, 19.
5 Por. J. Mikutowski Pomorski, Jak narody porozumiewajq si¢ ze sobg w komunikacji migdzykul-
turowej i komunikowaniu medialnym, Krakéw 2006, 361.



[ 5 ] UWARUNKOWANIA KULTUROWE I KOMUNIKACYJNE WYRAZANIA RELIGIINOSCI... 49

gorii spotecznej, odczuwaja pewne emocjonalne zaangazowanie w t¢ wspolng czese
definiowania samych siebie oraz osiagajg pewien stopien spotecznego konsensusu,
jesli chodzi o ocene swojej grupy oraz cztonkostwo w niej”.

Kos$ciot na przestrzeni wiekow zglebiat kwestie relacji miedzy nauczaniem
a zasadami kultur lokalnych, na ktorych terenie prowadzona jest dzialalno$¢ misyj-
na. Trudno znalez¢ instytucje, ktora w dziejach $wiata miataby tak wielki kontakt
miedzykulturowy. To olbrzymie i ztozone dos$wiadczenie migdzykulturowe nio-
sto takze dylematy. Owocem tych zaréwno trudnych, jak i picknych doswiadczen sa
dokumenty, w ktorych papieze zawarli wskazowki dotyczace kulturowego kontek-
stu ewangelizacji.

Terminu inkulturacja po raz pierwszy uzyt Jan Pawet II w Encyklice Slavorum
Apostoli w 1985 r. Wedtug Papieza inkulturacja oznacza ,,wcielenia Ewangelii w ro-
dzime kultury — oraz wprowadzenie tych kultur w zycie Kosciota™”. W kolejnej ency-
klice papieskiej Redemptoris missio z 1990 r. znalez¢ mozna bardziej rozbudowana
definicje¢ inkulturacji: ,,Inkulturacja oznacza wewnetrzna transformacj¢ autentycz-
nych wartosci kulturowych poprzez ich integracje z chrzescijanstwem i zakorzenie-
nie chrzescijanstwa w réznorodnych ludzkich kulturach. [...] Poprzez inkulturacje
Kosciot weiela Ewangelie w rozne kultury i jednocze$nie wprowadza narody z ich
kulturami do swej wlasnej wspolnoty™®.

Kosciot thumaczy zjawisko inkulturacji’ ze zrozumieniem zasad migedzykulturo-
wego wptywu. Papiez zwraca wiec uwage na czynnik czasu jako kluczowa kategorig
inkulturacji. Proces ten nie znosi presji czasowej. Nie jest tez dzialaniem wymierzo-
nym na osiggnigcie zewnetrznego efektu. Dotarcie do glebokich elementdéw kultury,
o ktorych byla mowa powyzej, sprawia, ze inkulturacja nie jest tylko zewnetrznym
przeksztatceniem zachowan i rytuatow, ale autentycznym przeksztatceniem warto-
sci kulturowych. Tylko takie podejscie daje szanse na autentyczne zakorzenienie war-
tosci chrzescijanskich w kulturach lokalnych oraz wartosci kultur rodzimych w Ko-
Sciele. Wszystko to oczywiScie przy zachowaniu integralno$ci wiary chrzeScijanskiej'.

Kulturowy kontekst wyrazania religijnosci jest zjawiskiem akceptowanym w Ko-
sciele. ,,Sam Kosciot powszechny przez inkulturacje Kosciolow lokalnych wzboga-
ca si¢ o formy wyrazu i1 warto$ci w r6znych dziedzinach zycia chrzescijanskiego, ta-
kich jak ewangelizacja, kult, teologia, dziela mitosierdzia; poznaje i wyraza jeszcze
lepiej tajemnice Chrystusa, a jednoczesnie jest pobudzany do statej odnowy™!!.

Jan Pawel II cenit réznorodnosé kulturowa. Swiadcza o tym nie tylko dokumenty,
ktorych byt autorem, ale przede wszystkim osobiste §wiadectwo. Jako gtowa Koscio-
ta powszechnego pielgrzymowat do Ko$ciotow lokalnych. Przebywajac wsrod przed-
stawicieli okreslonych kregow kulturowych, starat si¢ okazywac zainteresowanie ich

¢ H. Tajfer, J.C. Turner, The social identity theory of intergroup behavior, w: Psychology of inter-
group relations, red. S. Worchel, L.W. Austin, Chicago 1986, 15.

" Slavorum Apostoli, 21.

8 Redemptoris Missio, 52 (za: Ad gentes).

° Por. J. Rozanski, Wokol koncepcji inkulturacji, Warszawa 2008.

10 Por. Tamze.

! Tamze.
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zwyczajami, strojami, formami uczestnictwa w liturgii. Jan Pawet I z petng $wiado-
moscig okazywat serdecznos$¢ i akceptacje przedstawicieli réznych kultur. Rowniez
w ten sposob prowadzit dialog z wiernymi z réznych stron $wiata'?. Potwierdzat czy-
nem, ze: ,,Ko$ciol nie sprzeciwia si¢ temu, co dobre w kulturach i pozwala przedstawi-
cielom kultur wyraza¢ swoje bogactwo w typowy dla danego kregu sposob”'3.

5. KULTUROWY KONTEKST WYRAZANIA RELIGIJNOSCI
OCZAMI SWIECKICH MISJONARZY

Na potrzeby niniejszego artykutu przeprowadzone zostaty trzy poglebione wywia-
dy z misjonarzami z Ruchu Swieckich Misjonarzy Kombonianéw. Wywiady dotyczyty
dwu glownych zagadnien: kulturowych uwarunkowan wyrazania religijnosci i roli umie-
jetno$ci komunikowania w §rodowisku wielokulturowym w pracy misjonarza.

Osoba pierwsza podzielita si¢ doswiadczeniem zdobytym podczas dwuletnie-
go pobytu posréd plamienia Karamojong. Pytana o sposoéb wyrazania religijno$ci,
wskazywata wylacznie na zewnetrzne formy uczestnictwa w liturgii i wzbogaca-
nia jej przez taniec, $piew, radosne okrzyki, gre¢ na bebnach oraz wyrazanie si¢
poprzez udzial w przedstawieniach teatralnych. Do tego katalogu druga misjonar-
ka (z krotkim, miesiecznym do$wiadczeniem) dodata procesje z darami, posrod kto-
rych znajduja si¢ owoce i zwierzeta.

Omawiajac rolg¢ umiejetnosci miedzykulturowych w srodowisku pracy, misjo-
narka pracujgca w Ugandzie zwrdcita uwage na bardzo istotny aspekt. W pracy mi-
syjnej spotkanie kultur nastepuje nie tylko na styku kultury misjonarza i wspélnoty,
posrdéd ktorej podejmuje on postuge. Wyzwanie stanowi bycie takze we wspolnocie
z innymi misjonarzami, a wspolnota ta zazwyczaj jest miedzynarodowa. Srodowi-
sko zycia staje si¢ przestrzenig miedzykulturowa, wielokrotnie ztozong. A réznice
mogg si¢ intensyfikowac i stanowi¢ bariere, gdyz kontakt zachodzi w specyficznie
trudnych kulturowo warunkach (nowos¢, odmiennos¢, wielos¢ bodzcoéw fizycznych,
psychicznych, do ktérych misjonarze nie sg przyzwyczajeni). Jest to tym bardziej
trudne, ze misjonarze z Polski nie postuguja si¢ w takiej sytuacji jezykiem ojczystym,
ale ktoryms$ z jezykow szerszej komunikacji, np. angielskim lub francuskim. Misjo-
narka z Etiopii wyznaje: ,,czesto znajduje si¢ w sytuacji, gdzie nie mamy wspdlne-
go jezyka”', traktujac to jako trudnos$é, ale tez wyzwanie, ktore warto podjac.

Misjonarka swiecka z doswiadczeniem pracy z Etiopii wprowadzita w wypo-
wiedz wiedz¢ z zakresu przenikania zwyczajow religijnych wynikajacych z przy-
czyn historycznych: ,,Do Etiopii chrzescijanstwo dotarto juz w IV wieku. Wiele
bylo wtedy praktyk wywodzacych sie z judaizmu, ktore wciaz do tej pory sa obecne
w kulturze, zwtaszcza wérdd prawostawnych, ale rowniez katolikow”!3. Z pewnoscia

12K. Drag, Komunikowa¢ zaufanie i dobro. O gestach i postawach Jana Pawla II, w: Media:
przestrzen i narzedzie mitosierdzia, red. W. Misztal, R. Necek, Krakow 2017 [w druku].

13 Sacrosanctum Consilium, 37.

4 Wywiad 2 ze $wieckg misjonarka (Swieccy Misjonarze Kombonianie).

's Wywiad 3 ze $wiecka misjonarkg (Swieccy Misjonarze Kombonianie).
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wiedza o kulturze danego regionu, do§wiadczeniach historycznych, politycznych
wspolnoty, w ktorej si¢ postuguje, moze pomdc w zrozumieniu réznorodnosci za-
chowan. Jest to wazny czynnik, ktéry pomaga zracjonalizowac to, co moze si¢ wy-
dawac z perspektywy odmiennego kregu kulturowego chaotyczne i niezrozumiale.

Wszyscy badani misjonarze zwrécili uwage na rolg komunikowania niewerbalne-
go w wyrazaniu religijno$ci i w komunikowaniu interpersonalnym. ,,Znaczenia niekto-
rych gestow musialam si¢ nauczy¢, np. aby powiedzie¢ «taky, dzieci na rehabilitacji uno-
sity lekko brwi do gory [...]. Aby pozdrowi¢ kogo$ w drodze w plemieniu Karimojong
trzeba unies¢ dwie rece do gory”'® — opowiadata misjonarka. Przywotane przyklady
$wiadcza o braku uniwersalizmu w kodowaniu komunikatow za pomoca sygnatow nie-
werbalnych. Katalog takich symboli w nowym otoczeniu kulturowym bedzie zawierat
znaki, ktorych nie znamy; znaki, ktdre znamy i znaczg one w naszej kulturze to samo;
oraz znaki, ktore znamy, ale niosg one inne znaczenia. Swobodne odbieranie i nadawanie
komunikatow w formie niewerbalnej wymaga wiedzy, do§wiadczenia i czasu.

Najmocniej w omawianych wywiadach wybrzmiewa aspekt motywacji i nasta-
wienia do ludzi jako czynnik, ktory pozwala przezwycigzaé¢ trudnosci. Otwartosé,
akceptacja odmiennosci, szacunek dla lokalnych tradycji powodowaty takimi wypo-
wiedziami §wieckich misjonarek: ,,[...] chce uczestniczy¢ w ich zyciu, by¢ blisko ni-
ch”'’; ,wazne jest tez nastawienie do drugiego czlowieka, §wiadomos¢, ze musze
by¢ maksymalnie otwarta i uwazna, zeby zrozumiec¢ jego przekaz i jego intencje”';
,Wymaga to niesamowitej otwartosci, chegci poznania i cierpliwosci obu stron, by
stara¢ si¢ siebie zrozumie¢, a nie poddawac¢ si¢ przy trudnosciach, ktore mogg wy-
stepowac raz ze wzgledu na jezyk, ale takze na rdéznice kulturowe”",

Misje sa miejscem i czasem spotkania kultur. Zetknigcie dwu kulturowych i etycz-
nych rzeczywistosci przynosi wiele dylematow?, ale jest jednoczesnie wyzwaniem. Spro-
stanie temu wyzwaniu przynie$¢ moze wazne owoce. ,,Efektywne swiadectwo chrzesci-
janskie [...] musi by¢ w jak najwyzszym stopniu zestrojone z dang kultura, tak jak ja
rozumie i odczuwa wspdlnota, ku ktorej owe $wiadectwo i postuga sg zwrdcone™!.

6. KOMPETENCJE MIEDZYKULTUROWE I KOMUNIKACYJNE
W PRACY MISYJNEJ

,,W obrebie kazdej kultury pojawiaja si¢ charakterystyczne cele, nie b¢dace ce-
lami spoteczenstw innego typu. Postuszny tym celom, kazdy lud konsoliduje swe
doswiadczenie, i proporcjonalnie do sity tych tendencji heterogeniczne elementy za-

16 Wywiad 1 ze $wiecka misjonarka (Swieccy Misjonarze Kombonianie).

17 Wywiad 1 ze $wieckg misjonarka (Swieccy Misjonarze Kombonianie).

'8 Wywiad 2 ze $wiecka misjonarkg (Swieccy Misjonarze Kombonianie).

19 Wywiad 3 ze $wiecka misjonarka (Swieccy Misjonarze Kombonianie).

2 Por. np. V. Adi Gunawan Meka, Zabawa ludowa danding w Manggarai na wyspie Flores (Indo-
nezja). W obliczu spotkania Kosciota z kulturq lokalng, w: Kontekst kulturowo-moralny wspolczesnej
dziatalnosci misyjnej i ewangelizacyjnej, red. A. Jucewicz, Pieni¢zno 2012, 233-247.

21 L. Luzbetak, Kosciol a kultury. Nowe perspektywy w antropologii misyjnej, ttum. z ang. S. Tokarski,
Warszawa 1998, 153.
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chowania przybieraja ksztalt coraz bardziej z nimi zgodny”*. Skuteczne i stosowne
komunikowanie w $rodowisku wielokulturowym jest mozliwe, w przypadku, gdy
uczestnicy tego procesu wykazuja wlasciwe kompetencje komunikacyjne i kulturo-
we (w tym miedzykulturowe). W takiej sytuacji mozliwe jest stawianie celéw nad-
rzednych w grupie i konsekwentne dazenie do ich realizacji.

Badania nad kompetencjami miedzykulturowymi sg rozwijane z perspektywy
r6znych dziedzin nauki. Pamigta¢ trzeba jednak, ze nie powinny one by¢ rozpa-
trywane bez uwzglednienia kompetencji jezykowych i ogdlnych kompetencji ko-
munikacyjnych. To wlasnie znajomos¢ jezyka, umiejetnos¢ dostosowywania ko-
munikatow do okreslonej grupy odbiorcdéw, umiejetnosé przeredagowywana tekstu,
pojmowanie réznorodnosci stylow, wptywu kontekstu na komunikowanie itd. stano-
wig fundament pozostalych kompetencji, w tym tych miedzykulturowych. Inaczej
mowigc, aby wlasciwie komunikowac si¢ w odmiennych kregach etnicznych, nalezy
najpierw skutecznie komunikowac¢ si¢ w swoim wtasnym srodowisku.

Definicji kompetencji mi¢dzykulturowych jest wiele. Z perspektywy o0sob
utrzymujacych kontakty migdzykulturowe w ramach dzialalnosci misyjnej wyda-
je si¢ zasadne przywotanie szesciu szczegotowych umiejetnosci, ktore sktadaja sie
na kompetencje migdzykulturowa:

1. Kosmopolityczny oglad rzeczywistosci — umiejetnos¢ dostrzegania i rozu-

mienia dualizmoéw, paradoksow i roznic.

2. Kompetencje komunikacyjne — znajomo$¢ sposobow kodowania i zakre-

su symboli, pozwalajacych na osigganie zrozumienia i porozumienia.

3. Wrazliwos$¢ kulturowa — umiejetnos¢ budowania relacji z osobami, ktore

maja odmienne korzenie kulturowe.

4. Umiejetnosci akulturacyjne — szybkie dostosowywanie si¢ do kontekstu kul-

turowego.

5. Elastyczny styl zarzagdzania — pojmowanie, w jaki sposob kultura i instytucje

spoleczne wptywaja na sposéb zarzadzania.

6. Synergia kulturowa — umiejetnos¢ budowania migdzykulturowych zespotow,

ktore sg bogate swoja roznorodnoscig?.

Sa to umiejetnosci bardzo roznorodne, dotyczace zar6wno spraw organizacyj-
nych, komunikacyjnych, jak i uwarunkowan psychologicznych. Scalenie tych umie-
jetnosci i rozwijanie ich z pewnoscig zwigksza szanse na powodzenie dziatan prowa-
dzonych na styku r6znych kultur.

Misjonarze spetniaja we wspolnocie zadania kaptanskie, nauczycielskie i paster-
skie?*. Warto wyodrebni¢ kilka czgséci sktadowych kompetencji miedzykulturowych
typowych w pracy nauczycielskiej. Osoby pracujace na misjach pelnig réwniez role
nauczycieli, liderow grup spotecznych. Na omawiane kompetencje sktadaja sie: ,,za-
wodowa kompetencja wielokulturowa (odpowiedzialno$¢, doswiadczenie zawodo-

22 R. Benedict, Wzory kultury, ttum. z ang. J. Prokopiuk, Warszawa 2008, 127.

B R.M. Steers, C.J. Sanchez-Runde, L. Nordon, Management across cultures. Challenges and
strategies, New York 2011, 37, za: K. Gajek, Kompetencje migdzykulturowe jako element kultury
wspolczesnej organizacji — dylematy teorii i praktyki, Problemy Zarzadzania 9 (2011), nr 2 (32), 211.

2 Ad gentes, 15.
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we, znajomos¢ infrastruktury); strategiczna kompetencja wielokulturowa (postawy,
znajomos$¢ podstaw zarzadzania, umiejetno$¢ rozwigzywania problemow i podejmo-
wania decyzji); spoteczna kompetencja wielokulturowa (umiejetnos¢ pracy w gru-
pie, empatia, cierpliwo$¢, komunikatywnos¢, zdolnos¢ do mediacji, fatwo§¢ ada-
ptacji w nowych warunkach); indywidualna kompetencja wielokulturowa (tatwos¢
uczenia si¢, umiejetno$¢ zachowania dystansu, rozumienie dwuznaczno$ci)™.

Przygotowanie do pracy misyjnej w warunkach wielokulturowych nie moze
by¢ oparte wytacznie na opanowaniu jezyka wspolnoty, w ktorej si¢ petni postuge,
oraz zdobyciu wiedzy o kulturze wiernych z danego srodowiska. Nauka o komuni-
kowaniu miedzykulturowym podsuwa jeszcze wiele informacji, ktére dotycza me-
chanizmow, jakim podlegamy, pozostajac w sytuacji spotkania miedzykulturowego.
Mechanizmy te oraz ewentualne bariery w komunikacji majg charakter uniwersalny.
Moga wystapi¢ niezaleznie od partykularnego kontekstu etnicznego w réznych cze-
Sciach swiata. Tym bardziej warto zadbac o rozwinigcie kompetencji z tego zakresu.
Wszystkie te dzialania majg przeciez bardzo wazny cel: przygotowanie do lepsze-
go poznawania Boga posrod kulturowego bogactwa zaréwno przez ludzi, do ktérych
misjonarze sg postani, jak i przez nich samych.

7. PODSUMOWANIE

Zagadnienie podjete w powyzszym tekScie ma charakter interdyscyplinarny
i bardzo szeroki. W zwigzku z tym zaprezentowano tylko wybrane aspekty kultu-
rowego 1 komunikacyjnego uwarunkowania wyrazania religijnosci. Problematyke
te zarysowano z perspektywy pracy misyjnej. Jest to zagadnienie ztoZzone z nauko-
wego punktu widzenia. Przynaleznos¢ do jednego Kosciota i réznorodnos¢ w spo-
sobie wyrazania relacji do Stworcy stanowi bogactwo, ktore Koscidt w procesie
inkulturacji docenia. Jednoczes$nie bogactwo to stanowi¢ powinno zachete do zgle-
biania wptywu kultury na sposéb komunikacji miedzyludzkiej i w relacji do Boga.
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CULTURAL AND COMMUNICATIVE CONDITIONS
OF EXPRESSING RELIGIOSITY IN THE CONTEXT
OF MISSIONARY WORK

Summary

This article is about expressing religiosity. Various factors influence this activity. This article is
a reflection how cultural context influences the expression of religious feelings. We discussed also cul-
tural diversity in its external and internal aspects and the issue of inculturation in the context of the
spreading of Christianity.

The basis of theoretical considerations are opinions of lay missionaries which were given in the
form of deepened expert interviews. Their experience concerning this subject was analyzed and com-
mented on from the perspective of intercultural competence which should be manifested by the people
who work in different cultural circles, missions included.

Key words: intercultural communication, communication competence, intercultural competence,
expression of religiosity, missions
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