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Streszczenie. Celem poznawczym jest przedstawienie trendow w projektowaniu modeli
biznesu charakteryzujacych si¢ innowacjami. Celem metodycznym jest wyszukanie i upo-
rzadkowanie literatury dotyczacej modelu biznesu, otwartych innowacji oraz aktualnych
trendow w projektowaniu modeli biznesu wykorzystujac do tego bazy danych w potaczeniu
z nowoczesnymi narzgdziami technologicznymi, jakimi sa menedzery bibliografii. Tego
typu dziatania powinny mie¢ szczegdlne znaczenie wiasnie w dyscyplinie nauk o zarzadza-
niu, ktorej zasadniczym celem jest szukanie coraz to nowszych rozwigzan wptywajacych
na lepsza organizacj¢ oraz wigksza efektywnos¢ wykonywanych zadan i prac badawczych.
Z przeprowadzonych badan wynika, ze w klimacie powszechnej niepewnosci i niestabilno-
$ci widac silng supremacje sieci spotecznosciowych. Ujawnia si¢ to przez takie zjawiska,
jak hackspaces, hacktons lub innovation marketplaces.

Wprowadzenie

Niezbednym elementem kazdego procesu badawczego, wystgpujacym niemalze
na kazdym etapie prac badacza, jest analiza przedmiotu. Badania artykutow
naukowych oraz zrodet informacji z przedsigbiorstw stwarzajg ,,podstawe wlasci-
wego formutowania pytan badawczych, wyprowadzania uzasadnionych hipotez,
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a nastepnie umozliwiajg interpretacj¢ uzyskanych badan empirycznych” (Czakon,
2013, s. 48).

W ostatnim czasie na projektowanie modeli biznesu znaczacy wptyw majg in-
nowacje IT oraz deficyt i przemieszczanie kapitatu ludzkiego. Podwaza to istniejace
zasady funkcjonowania przedsigbiorstw. Procesy biznesowe sg przenoszone do sieci,
a zadania wykonywane w rozsianych geograficznie mikrogrupach bez zhierarchizo-
wanych struktur. Pojawiajgca si¢ nowa era przedsigbiorstw sktania do analizy nie-
doboréw innowacji. Inspiracje pochodzace spoza sztywnej struktury, tzw. otwarte
innowacje, stanowig nowy imperatyw w tworzeniu i czerpaniu innowacji. W 2013
roku H. Chesbrough wprowadzit to pojgcie do teorii jako wazny czynnik rozwoju
przedsigbiorstw w odniesieniu do innowacji technologicznych, organizacyjnych
i marketingowych. Nowa logika innowacji wykorzystuje dyfuzje wiedzy. Zamiast
gromadzi¢ aktywa przez zatrzymywanie technologii do wlasnego uzytku, nowa
logika kaze wykorzystywac wiele $ciezek do sukcesu na rynku. Zamiast ograniczac
si¢ wylacznie do badan wiasnych, ,,dobra praktyka badan obejmuje réwniez dostep
1 integracje¢ wiedzy z zewnatrz” (Chesbrough, 2003, s. 52). Tutaj pojawiaja si¢ klu-
czowe problemy, ktore mozna wskazaé przez zadanie kilku istotnych pytan: W jaki
sposob przedsigbiorstwa moga zainicjowac eksperymenty organizacyjne w celu ko-
mercjalizacji technologii? Jakie trendy wspieraja etap projektowania innowacyjnych
modeli biznesu? W jaki sposob firmy moga pozyskac brakujace zasoby? Postawione
pytania staly si¢ przyczynkiem do podjecia badan bibliograficznych.

Model biznesu — logika wykorzystania koszyka zasobéw

W literaturze problematyke modeli biznesu podejmowano i upowszechniono
w pierwszej dekadzie tego wieku (DaSilva, Trkman, 2012, s. 4). Model biznesu to
uproszczony obraz firmy przedstawiajacy najwazniejsze jej elementy oraz zalez-
nosci migdzy nimi (Doligalski, 2014, s. 22). R. Casadesus-Masanell i J.E. Ricart
(2010, s. 204) wskazuja, ze modele biznesu sa odbiciem realizowanej strategii.
Dla R. Amita i Ch. Zotta (2001, s. 493) model biznesu to wazny konstrukt dla
analizy 1 badan nad warto$cig. H.W. Chesbrough i R.S. Rosenbloom (2001, s. 1)
analizuja, jak przechwyci¢ warto$¢ z nowej technologii przez przedsiebiorstwo,
ktore jest jej tworcg. D.J. Teece za$ wskazuje, ze ,,istotag modelu biznesu jest
redefiniowanie sposobu, w ktorym przedsi¢biorstwo dostarcza warto$¢ klientom,
przyciaga ich i generuje zysk (...) [oraz] opisuje architekturg przychoddw, kosztow
i zyskow zwigzanych z dostarczaniem klientom wartosci” (Teece, 2010, s. 172—173).
R. Casadesus-Masanell, J.E. Ricart (2011) wywodza, ze model biznesu sprowadza
si¢ [do] ogotu decyzji oraz konsekwencji, jakie z tego wynikaja. W zaleznosci od



Trendy wspierajgce innowacyjne modele biznesu... 151

tego, jakie podejmie kierownictwo decyzje w zakresie praktyk kompensacyjnych,
alokacji zasobow, struktury decyzyjnej, sprzedazy i dziatan marketingowych, takie
przyniesie to konsekwencje. Dla M.M. Jablonskiego model biznesu to okreslona
»logika wykorzystania koszyka zasobow oraz wykonywania dziatan gwarantuja-
cych zdolnos$¢ do istnienia i rozwoju oraz osiggania zalozonych celow przedsiebior-
stwa” (Jabtonski, 2013, s. 738). Przeprojektowanie rozpoczyna si¢ od identyfikacji
dwoch strumieni dziatan: rozpoznania obecnego tancucha wartosci i wyznaczenia
tych komponentow, ktére szczegdlnie odpowiadajg za kreacje wartosci (Jabtonski
2013, s. 90). Nalezy ustali¢, jak skonfigurowac ,,koszyk zasobow”, aby umozliwic¢
innowacje na poziomie modelu biznesu.

Otwarte innowacje — praktyczny wymiar ekonomii wspolpracy

Problematyka innowacji nadal ewoluuje, na co wskazuja dokonania wielu autoréw
(tab.1) (Janasz, Koziot-Nadolna, 2011, s. 13). Od kiedy w 1911 roku J. Schumpeter
wprowadzil pojecie innowacji oraz procesu innowacyjnego, pojecia te staty sig
paradygmatem ubiegtego wieku. W konteks$cie innowacji na uwage zastuguje ujecie
problemu przez M.E. Portera, ktory definiuje innowacje jako ,,pomyslna ekonomicz-
nie eksploatacje nowych pomystow, kontinuum zmian techniczno-organizacyjnych,
obejmujace z jednej strony proste modyfikacje istniejgcych produktow, procesow
i praktyk do fundamentalnie nowych produktéw i proceséw z drugiej” (Porter,
1990, s. 75). Wedlug podrecznika Oslo Manual innowacje obejmujg petne spektrum
nowosci. Innowacje sensu stricto to nowe lub istotnie ulepszone — przynajmnie;j
z punktu widzenia wdrazajacego — produkty i procesy, wyroby i ustugi, procesy
i metody (techniczne, organizacyjne i marketingowe) (Oslo Manual, 2005, s. 30-31).
Innowacje sensu largo definiuje si¢ jako wdrozenie nowego lub istotnie ulepszonego
produktu (wyrobu lub ustugi), nowego lub istotnie ulepszonego procesu, nowej
metody marketingu lub nowej metody organizacji w zakresie praktyk biznesowych,
organizacji miejsca pracy badz relacji ze sSrodowiskiem zewnetrznym (Oslo Manual,
2005, s. 9). W takim ujeciu wiedza jest dobrem wspolnym generowanym przez
zespot lub zaimportowanym z zewnatrz. Takie podej$cie do innowacji prezentuje
D.A. Leonard-Barton, dla ktorej to ,,tworcze Scieranie (...) pojawia si¢ na granicy
wielu umystow (...). Kreacja wystepuje wtedy, gdy rozne grupy ludzi sg skupione nad
wspolnym problemem razem, aby rozwigzywac problem” (Leonard-Barton, 1998,
s. 35). 1. Nonaka poszerza teori¢ stwierdzajac, ze istota innowacji jest ,,ponowne
stworzenie organizacji wedtug okreslonej wizji lub ideatu. Aby wykreowaé nowa
wiedzg nalezy dostownie przekonstruowaé przedsigbiorstwo w ktorym wszyscy
angazujg si¢ w proces jego organizacyjnej perfekcji” (Nonaka 2007, s. 164).
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Tabela 1

Wybrane definicje innowacji

Rok

Badacz

Krotka charakterystyka

1911

J. Schumpeter

Kreowanie wiedzy to wynalazek. Zastosowanie tej wiedzy
(nowe rozwigzanie) w produkcji to innowacja. Upowszechnianie
innowacji oznaczat odrgbnie — jako imitacje

1959

S. Kuznets

Nowe zastosowanie starej lub nowej wiedzy do procesu
produkcji inicjujace zastosowanie wynalazku

1971

A.J. Harman

Innowacja to istotnie ulepszony proces lub produkt

1996

R.W. Griffin

Wysitek organizacji na rzecz opanowania nowych produktéw
lub ustug

1990

M. Porter

Ulepszenia technologiczne, marketingowe, nowe podejscie do
dystrybucji i metod zarzadzania

1991

1. Nonaka

Innowacji nie ograniczaja narzedzia czy organizacje. Jesli
trzeba — nalezy ponownie utworzy¢ firme, w ktorej wszyscy
angazuja si¢ w proces jej organizacyjnej perfekcji

1998

A. Leonard

Innowacja to konglomerat wewnetrznych umiejg¢tnosci,
wspolnych problemdéw, implementacja nowinek HT,
eksperymentowanie i import wiedzy

2003

H. Chesbrough

Przedsigbiorstwa bazuja zaréwno na zewnetrznych, jak i na
wewnetrznych pomystach, dzielg si¢ posiadang wiedzg.

W efekcie obniza si¢ koszt technologii oraz wzrasta mozliwos§¢
czerpania zysku z zamrozonych aktywow

2008

K.R. Lakhani

Innowacje realizuja firmy odpryskowe lub nowe modele
biznesu, ale to korporacje odgrywaja centralng role
W tworzeniu i organizowaniu innowacyjnej grupy roboczej

2016

D. Wang, N.
Dunn, S. Culton

Innowacje powstaja w spotecznosci, ktora angazuje si¢
zaréwno w tradycyjne (rzemiosto), jak 1 zaawansowane
projekty informatyczne

Zrédto: opracowano na podstawie Janasz, Koziol-Nadolna, 2011, s. 12—19.

Reasumujac, model biznesu charakteryzujacy si¢ innowacjami to organizacja
permanentnie generujgca i realizujgca innowacje, znajdujgca uznanie u odbiorcow
(interesariuszy) ze wzglgedu na wysoki poziom nowoczesnosci i konkurencyjnosci.
To praktyczny wymiar ekonomii wspotpracy (sharing economy), taczy bowiem
wewnetrzne zasoby, importuje pomysty i zespala ludzi nie tylko wokot narzedzi, ale
takze idei 1 wartosci. Jesli trzeba, wychodzi poza ramy organizacji i tworzy nowe.
Wyksztatcona do tej pory terminologia ewoluuje, ro$nie znaczenie zewngtrznych
determinant w innowacji, przy coraz wigkszej przewadze zasobow niematerialnych
nad technologia.
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Trendy wspierajace innowacyjne modele biznesu

Na etapie projektowania modelu biznesu zazwyczaj sg to struktury, w ktorych
potrzeby zasobowe sg znacznie wigksze niz warto$¢ posiadanego przez przedsig-
biorce majatku (Smus, 2014, s. 217). Wskazuje to na potrzebe absorpcji innowacji,
czyniac je problemem spotecznosci, a nie pojedynczej jednostki. Na pierwszy
plan wysuwajg si¢ m.in. takie mozliwosci, jak hackspaces, hacktons, innovation
marketplaces (tab. 2).

Tabela 2

Wybrane trendy wspierajace innowacyjne modele biznesu

:}:;:aii;rl;?;];z Miejsca/organizacje Zakres dziatan

Hackspaces Fundacja Hacklag Wielobranzowe miejsce pracy, gdzie mozna

(in. hackerspaces, | Hackerspace Wroctaw spotkac si¢, porozmawiaé, zje$¢ positek

hacklabs) — Warszawski i pracowac. Uczestnicy lacza sity nad

przestrzen Hackerspace projektami na styku technologii, designu,

i narz¢dzia Fablab Liineburg e.V. sztuki i informatyki. W hackspaces przestrzen
inarzedzia sa wspolne, a realizowane projekty
pomagaja w zdobyciu nowych umiejetnosci
i znajomosci. Kluczem do znalezienia
najblizszego hackspaces moze by¢ wydarzenie
lub realizowany projekt

Hackton DaftCode Wydarzenie, ktoérego celem jest stworzenie

(in. hackathon) GitLab uzytecznego oprogramowania, kampanii

— wydarzenie Codilime reklamowej itd. Wydarzeniom towarzysza
konkursy, warsztaty czy akcje sponsorow

Innovation Researchgate Portale spotecznosci biznesowo-naukowe;j.

marketplaces — Academia.edu Cze$¢ serwisow oferuje ustugi w zakresie P2P

serwis WWW SciMax iP2B
Innoget
Innocentive
SSRN

Crowdfunding — | Gofundme Kickstarter | Sposob zdobywania kapitatu za pomoca zbiorki

kapitat w sieci Wspieram.to niewielkich kwot pienigdzy przez posrednikow
internetowych (Brzozowska, 2013, s. 42)

Crowdsourcing PolakPotrafi.pl Wiedza thumu jest w stanie przejac czes$¢ zadan,

— kompetencje Finansowo.pl ktore dotychczas byly powierzane pracownikom

i kwalifikacje firmy (Krawiec, 2014, s. 15)

w sieci

Zrddlo: opracowanie wlasne.
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Wskazane trendy w przenikaja si¢, wystepuja razem lub oddzielnie — czasem
trudno o jednoznaczng ich identyfikacje. To ekonomia wspotpracy, ktéra umozli-
wia uzyskiwanie 1 wspotdzielenie deficytowych zasobow. Coraz cz¢$ciej modele
biznesu sg projektowane w systemie otwartych innowacji (open innovation) i temu
majg shuzy¢ m.in. organizowane hackatony. Przedsigbiorstwo otwierajac si¢ na
zewnatrz, zyskuje rent¢ sieciowa, nadajac tradycyjnym strukturom nowe mozli-
wosci. Innowacyjny przedsigbiorca w efekcie synergii wspottworzy wspotczesna
generacje innowacyjnych modeli biznesu.

Kluczowe trendy, ktore implikuja powstawanie nowych, innowacyjnych mo-
deli biznesu to sity, ktore integruja wewnetrzne i zewnetrzne pomysty innowacji
(O’Raghallaigh, Sammon, Murphy, 2011, s. 369). Trendy te ukazuja, jak obecnie
moze wyglada¢ mechanizm kreacji innowacji na etapie szukania efektywnego
modelu biznesu.

Nota metodyczna — porzadkowanie bibliografii

Na wstepnym etapie projektu badawczego postawiono zadanie badawcze, polegaja-
ce na rozpoznaniu istniejgcego stanu, co pozwala okresli¢ dotychczasowe ustalenia,
a takze niespojnosci i luki poznawcze, jakie uzasadniajg podjecie nowych badan
(Czakon, 2013, s. 48). Rozpoczynajac realizacj¢ projektu, przeprowadzono badania
bibliograficzne, aby wstepnie rozpozna¢ kluczowe trendy, ktore implikuja powsta-
wanie nowych, innowacyjnych modeli biznesu. Na etapie merytoryczno-organiza-
cyjnym oraz pracy z literaturg (tab. 3), przeprowadzono poszukiwanie literatury na
bazie WorldCat — zbiorze repozytoriow zawierajacych m.in. petnotekstowe zrodia
naukowe 1 biznesowe — praktyczne doswiadczenie z uzyciem menedzera zrodet
(Reference Management Software), jakim jest program Citavi.

Tabela 3
Etapy projektu badawczego i proponowane oprogramowanie
Etapy realizacji projektu badawczego Proponowane oprogramowanie
Etap 1 — merytoryczno-organizacyjny FreeMind, Citavi
Etap 2 — praca z literaturg Nvivo, Citavi
Etap 3 — zbieranie i analiza danych Scrivener
jako$ciowych

Etap 4 — upowszechnianie wynikow w formie | MS OfficeWord
publikacji

Zrédto: opracowano na podstawie Jabtonski, 2014.



Trendy wspierajgce innowacyjne modele biznesu... 155

Przyjeto nastgpujace zatozenia badan bibliograficznych: ustalono, jakie bazy
danych maja zosta¢ przeszukane i w jakim zakresie, pogrupowano problemy
w klasy, w zbiorze baz petnotekstowych, m.in. w katalogu bazy WorldCat wy-
ekstrahowano literatur¢ pochodzaca z lat 20162017 zawierajacg w temacie lub
stowach kluczach interesujgce dla badan pojecia. Na koniec tak wyekstrahowanag
literaturg przyporzadkowano odpowiednim klasom.

Literaturg przeszukiwano na obecnos$¢ pojecia: crowdfunding (na rys. 1 za-
mieszczono zrzut ekranu aplikacji Citavi w trakcie dodawania zrodet). Wyszukano
619 zrédet i po usunieciu tytutow powtarzajacych si¢ w sumie pozostato 587 pozycji.
Dokonano tych czynnosci na wskazanych wybranych wyrézniajacych si¢ trendach,
w przedzialach poszczeg6lnych lat, co dato impuls do badah nad rozpoznaniem
moznos$ci zastosowania ich potencjatu na etapie projektowania innowacyjnych
modeli biznesu.

Widk Tyt

« 15BN, DOL PMID | X | (@ Wy

v @) Insidipeinytskst | Wysakinanie |3 Biblografia projektu v [ Tabela

3% Wiedza g7 Zadania Braozowska

13 - Crowdfunding and crowdsourcing

S Crowdsourcing 2R e— et

© Q| atyiubzcomopisma  Brorowska, B. (2013)

Crowdfunding and crowdsoureing,
New challenges for the visual
documentation of the city cultures

Praeglad Kulturoznamczy.

ka, Blarks.
nding and crowdsourcing. New challenges £
kot

2
Caynniki motywujace thum do deiatan

Dostosuj prreglad. Wymkiwaniel, (4 (&) (6.0 2 /T

senie | 265 tywidw wezystkich 2 tytuly pokazano 1 tytul zamaczono Forum Scientise Osconomia  Brak pogrupowania 228

Rysunek 1. Interface aplikacji Citavi w trakcie dodawania zrodet

Zrédto: opracowanie wlasne przy wykorzystaniu Citavi (Free for Windows).

W pierwszym kroku skonfigurowano odpowiednio menedzer bibliografii
wskazujac, z jakich baz danych ma korzystac (rys. 2).

Nastepnym krokiem byto przeszukanie wybranej bazy pod katem hasta-klucza
w wybranych terminach ukazywania si¢ publikacji (rys. 3).
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Rysunek 2. Interface aplikacji Citavi w trakcie dodawania bibliograficznych baz danych

Zrédto: opracowanie wlasne przy wykorzystaniu Citavi (Free for Windows).
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Rysunek 3. Interface aplikacji Citavi w trakcie szukania zrodet
Zrédto: opracowanie whasne przy wykorzystaniu Citavi (Free for Windows).

Po znalezieniu zrddet i selekcji wyekstrahowano i dodano cytaty, czy to
z fizycznie znalezionych dziet czy z opublikowanych w internecie. Na rysunku 4

pokazano podglad tego zabiegu.
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Rysunek 4. Interface aplikacji Citavi w trakcie ekstrakcji danych ze zrodet

Zrédto: opracowanie wlasne przy wykorzystaniu Citavi (Free for Windows).

Nastepnym krokiem bylo przyporzadkowanie cytatoéw do odpowiednich klas
tematow. Za pomocg menedzera bibliografii Citavi, modutu wiedza, zaimportowa-
no schemat procesu badawczego z aplikacji obstlugujacej mapy mysli (rys. 5).

A oo -

Rysunek 5. Interface aplikacji Citavi w trakcie importowania drzewa kategorii z innej
aplikacji

Zrédto: opracowanie wiasne przy wykorzystaniu Citavi (Free for Windows).
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Nastegpnie ustawiono odpowiedni styl cytowania dla ostatecznej publikacji
(rys. 6).

Rysunek 6. Interface aplikacji Citavi w trakcie wyboru stylu cytowania

Zrédto: opracowanie whasne przy wykorzystaniu Citavi (Free for Windows).

Badania bibliograficzne przeprowadzono za pomoca wyszukan i ekstrakcji
wiedzy z pelnotekstowych baz danych w potaczeniu z aplikacjami typu menedzery
bibliografii.

Whnioski z badan

Podsumowujac cze$¢ teoretyczna i praktyczng mozna wykazaé, ze aplikacje klasy
RMS moga by¢ wykorzystywane dla badan przedmiotowe;j literatury w zakresie
merytoryczno-organizacyjno-bibliograficznym. Zastosowana metoda pozwala za-
rowno odszukac istotna z punktu widzenia badan literature, przez podiaczenie apli-
kacji do zawarto$ci otwartych dla naukowcow bibliotek pelnotekstowych, ale takze,
wspierajac analizg, pomaga skutecznie uporzadkowac zrodta, ktore pogrupowano
wedtug interesujacych badacza kryteriow. Narzedzia, ktore zastosowano, maja tez
ograniczenia. Na wszystkich etapach pracy z bibliografia maszyny nie zastapia
rozumnej analizy i syntezy tak zebranych danych, jednak aplikacje wspierajace
badania moga wydatnie przyspieszy¢ i uporzadkowac warsztat badacza.



Trendy wspierajgce innowacyjne modele biznesu... 159

Dzigki tej metodzie zauwazono trendy wspierajace innowacje bazujac na kon-
cepcji modeli biznesu. Warto odnotowac trzy glowne prawidtowosci. Po pierwsze,
przedsigbiorcy moga liczy¢ na platformy crowdsourcingowe i crowdfundingowe
umozliwiajgce zwigkszenie liczby pomystow, zmniejszenie wydatkow oraz wiacze-
nie w projekt wielu zaangazowanych osob. Krytykujac zjawisko nalezy stwierdzic,
ze wiedza o projekcie czgsto staje si¢ udzialem ludzi niekompetentnych czy niewia-
rygodnych. Wérod wad wymieni¢ nalezy takze brak zaufania czy trudnos¢ w za-
pewnieniu bezpieczenstwa danych. Po drugie, trwalym trendem w projektowaniu
innowacyjnych modeli biznesu przedsigbiorstw sg hackspaces oraz towarzyszace
im wydarzenia typu hackton. Do pozytywnych aspektow zjawiska nalezy to, ze
przestrzen stymulujaca rozwoj projektdow, organizujac i uzyczajac potrzebnych
narzedzi, nalezy juz do statych elementow silnych osrodkow akademickich, takich
jak Katowice, Warszawa czy Wroctaw (w dalszym ciagu sg to jednak tylko duze
miasta). Ostatniag zauwazalng prawidtowoscia jest fakt, ze w ramach innovation
marketplace istnieje wiele przyjaznych przedsigbiorcom portali wspierajacych
innowacje, np. rzagdowe serwisy informacyjne czy przedsigbiorstwa ustug konsul-
tingowych. W kontekscie dotychczasowych rozwazan nalezy takze podkreslic, ze
warunkiem rozwoju przedsiebiorstw w kierunku innowacji jest przede wszystkim
wielokierunkowe zaangazowanie potencjalu tkwigcego w spotecznosci oraz
szukanie nowych formut dziatalnos$ci bazujac na potencjale tkwigcym w mediach
spotecznos$ciowych.

Rozpoznanie nasilania si¢ tych zjawisk wymaga metodycznego przegladu
literatury, analizy, a w konsekwencji krytycznego podejscia do problemu. Badania
wielu baz i wielu koncepcji/trendéw dajg nadziej¢ na prawdziwe i trafne zapre-
zentowanie znaczenia poruszanych problemow. Oczywiscie potencjalnie nowa
teoria nie stanie si¢ lepsza tylko dlatego, ze do jej wdrozenia uzyto maszyny. Tego
typu dziatania powinny mie¢ jednak szczegdlne znaczenie wlasnie w dyscyplinie
nauk o zarzadzaniu, ktorej zasadniczym celem jest szukanie nowych rozwigzan
wplywajacych na lepsza organizacj¢ i wicksza efektywnos¢ wykonywanych zadan
i prac badawczych.

Podsumowanie

Poruszony w artykule temat jest aktualny i jednoznacznie wpisuje si¢ w aktualne
trendy wynikajace z waznej roli paradygmatu ekonomii wspotpracy (sharing
economy) oraz roli otwartych innowacji (open innovation) w cyklu zycia wspotcze-
snego przedsiebiorstwa: od start-upu przez wdrozenie modelu biznesu itd. Refleksja
nad zagadnieniem nasuwa kilka kluczowych pytan: Jakie okreslone mechanizmy
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sa odpowiedzialne za stworzenie szans na zaprojektowanie innowacyjnych modeli
biznesu? Gdzie w procesie projektowania modeli biznesu wykorzysta¢ zasoby
zewngtrzne, a gdzie bgdzie to niewskazane? Czy ekonomia wspolpracy (sharing
economy) w istotny sposob sprzyja projektowaniu innowacyjnych modeli biznesu?

Pytania te ukazuja szerokie spektrum obszaréw wymaganych objeciem ba-
daniami naukowymi. Przedstawione w artykule problemy sg mocno ograniczone
1 wymagajg dalszej eksploracji. Niemniej jednak wskazuja na istotng luk¢ badawcza
i praktyczne potrzeby w obszarze zidentyfikowania proceséw projektowania in-
nowacyjnych modeli biznesu, ktorych kluczowy nosnik egzystencji i wyznacznik
zatozonych celéw stanowi wykorzystanie trendow wpisujacych si¢ w ekonomig
wspoélpracy.

Wartos$cig dodang przeprowadzonych analiz bytlo wyszukanie zrodet wiedzy
o trendach majacych potencjalny wplyw na proces projektowania modeli biznesu
oraz w warstwie metodycznej — proba zdefiniowania polityki badan literaturowych.
Intencjonalnie cykliczny sposéb gromadzenia danych, podporzadkowany eksplo-
racji, oraz triangulacja ich zrodet, podporzadkowana wiarygodnos$ci, pozwalaja
uporzadkowac proces gromadzenia danych (Czakon, 2009).
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Trends Supporting Innovative Business Models —
Bibliography Collecting and Ordering
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Summary. The cognitive goal of the paper is to identify key trends that imply the creation
of new, innovative business models. The methodological goal is searching and arrange-
ment of literature on business models, open innovation and current trends in business
models with the use of databases combined with modern technological tools such as biblio-
graphic managers. These types of actions should have particular meaning in the discipline
of management sciences, which basic objective is searching for new solutions influencing
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better organization and better effectiveness of conducted tasks and research. The results
of conducted research revel that in the climate of widespread uncertainty and instability,
there is a strong supremacy of social networks It is manifested through such phenomena as
hackspaces and hacktons and innovation marketplaces.
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