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Marta Wieckiewicz

EMOTIKONY = PISMO OBRAZKOWE
XXI WIEKU

W 1962 roku Marshall McLuhan obwolal wiek dwudziesty koncem Galaktyki Gu-
tenberga'. Na przelomie XX i XXI wieku nawiazat do tej teorii Manuel Castells. W
ksiazce Galaktyka Internetu postawit i udowodnil tezg, ze dzisiejsze spoteczefistwo to
spoleczenstwo sieciowe®. Faktem jest, ze choc Internet nie jest juz nowoscia, jego zna-
czenie bywa wyolbrzymiane. Duzo przesady jest réwniez w glosach o zagrozeniach
zwiazanych z Siecig®. Wieslaw Godzic stwierdzil, ze wobec Internetu przyjmuje si¢
postawe gorliwego uwielbienia albo zdecydowanego sprzeciwu®. Postawy te nie sprzy-
jaja badaniu kultury Sieci, dlatego nalezy odnosic si¢ do nich z dystansem.

Dla wielu ludzi Internet stat si¢ podstawowym narzgdziem komunikowania sig ze
$wiatem i zdobywania wiedzy - porozumiewaja si¢ przez e-maile i komunikatory in-
ternetowe’, czytaja elektroniczne wersje gazet i ksigzek (tzw. e-booki), wymieniajg
uwagi na grupach dyskusyjnych, tworza strony www. Wlodzimierz Kierus zauwazy!
jednak, ze przecig¢tni uzytkownicy Sieci nie sg Swiadomi istoty komunikacji za jej po-
$rednictwem, a jest to komunikacja obrazami. Internet jest medium po czgéci teksto-
wym, a po czgsci wizualnym - pod tym wzgledem jest podobny do komiksu, ktory jest
jednym z symboli kultury obrazkowej. Internet ma demokratyczny charakter — kazdy
moze tu publikowac informacje, kazdy moze z nich korzystaé. Komunikowanie sig
przy pomocy nowych mediow jest specyficzne, poniewaz zmusza ludzi do radzenia

' M. McLuhan. Galaktvka Gutenberga. W tegoz, Wybor tekstow, red. E. McLuhan, F. Zingrone, Poznaf
2001,s. 136 - 209.

* M. Castells, Galaktvka Internetu, Poznan 2003

* Na temat zagrozen zwigzanych z Siecig wypowiadaja si¢ nickiedy osoby nieposiadajace odpowiedniej
wiedzy na ten temat. Trafnie ujal to Bartek Felczak: Gadayqca glowa powied:-iala, Ze Internet to
-lod-iej czasu, dobrego smaku 1 moralnosci, gors:y niz telewizja, amerykanskie filmy i kolorowe pisma
razemwzigte. Inna, nie mniej wygadana, glowa powied=iala, Ze kor-ystajq = niego frustraci i eskapisci.
Gadajqce glowy majq jeden szkopul - = ich znajomosciq tematu jest wykle jak = babciq i modnym
ciuchami - zero kompatvbilnosci. Wszyscy ci, ktor=y w rozwoju Internetu dopatrwq si¢ upadku kultury,
winni pamietac, Ze to nie tvlko produkt wspolczesnosci, ale te: i jej substrakt. Taki sam, jak samochod
i samolot dla futurystow. B. Felczak, LOGIN LOGOUT, ,Meble™ 2002, nr 4, http://witryna.czasopism.
pl/gazeta/artykul php?id_artykulu=102. stan na dzien 17.11.2005.

4 W. Godzic, Telewizja jako kultura, Krakéw 1999, s. 202.

5 Najpopularniejsze komunikatory internetowe to Gadu-Gadu, ICQ, Jabber, Tlen.
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sobie z szumem informacyjnym. a to z kolei powoduje docenianie lakoniczno$ci wy-
powiedzi. W owym nadmiarze informacji mozna dopatrywac¢ si¢ Zrédet popularnoéci
komunikowania si¢ za pomoca piktogramow oraz skrotow®, Wybidrcze czytanie in-
formacji, porozumiewanie si¢ przy pomocy emotikonéw, lapidarny jezyk — to sposoby
dostosowania si¢ do szybkosci, z jaka funkcjonuje Internet.

Potocznie uwaza si¢, ze Sie¢ ulatwia komunikacjg. Tymczasem porozumiewanie
si¢ przez Internet moze sprawiac¢ wiele trudnosci, zwlaszcza gdy rozmowcy nie widza
sig, a jedynie korzystaja z komunikatoréw (np. Gadu-Gadu) lub wymieniaja uwagi
na forach internetowych czy grupach dyskusyjnych. Takie rozmowy charakteryzuja
si¢ wieloma niedostatkami wynikajacymi z braku bezposredniego kontaktu migdzy
nadawca a odbiorca. Aby ulatwié¢ wyrazanie emocji przez Internet wymyslono znaki
majace odwzorowac intencjg, nastrdj lub postawe autora tekstu wobec przekazywa-
nych tresci. Emotikony sa powszechnie stosowane przez uzytkownikow Sieci ~ poja-
wiaja si¢ gléwnie w elektronicznej korespondencji, na IRC-v’, podczas rozméw przez
komunikatory. Niektorzy nazywaja je nawet symbolami kultury Internetu.

Czym s3 emotikony?

Geneza slowa emotikon (ang. emoticon) nie zostala jednoznacznie wyjasniona. Za-
zwyczaj przyjmuje si¢. ze pochodzi ono od ang. emotion (emocje) oraz icon (ikona.
obrazek). Jezykoznawca Michal Siaby uwaza, ze to bigdna teoria. Jego zdaniem, wy-
raz emotikon zostal utworzony z polaczenia emotion i icon, choé¢ pochodzi nie od icon,
lecz console, w skrécie con. Stowo konsola (klawiatura i ekran) jest zakorzenione w
tradycji systemu operacyjnego Unix. Komputery pracujace pod jego kontrola umoz-
liwialy uzytkownikom dostgp do internetowych grup dyskusyjnych (Usenet), gdzie
prawdopodobnie narodzit si¢ zwyczaj stosowania emotikonow®.

Emotikony nazywa sig rowniez smileyami, usmieszkami, buzkami, choé sa to
okredlenia zdecydowanie rzadziej stosowane. Pewna popularnos¢ zyskaly takze skro-
ty: emoty, emotki. Na marginesie rozwazan warto zaznaczy¢, ze wyraz emotikon (mo-
tywowany rodzajem gramatycznym slowa obrazek) zostal przyswojony polszczyZnie
Jako rzeczownik rodzaju me¢skorzeczowego. Mirostaw Banko zapowiedzial jednak, ze
dobiegaja konca prace nad Wielkim stownikiem wyrazow bliskoznacznych i bedzie w
nim uwzgledniona réwniez zeniska forma (emotikona)’.

¢ W Kierus, Internet jako nowa przestrzen wystawiennicza, http://witryna.czasopism.pl/gazeta/artykul.
php?id_artykulu=102, stan na dzien 17.11.2005.

" IRC to jedno z narz¢dzi do porozumiewania si¢ w Sieci. Uzytkownicy Internetu przy pomocy odpowicd-
niego oprogramowania (tzw. klientow IRC) podlaczaja si¢ do serwerdw tworzacych sie¢ IRC.

"tip://www.irc.pl/pl.irc/, stan na dzien 23.11.2005.

* http:/islowniki.pwn.pl/poradnia/lista. php?szukaj=emotikon&kat=18. stan na dzief 17.11.2005.

* Porady na temat najnowszej polszczyzny pojawiaja sig w Internetowej Poradni Jezykowej Wydawnictwa
Naukowego PWN. Poradni¢ prowadzi kierownik Redakcji Stownikow Jgzyka Polskiego, dr Mirostaw
Banko.


http://witryna.czasopism.pl/gazeta/artykul
http://www.irc.pl/pl.irc/
http://slowniki
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Emotikony sa ziozone ze znakow ASCII™. Skladaja si¢ na nie litery oraz znaki
przestankowe (np. kropka, przecinek, dwukropek, $rednik, myslnik). Ewoluowa-
ty one od postaci tekstowej do graficznej. Emotikony tekstowe stalty si¢ popularne
dzieki uczestnikom grup dyskusyjnych, a graficzne - gléwnie dzigki komunikatorom
internetowym'". Obecnie programy pocztowe, komunikatory i chat-roomy' oferuja
mozliwos¢ postugiwania sig grafika, ale internauci nadal bardzo czgsto postuguja sig
emotikonami tekstowymi.

Najczesciej emotikony przedstawiaja symboliczny ludzki wyraz twarzy. Aby go
rozszyfrowac, wystarczy przekreci¢ glowe w lewo. Uzytkownicy leworgczni czgsto
stosujg emotikony ,,odwrocone”, a wigc usmiech wyglada tak (: a nie tak :) Pewna
popularnoscig ciesza si¢ tez emotikony japonskie, do ktérych odczytania nie trzeba
przekrecaé glowy, np. ~_* (zadowolenie) czy 0_0 (zdumienie). Wiele z nich powstato
w wyniku inspiracji komiksami (manga)'.

Emotikony graficzne, w odréznieniu od tekstowych, sa kolorowe, animowane, a
coraz czesciej rowniez trojwymiarowe. Mozna je znaleZ¢ na wielu stronach interne-
towych™. Autorzy emotikonow tworza cale galerie animowanych obrazkéw, wprowa-
dzaja podzialy tematyczne, np. na emotikony zwiazane ze sportem, samochodami,
komputerami, bohaterami popkultury, znakami zodiaku, miloscia. Na jednej ze stron
odnotowano ponad 4 tysiace emotikondw, ale najczgsciej uzywa sig okolo dwudziestu.
Niektére z nich sa przeznaczone do uzywania tylko na okreslonych forach interneto-
wych czy grupach dyskusyjnych. Maria Sokol, autorka ksiazki Emotikony. Wirtualne
emocje, wprowadzila klasyfikacje tych znakéw. Podzielila je na: emotikony wyraza-
jace uczucia i emocje, opisujace wyglad, cechy i czynnosci, wyrazajace milos¢ i sym-
patie, reprezentujace postaci z filmow i bajek. reprezentujace znanych tudzi i postaci
historyczne, przedstawiajace zwierzgta. reprezentujace narodowosci, reprezentujace
znaki zodiaku, emotikony o tresci religijnej i emotikony na Boze Narodzenie™.

Mtp://slowniki.pwn.pl/poradnia/tista. php?szukaj=emotikon&Kkat=18, stan na dzief 17.11.2005.

" ASCII - skr6t od ang. American Standard Code for Information Interchange). Jest to kod przyporzadko-
wujacy liczby z zakresu 0-127 literom alfabetu angielskiego. cyfrom, znakom przestankowym i innym
symbolom oraz poleceniom sterujacym.

"tp:/iwww.pl.infoslurp.com/information/ASCII, stan na dzien 18.11.2005r.

"' Komunikatory internctowe sa standardowo wy posazane w zestawy emotikonow graficznych.

12 Chat (badz tez czat) to jedna z ustug internetowych — rozmowa za posrednictwem Sieci. Osoby korzy-
stajace z czatu moga rozmawiac ze soba w tzw. pokojach (chat roomach).

" Wigcej informacji na temat zwiazkow mangi z emotikonami mozna znalez¢ na stronie:

"ttp://club.pep.ne jp/~hiroette/en/facemarks/body.html, stan na dzien 24.11.2005.

" Sa to migdzy innymi strony:

Mtp:/www.emotikony.leja pl/ascii.php, stan na dzien 17.11.2005.

Mtp://www.emotikony.pl/. stan na dzien 17.11.2005.

Mtp://wpk webpark.pl/emoty.php, stan na dzien 17.11.2005.

"tp://www.irex net pl/?show=irc_emotikony, stan na dzien 17.11.2005.

*tp:/iforum.o2.pl/emotikony.php, stan na dzien 17.11.2005.

"tp://www.computeruser.com/resources/dictionary/emoticons.html, stan na dzien 17.11.2005.

1S M. Sokol, Emotikony. Wirtuaine emocje, Gliwice 2004, s. 8-21.


http://www.pl.infoslurp.com/information/ASCIl
http://club.pep.ne.jp/--hiroette/en/faceniarks/body.html
http://www.emotikony.pl/
http://wpkwebpark.pl/emoty.php
http://www.ircx.net.pl/,,show=irc_emo(ikony
http://forum.o2.pl'emotikony.php
http://www.computeruser.com/resources/dictionary/emoticons.html
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Geneza emotikonéw

Wedlug Mike’a Jonesa z Microsoftu, pierwszy emotikon zostal wysiany 19 wrzes-
nia 1982 roku. M. Jones, pracujac w dziale Systems and Networking Research Group
spedzil szes¢ miesigey przeszukujac archiwa internetowe. Jego zdaniem, po raz pierw-
szy uzyto emotikonu w wiadomosci z Carnegie Mellon University'®. Osoba, ktora w
1982 roku zaproponowata postugiwanie si¢ tymi znakami, byt Scott Fahlam. Opisat
on histori¢ powstania emotikonéw na swojej stronie internetowej. Wymyslit je, aby
umozliwi¢ uzytkownikom komputeréw wyrazanie emocji i zapobiec nieporozumie-
niom. do ktorych dochodzi, gdy rozméwcy nie widza sig, a jedynie czytaja napisane
przez siebie teksty. S. Fahlman zaproponowal emotikon :-) dla wyrazenia zartu oraz
sekwencjg -( dla oznaczenia kwestii, ktdre nalezy traktowac¢ powaznie'”.

Nalezy odnotowac, ze S. Fahlam okreslit siebie jako jednego z wynalazcow emoti-
kondw. a nie za jedynego wynalazcg'®. Wiele osob przypisuje sobie ich autorstwo. Niekto-
rzy twierdza, ze emotikony pojawily sig jeszcze zanim stworzono Internet. Sieciowa ency-
klopedia informatyki Helionica podaje, ze pierwszy znany przyklad uzycia emotikonéw w
mediach pochodzi z 1953 roku, z ogloszenia prasowego w ,,New York Herald Tribune™.
Inni twierdza nawet, ze pierwsze emotikony byly stosowane juz w telegramach?.

Istnieje rowniez teoria, ze po raz pierwszy uzy! emotikonu Kevin MacKenzie,
ktory 12 kwietnia 1979 roku w e-mailu wystanym na list¢ dyskusyjna. przekazal
sugestig, aby wyrazaé emocje za pomoca okreslonych znakéw. Objasnit znacze-
nie emotikonu i zaproponowal jego uzywanie do wyrazania emocji w korespon-
dencji e-mailowej”. Sam Mohun w artykule opublikowanym w ,, The Guardian™
wymienia nazwisko K. MacKenziego, sugeruje jednak, ze wynalazca emotiko-
now jest S. Fahlman. ktéry nie zdawal sobie sprawy z popularnosci jgzyka jaki

' R. Janus. Urodziny .Smileya”, http:/iwww.pcworld p)/news/news.asp?id=44916, stan na dzien
19.11.2005.

"7 Wiadomos¢ wystana przez Scotta Fahlmana:

Here is the original message posted by on 19 September, 1982:

'9-Sep-82 [1:44 Scott E Fahlman =)

From: Scott E Fuhlman  Fahlman at Cmu-20c

! propose that the following character sequence for joke markers: :-)

Xead it sideways. Actually, it 1s probably more economical to mark things that are NOT jokes, given current
trends. For this, use -(

"ttp:/www.cs.cmu.edu/~sef/Orig-Smiley.htm, stan na dzien 19.11.2005.

" http://www.cs.cmu.edw/~sef/sefSmiley.htm, stan na dzien 19.11.2005.

% Byla to informacja promujaca film Lili z gwiazda kina Leslie Caron:

Today

You'll laugh ;)

You'll cry o

You'll love [Heart-shaped face]

Lili

"ttp://helionica. pl/index. php/Emotikon, stan na dzien 20.11.2005.

* http://www.emotikony.leja. pl/emotikony. php, stan na dzien 20.11.2005.

¥ Jacek Wachowicz, Historia 1 rozwdy Internetu i Electronic Commerce, hitp//lwww.c-marketing.pl/ar-
tyk/artyk23.php, stan na dzien 21.11.2005.


http://www.pcworld.pl/news/news.asp?id=44916
http://www.cs.cmu.edu/-sef/Orig-Smiley.htm
http://www.cs.cmu.edu/~sef/sefSmiley.htm
http://helionica.pl/index.php/Emotikon
http://mvw.emotikony.leja.pl/emotikony.php
http://www.e-marketing.pl/ar-tyk/artyk23.php
http://www.e-marketing.pl/ar-tyk/artyk23.php
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wynalazl, dlatego tez nie zadbal o opatentowanie wynalazku??.

Emotikony sa popularnym sposobem komunikowania si¢. Dlatego tez firma Micro-
soft postanowila opatentowac emotikony w formie graficznej. W styczniu 2004 roku
przedstawiciele firmy zlozyli do United States Patent and Trademark Office wniosek
patentowy?. Dzialania Microsoftu zostaly odczytane jako proba przejecia kontroli
nad podstawowymi elementami komunikacji internetowej. Celem firmy bylo uzyska-
nie patentu na sekwencje znakéw przesylane natychmiastowo, np. przez komunikatory
internetowe. To dzialanie spotkalo si¢ z krytyka uzytkownikow Sieci, ktérzy zapowie-
dzieli bojkot postanowienia urzgdu patentowego, gdyby ten uznal stusznos¢ wniosku
Microsoftu. Emotikony sa juz powszechnie wykorzystywane przez internautow, a na-
wet przez nich tworzone. Dlatego tez postgpowanie firmy nalezacej do Billa Gatesa
wzbudzilo tak wiele kontrowersji. Na temat wniosku patentowego wypowiedzieli si¢
wlasciciele i pracownicy firm zwiazanych z Internetem. Mark Taylor z Open Source
Consortium stwierdzil, ze przyznanie patentu moze by¢ znaczacym problemem, po-
niewaz dotyczy on podstaw komunikowania si¢ w Sieci. Potraktowal wniosek Micro-
softu jako probe opatentowania waznego elementu jezyka Internetu”.

Osobom, ktére postuguja si¢ emotikonami na co dzien, wydaje si¢ czgsto, ze istnie-
jaone ,,od zawsze”. Niewiele 0sob pamigta o tworcach emotikondw. poniewaz obecnie
kazdy moze je tworzy¢. Stalo si¢ to nawet forma rozrywki dla osob. ktore interesuja
si¢ grafika. Nowe emotikony maja wzbogaci¢ wypowiedzi zamieszczone w Internecie;
czasem funkcjonuja jako ilustracje do tekstu. a takze jako elementy zastgpujace tekst.
Internauci moga niekiedy obserwowa¢ proces powstawania emotikonow. Na jednym z
foréw internetowych wymyslono emotikon :€ i probowano nada¢ mu znaczenie - pro-
ponowano, zeby byl to symbol oznaczajacy eurosceptyka, Hannibala z filmu Milcze-
nie owiec. czlowieka z wasami. wampira®. Konsensusu nie osiagnigto.

2 Sam Mohun, Emoticons , http://'www.guardian co.uk/netnotes/article/0,6729,795227,00.html, stan na
dzien 21.11.2005.

2 Aplikacja o przyznanie patentu obejmuje tworzenie emotikony za pomoca pikseli, zamiang tego obrazka
na ciag znakow i rekonstrukcje emotikony (czyli ponowna zamiang w obrazek) po transmisji. Wniosek
zostal zlozony w styczniu 2004 roku. Urzad Patentowy Stanéw Zjednoczonych jeszcze nie zdecydowat,
czy zostanie zaakceptowana.

*plikacja patentowa nr 20050156873 :

Mtp://appft] uspto.gov/netacgi/nph-Parser?Sect1=PTO1&Sect2=HITOFF&d=PG01&p=1&u=%2Fnet
ahtm1%2FPTO%2Fsrchnum htmi&r=1&f=G&{=50851=%2220050156873%22.PGNR.&0S=DN/
20050156873&RS=DN/20050156873, stan na dzient 21.11.2005.

# M. Maj, Microsoft opatentuje emotikony?, www.di.com.pl, cyt. za: http:/www.komunikatory.org/mews
974, microsoft, opatentuje.emotikony,rss.html, stan na dzien 21.11.2005.

5 Tworcy emotikondw prezentuja je czgsto na wilasnych stronach internetowych: http:./wvww.killtoy.net/
portfolio.php?id=45&c=3&more=1, stan na dzien 18.11.2005.

Niektore galeric emotikonow zwiazane s Scisle z zainteresowantami ich tworcow i uzytkownikéw. Emoti-
kony stworzone przez kibicow Widzewa Lodz prezentowane s na stronie: hitp:/www.widzew.infocen-
trum.com/index.php?page=emotikony, stan na dzien 19.11.2005.


http://www.guardian
http://www.di.com.pl
http://www.komunikatory.org/news
http://www.killtoy.net/
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Stosowanie emotikonéw a specyfika komunikacji w Internecie

Pierwotnym przeznaczeniem emotikondw bylo wyrazanie nastroju, uczuc i emociji.
Miaty one stanowi¢ substytut komunikacji niewerbalnej, a wigc zastgpowa¢ mimike,
intonacje. gestykulacje. Chciano za ich pomoca wyrazaé¢ smutek. rado$¢, zdziwienie
czy ironig¢. Obecnie emotikony nie ograniczaja si¢ jedvnie do funkcji pierwotnej, a
wigc do przekazywania emocji w rozmowach za posrednictwem Internetu. Coraz
czesciej wykorzystuje si¢ je, aby poinformowac o swoim lub czyims wygladzie, ce-
chach charakteru, wydarzeniach. Emotikony moga rowniez oznacza¢ imiona postaci
historycznych i bohateréw kreskéwek. Zastgpuja pewne slowa, a nawet cale zdania.
Wiele z nich funkcjonuje tylko w okreslonych grupach uzytkownikéw (np. pojawiaja
sie tylko na pewnych listach dyskusyjnych). Latwosé postugiwania si¢ emotikonami
wynika z faktu, ze wszgdzie oznaczaja one to samo, a ich opisy znajduja si¢ na wielu
stronach internetowych. M. Sokdl zauwazyla jednak, ze znaczenie emotikonéw bywa
zmienne i zalezne od kontekstu. Niektore emotikony moga by¢ wieloznaczne. Nie-
doméwienia niesie ze sobg :-X ktory oznacza posylanie pocatunku, ale takze moze
oznaczac. ze osoba piszaca zachowa milczenie. Takze emotikon :-@ oznacza¢ moze
krzyk, a innym razem polecenie, aby nie krzyczec¢®,

Tekst zamieszczony w Internecie moze by¢ wieloznaczny - odbiorca bardzo czgsto
nie zna nadawcy, a wigc zazwyczaj nie wie, czy nadawca zartuje, czy pisze powaznie.
Nawet jesli osoby komunikujace si¢ ze soba przez Internet znaja sig¢, moze dochodzié
migdzy nimi do nieporozumien, poniewaz pisane przez nich teksty, moga nie brzmie¢
jednoznaczne. Emotikony maja za zadanie sprawic, aby wymowa komunikatu nie
budzila watpliwosci. Idea przekazywania emocji pozostala, cho¢ nie jest juz glowna
funkcja emotikonow. Dzi§ ich celem jest rowniez wzbogacenie, a wlasciwie uprosz-
czenie rozmow prowadzonych za posrednictwem Sieci.

Piotr Dgbek, felietonista pisma ,.Chip”, w jednym ze swoich felietonow nazwal
emotikony semantycznymi protezami. Uznal, ze dodajac na koficu zdania emotikon.
nadawca przyznaje si¢ do niezdolnodci tak precyzyjnego sformulowania zdania, aby
odbiorca zrozumial jego intencjg. Stosowanie emotikonow sugeruje réwniez, ze od-
biorca komunikatu jest zbyt ograniczony, by pojac sens siow. ,.Stosujac popularne
buzki. przyznajg si¢ do ocigzalosci umyslowej, a jednoczesnie sugerujg. ze i moj roz-
moweca do bystryvch nie nalezy. Jeden maly zabawny znaczek i wszyscy s obrazeni”
—napisal Piotr Dgbek. Felietonista uwaza, ze stosowanie emotikondw obraza zaréwno
inteligencj¢ nadawcy, jak i odbiorcy. a takze jest Zrédlem konfliktéw. Tvmczasem to
wlasnie zaniechanie uzycia emotikonéw moze by¢ powodem nieporozumien pomie-
dzy nadawcy i odbiorca, ktdrzy, nie widzac wyrazu twarzy rozmowcy, nie styszac
intonacji, nie sa w stanie odpowiednio odczytaé przekazu, ktory dociera do nich np.
za posrednictwem e-maila czy komunikatora internetowego.

* M Sokol, dz. cyt, 5. 6.
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Piotr Debek przyznaje jednak, ze postugiwanie si¢ piktogramami stalo si¢ nieunik-
nione, a problem zwiazany z pismem obrazkowym w Internecie ma glgbsze podioze.
,,Grupy i fora dyskusyjne, IRC, czaty, a coraz czgéciej takze e-maile i komunikatory
internetowe to potop luZno powiazanych uwag”. Komentarze odbiegaja od istoty dys-
kusji, czesto pojawiaj si¢ jednozdaniowe czy jednowyrazowe uwagi. W tej sytuacji
trudno wlasciwie odczytaé intencje autora. Felietonista stwierdzil, ze Internet uczynil
bardziej widocznym zjawisko sptycenia dialogu i pozbawienia go kontekstu. Szybki
przeptyw informacji i chg¢ natychmiastowej reakcji na t¢ informacje sprawia, ze uzyt-
kownicy Internetu wola, by ostrzegano, ze dana wypowiedzZ jest kpina lub zartem.
Piotr Debek uwaza, ze internauci nie chca tracic czasu na zastanawianie si¢ nad inten-
cjarozméwcy, jego stylem dyskutowania czy kontekstem wypowiedzi. W tym miejscu
nasuwa si¢ jednak pytanie, czy osoby, ktore biora udziat w dyskusji (np. na forum
internetowym) maja mozliwos¢ pozna¢ intencj¢ rozmoéwcy. jezeli ten nie wyrazi jej za
pomoca odpowiednich emotikonéw. To samo zdanie moze zabrzmie¢ zupelnie inaczej
z réznymi emotikonami i bez nich. Popularne na grupach dyskusyjnych sformulowa-
nie ,,nie znasz si¢” bedzie odebrane jako zart. jesli nadawca opatrzy je usmiechem.
Taka sytuacja pojawia si¢ zazwyczaj w momencie, gdy dyskusja zmierza ku koncowi,
dyskutantom koncza si¢ argumenty, ale problem nadal nie zostal rozstrzygnigty. To
samo zdanie bez emotikonéw oznaczajacych usmiech czy zmruzenie oka (aby zasyg-
nalizowa¢ zart) moze by¢ uznane za obrazliwe i spowodowac konflikt.

Felietonista stwierdzit, ze nawet jesli nie lubimy emotikonéw, stosujemy je bardzo
czgsto, poniewaz bez nich jest trudniej si¢ porozumie¢. Przyczyna tego zjawiska jest
prawdopodobnie fakt, ze brakuje czasu, aby zastanawiac si¢ nad intencjami rozmovw-
cow?’. Uzytkownicy Internetu, ale nie tylko oni, oczekuja od innych otwartosci i wy-
raznego deklarowania swoich sympatii lub antypatii. Zjawisko posugiwania si¢ emo-
tikonami moze mie¢ wobec tego przyczyny glebsze niz tylko niedostatki techniczne
rozmow w Sieci. Wiaze si¢ prawdopodobnie z narastajaca nieufnoscia wobec innych, z
brakiem umiejetnosci porozumiewania si¢ oraz z zanikiem empatii, ktora pozwolilaby
trafniej odczytywac sygnaly wysylane przez rozméwcow.

Istnieje dylemat, w jaki sposob wyttumaczy¢ stosowanie protez semantycznych, a
wiec emotikonéw. Mozna uznag, ze jest to wymuszone przez ograniczenia technicz-
ne zwiazane z komunikacjg w Sieci. Innym powodem bywa prawdopodobnie ubogie
stownictwo rozméwcow. Czestotliwos¢ wystepowania emotikondw wiaze si¢ takze z
rodzajem komunikacji. Znaki te odgrywaja mniejsza rol¢ w poczcie elektronicznej, na
listach dyskusyjnych, a wigksza - w porozumiewaniu si¢ za pomoca komunikatoréw
internetowych, gdzie rozmowa toczy sig szybciej.

Emotikony staly sie czescia jezyka Internetu. Pojawily si¢ nawet reguly ich uzycia.

7 Piotr Debek, Poddaye sig! ;), ,.Chip™ 2003, nr 12, http://www.chip.pl/arts/archiwum/n/articlear_75311.
html, stan na dzien 23.11.2005.
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Jezykoznawca Mirostaw Banko stwierdzil, ze nie powinno si¢ stawiaé znakéw
interpunkcyjnych po emotikonach. Jezeli usmieszki” koncza zdanie, zastepu-
ja kropke. Jesli pojawiaja si¢ w miejscu przecinka, rowniez go zastepuja. Moga
takze zamyka¢ nawias. Emotikony stosowane sa jako znaki interpunkcyjne, ale
przeciwienstwie do tradycyjnych znakow interpunkcyjnych, mozna je wiasciwie
stawia¢ w dowolnym miejscu zdania®.

Zasady uzywania emotikonow (dzis jeszcze dos¢ swobodne) pojawiaja sie z woli
samych internatow. Refleksje na temat zasadnosci uzywania ,usmieszkéw™ pojawia-
Ja si¢ na stronach www poswigconych Sieci. Uzytkownicy Internetu niejednokrotnie
naduzywaja emotikonéw, co zakldca czytelnos¢ pisanych przez nich tekstow. Jednak
coraz czgsciej pojawiaja si¢ osoby, ktore nie postuguja si¢ emotikonami, aby zwrdci¢
uwagg na to, ze sg one nieprzydatnym wynalazkiem®. Zdarzaja si¢ rowniez opinie,
ze wypowiedzi, w ktorych ilos¢ emotikonéw jest wigksza niz ilos¢ stow, zazwyczaj
nie wnosza niczego do rozmowy*. Jeden z uzytkownikéw forum poswigconego kom-
puterom i Internetowi PCLab napisal: ,,Emotki sa przydatne. Natomiast jezeli widze,
ze w ,,powaznej” dyskusji kto$ stosuje co drugie zdanie kolorowa emotke - mam
wrazenie, ze jest niedojrzaly emocjonalnie. Albo ma problemy z wyartkulowa-
niem tego co chce powiedziec - stad proteza w postaci emotki”*'. Uzytkownicy
forum PCLab dostrzegaja niedostatki komunikacji w Sieci. Zdaja sobie sprawe,
ze emotikony rekompensuja brak mozliwosci ustyszenia intonacji, dostrzezenia
mimiki i gestykulacji rozméwey®.

Wsrod uzytkownikéw wspomnianego forum dominuje opinia, ze emotikony sa
potrzebne, ale nie powinny by¢ naduzywane, poniewaz ich nadmiar Zle $wiadczy o
nadawcy tekstu i zakloca odbior wypowiedzi. Takie glosy pojawiaja si¢ w Internecie
coraz czg$ciej, cho¢ mozna je jeszcze uzna¢ za rzadkos¢. Forma komunikacji przy
uzyciu emotikonéw zyskata popularno$¢ i jest wrecz naduzywana ~ pojawia sie nie

™ http://slowniki.pwn.pl/poradnia/lista. php?szukaj=emotikon&kat=18, stan na dzien 17.11.2005.

# Uzytkownicy forum PCLab pisza;:

Y1smo obrazkowe pismem obrazkowym, ale to staje sig protezq, coraz czescie) miernym -astepstwem slo-
wa. Wolg swoje nastroje wyrazi¢ slowem ( Agnes),

Emotki to dowéd postepujqcego regresu emocjonalnego w spoleczenstwie ( spieq).

Yas: racye, tylko ta indywidualno$é jednym pozwala pisac wiersze 1 Ci nie majq problemu = wyrazaniem
uczuc slowami, a inni (umysly bardziej techniczne) chocby referat napisal, to nie napisze tego co do-
kladme by chcial i dla tekich emotki sq bard-o przydatne. Dlatego nie do korca rozumiem ten spor,
ktory sig tu toczv. Kto chce niech uzywa, kto nie chee niech nie uzywa. (Press),

*tp://pclab. pl/thread37700-a. html, stan na dzien 21.11.2005.

™ Takie wypowiedzi. z powodu duzej ilosci animowanych emotikondw, nazywane sa dyskotekq.

M Zachowano pisownig oryginalng;

‘toyak02), http:/pclab.pl/thread37700-a.html, stan na dzien 22.11.2005.

7 Na temat zasadnosci uzywania emotikondw wypowiedziala sig jedna z uzytkowniczek forum PCLab
(pisownia oryginalna):

lowa sq w akcie komunikacji marnym procentem przekazu. emotki ro-wiewaja (a przynaymniej powinny)
watpliwosci co do intencyi autora i o ile ktos celowo nie chce byc dwuznaczny

(ShadoWoman), http://pclab.pl/thread37700-a.html, stan na dzien 22.11.2005.
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tylko w rozmowach internetowych i SMS-ach, ale nawet w rgcznie pisanych tekstach.
Jezykoznawca Jan Grzenia uwaza, ze nalezy przewidywaé uformowanie si¢ jezyka
elektronicznego, ktory bedzie odmienny od méwionego i pisanego®.

Pismo obrazkowe — historia lubi si¢ powtarza¢é

Emotikony traktowane sg jako nowos¢ — wynalazek, ktéry pojawit si¢ w zwiazku
z powstaniem grup dyskusyjnych i rozwojem Internetu. Jednakze stanowig one jeden
z elementéw odradzajacej sie cywilizacji obrazkowej. Mozna dostrzec podobieristwo
emotikonow chociazby do pisma Majéw, w ktdrym postac kota oznaczata wiasnie kota
(piktogram), a rysunek kota symbolizowat spryt (ideogram)*™. Jest to ta sama zasada,
ktéra dotyczy odczytywania znaczenia emotikonéw.

Pismo obrazkowe charakteryzowato si¢ kilkoma niedoskonalosciami, ktére dopro-
wadzity do jego ewolucji (dzi$ nie mozna juz méwic o jego zaniku). Przy pomocy pik-
togramu mozna bylo przedstawi¢ procesy zachodzace migdzy przedmiotami. W mia-
re uplywu czasu, zaczela pojawiac sig potrzeba zapisywania pojg¢ abstrakeyjnych.
Znaki, dzigki ktorym stalo si¢ to mozliwe, nosza nazwg ideograméw. Pojgcia byly
zapisywane na zasadzie skojarzen, np. slowo kfétnia mogto by¢ zapisywane ideogra-
mem przedstawiajacych dyskutujacych lub walczacych ze soba ludzi. We wezesnych
rodzajach pisma stosowana byla zasada: jeden symbol - jeden wyraz. Doprowadzi-
fo to do przesycenia systemu pi$mienniczego. Dalszy rozwoj pisma zwiazany byl z
jego coraz wigkszym stopniem abstrakcji. W miarg uptywu czasu pismo zaczglo si¢
przeksztalca¢ z wyrazowego w sylabiczne, w ktorym konkretny znak reprezentowal
okreslona sylab¢. Rozpoczal sig proces integrowania pisma z mowa, nie zas, jak mialo
to miejsce do tej pory, z przedmiotem. Ten etap ewolucji jezyka zwiazany byt ze wzro-
stem wiedzy o jezyku. Powstalo pismo alfabetyczne®.

Materialy dostepne czlowiekowi, narzgdzia jakie wytwarzal, wplywaty na to, w
jaki sposob postugiwal sig on obrazami i znakami. Decydujace znaczenie dla wybo-
ru odpowiedniego materiatu miala kwestia mozliwosci wytworzenia oraz kosztow.
Obrazy rvto na kosciach i muszlach. Uzywano kamieni, drewna. plytek glinianych i

™ http:/islowniki.pwn.pl/poradnia/lista php?szukaj=emotikon&kat=18, stan na dzien 17.11.2005.

“ Katarzyna Wilk, Pismo i ksigzka w okresie prekolumbijskim, http://lwww.wsp.krakow.pl/whk/wilk

html, stan na dzien 23.11.2005.

Istniejace obecnie oraz historyczne rodzaje mozna podzieli¢ na cztery podstawowe rodziny: pikto-

graficzno - ideograficzna, ideograficzno-wyrazowa, sylabowa 1 alfabetyczna. Zaliczy¢ mozemy do

nich nast¢pujace rodzaje pisma: 1jrodzina piktograficzno-ideograficzna: hieroglify egipskie, pismo

sumery)skie. pismo Majow, pismo Aztekow: 2)rodzina ideograficzno-wyrazowa: wspolczesne pismo

chinskie, wspotczesne pismo japonskie; 3) rodzina sylabowa: pismo klinowe, stosowane na terenie

Mezopotamii, pismo linearne B, stosowane na Krecie; 4)rodzina alfabetyczna: protosemickie, fenickie,

greckie, lacinskie, hebrajskie, arabskie, cyrylica.

. Sobczak, Od obrazka do telefonu komdrkowego, czyli jak lud=ie porozumiewali sig mied:zy sobq w
czasie i preestrzeni, hitp.//www.promemoria.pl/arch/2003_9/komorka/komorka.html, stan na dzicn
17.11.2005.
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metalowych. Potrzeba komunikowania si¢, informowania, wymieniania mysli spra-
wiala, ze ludzie szukali nowych sposobdéw porozumiewania si¢ i utrwalania myséli.
Przetwarzanie latwo dostgpnych widkien roslinnych na materiat do pisania, doprowa-
dzito do powstania pierwszych poprzednikéw papieru®. Pismo ewoluowalo w miare
rozwoju technologii, ktore pozwalaly na jego utrwalanie.

Duzy wplyw na wspominane tu zmiany mial wynalazek druku. Druk, a wlasciwie
jedna z jego form. ksylografie, zaczeli stosowa¢ Chificzycy ok. VI w. n.e. Natomiast
pomys! Johanna Gutenberga umozliwil mechanizacje procesu zapisywania stow. Dzig-
ki temu zaczela obnizac si¢ cena slowa drukowanego. Po wprowadzeniu do uzytku
maszyny drukarskiej napedzanej para wodna (w 1814 roku) rozpoczgla si¢ rewolucja
informacyjna, polegajaca na stosunkowo szybkim, tanim i powszechnym dostepie do
informacji. Druki powstajace pod koniec XIX wieku zawieraly juz ilustracje.

Dopiero w drugiej polowie XX wieku druk zacza} byé zastepowany przez nosniki
magnetyczne - mozliwe do odczytu przy pomocy komputera®. Obecnie wiele gazet i
ksiazek ukazuje si¢ nie tylko w postaci papierowej, ale takze w formie elektronicznej.
Powyzszy wywod pokazuje, ze rozwoj pisma byt zalezny od rodzaju materialow, ktore
czlowiek mial do dyspozycji.

W tym miejscu nalezy powrdci¢ do refleksji nad poprzednikiem emotikondw.
Pismo obrazkowe skiada sig ze skonwencjonalizowanych, uproszczonych rysun-
kéw. Komunikacje przy pomocy ikonografii, niezaleznie od czasow, w jakich jest
uzywana, cechuje istotna wada - niejednoznacznos¢. Dlatego interesujaca jest re-
fleksja nad wspolczesng kultura obrazkowa. ktora posluguje si¢ piktogramami i
ideogramami, pomimo ich niedoskonatosci. Emotikony nie musza byé odczytane
tak samo przez réznych odbiorcow. Uzytkownicy Internetu staraja si¢ temu zapo-
biec i opisuja znaczenie tych znakéw. Spis najczg¢sciej uzywanych emotikonow
wraz z opisami ich znaczenia mozna znalez¢ na wielu stronach internetowych.
Pismo obrazkowe ma jednak jeszcze jedna wadg, ktora jest ogromna ilo$¢ znakdow.
Tworcy pisma obrazkowego XXI wieku nie zdolali tego blgdu naprawi¢. Wystar-
czy przypomniec, ze na jednej ze stron internetowych odnotowano ponad 4 tysiace
emotikondw. Ta ilos¢ wynika prawdopodobnie z faktu, ze nie ma jednego tworcy
emotikonéw — kazdy moze tworzy¢ nowe znaki lub przeksztalcac te, ktére juz
istnieja. Jednak wigkszos¢ uzytkownikéw Internetu postuguje si¢ zazwyczaj naj-
wyzej dwudziestoma emotikonami.

Pismo obrazkowe uwaza si¢ za nieskomplikowane, poniewaz kazdy rysunek sym-
bolizuje tu jakas rzeczywistos¢ konkretna. Czlowiek przez wiele wiekéw opracowy-
wal pismo alfabetyczne, ktore uznaje si¢ za najbardziej precyzyjny sposéb komuni-

* Mala historia papteru. Od papirusu po papier XX wieku, oprac. D. Freyer, ttumaczyt R. Plebanski,
http://roman.plebanski.w.interia.pl/frueh.html. stan na dzien 17.11.2005.
" L. Sobczak, dz. cyt


http://roman.plebanski.w
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kowania si¢ i traktuje jako najdoskonalszy wynik refleksji nad jezykiem®. Powstanie
Internetu stalo si¢ bodzcem do refleksji nad istota komunikacji. Analizujac ewolucj¢
form komunikacji. mozna dojs¢ do wniosku, ze nie zawsze najbardziej skomplikowane
formy porozumiewania si¢ sa najskuteczniejsze z punktu widzenia ich uzytkownikéw.

Internetowe hieroglify

Emotikony pod wieloma wzgledami sa podobne do hieroglifow. a wigc znakow
pisma egipskiego®. W jezvku egipskim istnieje tylko jedno okreslenie na oznacza-
jace pisanie i rysowanie - wskazuje to na $cisty zwiazek wyrazu i obrazu. Wéréd
emotikondw, podobnie jak wsrdd hieroglifow, mozna wyrézni¢ piktogramy, ktére
graficznie przedstawiaja przedmioty, istoty Zvwe, sytuacje oraz ideogramy - rvsunki
przedstawiajace przedmioty wprost lub majace znaczenie przenosne. Np. stosowany
przez starozytnych Egipcjan rysunek przedstawiajacy berto faraona obok znaczenia
dostownego mogt oznacza¢ panowanie.

Ideograficzny spos6b zapisu byl wystarczajacy, gdy tekst dotyczyt przedmiotéw kon-
kretnych, zawodzil zas przy pojeciach abstrakcyjnych. Przy odczytywaniu pisma przyj-
mowano zasade rebusu: zapisane wyrazy mogly mie¢ znaczenie konkretne lub oderwane.
Powodowalo to pewne trudnogci, np. znak wyobrazajacy jeden przedmiot még! wyrazac
rézne tresci, odpowiada¢ wyrazom o roznym brzmieniu. W przypadku emotikonéw takie
nieporozumienia staraja si¢ rozwiewac osoby tworzace strony internetowe poswigcone
emotikonom, na ktérych zamieszcza si¢ spisy znakéw wraz z ich objasnieniami.

W pismie egipskim, tam gdzie mogla wystapi¢ dwuznacznos¢, stawiano znaki
znaczeniowe, tzw. determinatywy. Byly to obrazki umieszczane na koficu slowa.
precyzyjnie okreslajace znaczenie wielofunkcyjnego znaku w konkretnym tekscie.
Mozna wskazaé tu wyrazne podobienstwo do emotikonéw, ktére maja za zadanie
okresli¢ jednoznacznie intencj¢ nadawcy, aby unikna¢ nieprawidlowego odczytania
znaczenia tekstu. Dodatkowa rola determinatywow polegala na stanowieniu przerw
miedzy wyrazami, Egipcjanie bowiem nie stosowali znakow przestankowych*. Moz-
na tu dostrzec kolejna zbieznosé, poniewaz emotikony pelnia réwniez funkcje znakow
przestankowych, a wlasciwie zastepuja je.

™ B. Spicralska, A gdyby tak fo zapisaé?, hitp:/iwww.wiw.pl/kulturaantyczna/escje/agdybytak_01.asp,
stan na dzien 17.11.2005.

* Na tej podobnej zasadzie mozna poréwna¢ emotikony np. z pismem chifiskim, gdzie rowniez wystg-
powaly piktogramy - stylizowane obrazy fizycznych obicktow. Piktogramy proste opisywaty znakami
pojecia takie jak stofice (wyrazone kotkiem z kropka w srodku), ksigzyc (w walcu potksigzyc rowniez
z kropka w $rodku), a takze zwierzgta, przedmioty codziennego uzytku itd. Piktogramy nie mogly
wyrazi¢ pojg¢ abstrakcyjnych. dlatego zaczgto stosowac ideogramy. I tak na przykiad znak, w ktorym
z lewej strony wystepuje piktogram slonce, a z prawej ksigzyc, oznacza oswiecony.

'CR1), Pochod-=enie chinskiego pisma, http://pl.chinabroadcast.cn/189/2005/06/14/2@30927 htm. stan na
dzien 29.11.2005.

W A Sokol, Pismo w starozytnym Egipcie, hitp:/iwwwawsp.krakow.pl/whk/sokolhtml, stan na dzien
18.11.2005.
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Pismo obrazkowe ewoluowalo, przeobrazilo si¢ w pismo klinowe, a nastepnie w
pismo fonetyczne. Emotikony s jednym z ogniw w tym faficuchu przemian. Poréwna-
nie emotikonow do hierogliféw pozwala dostrzec ewolucje kultury od przedpismien-
nej do popismiene;j*.

Emotikony a kultura obrazkowa

Z cywilizacja obrazkowa wiaze si¢ wiele kontrowersji. Niektorzy uwazaja, ze kul-
tura wizualna jest zagrozeniem dla czytelnictwa i nalezy chronié¢ przed nig mlodziez.
»To grozne w kraju zacofanym utozsamienie nowoczesnosci i pélanalfabetyzmu
przenika czgsto do programéw szkolnych i jest przez nie sankcjonowane jako norma.
Rozréznienie pomigdzy narzucaniem normy a rzeczywistym brakiem potrzeb wydaje
sig kluczem do zrozumienia tej sytuacji” — tak o cywilizacji obrazkowej napisali: Ja-
nusz Maciejewski (prezes PEN Club-u) i Andrzej Nowakowski (prezes Polskiej Izby
Ksigzki)*.

Wspoélczesna kultura masowa, réwniez kultura Internetu, jest w coraz wigkszym
stopniu kulturg ikoniczna. Slowa zastgpowane s przez obrazy. Poniewaz jest to zja-
wisko o szerokim zasiggu, nie mozna go ignorowac, ale rowniez nie nalezy go demo-
nizowac. Istotne jest badanie mechanizméw, dzigki ktorym rosnie znaczenie kultury
wizualnej oraz refleksja nad wplywem kultury obrazkowej na postawy i zachowania
spoteczne. Dowiedziono juz, ze telewizja odgrywa tu znaczaca role, jednak wciaz
niewiele jest refleksji nad Siecia. Internet jest specyficznym medium, poniewaz jego
kulturg tworza wszyscy internauci.

Elektroniczne media sq nierozerwalnie zwiazane z funkcjonowaniem kultury po-
pularnej. Popkultura oferuje wspélczesnemu czlowiekowi niespotykana wczesniej
mozliwos¢ wyboru. Internet jest w zwiazku z tym nazywany najbardziej demokratycz-
nym medium. Jednoczesnie obarcza si¢ go odpowiedzialnoscia za wiele negatywnych
zjawisk spolecznych®. Jednym z zarzutéw jest doprowadzenie do macdonaldyzacji
Jezyka. Zjawisko to polega na nadmiernym upraszczaniu wypowiedzi, wprowadzaniu
zapozyczonych termindw. Uzytkownicy Internetu sa pigtnowani za nadmierng skro-
towosc¢, uleganie presji, ktora sprawia, ze reakcja musi by¢ natychmiastowa. Kulture
obrazkowa wini si¢ za obnizenie jakosci jezyka. Krzysztof Przylucki zauwaza, ze za-
miast pisa¢ pozdrowienia z wakacji, ludzie coraz czgsciej wysylaja zdjecia (MMS-y).
»Komunikacja migdzy ludZmi oraz migdzy ludZmi a maszynami odbywa si¢ w coraz
mniejszym stopniu na poziomie jgzyka, a w coraz wigkszym - za pomoca mieszan-
ki tekstu, obrazu i dZwigku” — dodaje. Autor artykulu zatytulowanego Manipulator
uchylnostycznozwrotny dodaje jednak, ze jezyk zmieniat si¢ w miarg, jak ewoluowaly

M. McLuhan, dz. cyt., s. 198.

“ Komunikat Biura Polskiej Izby Ksiqzki nr 6 2001 = dnia 19 czerwca 2001 roku, hitp.//www.pik.org.
pl/archiwainy/html/komunikat_6_01.htm, stan na dzien 18.11.2005.

* Waldemar Kuligowski. Kultura popularna jako wolnoié, , Polonistvka™ 2002 , nr 1, s. 5-8
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technologie. Jest to zjawisko nieuniknione — gdyby nie te zmiany. czlowiek nie
bylby w stanie opisa¢ nowego swiata*. Co wigcej — gdyby nie rozwinal si¢ nowy
jezyk, ludzie nie byliby w stanie w peini korzysta¢ z technologii pozwalajacych
na szybka komunikacje.

Na poczatku XX1 wieku mozna obserwowac nie tylko pojawienie si¢ nowego je-
zyka, ale réwniez jego przeobrazenia. System komunikacji polegajacy na stosowaniu
emotikonow zmienia si¢ — widoczne jest tu odchodzenie od funkcji emotywnej i zwra-
canie wigkszej uwagi na funkcje¢ informacyjna jezyka. Emotikony, ktére w zalozeniu
twércow mialy stuzy¢ ekspresji uczué, dzis w coraz wigkszym stopniu maja przeka-
zywa¢ informacje. Wspolczesny czlowiek dazy do syntezy faktow, wprowadza skroty,
uproszczenia. Proces ten prowadzi do splycania sensu informacji, ale jednoczednie
pozwala poradzi¢ sobie z ich zalewem.

Wspolczesna kultura popularna jest w coraz wigkszym stopniu kultura obrazkowa
- slowa ustepujaq miejsca komunikacji wizualnej. Pojawila si¢ wigc potrzeba interpre-
tacji znakéw ikonicznych i badania nowych zjawisk medialnych. Jadwiga Gnybek w
jednym ze swych felietonow strescila histori¢ pisma — od rysunkéw na glinianych
tabliczkach po alfabet. Celem ewolucji jest doskonalenie, a wigc czlowiek przez wieki
doskonalit technike przekazywania informacji, kilka tysigcy lat spedzit na budowie
metod komunikacji opartych o alfabet. Felietonistka traktuje powrét do pisma obraz-
kowego jako dowdd, ze formy komunikacji migdzyludzkiej ulegaja uwstecznieniu®.
Uwaza to zjawisko nie tylko za intrygujace, ale réwniez za niepokojace, poniewaz
powr6t do pisma obrazkowego oznacza zamiang slowa pisanego na obrazek (szablon)
opatrzony czasem tekstem. Pisze: ,,C6z, a moze to kolejny signum temporis wieku
czlowieka jednokomdrkowego wyposazonego w cyfrowy aparat, polifoniczny dzwo-
nek i simlock. wieku przekazu obrazkowego wy pierajacego mozolny przekaz stowny.
Felietonistka zadaje jednoczes$nie pytanie: Jesli prawda jest to, co twierdza naukowcy, ze
umys! czlowieka znacznie wigcej informacji przyswaja sobie z przekazu obrazkowego,
to czemu stracili$my tyle czasu na formowanie komunikacji opartej na pismie?” 6.

Pismo obrazkowe jest jednym z charakterystycznych elementéw kultury masowej,
poniewaz jest proste w odbiorze. W zwiazku z tym, postugiwanie si¢ emotikonami po-
strzegane jest czesto jako efekt myslowego lenistwa. Fakt, ze powstanie emotikonéw
bylo uwarunkowane technicznymi cechami Internetu, pozostaje niekiedy niezauwa-
zony. W pewnych sytuacjach uzycie emotikonu jest wrecz wskazane — np. wtedy, gdy
internauta chce nada¢ swej wypowiedzi jednoznaczny ton i uniknaé nieporozumien.

# Krzysztof Przylucki Manmipulator  uchyinostyeznozwrotny, http:/iwww.computerworld.pl/artyku-
1y/49245_1 html. stan na dzien 03.10.2005.

% J. Gnybek opisuje tzw. pepety (*.ppt). Pepety sa nowa forma komunikacji w przedsigbiorstwach. Ten
nowy sposdb przekazywania informacji, bedacy na pograniczu literatury i plastyki, oparty jest na tech-
nologii edytora Power Point. Jadwiga Gnybek, Pismo obrazkowe gérq, a alfabet do lamusa. ,ClO.
Magazyn Dyrektorow IT” 2005, nr 4, http://cio.cxo.pl/artykuly/47657 html, stan na dzien 17.11.2005.

“ Tamze.
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Emotikony — pismo obrazkowe XXI wieku

Emotikony sa przez uzytkownikow Internetu niejednokrotnie naduzywane, co zakiéca
czytelnos¢ pisanych przez nich tekstow. Idea, jaka przyswiecala autorom emotikondw,
zostata wypaczona, co spotkalo sig z krytyka samych internautow — tworcow kultury
Internetu. Zastgpowanie stéw ,gram na komputerze” odpowiednim znakiem, stanowi
dowdd lenistwa, a naduzywanie emotikonéw swiadczy o niedojrzalosci uzytkownika
Sieci. Krytycy cywilizacji obrazkowej nie zawsze potrafia odrézni¢ zasadne uzycie
emotikonu od uzycia blednego. Znaki odzwierciedlajace stan emocjonalny osoby pi-
szacej sa potrzebne.

Kultura Internetu jest kontrowersyjna. Bywa krytykowana za schlebianie cywili-
zacji obrazkowej, upraszczanie form komunikacji, doprowadzenie do poslugiwania
si¢ piktogramami zamiast alfabetem. Emotikony mozna jednak uzna¢ za kolejny
etap rozwoju form komunikowania si¢. Rozmowy za posrednictwem Internetu by-
waja trudniejsze od dyskusji .twarzg w twarz”, poniewaz tatwo dochodzi w nich do
nieporozumien. Rozméwey, ktorzy nie widza si¢, a czgsto réwniez nie znaja, maja
trudnos¢ z odczytaniem sarkazmu czy ironii w lapidarnym tekscie opublikowanym
np. na forum internetowym. Komentarze powazne moga by¢ odczytane jako zarty
— i odwrotnie. Mozna krytykowac poslugiwanie si¢ emotikonami i przypisywac ich
istnienie wplywowi kultury niskiej, obrazkowej, jednak trafniej byloby stwierdzic, ze
jest to element ulatwiajacy komunikowanie si¢ w spoleczenstwie sieciowym.



