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Wprowadzenie

P la tfo rm a  społecznościow a F acebook je s t  obecnie je d n ą  z najczęściej w y­
k o rzy s ty w an y ch  w itry n  in te rn e to w y c h  w  P o lsce1. M ożna zaobserw ow ać ciągły 
w z ro s t z a in te re so w a n ia  se rw isem  n ie  ty lko  w śró d  uży tk o w n ik ó w  in d y w id u ­
alnych , a le  ta k ż e  w  k o m u n ik ac ji m ed ia ln e j. P ro file  n a  w sp o m n ian e j s tro n ie  
p o s ia d a ją  s tac je  te lew izy jne , rad io w e  o raz  red ak c je  p rasow e. Pom im o po p u ­
la rn o śc i se rw isu  Facebook  w śró d  s tac ji i re d a k c ji m ediów  m asow ych  w  Polsce, 
b ra k u je  an a liz  pośw ięconych w y k o rz y s ta n iu  tego  se rw isu  w  k o m u n ik ac ji m e­
d ia lne j. N in ie jsza  a n a liz a  pośw ięcona j e s t  c h a ra k te ry s ty c e  p ro fili w y b ran y ch  
g a z e t ogólnopolsk ich  i reg io n a ln y ch . C elem  b a d a n ia  j e s t  o k re ś len ie  z a k re s u  
w y k o rz y s ta n ia  p la tfo rm y  p rzez red ak c je  w y b ran y ch  g azet. B a d a n ie  k o n cen ­
tru je  się n a  a n a liz ie  tre śc i o raz  a n a liz ie  fu n k c jo n a ln o -d y sk u rsy w n e j postów  
pu b lik o w an y ch  n a  p ro filach  g aze t. A n a liz a  m a  n a  ce lu  z b a d a n ie  n a s tę p u ją ­
cych aspek tów :
-  t re ś c i  p u b lik o w a n y c h  n a  p ro filach , z a k re s u  te m a ty c z n eg o  in fo rm acji;
-  s t r u k tu r y  p o s tu  red ak cy jn eg o ;
-  w a rs tw y  językow ej w ypow iedzi.

Ze w zg lęd u  n a  z a k re s  a n a liz y  w  b a d a n iu  w y k o rzy stan o  różnorodne  m eto ­
dy badaw cze. B a d a n ie  tre śc i m a te r ia łó w  p u b lik o w an y ch  n a  p ro filach  objęło 
a n a lizę  te m a ty k i w ypow iedzi -  p o sty  poddano  k la sy fik ac ji tem aty czn e j, a  n a ­
s tę p n ie  określono  często tliw ość w y stęp o w an ia  poszczególnych k a teg o rii. A n a ­
liza  s t ru k tu ry  u w zg lęd n iła  o k re ś len ie  k o m p onen tów  w p isu  redakcy jnego  oraz 
fu n k c ji poszczegó lnych  e lem en tó w . P rzep ro w ad zo n o  ta k ż e  w s tę p n ą  a n a liz ę  
ję z y k a  w ypow iedzi pod w zg lęd em  cech s ty lis ty czn y ch  w pisów  o raz  s tra te g ii  
d y sk u rsy w n y ch  w y k o rzy sty w an y ch  w  postach , d ialog iczności i in te rak cy jn o - 
ści d y sk u rsu .

B io rąc  pod  u w ag ę  specyfikę  fu n k c jo n o w a n ia  se rw isu  F acebook , m o żn a  
założyć, że ce lem  w y k o rzy s ty w an ia  p la tfo rm y  p rzez w ydaw ców  g a z e t będzie

1 Megapanel PBI/Gemius, marzec 2013, [online] <http://www.audience.gemius.pl>, dostęp:
16.05.2013.

http://www.audience.gemius.pl
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p re z e n ta c ja  m a te ria łó w  m e d iu m  podstaw ow ego, p rom ocja  m a rk i  o raz  in te r ­
ak c ja  z odbiorcam i. M ożna p rzy jąć  h ip o tezę , że w p isy  ch a rak te ry zo w ać  będzie 
w ysok i s to p ień  in te ra k c y jn o śc i i d ia logiczności. A n a liz ą  objęto  p ro file  g aze t 
ogólnopolsk ich  i reg io n a ln y ch , ta k ic h  ja k : „R zeczpospo lita” (dalej: RP), „G a­
z e ta  W yborcza” (GW ), „P o lsk a  th e  T im es” (PT), „D zien n ik  Z ach o d n i” (DZ), 
„D zienn ik  W schodn i” (DW), „K u rie r L u b e lsk i” (KL), „E xpress B ydgosk i” (EB). 
A naliz ie  poddano  m a te r ia ł  zg rom adzony  z w yżej w ym ien ionych  p ro fili w  ciągu  
dw óch m iesięcy  (kw iecień  i m aj 2013 roku). W łączen ie  w  obręb  an a liz y  profili 
g a z e t o ró żn y m  z a s ię g u  i n a k ła d z ie  m iało  n a  ce lu  w yo d ręb n ien ie  podob ieństw  
i różnic w  w y k o rzy sty w an iu  serw isu .

Media społecznościowe

W raz  z rozw ojem  siec i W eb 2 .0  w z ro s ła  p o p u la rn o ść  se rw isów  społecz­
nościow ych. Do najczęściej u ży tk o w an y ch  p la tfo rm  n a le ż ą  obecnie Facebook, 
T w itte r , G o lden L in e  i F lick r. S ą  one w y k o rzy s ty w an e  p rzez  uży tk o w n ik ó w  
p ry w a tn y c h  oraz p rzez  firm y  i o rgan izacje , k tó re  do cen ia ją  szerok ie  m ożliw o­
ści prom ocji i k o n ta k tu  oferow ane p rzez w sp o m n ian e  stro n y . J a k o  głów ne m o­
tyw y  i cele k o rz y s ta n ia  z p la tfo rm y  uży tkow nicy  d e k la ru ją  p o d trzy m y w an ie  
k o n ta k tu  ze znajom ym i, z a w ie ra n ie  now ych znajom ości, p u b lik o w an ie  zdjęć 
i in fo rm ac ji o sob istych , a  ta k ż e , choć w  m n ie jsz y m  z a k re s ie , p o szu k iw an ie  
i ro zp o w szech n ian ie  in fo rm acji o raz  chęć p rzy n a leżn o śc i do społeczności u ż y t­
kow ników 2. P rzed e  w szy stk im  je d n a k  Facebook, ja k  w iększość serw isów  spo­
łecznościow ych, ro zp a try w ać  n a leży  ja k o  n a rz ę d z ie  s łużące  au to p re z e n tac ji, 
b u d o w a n iu  i p o d trzy m y w an iu  k o n ta k tó w 3. P la tfo rm a  t a  je s t  n a rz ę d z iem  sto ­
so w an y m  n ie  ty lko  do celów k o m u n ik ac ji p e rso n a ln e j -  je s t  też  coraz częściej 
w y k o rzy s ty w an a  p rzez  o rgan izac je , u rzędy , a  ta k ż e  m ed ia , d la  k tó ry ch  fu n k ­
cjonuje ja k o  n a rzęd z ie  um ożliw ia jące  dzie len ie  się  in fo rm acjam i, bud o w an ie  
re lac ji o p a rty ch  n a  d ialogu , a  p rzed e  w szy stk im  prom ocję4.

2 J. Raacke, J. Bonds-Raacke, MySpace and Facebook: Applying the Uses and Gratifi­
cations Theory to Exploring Friend-Networking Sites, „Cyberpsychology & Behavior” 2008, 
nr 2, s. 181.

3 S. Utz, Show Me Your Friends and I  Will Tell You What Type of Person You Are: How 
One’s Profile, Number of Friends, and Type of Friends Influence Impression Formation on 
Social Network Sites, „Journal of Computer-Mediated Communication” 2010, nr 15, s. 315.

4 K. Lovejoy, G.D. Saxton, Information, Community, and Action: How Non-Profit Organi­
zations Use Social Media, „Journal of Computer-Mediated Communication” 2012, nr 17, s. 339.
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Facebook a media masowe

M ed ia  m asow e n ie  m ogły pozostać  obo jętne wobec rozw oju  i p o p u la rn o śc i 
m ediów  społecznościow ych. J a k  w sk a z u ją  K ris te n  Lovejoy i G regory  D. S ax ­
to n 5, rozwój ty ch  fo rm  k o m u n ik ac ji spow odow ał zm ia n ę  jak o śc io w ą  w  form ie 
i sp osobach  k o m u n ik a c ji z odb io rcam i, w yjście  poza  k o m u n ik a c ję  m ailow ą, 
a  ta k ż e  in te ra k c ję  z tre śc ią , o feru jąc  w ięcej m ożliw ości w spó łp racy , in te r a k ­
tyw ności i k o m u n ik ac ji w ie lo stro n n e j. B a d a n ia  m ediów  p o k azu ją , że p la tfo r­
m y społecznościow e m ogą być w y k o rzy sty w an e  do zdobycia  w iększej liczby od­
biorców , a  ty m  sam y m  p o sze rzen ia  z a k re s u  o d d z ia ły w an ia  i in fo rm o w an ia6 .

A n a lizy  w s k a z u ją  ta k ż e  n a  w z ra s ta ją c ą  ro lę  m ediów  społecznościow ych 
w  d z ie n n ik a rs tw ie . J a k  tw ie rd z i M e lissa  L u d tk e 7, w y k o rz y s ta n ie  p la tfo rm  
m oże w p ły n ąć  n a  specyfikę p racy  d z ien n ik a rzy . M ed ia  społecznościow e s tw a ­
rz a ją  p o d staw y  d z ie n n ik a rs tw a , w  k tó ry m  odbiorcy są  dużo ba rd z ie j z aa n g a żo ­
w a n i w  proces tw o rz e n ia  i ro zp o w szech n ian ia  in fo rm acji8. P o ten c ja ł p la tfo rm  
podobnie ocen ia  V in cen t M ille r9, w sk azu jąc  n a  in te rak ty w n o ść , uczestn ic tw o  
i g lobalność ja k o  cechy d e fin iu jące  m e d ia  społecznościow e, co da je  d z ie n n ik a ­
rzom  m ożliw ość w łą c z a n ia  uży tkow ników  do p ro cesu  tw o rz e n ia  in form acji.

Język i dyskurs mediów społecznościowych

A naliz  pośw ięconych w a rs tw ie  językow ej postów  pu b lik o w an y ch  w  se rw i­
sie F acebook  u k aza ło  się do tychczas sto sunkow o  n iew iele . W stęp n e  b a d a n ia  
w sk a z u ją  n a  w y s tę p o w a n ie  w  k o m u n ik a c ji w  se rw isa c h  spo łecznościow ych 
cech c h a ra k te ry s ty cz n y c h  d la  szeroko pojętego d y sk u rsu  w  k o m u n ik ac ji e lek ­
tro n iczn e j (ang. co m p u ter-m ed ia ted  d iscourse), a  w ięc p o łączen ia  cech ję z y k a  
m ów ionego i p isanego , o ra ln o śc i o raz n isk iego  poziom u fo rm aln o śc i10. B ad an ie  
p rzep ro w ad zo n e  p rzez C a le b a  T. C a r r a  i in n y c h 11, pośw ięcone an a liz ie  ak tów  
m ow y w e w p isach  n a  p ro filach  uży tk o w n ik ó w  p ry w a tn y ch , w y k aza ło  dom i­
nac ję  ak tó w  ek sp resy w n y ch , w y raża jący ch  em ocje, o raz ak tó w  aserty w n y ch .

5 Tamże.
6 E. de Torres i in. , See You on Facebook or Twitter? The Use of Social Media by 27 

News Outlets from 9 Regions in Argentina, Colombia, Mexico, Peru, Portugal, Spain and 
Venezuela, 12th International Symposium on Online Journalism, April 1-2, 2011, [online] 
<https://online.journalism.utexas.edu/2011/papers/Elvira2011.pdf>, dostęp: 16.05.2013.

7 M. Ludtke, Let’s Talk: Journalism and Social Media, w: Nieman Reports, Finding 
a Good Fit -  Journalism and Social Media, [online] <http://www.nieman.harvard.edu/re- 
ports/article/101881/Introduction.aspx>, dostęp: 20.05.2013.

8 W. Stassen, Your News in 140 Characters. Exploring the Role of Social Media in Jour­
nalism, „Global Media Journal African Edition” 2010, nr 4, s. 1-16.

9 V. Miller, New Media, Networking and Phatic Culture, „Convergence” 2008, nr 4, 
s. 387-400.

10 J. Crystal, Language and the Internet, Cambridge 2006, s. 31-52; J. Grzenia, Komuni­
kacja językowa w Internecie, Warszawa 2006, s. 97-108.

11 C.T. Carr, D. Schrock, P. Dauterman, Speech Acts within Facebook Status Messages, 
„Journal of Language and Social Psychology” 2012, nr 2, s. 187.

https://online.journalism.utexas.edu/2011/papers/Elvira2011.pdf
http://www.nieman.harvard.edu/re-%e2%80%a8ports/article/101881/Introduction.aspx
http://www.nieman.harvard.edu/re-%e2%80%a8ports/article/101881/Introduction.aspx
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A n a liz a  p o tw ie rd z iła  sto so w an ie  m ediów  społecznościow ych w  celu  a u to p re ­
z e n ta c ji, p rz e k a z y w a n ia  in fo rm ac ji n a  te m a t  ży c ia  osob istego , a  ta k ż e  ko ­
m u n ik a c ji12. Do podobnych  w niosków  n a  te m a t  ak tó w  ek sp resy w n y ch  doszli 
N a ta ly a  B a z a ro v a  i in n i13. A n a liz a  p rzep ro w a d zo n a  p rzez  te n  zesp ó ł b a d a ­
czy w y k aza ła , że w śró d  postów  d o m in u ją  w p isy  o c h a ra k te rz e  em otyw nym , 
w  szczególności w y ra ż a ją ce  em ocje pozy tyw ne, k tó ry c h  użycie  s łu ży  p rzed e  
w szy stk im  k re o w a n iu  pozytyw nego w iz e ru n k u  online.

Profile polskich gazet na Facebooku

Do a n a liz y  w y b ran e  z o s ta ły  profile  g a z e t ogólnopolskich  oraz reg io n a ln y ch  
o ró żn y m  n a k ła d z ie  o raz  p o p u la rn o śc i w śró d  odbiorców . P o p u la rn o ść  p ro filu  
dan e j g a z e ty  w  p ew n y m  s to p n iu  o d zw ierc ied la  liczba  uży tk o w n ik ó w  „ lu b ią ­
cych” d a n y  p ro fil -  co m o żn a  o k reślić  ja k o  sw oistego  ro d z a ju  „su b sk ry p c ję” 
p ro filu  g aze ty  w  serw isie  Facebook. U ży tk o w n ik  „lub iący” p ro fil d anej gaze ty  
o trzy m u je  n a  sw oje ko n to  in fo rm acje  n a  te m a t  w pisów  opub likow anych  p rzez 
g aze tę . D an e  n a  te m a t  liczby „su b sk ry b en tó w ” danego  p ro filu  p rzed staw io n o  
w  ta b e li 1. L iczba uży tkow ników  „lub iących” d a n ą  s tro n ę  n ie  w y k azu je  oczy­
w iście w  p e łn i p o p u la rn o śc i danego  pro filu , gdyż n ie  u w zg lęd n ia  pozostałych  
u ży tk o w n ik ó w  s tro n y , n a  p rz y k ła d  osób czy ta jących  tre ś c i  d o raźn ie . L iczby 
te  je d n a k  w  dużej m ie rze  o d zw ie rc ied la ją  n a k ła d  o raz  poczytność w y d a n ia  
pap ierow ego  danego  d z ien n ik a . M ożna zau w aży ć  sto sun k o w o  w y so k ą  liczbę 
uży tkow ników  p rofili g a z e t reg io n a ln y ch  („D ziennik  W schodni”, „K u rie r L u ­
b e lsk i”), co w sk azu je  n a  z a in te re so w an ie  p ra s ą  lo k a ln ą  w  Sieci.

W  ce lu  o k re ś le n ia  poziom u in te ra k c ji  n a  p ro filu  z b a d a n o  ś re d n ią  liczbę 
k o m e n ta rz y  u ży tk o w n ik ó w  p u b lik o w an y ch  n a  p ro filach  poszczególnych  g a ­
z e t ( tab . 1). L iczba k o m e n ta rz y  odzw ierc ied la  p o p u la rn o ść  d z ien n ik a , a  tak że  
p ro filu  g aze ty  w  serw isie  Facebook. N ajw ięcej k o m e n ta rz y  w y stęp u je  n a  p ro ­
filu  „G azety  W yborczej”, n a jm n ie j n a to m ia s t  n a  p ro filu  „E x p ressu  B ydgosk ie­
go”, a  w ięc s tro n ie  z n a jm n ie jsz ą  liczbą  „ su b sk ry b en tó w ”. S tosunkow o  n isk i 
o d se tek  k o m e n ta rz y  od uży tkow ników  n a  w iększości p ro fili w sk azu je  n a  n isk i 
poziom  in te ra k c ji  m iędzy  re d a k c ją  a  odbiorcam i.

Tabela 1
Liczba „subskrybentów” oraz liczba komentarzy na profilach gazet (maj 2013)

GW RP PT DW DZ EB KL
Liczba osób 
„lubiących” profil 124 000 28 160 10 315 16 006 8130 4253 17 061

Średnia liczba 
komentarzy 22,9 4,4 3,6 5,5 3,2 2,4 3,8

12 Tamże.
13 N. Bazarova, J. Taft, Y. Choi, D. Cosley, Managing Impressions and Relationships 

on Facebook: Self-Presentational and Relational Concerns Revealed through the Analysis 
of Language Style, „Journal of Language and Social Psychology” 2012, nr 2, s. 13.
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Analiza treści i struktury wpisów

A n a liz a  tre ś c i  i s t r u k tu r y  postów  p u b lik o w an y ch  n a  p ro filach  g a z e t co­
dzien n y ch  p okazu je , że p ro fil g aze ty  s ta n o w i m iejsce p re z e n ta c ji m a te ria łó w  
d z ie n n ik a rsk ic h  o ferow anych  p rzez red ak c ję , a n o n so w a n ia  o fe rty  gazety , w y­
d a n ia  in te rn e to w eg o  o raz  trad y cy jn eg o , a  ta k ż e  s ta n o w i p rz e s trz e ń  s łu żącą  
in te ra k c ji  z odbiorcam i. W śród  g a z e t m o żn a  zauw ażyć w iele p o dob ieństw  od­
n o śn ie  do pu b lik o w an y ch  tre śc i o raz s to sow anych  w p o stach  s tra te g ii  dysku r- 
syw nych.

Treść postów

C elem  an a liz y  tre śc i postów  było w sk a z a n ie  z a k re s u  tem aty czn eg o  p u b li­
ko w an y ch  m a te ria łó w . P o s ty  p oddano  k la sy fik ac ji tem a ty czn e j, a  n a s tę p n ie  
ok reślono  często tliw ość w y stęp o w an ia  poszczególnych tre śc i. W  ta b e li  2 z e s ta ­
w iono d a n e  dotyczące często tliw ości w y stęp o w an ia  postów  o d anej tem a ty ce  
n a  an a lizo w an y ch  profilach.

Tabela 2
Tematyka postów. Gazety ogólnopolskie i regionalne [%]

GW RP PT DW DZ EB KL
Wydarzenia krajowe, 
polityka 14,4 45,6 34,2 0,8 0,7 - -

Wydarzenia zagraniczne 4,5 5,4 22,8 0,8 - - 0,9
Wydarzenia regionalne 0,9 1,1 0,8 58,0 50,7 16,4 37,6
Społeczeństwo 53,1 23,9 25,5 21,4 19,5 10,9 29,7
Kultura, wydarzenia 
kulturalne 11,7 3,2 5,2 13,3 17,2 25,2 21,7

Sport 3,6 1,1 10,5 2,6 7,8 39,5 3,9
Nauka 5,4 7,6 1,7 - - - -
Inne/autopromocja 6,3 11,9 - 2,6 3,9 7,9 5,9

N a  p ro filach  g a z e t ogólnopo lsk ich  d o m in u ją  w p isy  pośw ięcone tem a ty ce  
społecznej, a  ta k ż e  m a te r ia ły  do tyczące p o lity k i k ra jo w ej. M iędzy  p ro filam i 
m o żn a  je d n a k  zauw ażyć różn ice w u d z ia le  poszczególnych tre śc i. W  p u b lik o ­
w a n iu  na jw ięk sze j liczby m a te ria łó w  dotyczących p o lity k i k ra jow ej w y ró żn ia  
się  p ro fil „R zeczpospolitej”, co p o tw ie rd z a  po lityczno-ekonom iczny  p ro fil t e ­
m a ty czn y  gazety . N a  s tro n ie  „G azety  W yborczej” d o m inu je  z ko le i te m a ty k a  
społeczna, z n a c isk ie m  n a  w y d a rz e n ia  o c h a ra k te rz e  obyczajow ym , p rob lem y 
k o n tro w ersy jn e , w zb u d za jące  d y sk u sje  (re lig ia , p o lity k a  ro d z in n a). O becność 
postów  o ta k ie j te m a ty c e  m oże służyć z a in te re so w a n iu  odbiorców  oraz zach ę ­
cen iu  czy te ln ików  do d y sk u s ji o raz k o m e n to w a n ia  tre śc i, in te ra k c ji  n a  p ro filu
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gaze ty . N a  p ro filu  te j g a z e ty  p o jaw ia  się  ta k ż e  najw ięcej w pisów  n a  te m a t  
w y d a rzeń  k u ltu ra ln y c h . P ro fil „Polsk i th e  T im es” w y ró żn ia  się  n a to m ia s t  s to ­
sunkow o w ysok im  o d se tk iem  m a te ria łó w  pośw ięconych w y d arzen io m  z a g ra ­
n iczn y m  o raz  sportow ym . L iczba  m a te ria łó w  au toprom ocy jnych , re k la m  w e­
w n ę trz n y c h  n a  p ro filach  „G azety  W yborczej” oraz „R zeczpospolitej” w skazu je , 
że red ak c je  ty ch  g a z e t w y k o rz y s tu ją  p ro fil n a  p la tfo rm ie  ta k ż e  w  celu  p rom o­
cji pozaw ydaw niczej d z ia ła ln o śc i red ak c ji. D an e  po k azu ją , że pro file  o fe ru ją  
odb io rcom  zró żn ico w an e  m a te r ia ły , z w y so k im  u d z ia łe m  tre ś c i  o te m a ty c e  
obyczajow ej, socjologicznej, dotyczącej życia  społecznego, ed u k ac ji i zd row ia, 
a  w ięc te m a ty k i bliższej ogółowi czyteln ików .

N a  p ro fila ch  g a z e t re g io n a ln y c h  d o m in u je  te m a ty k a  z w ią z a n a  z w y d a ­
rz e n ia m i lo k a ln y m i -  n a  p ro filach  p u b lik u je  się w p isy  dotyczące p o lity k i r e ­
g ionalnej, loka ln y ch  w y d arzeń , inw esty c ji czy w ypadków . W iele m a te ria łó w , 
w  szczególności n a  p ro filach  „ K u rie ra  L ubelsk ieg o ” i „ E x p re ssu  B ydgoskiego”, 
dotyczy ta k ż e  te m a ty k i społecznej o raz w y d a rzeń  k u ltu ra ln y c h . P ro file  g a z e t są  
ź ró d łem  in fo rm acji k u ltu ra ln e j, s łu ż ą  in fo rm ow an iu , z a p o w ia d a n iu  w y d arzeń  
k u ltu ra ln y c h  w  reg ion ie . W  te n  sposób p e łn ią  funkc ję  in te g ru ją c ą , soc ja lizu ją ­
cą  lo k a ln ą  społeczność, a  ta k ż e  funkc ję  p rom ocy jną  d la  reg io n u . N a  tle  in n y ch  
p rofili w y raźn ie  w y ró żn ia  się s tro n a  „ E x p re ssu  B ydgoskiego”, z b a rd zo  w yso­
k im  o d se tk ie m  m a te r ia łó w  sportow ych . N a  p ro filu  d o m in u ją  in fo rm acje  n a  
te m a t  w y d a rzeń  sportow ych  w  reg ion ie  oraz osiągn ięć  loka ln y ch  sportow ców .

T reśc i p u b lik o w an e  n a  p ro filach  w sk azu ją , że se rw is  p e łn i funkcję  d o d a t­
kow ego k a n a łu  p rz e k a z y w a n ia  in fo rm ac ji, w y b ra n y c h  w iad o m o śc i z k r a ju  
i reg ionu , a  ta k ż e  tre śc i publicystyczno-obyczajow ych.

Struktura i dyskurs postów

P o sty  red ak cy jn e  cechuje  różnorodność fu n k c jo n a ln o -s tru k tu ra ln a  (rys. 1). 
N a  p ro fila ch  g a z e t w y s tę p u ją  w p isy  o c h a ra k te rz e  p o w ia d a m ia ją cy m  o raz  
an o n su jący m , e sk o rtu ją c y m  seg m en ty  ko rp u só w  m a te ria łó w  d z ie n n ik a rsk ic h  
z w itry n y  in te rn e to w e j gazety . R óżnorodność s t r u k tu r a ln a  w pisów  w skazu je , 
że n a  p ro filach  m am y  do czy n ien ia  z in fo rm ow an iem , z a p o w iad an iem  i p ro ­
m o w an iem  o fe rt n a  je d n y m  lu b  n a  w ie lu  poziom ach. W śró d  w pisów  m o żn a  
zau w aży ć  n a w ią z a n ia  do g a tu n k ó w  prasow ych , m iędzy  in n y m i do w zm ian k i, 
a  ta k ż e  zapow iedz i p rasow ej. Pod  w zg lędem  s tru k tu ra ln y m  m o żn a  w yróżnić 
trz y  podstaw ow e kom pozycje:
1) se g m e n t m a te r ia łu  d z ie n n ik a rsk ie g o  + k o m e n ta rz e ,
2) w p is  o d re d a k c y jn y  + k o m e n ta rz e ,
3) w p is o d red ak cy jn y  + se g m e n t m a te r ia łu  d z ien n ik a rsk ie g o  + k o m e n ta rz e .



5 0 A n n a  T ereszkiew icz

Rys. 1. Trzy kompozycje postów na profilach gazet: a -  segment m ateriału  dzienni­
karskiego + komentarze; b -  wpis odredakcyjny + komentarze; c -  wpis odredakcyjny 
+ segment m ateriału  dziennikarskiego + kom entarze
Źródło: a -  [online] <https://pl-pl.facebook.com/ExpressBydgoski>, dostęp: 26.05.2013; 
b -  [online] <https://pl-pl.facebook.com/dziennikwschodni>, dostęp: 3.05.2013; c -  [on­
line] <https://pl-pl.facebook.com/Polskatimes>, dostęp: 28.04.2013.

1. Segment materiału dziennikarskiego + komentarze

W  p ie rw szy m  u k ład z ie  s t r u k tu r a  kom pozycy jna obejm uje d w a  p o d staw o ­
w e e lem en ty . S eg m en t m a te r ia łu  d z ien n ik a rsk ieg o , w yodrębn iony  graficzn ie  
p rzez  z a s to so w a n ie  ra m k i  o raz  t ła , p re z e n tu je  m a te r ia ł  t ra n sp o n o w a n y  ze 
s tro n y  dom owej g aze ty  n a  p ro fil se rw isu  społecznościow ego. S eg m en t pow yż­
szy s k ła d a  się  z ty tu łu , f ra g m e n tu  lid u  lu b  k o rp u su  te k s tu  o raz  e le m e n tu  g ra ­
ficznego, zazw yczaj zd jęcia. S eg m en t m a  form ę h ip e r te k s to w ą  -  k lik n ięc ie  n a  
te n  k o m p o n en t o d sy ła  c zy te ln ik a  do k o rp u su  w łaściw ego n a  s tro n ie  głów nej 
g azety . Ze w zg lęd u  n a  funkc ję  oraz k s z ta ł t  se g m e n tu  m o żn a  go ro zp a try w ać  
w  k a te g o rii l id u  m ig ru jąceg o 14. S eg m en t lid u  w  se rw isie  społecznościow ym , 
ana log iczn ie  do lid u  m igru jącego , zap ow iadającego  k o rp u s  w sp isie  tre śc i lub  
n a  okładce, zo s ta je  odłączony od k o rp u su  i j e s t  ek sp o rto w an y  do innej p rz e ­
s trz e n i k o m u n ik acy jn e j. W  ty m  procesie  lid  s ta je  się s t r u k tu r ą  sa m o d z ie ln ą 15, 
u w y ra ź n ie n iu  u le g a  jego fu n k c ja  an o n su jąco -p rezen tacy jn a . Podobn ie  do lid u  
m ig ru jąceg o  w p ra s ie , lid  n a  p ro filu  s p e łn ia  fu n k c ję  zap o w ied z i m a te r ia łu  
p raso w eg o 16.

141. Loewe, Gatunki paratekstowe w komunikacji medialnej, Katowice 2007, s. 137.
15 Tamże.
16 Tamże, s. 139.

https://pl-pl.facebook.com/ExpressBydgoski
https://pl-pl.facebook.com/dziennikwschodni
https://pl-pl.facebook.com/Polskatimes
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W pisy  ta k  u k sz ta łto w a n e  w y stąp iły  z n a jw y ższą  często tliw ością  n a  p ro filu  
d z ie n n ik a  „E x p ress  B ydgosk i” (32% ), a  ta k ż e , choć dużo  rzad z ie j, n a  p ro fi­
lu  „G azety  W yborczej” (3%) o raz  „ K u rie ra  L u b e lsk ieg o ” (3%). P u b lik o w an ie  
segm en tów  tra n sp o n o w an y ch  ze s tro n y  głów nej gazety , z w y łączen iem  d o d a t­
kow ych elem entów , św iadczy  o w y k o rz y s ta n iu  se rw isu  g łów nie w  fu n k cji p re ­
zen tacy jn e j, p rom ującej o fe rtę  gazety .

2. Wpis odredakcyjny + segment komentarzy użytkowników

K olejny u k ła d  ta k ż e  obejm uje dw a kom ponen ty , c h a ra k te ry z u ją c e  się je d ­
n a k  o d m ien n ą  s t r u k tu r ą  oraz funkcją . E lem en ty  sk ład a jące  się n a  w sp o m n ia ­
n ą  s t ru k tu rę  o be jm ują  w pis od redakcy jny  oraz seg m en t k o m e n ta rz y  uży tkow ­
ników . K om ponen ty  o ta k im  k sz ta łc ie  w y stąp iły  z n a jw y ższą  często tliw ością  
n a  p ro filu  d z ie n n ik a  „E xpress B ydgoski” (62%), z nieco m n ie jszą  n a  profilach  
„D zienn ika  W schodniego” (24%), „G azety  W yborczej” (17%), „Rzeczpospolitej” 
(16%), „D z ien n ik a  Z achodniego” (14%), a  z n a jn iż sz ą  n a  p ro filu  „P o lsk i th e  
T im es” (8%) oraz „K u rie ra  L ubelsk iego” (3%). W pisy  od redakcy jne  w  pow yż­
szym  u k ła d z ie  r e p re z e n tu ją  s t r u k tu r y  dw ojakiego  ro d z a ju  -  p e łn ią  funkcję  
po w iadam ia jącą , n aw iązu jąc  do s tru k tu ry  gatu n k o w ej w zm iank i, lub  funkcję 
pow iadam iająco-odsy ła jącą , n aw iązu jąc  s tru k tu ra ln ie  do w zorca ga tunkow ego  
zapow iedzi p rasow ej. Podobnie  do w zm iank i, w p isy  p rz y b ie ra ją  k s z ta ł t  k ró tk ie ­
go p ow iadom ien ia  o z a is tn ia ły m  w y d a rz e n iu 17. C elem  postów  je s t  p rzek azan ie  
in fo rm acji n a  te m a t w y d arzeń  ogólnopolskich lub  reg ionalnych , n a  przyk ład :

W naszym regionie trw a aw aria Orange oraz T-Mobile. Sieci zapewniają, że
zasięg niedługo powinien wrócić do komórek (DW, wyd. z 27.04.2013).

Na 10 m inut przed końcem meczu Real M adryt -  Borussia Dortmund gola dla
Realu strzelił Benzema (GW, wyd. z 30.04.2013).

W pisy  ob e jm u ją  p o w iad am ian ie  o n ag ły ch  z d a rzen iach , ja k  rów nież fra g ­
m e n ty  re lac ji n a  żywo z w y d a rz e ń  bieżących . P rze k a z y w a n e  in fo rm acje  do ty ­
czą  p rzed e  w szy stk im  n ag ły ch  z d a rz e ń  lokalnych , is to tn y ch  d la  ogółu społecz­
ności, o raz  w y d a rzeń  sportow ych.

K o le jn ą  p o d g ru p ę  s ta n o w ią  w p isy  re k o m e n d u ją c o -p o w ia d a m ia ją c e . W e 
w p isa c h  ty ch  m o ż n a  o d n a leźć  e le m e n ty  s t r u k tu r y  n a w ią z u ją c e  do w zorca  
g a tu n k o w eg o  zap o w ied z i p ra so w e j18. S e g m e n t w p isu  s k ła d a  się  z k o rp u su  
s tre szcza jąceg o  o raz  fo rm u ły  odsy ła jącej w  p o stac i h ip e r l in k u  do m a te r ia łu  
d z ien n ik a rsk ieg o  n a  s tro n ie  głów nej gazety . F u n k c ja  o d sy ła jąca  w z m acn ian a  
je s t  ta k ż e  p rzez  fo rm u ły  ap e la ty w n e  sk ie ro w an e  do czy te ln ików  o raz  p a r ty ­
k u ły  przysłów kow e rek o m en d u jące  k o rp u s  g łów ny („zobaczcie tu ta j”, „czytaj”, 
„więcej”), n a  p rzyk ład :

17 K. Wolny-Zmorzyński, A. Kaliszewski, W. Furman, Gatunki dziennikarskie. Teoria 
-  praktyka -  język, Warszawa 2006, s. 36.

18 M. Wojtak, Gatunki prasowe, Lublin 2004, s. 103.
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Prem ier Donald Tusk zdymisjonował Jarosław a Gowina. Nowym m inistrem  
sprawiedliwości ma być M arek Biernacki.
Więcej o dymisji czytaj tu taj: http://bit.ly/Y8vALT (GW, wyd. z 28.04.2013).

Dla tych, którzy już po pracy, garść informacji o tym, co ciekawego w weekend 
majowy: http://www.express.bydgoski.pl/look/article.tpl 
(EB, wyd. z 30.04.2013).

W e w p isach  w  om aw iane j g ru p ie  w a ż n ą  ro lę o d g ry w ają  seg m en ty  g ra ficz­
ne, obejm ujące  k o m p o n en t w izu a ln y  w  p o stac i zd jęc ia  lu b  g rafik i. P u b lik o w a­
n ie  m a te ria łó w  au d io w izu a ln y ch  s tan o w i is to tn y  e le m e n t k u ltu ry  funkcjono­
w a n ia  m ediów  społecznościow ych w  ogóle19. O becność e lem en tó w  w izua lnych  
n a  p ro filach  g a z e t p o tw ie rd za  zn aczen ie  p rz e k a z u  obrazow ego w  k o m u n ik ac ji 
m ed ia ln e j.

W śró d  e lem en tó w  m u ltim e d ia ln y c h  w  an a liz o w a n e j g ru p ie  postów  w y­
s tę p u ją  zd jęc ia  o raz  g ra fik i w  p o stac i p lak a tó w , m a te ria łó w  g raficzno-teksto - 
w ych. W śród  fo tog rafii d o m in u ją  zd jęc ia  będące  w izu a lizac jam i o c h a ra k te rz e  
re a lis ty c z n y m 20 -  fo tografie  d o k u m e n tu ją  z d a rz e n ia , incyden ty , k o m p o n en ty  
w y d arzeń , id en ty fik u jąc  bo h a te ró w , te m a ty k ę  lu b  m iejsce w y d arzeń . Z djęcia 
p rzed e  w szy stk im  p re z e n tu ją  sceny  u liczne, u roczystości, p o r tre ty  po lityków  
i osób pub licznych . F o tog rafie  s ą  często  f ra g m e n ta m i rep o rtażó w , k o m p o n en ­
ta m i g a le r ii  zd jęć p re z e n to w a n y c h  n a  s tro n ie  g aze ty . Z d jęc ia  ta k ie  p e łn ią  
p rz e d e  w sz y s tk im  fu n k cję  in fo rm acy jn ą , d o k u m e n tu ją  w y d a rz e n ia  k ra jo w e  
i re g io n a ln e . W  w ięk szo śc i p rz y p a d k ó w  je d n a k  n a d  fu n k c ją  in fo rm a c y jn ą  
w  k o m p o n e n ta c h  w izu a ln y ch  d o m in u je  fu n k c ja  d ek o racy jn a . P o r tre ty  b o h a ­
te ró w  zd a rz e ń , w  szczególności po lityków , n ie  w z m a c n ia ją  bow iem  w a rto śc i 
in fo rm acy jn e j p u b lik o w an eg o  m a te r ia łu , s łu żąc  w y łączn ie  i lu s tra c j i  i id e n ­
ty fik a c ji a k to ra  w y d a rz e ń . W  ty m  p rz y p a d k u  zd jęc ia  a k c e n tu ją  ta k ie  w a r ­
tości, j a k  e li ta rn o ść  czy p e rso n if ik a c ja 21. W a rto  zazn aczy ć  ta k ż e  obecność 
zdjęć słu żący ch  fu n k c ji im p resy w n e j. F o to g ra fie  p re z e n to w a n e  n a  p ro filach  
p o r tr e tu ją  w y d a rz e n ia  o c h a ra k te rz e  n iecodziennym , a  ta k ż e  rozryw kow ym , 
sy tu ac je  zab aw n e , kom iczne; zd jęc ia  m a ją  n a  ce lu  d o sta rczen ie  odbiorcy roz­
ryw ki, p rzy jem ności, w zb u d zen ie  radości. W  te n  sposób fo tografie  m a ją  w p ły ­
n ąć  n a  uczu c ia  odbiorców , w yw oływ ać w  czy te ln ik ach  pozytyw ne n a s ta w ie n ie  
do red ak c ji. F o to g rafie  w z m acn ia ją  ta k ie  w a rto śc i p rezen to w an y ch  w ydarzeń , 
ja k  n iecodzienność, u n ika tow ość , zask o czen ie22

M a te r ia ły  g ra ficzne  ob e jm u ją  p rzed e  w szy stk im  p la k a ty  n a  te m a t  w y d a­
rz e ń  ogólnopolskich o raz  reg io n a ln y ch , a  ta k ż e  m a te r ia ły  od red ak cy jn e  p ro m u ­
jące  akcje  o rg an izo w an e  p rzez w ydaw cę gazety . N a jw ięk sza  liczba  in fog rafik  
w y s tą p iła  n a  p ro filu  „R zeczpospolitej” (93%  e lem en tó w  w izua lnych ); w ysoki 
o d se te k  p la k a tó w  w y s tą p ił  ta k ż e  n a  s tro n ie  „G aze ty  W yborczej” (32%  g ra ­
fik) o raz  „E x p ressu  B ydgoskiego” (21%). P u b lik o w an ie  g ra fik  in fo rm ujących

19 J. Raacke, J. Bonds-Raacke, dz. cyt., s. 170.
20 T. Piekot, Dyskurs polskich wiadomości prasowych, Kraków 2006, s. 134.
21 J  . Fras, Dziennikarski warsztat językowy, Wrocław 2005, s. 83.
22 Tamże.

http://bit.ly/Y8vALT
http://www.express.bydgoski.pl/look/article.tpl
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o w y d a rzen iach  lo k a ln y ch  a k c e n tu je  funkc ję  so c ja lizu jącą  i in te g ru ją c ą  p ra ­
sy, p rzyczyn ia jąc  się  do in te g ra c ji i ak ty w izac ji lokalnej spo łeczności23 . M a­
te r ia ły  g ra ficzne  in fo rm u jące  o d z ia ła ln o śc i re d a k c ji p o tw ie rd za ją  n a to m ia s t 
w y k o rzy s tan ie  p ro filu  w  ce lach  au top ro m o cji i rek lam y . N iem niej je d n a k  czę­
sto tliw ość w y stęp o w an ia  e lem en tó w  m u ltim e d ia ln y c h  oraz b ra k  różno rodno­
ści w śró d  m u ltim ed ió w  w sk a z u ją  n a  n isk i s to p ień  w y k o rz y s ta n ia  p o ten c ja łu  
p la tfo rm y  w z a k re s ie  e lem en tó w  au d io w izu a ln y ch . W śród  postów  d o m in u ją  
zd jęc ia  o raz  g ra fik i, ze zn ik o m y m  o d se tk iem  film ów  oraz plików  audio .

3. Wpis odredakcyjny + segment materiału dziennikarskiego + segment 
komentarzy użytkowników

K ole jna  s t r u k tu r a  w p isu  obejm uje kom pozycję tró jpoziom ow ą. K om pozy­
cja  t a  je s t  najczęściej w y s tę p u ją c ą  s t r u k tu r ą  n a  p ro filach  g a z e t (GW  -  82%, 
R P  -  83% , P T  -  91% , DW  -  76%, DZ -  85% , K L -  92% , E B  -  6%). G łów ­
n y m i k o m p o n e n ta m i p o s tu  są: w p is o d red ak cy jn y , k o rp u s  m a te r ia łu  d z ien ­
n ik a rsk ieg o  oraz se g m e n t k o m e n ta rz y  uży tkow ników . W  w yżej w ym ienionej 
s t ru k tu rz e  s e g m e n t m a te r ia łu  d z ie n n ik a rsk ie g o , tra n sp o n o w a n y  z w itry n y  
dom ow ej gaze ty , s ta n o w i c e n tra ln y  sk ła d n ik  p o s tu , do k tó reg o  o d n o szą  się 
dw a p ozosta łe  e lem en ty  -  w p is o d red ak cy jn y  o raz  k o m e n ta rz e  użytkow ników . 
W pisy  o d re d a k c y jn e  p e łn ią  w  te j s t r u k tu r z e  fu n k c ję  e s k o r tu ją c ą  m a te r ia ł  
d z ie n n ik a rsk i ze s tro n y  dom ow ej gazety . W pisy  re p re z e n tu ją  ko le jn y  poziom  
po w iad o m ien ia  o z d a rz e n iu  oraz o m a te r ia le  d z ie n n ik a rsk im , p e łn iąc  funkcję  
in fo rm acy jn ą  oraz odsy ła jącą  i re k o m en d u jącą . W  ty m  p rz y p a d k u  w y stęp u je  
zapow iedź dw upoziom ow a -  w  obręb ie  w p isu  odredakcy jnego  o raz  seg m en tu  
tran sp o n o w an eg o  z p o r ta lu  głów nego g aze ty 24.

W pisy  od red ak cy jn e  cechuje  różnorodność fu n k c jo n a ln a . P e łn ią  one is to t­
n ą  ro lę -  m a ją  zap rezen to w ać  o raz  za rek o m en d o w ać  m a te r ia ł  d z ien n ik a rsk i, 
zach ęca jąc  odbiorców  do z a p o z n a n ia  się z n im . P e łn ią  ta k ż e  funkcję  a k ty w i­
z u ją c ą  czyteln ików , zach ęca jąc  do in te ra k c ji  z re d a k c ją  o raz  in n y m i uży tk o w ­
n ik a m i. Pow yższe cechy fu n k c jo n a ln e  w sk a z u ją  n a  p a ra te k s to w y  c h a ra k te r  
w pisów  o raz  z b liża ją  je  do w zorca  gatu n k o w eg o  zapow iedzi p raso w ej25. Cele 
k o m u n ik a c y jn e  o s ią g a n e  s ą  z a  pom ocą ró żn o ro d n y ch  ro z w ią z a ń  s ty lis ty c z ­
ny ch  o raz  s t ru k tu ra ln y c h , re p re z e n tu ją c y c h  ró żn e  sposoby  o d n ie s ie n ia  do 
te k s tu  a n o n so w an eg o . W śró d  w p isów  w yróżn io n o  w y p ow iedz i a n o n su ją c e  
o c h a ra k te rz e  in fo rm acy jn y m , in te ra k c y jn y m  o raz  k o m e n tu ją c y m 26. W śród  
s to sow anych  s t r a te g ii  d y sk u rsy w n y ch  m o żn a  zau w aży ć  ro z w ią z a n ia  typow e 
d la  g a tu n k ó w  d z ien n ik a rsk ich , często  s to so w an e  w  m ed iach  m asow ych  w  celu  
z a in try g o w a n ia  o raz  p rzy c iąg n ięc ia  odbiorcy. W e w p isach  w y raźn ie  z a zn acza

23 W. Pisarek, Wstęp do nauki o komunikowaniu, Warszawa 2008, s. 176.
24 I. Loewe, dz. cyt., s. 139-147.
25 Tamże.
26 M. Wojtak, dz. cyt., s. 110.
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się  w ięc obecność s t r a te g i i  im p resy w n y ch , p e rsw azy jn y ch , in te ra k c y jn y c h , 
p rz e ja w ia jąc y c h  się  w  w a rs tw ie  d y sk u rsy w n e j w  a k c e n to w a n iu  tre ś c i k o n ­
tro w ersy jn y ch , c iekaw ych , a tra k c y jn y c h , p o d k re ś la n iu  w a rto śc i in fo rm acji, 
a  w  w a rs tw ie  sy n ta k ty c z n o - le k sy k a ln e j -  w  s to so w a n iu  d ia logow ości z e ­
w n ę trz n e j, fo rm u ł ap e la ty w n y c h , im p e ra ty w ó w , e k sp o n o w a n iu  pozycji n a ­
daw cy, a  ta k ż e  n ie fo rm aln o śc i w ypow iedzi.

W śród  postów  e sk o rtu jący ch  seg m en ty  m a te ria łó w  d z ie n n ik a rsk ic h  o ch a ­
ra k te rz e  in fo rm acy jn y m  w y stę p u ją  w p isy  będące  s tre sz c z e n iam i lub  w yim ka- 
m i z tre śc i k o rp u su  p rezen to w an eg o  m a te r ia łu . W pisy  p rz y jm u ją  k s z ta ł t  zw ię­
złego po w iad o m ien ia  o op isy w an y m  w  k o rp u s ie  z d a rz e n iu , d la  p rzy k ład u :

Z ostatniej chwili: Komisja Europejska zażądała od Polski zwrotu 79,9 mln 
euro z funduszy na rolnictwo (PT, wyd. z 2.05.2013).

Kardynał zdradza plany papieża Franciszka. Jeśli nie zapowiada się rewolucja, 
to z pewnością głęboka zm iana (PT, wyd. z 26.04.2013).

Jest wyrok dla opiekunki, k tóra pobiła 6-miesięczne dziecko (KL, wyd. 
z 24.04.2013).

F u n k c ji pow iad am ia jące j to w arzy szy  fu n k c ja  a n o n su ją c a  k o rp u s  głów ny, 
czyli w iadom ość p ra so w ą  d o s tę p n ą  n a  s tro n ie  głów nej gazety . W pisy  p o w iad a­
m ia ją  o z d a rzen iach , lecz ta k ż e  z ach ęca ją  do z a p o z n a n ia  się  z ca łym  k o rp u se m  
w iadom ości, p re z e n tu ją c  je d y n ie  in fo rm acje  n iep e łn e , pozbaw ione szerszego  
k o n te k s tu , szczegółów z d a rz e n ia  czy in te rp re ta c ji . W e w p isach  w idoczna  je s t  
se lek c ja  tre śc i in try g u jący ch , k o n tro w ersy jn y ch , sensacy jnych , ak cen to w an ie  
ta k ic h  w arto śc i in fo rm acji, ja k  now ość, un ikatow ość , k o n flik t.

W  p o s ta c h  p o w iad am ia jący ch  o z d a rz e n ia c h  o p isy w an y ch  w  a n o n so w a ­
ny ch  te k s ta c h  w id o czn a  j e s t  te n d e n c ja  do ko lo k w ia ln o śc i, n ie je d n o k ro tn ie  
in fa n ty liz a c ji w iadom ości, co n a  poziom ie le k sy k a ln o -sk ła d n io w y m  w idocz­
n e  je s t  w  s to so w an iu  lek sy k i potocznej o raz p ro s ty ch  s t r u k tu r  sk ładn iow ych , 
obejm u jący ch  s t r u k tu r y  e lip ty czn e , s t r u k tu r y  ko lo k w ia ln e , n a w ią z u ją ce  do 
ję z y k a  m ów ionego. S to sow an ie  ty ch  s t r u k tu r  m oże m ieć n a  ce lu  zw iększen ie  
p rzy s tęp n o śc i te k s tu , chw ytliw ości m a te r ia łu , a  ta k ż e  zm n ie jszen ie  d y s ta n su  
m iędzy  n a d a w c ą  a  odb io rcą27, przykładow o:

Gowin znów na dywaniku (PT, wyd. z 24.04.2013).

Sławomir Z., przewodniczący Rady Powiatu Lubelskiego, po pijaku miał grozić 
żonie śmiercią (KL, wyd. z 15.05.2013).

Chyba się rozwiązał poranny worek z sensacjami. Strażnicy miejscy z Katowic 
trafili do ciupy (DZ, wyd. z 20.05.2013).

T e k s ty  o k a la jące  an o n so w an e  se g m e n ty  p rz y jm u ją  ta k ż e  fo rm ę cy ta tó w  
z p rezen to w an y ch  m a te ria łó w . Z reg u ły  p rzy to czen ia  z a w ie ra ją  su b iek ty w n e  
op in ie  o k o n tro w e rsy jn y m  c h a ra k te rz e , co m a  sk łon ić  czy te ln ików  do zap o ­
z n a n ia  się  z ca ło śc ią  te k s tu . S to so w an ie  w pisów  o ty m  k sz ta łc ie  n aw iązu je

27 J. Fras, dz. cyt., s. 54.



P ra s a  n a  Facebooku -  k ilk a  u w ag  o tre śc i, języ k u  i funkcji w pisów  prasow ych. 5 5

do p ra k ty k i  p rz y ta c z a n ia  cy ta tów  w a k a p ita c h  w stęp n y ch  lu b  w k o rp u sa c h  
zapow iedz i, gdzie  w y im k i s ą  często  s to so w an e  ze w zg lęd u  n a  ich  p o te n c ja ł 
persw azy jn y , funkcję  re k o m e n d u ją c ą  m a te r ia ł  p raso w y 28, d la  p rzy k ład u :

„Zamysł propagandowy, realizowany już dwa la ta  tem u i dziś powtarzany, 
zwłaszcza przez m inistra Rostowskiego, polega na tym, by zdemonizować fun­
dusze, tak  żeby ludzie nie dostrzegli, że prawdziwym celem tej akcji jest zabra­
nie im emerytalnych pieniędzy” (RP, wyd. z 18.04.2013).

„Niemcy m ają schizofreniczne podejście. Przyjmują, że są winne wywołania 
wojny, ale nie chcą, by setna rocznica sta ła  się okazją do wyżywania się na 
nich. Angela Merkel nie chce podejmować tem atu” (PT, wyd. z 30.04.2013).

W e w p isach  rek o m en d u jący ch  i an o n su jący ch  w y s tę p u ją  ta k ż e  in n e  s t r a te ­
gie d y sk u rsy w n e , m a jące  n a  celu  zw ięk szen ie  a trak cy jn o śc i p rezen to w an y ch  
m a te ria łó w  d z ie n n ik a rsk ic h  oraz zach ęcen ie  w iększej liczby odbiorców  do z a ­
p o z n a n ia  się z ty m i m a te r ia ła m i. W śród  ro zw iązań  s to sow anych  w e w p isach  
m o ż n a  d o strzec  te n d e n c ję  do p o d w y ższan ia  poziom u  dialogow ości. D ialogo- 
w ość p rz e ja w ia  się  n a  w ie lu  poziom ach, m iędzy  in n y m i w sto so w an iu  bezpo­
ś re d n ic h  zw ro tów  do czy te ln ików  poprzez użycie fo rm  z a im k a  i czaso w n ik a  
w 2. osobie liczby m nogiej:

Jeśli dziś w nocy słyszeliście w Śródmieściu strzał, to się Wam nie przyśnił. 
Policjanci ścigali uciekającego kierowcę (DW, wyd. z 21.04.2013).

Nie zgadniecie, jak  tanio można kupić h iszpańską wioskę (GW, wyd. 
z 6.05.2013).

T e n d e n c ja  do z w ię k s z a n ia  p o z io m u  d ia logow ośc i w id o czn a  j e s t  ta k ż e  
w  s to so w an iu  w pisów  in try g u jący ch  w  fo rm ie p y ta ń  re to rycznych , ja k  rów nież 
p y ta ń  ad reso w an y ch  bezpo śred n io  do czyteln ików . P y ta n ia  re to ry czn e, s to so ­
w an e  często  w d y sk u rs ie  p rasow ym , m a ją  n a  ce lu  zac iek aw ien ie  czy teln ików  
op isy w an y m  p rob lem em , a  d z ięk i te m u  zach ęcen ie  do z a p o z n a n ia  się z a n o n ­
so w an y m  te k s te m 29. P odobn ie  p y ta n ia  b ezp o śred n ie  p e łn ią  funkcję  p e rsw a ­
z y jn ą  i op in io tw órczą, m a ją  n a  ce lu  z a in te re so w an ie  czyteln ików , ak tyw izację  
odbiorcy, sp row okow anie  do u d z ie le n ia  odpow iedzi w segm encie  k o m en ta rzy :

Abp Głódź będzie miał kłopoty? (PT, wyd. z 17.05.2013).

Chcielibyście zobaczyć tak i polityczny twór? (PT, wyd. z 28.04.2013).
[Kazimierz Kik: W końcu doczekamy się powstania PO-PiS]

Dobry pomysł? (GW, wyd. z 22.04.2013).
[Mniej wakacji, więcej lekcji, także w sobotę. Tak rząd Wielkiej Brytanii chce 
zmienić życie uczniów]

W  pow yższych p rz y k ła d a c h  k o rp u s  zapow iedzi, se g m e n tu  tran sp o n o w an e - 
go ze s tro n y  głów nej ( ty tu ł se g m e n tu  podano  w n a w ia s ie  k w ad ra to w y m ), s ta ­
no w i p o d staw ę  do z a p y ta n ia  k ie row anego  do czyteln ików . W pis o d redakcy jny

28 M. Wojtak, dz. cyt., s. 83; J. Fras, dz. cyt., s. 14.
29 M. Wojtak, dz. cyt., s. 107; I. Loewe, dz. cyt., s. 127.
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od sep aro w an y  od k o rp u su  zapow iedzi tra c i  zn aczen ie , s ta je  się  n ie ja sn y . T ym  
sam ym , ab y  odpow iedzieć n a  p y tan ie , c zy te ln ik  m u s i zap o zn ać  się z seg m en ­
te m  lub  an o n so w an y m  te k s te m .

P y ta n ia  a k ty w izu jące  odbiorców  to w a rz y sz ą  ta k ż e  fra g m e n to m  cy ta tó w  
e k s tra h o w a n y c h  z an o n so w an y ch  ko rp u só w , będ ący ch  najczęśc iej f ra g m e n ­
ta m i w yw iadów  lub  tek s tó w  publicystycznych . W  tych  p rzy p ad k ach  w pis m a  
s t ru k tu rę  c y ta tu  z to w arzy szącą  m u  fo rm u łą  a p e la ty w n ą  w form ie p y ta n ia  k ie ­
row anego do odbiorców, dotyczącego s tw ie rd z e n ia  p rezen to w an eg o  w  cytacie:

„Polacy na ogół grillują w barbarzyński sposób. W rzucamy na grill kiełba­
sę i otwieramy piwo, tak  to mniej więcej wygląda”. Zgadzacie się? (PT, wyd. 
z 1.05.2013).

„Polacy na poziom krajowej telewizji oczywiście narzekają, że beznadziejna 
i promuje bezguście. Ale jak  przyjdzie co do czego, to nie mogą bez niej żyć”
-  pisze autor. Naprawdę nie możemy? (RP, wyd. z 28.04.2013).

W pisy  złożone z c y ta tu  o raz  fo rm u ł d ia log icznych  p e łn ią  fu n k c ję  im pre- 
sy w n ą  i ak ty w izu jącą , zach ęca jąc  odbiorców  do w y ra ż e n ia  w łasn eg o  z d a n ia  
n a  te m a t  p rezen to w an ej w ypow iedzi. W e w p isach  za z n a cz a  się w ięc n ie  ty lko  
fu n k c ja  p re z e n ta cy jn a , a n o n su ją c a  m a te r ia ł  d z ie n n ik a rsk i, a le  ta k ż e  fu n k c ja  
p e rsw azy jn a .

F u n k c ję  p re z e n ta c y jn o -re k o m e n d a c y jn ą  w pisów  w z m a c n ia ją  ta k ż e  fo r­
m u ły  im p e ra ty w n e  w  2. osobie liczby m nogiej, zachęca jące  do z a p o z n a n ia  się 
z te k s te m  rek o m en d o w an y m . S to so w an ie  ty ch  form , typow e d la  zapow iedz i 
o raz  za jaw ek  m a te ria łó w  d z ie n n ik a rsk ic h 30, p o tw ie rd za  anonsu jąco -rekom en- 
du jący  c h a ra k te r  w pisów  n a  p la tfo rm ie:

Kto wiedzie prym zadłużenia w naszym kraju? Zobaczcie w aplikacji Rzeczpo­
spolita oraz na stronie ekonomia & rynek (RP, wyd. z 16.04.2013).

Są tu  jacyś miłośnicy MMA? Oj, działo się wczoraj w katowickim Spodku. Zo­
baczcie zdjęcia i film z walki Roberta Burneiki z Dawidem Ozdobą (DZ, wyd. 
z 28.04.2013).

C zęsto  s to so w a n ą  s t r a te g ią  to w a rz y sz ą cą  s to so w a n iu  fo rm u ł ap e la ty w - 
nych  ad reso w an y ch  do odbiorców  je s t  ek sp o n o w an ie  pozycji n ad aw cy  poprzez 
s to so w an ie  „m y” eksk lu zy w n eg o , fo rm  z a im k a  o raz  czaso w n ik a  w  2. osobie 
liczby m nogiej. W pisy  a k c e n tu ją ce  osobę n ad aw cy  p e łn ią  fu n k c ję  re k o m e n ­
dacy jną , p o d k reś la jąc  bogactw o o ferty  g aze ty  oraz uży teczność i a trak cy jn o ść  
oferow anych  m ateria łó w :

Maturzyści. Przybywajcie! M atura 2013 w tym  roku potrwa od 7 do 28 maja.
Z nam i będzie Wam łatwiej zdać egzaminy. Na stronie „Expressu Bydgo­
skiego” znajdziecie testy, arkusze, pytania i zadania m aturalne (EB, wyd. 
z 18.04.2013).

30 I. Loewe, dz. cyt., s. 121.
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A gdyby ktoś miał ochotę poczytać po obiedzie -  polecamy. Całkiem niezły ze­
staw informacji (DZ, wyd. z 5.05.2013).

Wizualizacje pokazywaliśmy już wczoraj. Dzisiaj przeczytajcie, co konkretnie 
się zmieni na Placu Litewskim. Czekamy na Wasze kom entarze i głosy w son­
dzie na stronie (DW, wyd. z 25.04.2013).

S tosow an ie  fo rm  d ialogicznych, ak cen to w an ie  pozycji odbiorcy i n ad aw cy  
w sk azu je  ta k ż e  n a  d ążen ie  do n ie fo rm aln o śc i k o n ta k tu , s tw o rz e n ia  k o n ta k ­
tu  b a rd z ie j pe rso n a ln eg o , bezpośredn iego , p rzy jac ie lsk iego  o raz  w zm ocn ien ia  
pozy tyw nej re lac ji z odb io rcam i. W y stęp o w an ie  d y rek ty w n y ch  ak tó w  m ow y 
św iadczy  o d ą ż e n iu  do z a in te re s o w a n ia  odbiorców , in te ra k c ji , ro z b u d z e n ia  
chęci rozm ow y i k o n ta k tu . W e w p isach  z a z n a cz a  się w y stęp o w an ie  fun k c ji a k ­
tyw izu jącej, in teg ru jące j lo k a ln ą  społeczność lu b  o k re ś lo n ą  g ru p ę  odbiorców.

W śród  w pisów  m o żn a  ta k ż e  w yróżnić po sty  an o n su jące  o c h a ra k te rz e  ko ­
m en tu jący m , in te rp re ta cy jn y m . W pisy  p rz y jm u ją  k s z ta ł t  k ró tk ic h  k o m e n ta ­
rzy  od redakcy jnych , odnoszących  się  do in fo rm acji p rzed s taw io n y ch  w  k o rp u ­
sie zapow iedzi te k s tu  d z ien n ik a rsk ieg o :

No i stało się (PT, wyd. z 29.04.2013).
[Jarosław Gowin zdymisjonowany. Ma go zastąpić M arek Biernacki]

Nie jest dobrze... (GW, wyd. z 27.04.2013).
[Młodzi ludzie są bez pracy i... szans na emeryturę]

No to mamy grubą aferę krym inalną z Bydgoszczą w tle (EB, wyd. 
z 25.04.2013).

P odobn ie  do w pisów  w  fo rm ie  o p isan y ch  w yżej p y ta ń , w p is o c h a ra k te ­
rze  k o m en tu jący m  sa m  w  sobie często  je s t  n ie ja sn y  i n iep e łn y  -  zy sk u je  n a  
z n a c z en iu  dopiero  w  z e s ta w ie n iu  z se g m e n te m  an onsow anym . W  te n  sposób 
n ie jak o  z m u sz a  się  c z y te ln ik a  do z a p o z n a n ia  się  z tre ś c ią  m a te r ia łu  d z ien ­
n ik a rsk ie g o . W e w p isach  k o m e n tu ją c y c h  z a z n a c z a  się  w ysok i s to p ie ń  kolo- 
kw ia ln o śc i, w idoczny  w  w a rs tw ie  le k sy k a ln o -sk ład n io w e j, p rze jaw ia jący  się 
w  s to so w a n iu  środków  w y ra z u  c h a ra k te ry s ty c z n y c h  d la  ję z y k a  m ów ionego. 
K o m e n ta rz e  często  n azn aczo n e  s ą  iro n ią , n e g a ty w n ą  oceną  z d a rz e ń  lub  też  
z a w ie ra ją  e lem en ty  żarto b liw e , hu m o ry sty czn e :

No przecież Pan M arszałek nie mógłby tego zrobić swoim wyborcom i tak  po 
prostu odejść. Chce im dalej pokornie służyć... (PT, wyd. z 28.04.2013).

Kiedy 11 stycznia na lotnisku wylądował 10-tysięczny pasażer, w nagrodę do­
stał kwiaty i długopis. Pasażer 50-tysięczny dostał dziś już bilet na darmowy 
przelot liniami Wizz Air z Lublina. Jest postęp ;) (DW, wyd. z 25.04.2013).

W śró d  w pisów  n a  p ro fila ch  w yróżn iono  ta k ż e  w ypow iedzi k o m e n tu ją c e  
w  fo rm ie  e k sp re sy w n y c h  ak tó w  m ow y. W ypow iedzi k a te g o ry z o w a n e  w  tej 
g ru p ie  o b e jm u ją  w p isy  w y raża jące  em ocje, a  ta k ż e  w ypow iedzi o fu n k c ji fa- 
tycznej, in ic ju jące  k o n ta k t, ja k  rów nież w y raża jące  g ra tu la c je  o raz  ży czen ia  
sk ie ro w a n e  do osób p u b liczn y ch  o raz  czy te ln ik ó w , u ż y tk o w n ik ó w  se rw isu  
i odbiorców  ogólnie, n a  p rzy k ład :
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4 razy LEWANDOWSKI! BRAWO! (PT, wyd. z 24.04.2013).

Świetnie! :) (KL, wyd. z 26.04.2013).
[Piłka ręczna: SPR Lublin awansowało do finału mistrzostw Polski]

Dzień dobry! Jak  samopoczucie przed weekendem? (KL, wyd. z 25.05.2013).

Wszystkim uczestnikom lubelskiego castingu do Mam Talent TVN życzymy
spełnienia m arzeń :) (DW, wyd. z 21.04.2013).

E k sp re sy w n o ść  w pisów  b y w a  ta k ż e  w zm o cn io n a  p rzez  s to so w an ie  wy- 
k rz y k n ie ń  oraz em otikonów  i k ap ita lik ó w , s łużących  w y ra ż a n iu  para języko- 
w ych środków  k o m u n ik ac ji31. W pisy  są  zw iązan e  z b ieżącym i w y d arzen iam i, 
zazw yczaj is to tn y m i o raz  szeroko  k o m e n to w a n y m i w  m ed iach . S to so w an ie  
k o m e n ta rz y  do w y d a rz e ń  w  form ie ak tó w  ek sp resy w n y ch  n a d a je  w p isom  b a r ­
dziej p e rso n a ln y  c h a ra k te r , a k c e n tu je  s tro n ę  em ocjonalną , co m oże w sk azy ­
w ać n a  dążen ie  do w zm o cn ien ia  w sp ó lno ty  z odbiorcam i.

Podsumowanie

W śród  w pisów  esk o rtu ją c y c h  zap o w ied z i m a te r ia łó w  d z ie n n ik a rsk ic h  ze 
s tro n y  głów nej w y s tę p u ją  p o sty  o c h a ra k te rz e  in fo rm acy jnym , an o n su jący m  
o raz  in te rak cy jn y m , z o rien to w an e  n a  odbiorcę, m ające  n a  ce lu  rekom endac ję  
m a te r ia łó w  d z ie n n ik a rsk ic h  o raz  w zb u d zen ie  u  czy te ln ik ó w  z a in te re s o w a ­
n ia  o fe r tą  gaze ty . M ożna  d o strzec  ró żno rodność  s to so w an y ch  s tr a te g i i  dys- 
k u rsy w n y ch  o raz  w y stęp u jący ch  n a w ią z a ń  g a tu n k o w y ch  do ta k ic h  g a tu n k ó w  
d z ien n ik a rsk ich , j a k  w z m ia n k a  o raz  zapow iedź.

P o s ty  in fo rm acy jn e  św iad czą  o w y k o rz y s ty w a n iu  p la tfo rm y  społecznoś- 
ciowej ja k o  kolejnego  k a n a łu  ro zp o w szech n ian ia  m a te ria łó w  info rm acy jnych , 
w iadom ości b ieżących . P o s ty  z d o m in a n tą  in te ra k c y jn ą  w sk a z u ją  n a  dążen ie  
do w zb u d zen ia  i rozw in ięc ia  in te ra k c ji, s tw o rz e n ia  p o d staw  d ialogu , a  d z ięk i 
te m u  w zm o cn ien ia  k o n ta k tu  ze spo łecznośc ią  czy te ln ików  o raz  ak ty w izac ji 
odbiorców.

Posty , w  szczególności n a  p ro filach  g a z e t reg io n a ln y ch , m ogą  p ełn ić  rolę 
czy n n ik a  in teg ru jąceg o  i socjalizującego lo k a ln ą  społeczność, ja k o  że in fo rm u ­
j ą  o lo k a ln y ch  w y d a rzen iach , zach ęca jąc  czy te ln ików  do u d z ia łu  w  u ro czy sto ś­
ciach  i h ap p e n in g a c h , a  ta k ż e  do u d z ia łu  w  d y sk u sjach  dotyczących  lokalnych  
z d a rz e ń  o raz  in w esty c ji. P o s ty  p re z e n to w a n e  n a  w sp o m n ia n y c h  p ro filach  
s ta n o w ią  re je s tra c ję  w y d a rz e ń  p u b liczn y ch , u ro czy s to śc i o rg an izo w an y ch  
w  reg ion ie , p re z e n tu ją  p o r tr e t  życia  lo k a ln y ch  środow isk , lo k a ln e  p rob lem y  
i in ic ja tyw y. D o k u m en tu jąc  te  a sp e k ty  życia  poprzez in fo rm ow an ie  o raz  w sk a ­
zy w an ie  n a  o k re ś lo n e  p ro b lem y , w p isy  m o g ą  p rzy czy n iać  się  do in te g ra c ji  
o raz  ak ty w izac ji lokalnej społeczności. F u n k c jo m  in fo rm acy jnej i anonsu jąco- 
-in te ra k c y jn e j to w a rz y sz y  fu n k c ja  p e rsw a z y jn a , a  ta k ż e  zab aw o w a. W śród

31 J. Crystal, dz. cyt., s. 41; J. Grzenia, dz. cyt., s. 138.
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p re z e n to w a n y ch  m a te r ia łó w  w y raźn ie  z a z n a c z a  się obecność w pisów  o c h a ­
ra k te rz e  k o m en tu jący m , ja k  rów nież tre śc i h u m o ry sty czn y ch  i żartob liw ych .

W e w p isach  poszczególnych g a z e t m o żn a  zauw ażyć s to so w an ie  różno rod ­
nych  s tra te g ii  typow ych d la  k o m u n ik ac ji m ed ia ln e j, s tra te g ii  p o w ia d a m ia n ia
0 z d a rz e n iac h  i a n o n so w a n ia  m a te ria łó w  p rasow ych  oraz p ro m o w an ia  oferty. 
W y ra ź n a  je s t  o ra ln o ść  i potoczność d y sk u rsu , obecność e lem en tó w  s ty lu  in ­
te rak cy jn eg o , ta k ic h  ja k  dialogow ość, s to so w an ie  p y ta ń  b ezp o śred n ich , fo r­
m u ł ap e la ty w n y ch , ko lokw ializm ów , a  ta k ż e  eksp resy w n o ść  p rz e jaw ia jąca  się 
s to so w an iem  w y k rz y k n ie ń  i em otikonów . In try g o w an ie , w zb u d zan ie  z a in te ­
re so w a n ia  o s iąg a  się  ta k ż e  z a  pom ocą se lekc ji in fo rm acji, p o d k re ś la n ia  n a j­
w ażn ie jszy ch  w a rto śc i in fo rm acy jnych , ek sp resy w n o śc i o raz  pe rsw azy jn o śc i 
w idocznej w  k o m e n ta rz a c h  od redakcy jnych . S tosow ane  s tra te g ie  dyskursyw - 
ne, a  ta k ż e  p rz e k a z  w izu a ln y , s łu ż ą  z m n ie jsz e n iu  d y s ta n s u  m ięd zy  n a d a w ­
cą  a  odb io rcą, k re o w a n iu  b liskości, p a r tn e r s tw a  z odb io rcą. Z a z n a c za ją  się 
ten d en c je  do m ie sz a n ia  s ty lis ty k , łą c z e n ia  tre śc i in fo rm acy jnych  z rozryw ko­
w ym i, co p o tw ie rd z a  tw ie rd z e n ia  o ro snące j p o p u la rn o śc i fo rm u ły  in fo ta in ­
m e n t w m ed iach 32. W y b ran e  cechy ję z y k a  w pisów , ta k ie  ja k  potoczność oraz 
dialogow ość, to  cechy typow e d la  d y sk u rsu  n a  p la tfo rm ach  społecznościow ych 
w  ogóle -  s to so w an ie  ta k ic h  środków  w y ra z u  p rzez red ak c je  m oże być in te r ­
p re to w an e  ja k o  w y raz  p rzy n a leżn o śc i do społeczności uży tkow ników , p rzy ję ­
c ia  k o nw encji k o m u n ik acy jn y ch  typow ych d la  tego środow iska .

A n a liza  tre śc i, poziom u in te ra k c ji  o raz  s tra te g ii  d y sk u rsy w n y ch  w skazu je , 
że w iększość g a z e t w y k o rzy s tu je  p la tfo rm ę  ja k o  n a rz ę d z ie  a u to p re z e n ta c ji, 
p rom ocji i p rz e d s ta w ia n ia  o fe rty  g aze ty . N ależy  je d n a k  zaznaczyć, że d ąże ­
n ie  do in te ra k c ji  j e s t  je d n o s tro n n e , odbiorcy w y k a z u ją  n isk i s to p ień  a k ty w ­
nośc i in te ra k c y jn e j n a  p ro filach . W ydaje  się , że p o te n c ja ł m e d iu m  społecz- 
nościow ego ja k o  ź ró d ła  in fo rm acji u zy sk iw an y ch  od czyteln ików , w spó łp racy  
z c z y te ln ik am i w o bszarze  d z ie n n ik a rs tw a  obyw ate lsk iego  czy n a rz ę d z ia  b u ­
d o w an ia  społeczności uży tkow ników  n ie  je s t  jeszcze  w p e łn i w ykorzystyw any , 
co p o tw ie rd z a  w cześn ie jsze  w s tę p n e  obserw acje  do tyczące  s to so w a n ia  siec i 
społecznościow ych p rzez  m e d ia  m asow e33

Pow yższa  a n a liz a  oczyw iście n ie  w yczerpu je  p ro b le m a ty k i w y k o rzy sty w a­
n ia  m ediów  społecznościow ych p rzez  g a z e ty  ogólnopolsk ie  i reg io n a ln e . K o­
le jn y m  a sp e k te m  zas łu g u ją c y m  n a  z b a d a n ie  je s t  m iędzy  in n y m i o p in ia  w y­
daw ców  g azet, d z ie n n ik a rz y  o raz  czy te ln ików  p ra sy  i uży tkow ników  serw isów  
społecznościow ych n a  te m a t  w y k o rzy s ty w an ia  om aw ian y ch  m ediów  p rzez re ­
dakcje  p rasow e. A n a liza  m otyw acji, u ż y tk o w a n ia  i percepcji m ediów  społecz- 
nościow ych n iew ą tp liw ie  d o s ta rczy łab y  is to tn y ch  w niosków  n a  te m a t  fu n k c ji
1 uży teczności ty ch  serw isów  w  o d n ie s ien iu  do m ediów  m asow ych.

32 J  . Fras, Podejście genologiczne do jednostek i typów wypowiedzi w mediach masowych, 
w: Quo Vaditis? Interdyscyplinarne horyzonty nauk o mediach, red. naukowa T. Gackowski, 
Warszawa 2012, s. 140.

33 S. Lysak, M. Cremedas, J. Wolf, News is Getting Social with Viewers? Facebook and 
Twitter in the Newsroom: How and Why Local Television News is Getting Social with Viewers?, 
„Electronic News” 2012, nr 6, s. 202-206.
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S t r e s z c z e n i e

Artykuł poświęcony jest charakterystyce profili wybranych gazet ogólnopolskich 
i regionalnych na platformie społecznościowej Facebook. Celem badania jest okre­
ślenie zakresu wykorzystania platformy przez redakcje wybranych gazet. Badanie 
koncentruje się na analizie treści publikowanych na profilach, zakresu tematycznego 
materiałów, a także analizie w arstwy językowej wypowiedzi na platformie, obejmu­
jącej charakterystykę płaszczyzny funkcjonalno-dyskursywnej postów publikowanych 
na profilach gazet. W artykule przedstawiono typowe struk tu ry  postów redakcyjnych
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oraz najczęstsze strategie dyskursywne wykorzystywane we wpisach redakcyjnych. 
Badanie wykazało, że wśród m ateriałów publikowanych na profilach dominują tre ­
ści poświęcone tematyce społeczno-obyczajowej, a także wydarzeniom lokalnym. 
W warstwie językowej wpisów dominuje dialogowość, retoryczność, potoczność i eks- 
presywność. Specyfika treści oraz w arstwy językowej wpisów wskazuje, że platforma 
wykorzystywana jest przede wszystkim jako narzędzie służące autopromocji oraz pre­
zentacji oferty redakcji.

S u m m a r y

T h e p ress  o n  F a ce b o o k  -  a  fe w  rem a rk s o n  th e  c o n te n t  a n d  la n g u a g e  
s ty le  o f  th e  p o s ts  b y  th e  p r e ss  o n  th e  so c ia l m ed ia  p la tfo rm

The following article focuses on the Facebook profiles of selected Polish national 
and regional daily newspapers. The aim  of the study is to analyse the extent of the 
use of the medium by the press. The study involves a content analysis of the  posts 
published on the profiles, the them atic scope of the  posts, as well as on the analysis 
of the language style of the  posts, w ith particu lar consideration of the functional and 
discursive layer of the messages. The article presents the most typical structures of the 
posts, as well as the most frequent discourse strategies used. The study proves tha t 
the m aterials published on the profiles focus on social them es and news of regional 
events. In the language of the posts, interactivity, inform ality as well as expressiveness 
are particularly visible. The nature  of the content and the language style prove th a t 
the platform is used predom inantly as a tool of promotion and presentation of the 
newspaper’s offer.


