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Wprowadzenie

Platforma spoteczno$ciowa Facebook jest obecnie jedng z najcze$ciej wy-
korzystywanych witryn internetowych w Polscel. Mozna zaobserwowac ciagty
wzrost zainteresowania serwisem nie tylko wsréd uzytkownikéw indywidu-
alnych, ale takze w komunikacji medialnej. Profile na wspomnianej stronie
posiadajg stacje telewizyjne, radiowe oraz redakcje prasowe. Pomimo popu-
larnosci serwisu Facebook ws$rdd stacji i redakcji mediéw masowych w Polsce,
brakuje analiz poswieconych wykorzystaniu tego serwisu w komunikacji me-
dialnej. Niniejsza analiza poSwiecona jest charakterystyce profili wybranych
gazet og6lnopolskich i regionalnych. Celem badania jest okreslenie zakresu
wykorzystania platformy przez redakcje wybranych gazet. Badanie koncen-
truje sie na analizie tres$ci oraz analizie funkcjonalno-dyskursywnej postow
publikowanych na profilach gazet. Analiza ma na celu zbadanie nastepuja-
cych aspektow:

- tresci publikowanych na profilach, zakresu tematycznego informacji;
- struktury postu redakcyjnego;
- warstwy jezykowej wypowiedzi.

Ze wzgledu na zakres analizy w badaniu wykorzystano ré6znorodne meto-
dy badawcze. Badanie tresci materiatdéw publikowanych na profilach objeto
analize tematyki wypowiedzi - posty poddano klasyfikacji tematycznej, a na-
stepnie okre$lono czestotliwo$¢ wystepowania poszczeg6lnych kategorii. Ana-
liza struktury uwzglednita okre$lenie komponentéw wpisu redakcyjnego oraz
funkcji poszczeg6lnych elementéw. Przeprowadzono takze wstepna analize
jezyka wypowiedzi pod wzgledem cech stylistycznych wpiséw oraz strategii
dyskursywnych wykorzystywanych w postach, dialogicznosci i interakcyjno-
$ci dyskursu.

Biorgc pod uwage specyfike funkcjonowania serwisu Facebook, mozna
zatozyé, ze celem wykorzystywania platformy przez wydawcéw gazet bedzie

1Megapanel PBI/Gemius, marzec 2013, [online] <http://www.audience.gemius.pl>, dostep:
16.05.2013.
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prezentacja materiatbw medium podstawowego, promocja marki oraz inter-
akcja z odbiorcami. Mozna przyjac hipoteze, ze wpisy charakteryzowac bedzie
wysoki stopien interakcyjnosci i dialogicznosci. Analizg objeto profile gazet
ogo6lnopolskich i regionalnych, takich jak: ,,Rzeczpospolita” (dalej: RP), ,Ga-
zeta Wyborcza” (GW), ,Polska the Times” (PT), ,,Dziennik Zachodni” (DZ),
»Dziennik Wschodni” (DW), ,,Kurier Lubelski” (KL), ,,Express Bydgoski” (EB).
Analizie poddano materiat zgromadzony z wyzej wymienionych profili w ciggu
dwoch miesiecy (kwiecien i maj 2013 roku). Wiaczenie w obreb analizy profili
gazet o réznym zasiegu i naktadzie miato na celu wyodrebnienie podobienstw
i roznic w wykorzystywaniu serwisu.

Media spotecznosciowe

Wraz z rozwojem sieci Web 2.0 wzrosta popularno$é serwisow spotecz-
nosciowych. Do najczesciej uzytkowanych platform nalezg obecnie Facebook,
Twitter, GoldenLine i Flickr. Sg one wykorzystywane przez uzytkownikéw
prywatnych oraz przez firmy i organizacje, ktdre doceniajg szerokie mozliwo-
$ci promocji i kontaktu oferowane przez wspomniane strony. Jako gtowne mo-
tywy i cele korzystania z platformy uzytkownicy deklarujg podtrzymywanie
kontaktu ze znajomymi, zawieranie nowych znajomosci, publikowanie zdjeé
i informacji osobistych, a takze, cho¢ w mniejszym zakresie, poszukiwanie
i rozpowszechnianie informacji oraz che¢ przynaleznosci do spotecznosci uzyt-
kownikéw?2. Przede wszystkim jednak Facebook, jak wiekszo$¢é serwisdw spo-
tecznosciowych, rozpatrywaé nalezy jako narzedzie stuzace autoprezentaciji,
budowaniu i podtrzymywaniu kontaktéw 3. Platforma ta jest narzedziem sto-
sowanym nie tylko do celéw komunikacji personalnej - jest tez coraz czesciej
wykorzystywana przez organizacje, urzedy, a takze media, dla ktédrych funk-
cjonuje jako narzedzie umozliwiajgce dzielenie sie informacjami, budowanie
relacji opartych na dialogu, a przede wszystkim promocje4.

2J. Raacke, J. Bonds-Raacke, MySpace and Facebook: Applying the Uses and Gratifi-
cations Theory to Exploring Friend-Networking Sites, ,,Cyberpsychology & Behavior” 2008,
nr 2, s. 181.

3S. Utz, Show Me Your Friends and | Will Tell You What Type of Person You Are: How
One’ Profile, Number of Friends, and Type of Friends Influence Impression Formation on
Social Network Sites, ,,Journal of Computer-Mediated Communication” 2010, nr 15, s. 315.

4K. Lovejoy, G.D. Saxton, Information, Community, and Action: How Non-Profit Organi-
zations Use Social Media, ,,Journal of Computer-Mediated Communication” 2012, nr 17, s. 339.
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Facebook a media masowe

Media masowe nie mogty pozosta¢ obojetne wobec rozwoju i popularnosci
medidw spoteczno$ciowych. Jak wskazuja Kristen Lovejoy i Gregory D. Sax-
ton5, rozwoj tych form komunikacji spowodowat zmiane jakoSciowag w formie
i sposobach komunikacji z odbiorcami, wyjscie poza komunikacje mailowa,
a takze interakcje z trescig, oferujagc wiecej mozliwosci wspotpracy, interak-
tywnosci i komunikacji wielostronnej. Badania mediéw pokazuja, ze platfor-
my spotecznos$ciowe moga by¢ wykorzystywane do zdobycia wiekszej liczby od-
biorcéw, a tym samym poszerzenia zakresu oddziatywania i informowania®.

Analizy wskazujg takze na wzrastajagcg role mediow spotecznosciowych
w dziennikarstwie. Jak twierdzi Melissa Ludtke7, wykorzystanie platform
moze wptynaé na specyfike pracy dziennikarzy. Media spotecznosciowe stwa-
rzajg podstawy dziennikarstwa, w ktorym odbiorcy sg duzo bardziej zaangazo-
wani w proces tworzenia i rozpowszechniania informacji8. Potencjat platform
podobnie ocenia Vincent Miller9, wskazujgc na interaktywno$¢, uczestnictwo
i globalnos¢ jako cechy definiujgce media spotecznosciowe, co daje dziennika-
rzom mozliwo$é wiaczania uzytkownikéw do procesu tworzenia informacji.

Jezyk i dyskurs medidéw spotecznosciowych

Analiz poswieconych warstwie jezykowej postdw publikowanych w serwi-
sie Facebook ukazato sie dotychczas stosunkowo niewiele. Wstepne badania
wskazujg na wystepowanie w komunikacji w serwisach spotecznosciowych
cech charakterystycznych dla szeroko pojetego dyskursu w komunikacji elek-
tronicznej (ang. computer-mediated discourse), a wiec potgczenia cech jezyka
mowionego i pisanego, oralnosci oraz niskiego poziomu formalnos$cil0. Badanie
przeprowadzone przez Caleba T. Carra i innychl1l, poswiecone analizie aktow
mowy we wpisach na profilach uzytkownikéw prywatnych, wykazato domi-
nacje aktow ekspresywnych, wyrazajagcych emocje, oraz aktdw asertywnych.

5Tamze.

6E. de Torres i in., See You on Facebook or Twitter? The Use of Social Media by 27
News Outlets from 9 Regions in Argentina, Colombia, Mexico, Peru, Portugal, Spain and
Venezuela, 12th International Symposium on Online Journalism, April 1-2, 2011, [online]
<https://online.journalism.utexas.edu/2011/papers/Elvira2011.pdf>, dostep: 16.05.2013.

7M. Ludtke, Lets Talk: Journalism and Social Media, w: Nieman Reports, Finding
a Good Fit - Journalism and Social Media, [online] <http://www.nieman.harvard.edu/re-
ports/article/101881/Introduction.aspx>, dostep: 20.05.2013.

8W. Stassen, Your News in 140 Characters. Exploring the Role of Social Media in Jour-
nalism, ,,Global Media Journal African Edition” 2010, nr 4, s. 1-16.

9V. Miller, New Media, Networking and Phatic Culture, ,,Convergence” 2008, nr 4,
s. 387-400.

10J. Crystal, Language and the Internet, Cambridge 2006, s. 31-52; J. Grzenia, Komuni-
kacja jezykowa w Internecie, Warszawa 2006, s. 97-108.

WU C.T. Carr, D. Schrock, P. Dauterman, Speech Acts within Facebook Status Messages,
»Journal of Language and Social Psychology” 2012, nr 2, s. 187.
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Analiza potwierdzita stosowanie mediow spotecznosciowych w celu autopre-
zentacji, przekazywania informacji na temat zycia osobistego, a takze ko-
munikacjil2. Do podobnych wnioskéw na temat aktow ekspresywnych doszli
Natalya Bazarova i innil3. Analiza przeprowadzona przez ten zesp6t bada-
czy wykazata, ze wérod postdw dominujg wpisy o charakterze emotywnym,
w szczegblnosci wyrazajgce emocje pozytywne, ktérych uzycie stuzy przede
wszystkim kreowaniu pozytywnego wizerunku online.

Profile polskich gazet na Facebooku

Do analizy wybrane zostaty profile gazet ogélnopolskich oraz regionalnych
0 roznym naktadzie oraz popularnosci wéréd odbiorcow. Popularno$¢ profilu
danej gazety w pewnym stopniu odzwierciedla liczba uzytkownikow ,lubia-
cych” dany profil - co mozna okreéli¢ jako swoistego rodzaju ,subskrypcje”
profilu gazety w serwisie Facebook. Uzytkownik ,lubigcy” profil danej gazety
otrzymuje na swoje konto informacje na temat wpisow opublikowanych przez
gazete. Dane na temat liczby ,,subskrybentéw” danego profilu przedstawiono
w tabeli 1. Liczba uzytkownikéw ,lubigcych” dang strone nie wykazuje oczy-
wiscie w petni popularnosci danego profilu, gdyz nie uwzglednia pozostatych
uzytkownikéw strony, na przyktad oséb czytajgcych tres$ci doraznie. Liczby
te jednak w duzej mierze odzwierciedlajg naktad oraz poczytno$¢ wydania
papierowego danego dziennika. Mozna zauwazy¢ stosunkowo wysokg liczbe
uzytkownikoéw profili gazet regionalnych (,Dziennik Wschodni”, ,,Kurier Lu-
belski”), co wskazuje na zainteresowanie prasg lokalng w Sieci.

W celu okres$lenia poziomu interakcji na profilu zbadano $rednig liczbe
komentarzy uzytkownikéw publikowanych na profilach poszczegélnych ga-
zet (tab. 1). Liczba komentarzy odzwierciedla popularno$¢ dziennika, a takze
profilu gazety w serwisie Facebook. Najwiecej komentarzy wystepuje na pro-
filu ,,Gazety Wyborczej”, najmniej natomiast na profilu ,Expressu Bydgoskie-
go”, a wiec stronie z najmniejszg liczbg ,,subskrybentéw”. Stosunkowo niski
odsetek komentarzy od uzytkownikéw na wiekszosci profili wskazuje na niski
poziom interakcji miedzy redakcjg a odbiorcami.

Tabela 1
Liczba ,,subskrybentow” oraz liczba komentarzy na profilach gazet (maj 2013)
GW RP PT DW Dz EB KL
Liczba os6b
,»lubigcych” profil
Srednia liczba
komentarzy

124000 28 160 10 315 16 006 8130 4253 17 061

22,9 4,4 3,6 55 3,2 2,4 3,8

12 Tamze.

13N. Bazarova, J. Taft, Y. Choi, D. Cosley, Managing Impressions and Relationships
on Facebook: Self-Presentational and Relational Concerns Revealed through the Analysis
of Language Style, ,,Journal of Language and Social Psychology” 2012, nr 2, s. 13.
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Analiza tresci i struktury wpisow

Analiza treéci i struktury postow publikowanych na profilach gazet co-
dziennych pokazuje, ze profil gazety stanowi miejsce prezentacji materiatow
dziennikarskich oferowanych przez redakcje, anonsowania oferty gazety, wy-
dania internetowego oraz tradycyjnego, a takze stanowi przestrzen stuzaca
interakcji z odbiorcami. Wéréd gazet mozna zauwazy¢ wiele podobieAstw od-
nos$nie do publikowanych tre$ci oraz stosowanych w postach strategii dyskur-
sywnych.

Tre$¢ postow

Celem analizy tre$ci postow byto wskazanie zakresu tematycznego publi-
kowanych materiatéw. Posty poddano klasyfikacji tematycznej, a nastepnie
okreslono czestotliwo$é wystepowania poszczegdlnych tre$ci. W tabeli 2 zesta-
wiono dane dotyczace czestotliwo$ci wystepowania postow o danej tematyce
na analizowanych profilach.

Tabela 2
Tematyka postow. Gazety ogoélnopolskie i regionalne [%9

GwW RP PT DW Dz EB KL
g‘(’)}’i‘:j&ze”ia krajowe, 144 456 342 08 07 ; ;
Wydarzenia zagraniczne 45 54 22,8 0,8 - - 0,9
Wydarzenia regionalne 0,9 11 0,8 58,0 50,7 16,4 37,6
Spoteczenstwo 53,1 239 255 21,4 19,5 10,9 29,7
,‘fu”,{h“r;a,'n‘é"ydarze”ia 11,7 32 52 133 172 252 217
Sport 3,6 11 10,5 2,6 7.8 39,5 39
Nauka 54 7,6 17 - - - -
Inne/autopromocja 6,3 119 - 2,6 39 79 59

Na profilach gazet ogdlnopolskich dominuja wpisy poSwiecone tematyce
spotecznej, a takze materiaty dotyczace polityki krajowej. Miedzy profilami
mozna jednak zauwazy¢ réznice w udziale poszczeg6lnych treSci. W publiko-
waniu najwiekszej liczby materiatéw dotyczacych polityki krajowej wyroznia
sie profil ,Rzeczpospolitej”, co potwierdza polityczno-ekonomiczny profil te-
matyczny gazety. Na stronie ,,Gazety Wyborczej” dominuje z kolei tematyka
spoteczna, z naciskiem na wydarzenia o charakterze obyczajowym, problemy
kontrowersyjne, wzbudzajace dyskusje (religia, polityka rodzinna). Obecno$¢
postéw o takiej tematyce moze stuzyé zainteresowaniu odbiorcéw oraz zache-
ceniu czytelnikéw do dyskusji oraz komentowania tresci, interakcji na profilu
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gazety. Na profilu tej gazety pojawia sie takze najwiecej wpisow na temat
wydarzen kulturalnych. Profil ,Polski the Times” wyrd6znia sie natom iast sto-
sunkowo wysokim odsetkiem materiatdw poswieconych wydarzeniom zagra-
nicznym oraz sportowym. Liczba materiatdw autopromocyjnych, reklam we-
wnetrznych na profilach ,,Gazety Wyborczej” oraz ,,Rzeczpospolitej” wskazuje,
ze redakcje tych gazet wykorzystujg profil na platformie takze w celu promo-
cji pozawydawniczej dziatalnosci redakcji. Dane pokazujg, ze profile oferujg
odbiorcom zréznicowane materiaty, z wysokim udziatem tresci o tematyce
obyczajowej, socjologicznej, dotyczgcej zycia spotecznego, edukacji i zdrowia,
a wiec tematyki blizszej ogétowi czytelnikow.

Na profilach gazet regionalnych dominuje tematyka zwigzana z wyda-
rzeniami lokalnymi - na profilach publikuje sie wpisy dotyczace polityki re-
gionalnej, lokalnych wydarzen, inwestycji czy wypadkéw. Wiele materiatow,
w szczegolnosci na profilach ,,Kuriera Lubelskiego” i ,,Expressu Bydgoskiego”,
dotyczy takze tematyki spotecznej oraz wydarzen kulturalnych. Profile gazet sg
zrodtem informacji kulturalnej, stuza informowaniu, zapowiadaniu wydarzen
kulturalnych w regionie. W ten sposob petnig funkcje integrujaca, socjalizuja-
ca lokalng spotecznosé, a takze funkcje promocyjng dla regionu. Na tle innych
profili wyraznie wyro6znia sie strona ,,Expressu Bydgoskiego”, z bardzo wyso-
kim odsetkiem materiatow sportowych. Na profilu dominuja informacje na
temat wydarzen sportowych w regionie oraz osiaggnie¢ lokalnych sportowcow.

Tresci publikowane na profilach wskazuja, ze serwis petni funkcje dodat-
kowego kanatu przekazywania informacji, wybranych wiadomosci z kraju
i regionu, a takze tresci publicystyczno-obyczajowych.

Struktura i dyskurs postow

Posty redakcyjne cechuje r6znorodno$¢ funkcjonalno-strukturalna (rys. 1).
Na profilach gazet wystepujg wpisy o charakterze powiadamiajgcym oraz
anonsujgcym, eskortujgcym segmenty korpusow materiatow dziennikarskich
z witryny internetowej gazety. R6znorodnos$¢ strukturalna wpiséw wskazuje,
ze na profilach mamy do czynienia z informowaniem, zapowiadaniem i pro-
mowaniem ofert na jednym lub na wielu poziomach. Wéréd wpiséw mozna
zauwazy¢ nawigzania do gatunkow prasowych, miedzy innymi do wzmianki,
a takze zapowiedzi prasowej. Pod wzgledem strukturalnym mozna wyréznié
trzy podstawowe kompozycje:
1) segment materiatu dziennikarskiego + komentarze,
2) wpis odredakcyjny + komentarze,
3) wpis odredakcyjny + segment materiatu dziennikarskiego + komentarze.
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Rys. 1. Trzy kompozycje postdw na profilach gazet: a - segment materiatu dzienni-
karskiego + komentarze; b - wpis odredakcyjny + komentarze; c - wpis odredakcyjny
+ segment materiatu dziennikarskiego + komentarze

Zrodio: a - [online] <https://pl-pl.facebook.com/ExpressBydgoski>, dostep: 26.05.2013;
b - [online] <https://pl-pl.facebook.com/dziennikwschodni>, dostep: 3.05.2013; c - [on-
line] <https://pl-pl.facebook.com/Polskatimes>, dostep: 28.04.2013.

1. Segment materiatu dziennikarskiego + komentarze

W pierwszym uktadzie struktura kompozycyjna obejmuje dwa podstawo-
we elementy. Segment materiatu dziennikarskiego, wyodrebniony graficznie
przez zastosowanie ramKki oraz tta, prezentuje materiat transponowany ze
strony domowej gazety na profil serwisu spoteczno$ciowego. Segment powyz-
szy sktada sie z tytutu, fragmentu lidu lub korpusu tekstu oraz elementu gra-
ficznego, zazwyczaj zdjecia. Segment ma forme hipertekstowg - klikniecie na
ten komponent odsyta czytelnika do korpusu wtasciwego na stronie gtdwnej
gazety. Ze wzgledu na funkcje oraz ksztatt segmentu mozna go rozpatrywac
w kategorii lidu migrujgcegol4. Segment lidu w serwisie spoteczno$ciowym,
analogicznie do lidu migrujacego, zapowiadajacego korpus w spisie tresci lub
na oktadce, zostaje odtgczony od korpusu ijest eksportowany do innej prze-
strzeni komunikacyjnej. W tym procesie lid staje sie strukturg samodzielngl5s,
uwyraznieniu ulega jego funkcja anonsujgco-prezentacyjna. Podobnie do lidu
migrujacego w prasie, lid na profilu spetnia funkcje zapowiedzi materiatu
prasowegol6.

141 Loewe, Gatunki paratekstowe w komunikacji medialnej, Katowice 2007, s. 137.
15Tamze.
16 Tamze, s. 139.
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W pisy tak uksztattowane wystgpity z najwyzszg czestotliwoscig na profilu
dziennika ,,Express Bydgoski” (32%), a takze, cho¢ duzo rzadziej, na profi-
lu ,Gazety Wyborczej” (3%) oraz ,,Kuriera Lubelskiego” (3%). Publikowanie
segmentéw transponowanych ze strony gtéwnej gazety, z wytgczeniem dodat-
kowych elementow, Swiadczy o wykorzystaniu serwisu gtownie w funkcji pre-
zentacyjnej, promujgcej oferte gazety.

2. Wpis odredakcyjny + segment komentarzy uzytkownikéw

Kolejny uktad takze obejmuje dwa komponenty, charakteryzujgce sie jed-
nak odmienng strukturg oraz funkcjg. Elementy sktadajgce sie na wspomnia-
ng strukture obejmujg wpis odredakcyjny oraz segment komentarzy uzytkow-
nikdw. Komponenty o takim ksztalcie wystgpity z najwyzszg czestotliwoscig
na profilu dziennika ,,Express Bydgoski” (62%), z nieco mniejszg na profilach
»Dziennika Wschodniego” (24%), ,,Gazety Wyborczej” (17%), ,Rzeczpospolitej”
(16%), ,Dziennika Zachodniego” (14%), a z najnizszg na profilu ,,Polski the
Times” (8%) oraz ,Kuriera Lubelskiego” (3%). Wpisy odredakcyjne w powyz-
szym uktadzie reprezentujg struktury dwojakiego rodzaju - petnig funkcje
powiadamiajgcg, nawigzujgc do struktury gatunkowej wzmianki, lub funkcje
powiadamiajgco-odsytajacg, nawigzujgc strukturalnie do wzorca gatunkowego
zapowiedzi prasowej. Podobnie do wzmianki, wpisy przybierajg ksztatt krotkie-
go powiadomienia o zaistniatym wydarzeniul?7. Celem postdw jest przekazanie
informacji na temat wydarzen ogdlnopolskich lub regionalnych, na przyktad:

W naszym regionie trwa awaria Orange oraz T-Mobile. Sieci zapewniajg, ze
zasieg niedtugo powinien wréci¢ do komérek (DW, wyd. z 27.04.2013).

Na 10 minut przed kofAicem meczu Real Madryt - Borussia Dortmund gola dla
Realu strzelit Benzema (GW, wyd. z 30.04.2013).

W pisy obejmujg powiadamianie o nagtych zdarzeniach, jak réwniez frag-
menty relacji na zywo z wydarzen biezagcych. Przekazywane informacje doty-
czg przede wszystkim nagtych zdarzen lokalnych, istotnych dla ogo6tu spotecz-
nosci, oraz wydarzen sportowych.

Kolejng podgrupe stanowig wpisy rekomendujgco-powiadamiajgce. We
wpisach tych mozna odnalez¢ elementy struktury nawigzujace do wzorca
gatunkowego zapowiedzi prasowejl8. Segment wpisu sktada sie z korpusu
streszczajgcego oraz formuty odsytajgcej w postaci hiperlinku do materiatu
dziennikarskiego na stronie gtdwnej gazety. Funkcja odsytajagca wzmacniana
jest takze przez formuty apelatywne skierowane do czytelnikbw oraz party-
kuty przystdwkowe rekomendujgce korpus gtdwny (,,zobaczcie tutaj”, ,czytaj”,
~wiecej”), na przykitad:

17 K. Wolny-Zmorzynski, A Kaliszewski, W. Furman, Gatunki dziennikarskie. Teoria
- praktyka - jezyk, Warszawa 2006, s. 36.
18M. Wojtak, Gatunki prasowe, Lublin 2004, s. 103.
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Premier Donald Tusk zdymisjonowat Jarostawa Gowina. Nowym ministrem
sprawiedliwos$ci ma by¢ Marek Biernacki.
Wiecej o dymisji czytaj tutaj: http://bit.ly/Y8VALT (GW, wyd. z 28.04.2013).

Dla tych, ktérzy juz po pracy, gars¢ informacji o tym, co ciekawego w weekend
majowy: http://www.express.bydgoski.pl/look/article.tpl
(EB, wyd. z 30.04.2013).

We wpisach w omawianej grupie wazng role odgrywajg segmenty graficz-
ne, obejmujgce komponent wizualny w postaci zdjecia lub grafiki. Publikowa-
nie materiatbw audiowizualnych stanowi istotny element kultury funkcjono-
wania mediow spotecznosciowych w ogdlel9. Obecno$¢ elementéw wizualnych
na profilach gazet potwierdza znaczenie przekazu obrazowego w komunikacji
medialnej.

Wsréd elementow multimedialnych w analizowanej grupie postéw wy-
stepujg zdjecia oraz grafiki w postaci plakatow, materiatow graficzno-teksto-
wych. Wérod fotografii dominujg zdjecia bedgce wizualizacjami o charakterze
realistycznym 20 - fotografie dokumentujg zdarzenia, incydenty, komponenty
wydarzen, identyfikujagc bohaterdw, tematyke lub miejsce wydarzen. Zdjecia
przede wszystkim prezentujg sceny uliczne, uroczystosci, portrety politykow
i 0s6b publicznych. Fotografie sg czesto fragmentami reportazéw, komponen-
tami galerii zdje¢ prezentowanych na stronie gazety. Zdjecia takie petnig
przede wszystkim funkcje informacyjng, dokumentujg wydarzenia krajowe
i regionalne. W wiekszosci przypadkéw jednak nad funkcjag informacyjng
w komponentach wizualnych dominuje funkcja dekoracyjna. Portrety boha-
terow zdarzen, w szczegdlnosci politykdw, nie wzmacniajg bowiem wartosci
informacyjnej publikowanego materiatu, stuzac wytgcznie ilustracji i iden-
tyfikacji aktora wydarzen. W tym przypadku zdjecia akcentujg takie war-
tosci, jak elitarno$¢ czy personifikacja2l. Warto zaznaczy¢ takze obecnos$é
zdje¢ stuzacych funkcji impresywnej. Fotografie prezentowane na profilach
portretujg wydarzenia o charakterze niecodziennym, a takze rozrywkowym,
sytuacje zabawne, komiczne; zdjecia majg na celu dostarczenie odbiorcy roz-
rywki, przyjemnosci, wzbudzenie radosci. W ten sposdb fotografie majg wpty-
ng¢ na uczucia odbiorcow, wywotywaé w czytelnikach pozytywne nastawienie
do redakcji. Fotografie wzmacniaja takie wartosci prezentowanych wydarzen,
jak niecodzienno$¢, unikatowos$¢, zaskoczenie22

M ateriaty graficzne obejmujg przede wszystkim plakaty na temat wyda-
rzen ogélnopolskich oraz regionalnych, a takze materiaty odredakcyjne promu-
jace akcje organizowane przez wydawce gazety. Najwieksza liczba infografik
wystgpita na profilu ,Rzeczpospolitej” (93% elementow wizualnych); wysoki
odsetek plakatow wystapit takze na stronie ,,Gazety Wyborczej” (32% gra-
fik) oraz ,,Expressu Bydgoskiego” (21%). Publikowanie grafik informujgcych

19J. Raacke, J. Bonds-Raacke, dz. cyt., s. 170.

20T. Piekot, Dyskurs polskich wiadomosci prasowych, Krakéw 2006, s. 134.
21J. Fras, Dziennikarski warsztat jezykowy, Wroctaw 2005, s. 83.

2 Tamze.
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o wydarzeniach lokalnych akcentuje funkcje socjalizujgcg i integrujgcg pra-
sy, przyczyniajac sie do integracji i aktywizacji lokalnej spotecznosci23. Ma-
teriaty graficzne informujace o dziatalnosci redakcji potwierdzajg natomiast
wykorzystanie profilu w celach autopromocji i reklamy. Niemniej jednak cze-
stotliwo$¢ wystepowania elementow multimedialnych oraz brak réznorodno-
§ci wsréod multimediow wskazujg na niski stopien wykorzystania potencjatu
platformy w zakresie elementéw audiowizualnych. Ws$réd postow dominujg
zdjecia oraz grafiki, ze znikomym odsetkiem filmoéw oraz plikéw audio.

3. Wpis odredakcyjny + segment materiatu dziennikarskiego + segment
komentarzy uzytkownikéw

Kolejna struktura wpisu obejmuje kompozycje tréjpoziomowga. Kompozy-
cja ta jest najczesciej wystepujacg strukturg na profilach gazet (GW - 82%,
RP - 83%, PT - 91%, DW - 76%, DZ - 85%, KL - 92%, EB - 6%). Gtow-
nymi komponentami postu sg: wpis odredakcyjny, korpus materiatu dzien-
nikarskiego oraz segment komentarzy uzytkownikéw. W wyzej wymienionej
strukturze segment materiatu dziennikarskiego, transponowany z witryny
domowej gazety, stanowi centralny sktadnik postu, do ktérego odnoszg sie
dwa pozostate elementy - wpis odredakcyjny oraz komentarze uzytkownikow.
W pisy odredakcyjne peinig w tej strukturze funkcje eskortujgcg materiat
dziennikarski ze strony domowej gazety. Wpisy reprezentujg kolejny poziom
powiadomienia o zdarzeniu oraz o materiale dziennikarskim, petnigc funkcje
informacyjng oraz odsytajagcg i rekomendujgcg. W tym przypadku wystepuje
zapowiedZz dwupoziomowa - w obrebie wpisu odredakcyjnego oraz segmentu
transponowanego z portalu gldwnego gazety?24.

W pisy odredakcyjne cechuje réznorodno$é funkcjonalna. Petnig one istot-
ng role - majg zaprezentowac oraz zarekomendowaé materiat dziennikarski,
zachecajgc odbiorcow do zapoznania sie z nim. Petnig takze funkcje aktywi-
zujacg czytelnikow, zachecajgc do interakcji z redakcjg oraz innymi uzytkow-
nikami. Powyzsze cechy funkcjonalne wskazujg na paratekstowy charakter
wpiséw oraz zblizajg je do wzorca gatunkowego zapowiedzi prasowej25. Cele
komunikacyjne osiggane sg za pomocg réznorodnych rozwigzan stylistycz-
nych oraz strukturalnych, reprezentujgcych r6zne sposoby odniesienia do
tekstu anonsowanego. Ws$réd wpiséw wyrézniono wypowiedzi anonsujgce
o charakterze informacyjnym, interakcyjnym oraz komentujgcym26. Wsrdd
stosowanych strategii dyskursywnych mozna zauwazyé¢ rozwigzania typowe
dla gatunkow dziennikarskich, czesto stosowane w mediach masowych w celu
zaintrygowania oraz przyciggniecia odbiorcy. We wpisach wyraznie zaznacza

28W. Pisarek, Wstep do nauki o komunikowaniu, Warszawa 2008, s. 176.
241. Loewe, dz. cyt., s. 139-147.

25 Tamze.

26 M. Wojtak, dz. cyt., s. 110.
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sie wiec obecno$¢ strategii impresywnych, perswazyjnych, interakcyjnych,
przejawiajacych sie w warstwie dyskursywnej w akcentowaniu tresci kon-
trowersyjnych, ciekawych, atrakcyjnych, podkreslaniu wartosci informacji,
a w warstwie syntaktyczno-leksykalnej - w stosowaniu dialogowosci ze-
wnetrznej, formut apelatywnych, imperatywoéw, eksponowaniu pozycji na-
dawcy, a takze nieformalnos$ci wypowiedzi.

W rdéd postéw eskortujacych segmenty materiatdw dziennikarskich o cha-
rakterze informacyjnym wystepujg wpisy bedgce streszczeniami lub wyimka-
mi z tre$ci korpusu prezentowanego materiatu. Wpisy przyjmujg ksztatt zwie-
ztego powiadomienia o opisywanym w korpusie zdarzeniu, dla przyktadu:

Z ostatniej chwili: Komisja Europejska zazgdata od Polski zwrotu 79,9 min
euro z funduszy na rolnictwo (PT, wyd. z 2.05.2013).

Kardynat zdradza plany papieza Franciszka. Je$li nie zapowiada sie rewolucja,
to z pewnoscia gteboka zmiana (PT, wyd. z 26.04.2013).

Jest wyrok dla opiekunki, ktéra pobita 6-miesieczne dziecko (KL, wyd.
z 24.04.2013).

Funkcji powiadamiajacej towarzyszy funkcja anonsujgca korpus gtdwny,
czyliwiadomos$¢ prasowga dostepng na stronie gtdwnej gazety. W pisy powiada-
miajg o zdarzeniach, lecz takze zachecajg do zapoznania sie z catym korpusem
wiadomosci, prezentujac jedynie informacje niepeine, pozbawione szerszego
kontekstu, szczeg6téw zdarzenia czy interpretacji. We wpisach widoczna jest
selekcja tresci intrygujacych, kontrowersyjnych, sensacyjnych, akcentowanie
takich warto$ci informacji, jak nowos¢, unikatowos¢, konflikt.

W postach powiadamiajgcych o zdarzeniach opisywanych w anonsowa-
nych tekstach widoczna jest tendencja do kolokwialnosci, niejednokrotnie
infantylizacji wiadomos$ci, co na poziomie leksykalno-sktadniowym widocz-
ne jest w stosowaniu leksyki potocznej oraz prostych struktur sktadniowych,
obejmujgcych struktury eliptyczne, struktury kolokwialne, nawigzujgce do
jezyka mowionego. Stosowanie tych struktur moze mieé na celu zwiekszenie
przystepnosci tekstu, chwytliwos$ci materiatu, a takze zmniejszenie dystansu
miedzy nadawcg a odbiorcg27, przyktadowo:

Gowin znéw na dywaniku (PT, wyd. z 24.04.2013).

Stawomir Z., przewodniczacy Rady Powiatu Lubelskiego, po pijaku miat grozi¢
zonie $miercig (KL, wyd. z 15.05.2013).

Chyba sie rozwigzat poranny worek z sensacjami. Straznicy miejscy z Katowic
trafili do ciupy (DZ, wyd. z 20.05.2013).

Teksty okalajgce anonsowane segmenty przyjmuja takze forme cytatow
z prezentowanych materiatdw. Z reguty przytoczenia zawierajg subiektywne
opinie o kontrowersyjnym charakterze, co ma skioni¢ czytelnikdw do zapo-
znania sie z catoscig tekstu. Stosowanie wpisow o tym ksztatcie nawigzuje

27]J. Fras, dz. cyt., s. 54.
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do praktyki przytaczania cytatbw w akapitach wstepnych lub w korpusach
zapowiedzi, gdzie wyimki sg czesto stosowane ze wzgledu na ich potencjat
perswazyjny, funkcje rekomendujgcg materiat prasowy?28, dla przyktadu:

»Zamyst propagandowy, realizowany juz dwa lata temu i dzi$ powtarzany,
zwlaszcza przez ministra Rostowskiego, polega na tym, by zdemonizowa¢ fun-
dusze, tak zeby ludzie nie dostrzegli, ze prawdziwym celem tej akcjijest zabra-
nie im emerytalnych pieniedzy” (RP, wyd. z 18.04.2013).

»Niemcy majg schizofreniczne podejscie. Przyjmuja, ze sg winne wywotania
wojny, ale nie chca, by setna rocznica stata sie¢ okazjg do wyzywania sie na
nich. Angela Merkel nie chce podejmowac¢ tematu” (PT, wyd. z 30.04.2013).

We wpisach rekomendujgcych i anonsujgcych wystepujg takze inne strate-
gie dyskursywne, majace na celu zwiekszenie atrakcyjnos$ci prezentowanych
materiatéw dziennikarskich oraz zachecenie wiekszej liczby odbiorcow do za-
poznania sie z tymi materiatami. Ws$rdd rozwigzan stosowanych we wpisach
mozna dostrzec tendencje do podwyzszania poziomu dialogowosci. Dialogo-
wo$C¢ przejawia sie na wielu poziomach, miedzy innymi w stosowaniu bezpo-
Srednich zwrotdw do czytelnikow poprzez uzycie form zaimka i czasownika
w 2. osobie liczby mnogiej:

Jeéli dzi$ w nocy styszeliscie w Srédmiesciu strzat, to sie Wam nie przy$nit.
Policjanci $cigali uciekajgcego kierowce (DW, wyd. z 21.04.2013).

Nie zgadniecie, jak tanio mozna kupi¢ hiszpanska wioske (GW, wyd.
z 6.05.2013).

Tendencja do zwiekszania poziomu dialogowos$ci widoczna jest takze
w stosowaniu wpiséw intrygujacych w formie pytan retorycznych, jak réwniez
pytan adresowanych bezpos$rednio do czytelnikéw. Pytania retoryczne, stoso-
wane czesto w dyskursie prasowym, maja na celu zaciekawienie czytelnikdw
opisywanym problemem, a dzigki temu zachecenie do zapoznania sie z anon-
sowanym tekstem29. Podobnie pytania bezposrednie petnig funkcje perswa-
zyjng i opiniotwdrcza, majg na celu zainteresowanie czytelnikow, aktywizacje
odbiorcy, sprowokowanie do udzielenia odpowiedzi w segmencie komentarzy:

Abp Gtddz bedzie miat ktopoty? (PT, wyd. z 17.05.2013).

Chcielibyscie zobaczy¢ taki polityczny twor? (PT, wyd. z 28.04.2013).
[Kazimierz Kik: W koncu doczekamy sie powstania PO-PiS]

Dobry pomyst? (GW, wyd. z 22.04.2013).

[Mniej wakacji, wiecej lekcji, takze w sobote. Tak rzad Wielkiej Brytanii chce

zmieni¢ zycie uczniow]

W powyzszych przyktadach korpus zapowiedzi, segmentu transponowane-
go ze strony gtédwnej (tytut segmentu podano w nawiasie kwadratowym), sta-
nowi podstawe do zapytania kierowanego do czytelnikow. Wpis odredakcyjny

28M. Wojtak, dz. cyt., s. 83; J. Fras, dz. cyt,, s. 14.
29M. Woijtak, dz. cyt., s. 107; I. Loewe, dz. cyt., s. 127.
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odseparowany od korpusu zapowiedzi traci znaczenie, staje sie niejasny. Tym
samym, aby odpowiedzie¢ na pytanie, czytelnik musi zapozna¢ sie z segmen-
tem lub anonsowanym tekstem.

Pytania aktywizujgce odbiorcdw towarzysza takze fragmentom cytatow
ekstrahowanych z anonsowanych korpuséw, bedacych najczesciej fragmen-
tami wywiadéw lub tekstow publicystycznych. W tych przypadkach wpis ma
strukture cytatu z towarzyszacg mu formutg apelatywng w formie pytania kie-
rowanego do odbiorcéw, dotyczacego stwierdzenia prezentowanego w cytacie:

»Polacy na ogét grilluja w barbarzynski sposéb. Wrzucamy na grill kietha-
se i otwieramy piwo, tak to mniej wiecej wyglagda”. Zgadzacie sie? (PT, wyd.
z 1.05.2013).

»Polacy na poziom krajowej telewizji oczywiscie narzekaja, ze beznadziejna
i promuje bezguscie. Ale jak przyjdzie co do czego, to nie moga bez niej zy¢”
- pisze autor. Naprawde nie mozemy? (RP, wyd. z 28.04.2013).

W pisy ztozone z cytatu oraz formut dialogicznych peinig funkcje impre-
sywng i aktywizujaca, zachecajgc odbiorcow do wyrazenia wtasnego zdania
na temat prezentowanej wypowiedzi. We wpisach zaznacza sie wiec nie tylko
funkcja prezentacyjna, anonsujgca materiat dziennikarski, ale takze funkcja
perswazyjna.

Funkcje prezentacyjno-rekomendacyjng wpisbw wzmacniaja takze for-
muty imperatywne w 2. osobie liczby mnogiej, zachecajgce do zapoznania sie
z tekstem rekomendowanym. Stosowanie tych form, typowe dla zapowiedzi
oraz zajawek materiatow dziennikarskich30, potwierdza anonsujgco-rekomen-
dujacy charakter wpiséw na platformie:

Kto wiedzie prym zadtuzenia w naszym kraju? Zobaczcie w aplikacji Rzeczpo-
spolita oraz na stronie ekonomia & rynek (RP, wyd. z 16.04.2013).

Sg tu jacy$ mitosnicy MMA? Oj, dziato sie wczoraj w katowickim Spodku. Zo-
baczcie zdjecia i film z walki Roberta Burneiki z Dawidem Ozdobg (DZ, wyd.
z 28.04.2013).

Czesto stosowang strategig towarzyszgcg stosowaniu formut apelatyw-
nych adresowanych do odbiorcédw jest eksponowanie pozycji nadawcy poprzez
stosowanie ,my” ekskluzywnego, form zaimka oraz czasownika w 2. osobie
liczby mnogiej. Wpisy akcentujgce osobe nadawcy petnig funkcje rekomen-
dacyjna, podkreslajac bogactwo oferty gazety oraz uzytecznos$¢ i atrakcyjnos¢
oferowanych materiatow:

Maturzysci. Przybywajcie! Matura 2013 w tym roku potrwa od 7 do 28 maja.
Z nami bedzie Wam tatwiej zda¢ egzaminy. Na stronie ,Expressu Bydgo-
skiego” znajdziecie testy, arkusze, pytania i zadania maturalne (EB, wyd.
z 18.04.2013).

1. Loewe, dz. cyt., s. 121.
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A gdyby kto$ miat ochote poczyta¢ po obiedzie - polecamy. Catkiem niezly ze-
staw informacji (DZ, wyd. z 5.05.2013).

Wizualizacje pokazywalismy juz wczoraj. Dzisiaj przeczytajcie, co konkretnie
sie zmieni na Placu Litewskim. Czekamy na Wasze komentarze i gltosy w son-
dzie na stronie (DW, wyd. z 25.04.2013).

Stosowanie form dialogicznych, akcentowanie pozycji odbiorcy i nadawcy
wskazuje takze na dazenie do nieformalnos$ci kontaktu, stworzenia kontak-
tu bardziej personalnego, bezposredniego, przyjacielskiego oraz wzmocnienia
pozytywnej relacji z odbiorcami. Wystepowanie dyrektywnych aktow mowy
Swiadczy o dgzeniu do zainteresowania odbiorcédw, interakcji, rozbudzenia
checi rozmowy i kontaktu. We wpisach zaznacza sie wystepowanie funkcji ak-
tywizujacej, integrujacej lokalng spotecznos$¢ lub okreslong grupe odbiorcow.

Wsréd wpisé6w mozna takze wyr6zni¢ posty anonsujace o charakterze ko-
mentujgcym, interpretacyjnym. Wpisy przyjmuja ksztatt kréotkich komenta-
rzy odredakcyjnych, odnoszacych sie do informacji przedstawionych w korpu-
sie zapowiedzi tekstu dziennikarskiego:

No i stato sie (PT, wyd. z 29.04.2013).
[Jarostaw Gowin zdymisjonowany. Ma go zastapi¢ Marek Biernacki]

Nie jest dobrze... (GW, wyd. z 27.04.2013).
[Miodzi ludzie sg bez pracy i... szans na emeryture]

No to mamy grubg afere kryminalng z Bydgoszczg w tle (EB, wyd.
z 25.04.2013).

Podobnie do wpiséw w formie opisanych wyzej pytan, wpis o charakte-
rze komentujagcym sam w sobie czesto jest niejasny i niepeiny - zyskuje na
znaczeniu dopiero w zestawieniu z segmentem anonsowanym. W ten sposdb
niejako zmusza sie czytelnika do zapoznania sie z tre$cig materiatu dzien-
nikarskiego. We wpisach komentujagcych zaznacza sie wysoki stopien kolo-
kwialnos$ci, widoczny w warstwie leksykalno-sktadniowej, przejawiajacy sie
w stosowaniu $rodkéw wyrazu charakterystycznych dla jezyka méwionego.
Komentarze czesto naznaczone sg ironiag, negatywng oceng zdarzen lub tez
zawierajg elementy zartobliwe, humorystyczne:

No przeciez Pan Marszatek nie mégtby tego zrobi¢ swoim wyborcom i tak po
prostu odej$¢. Chce im dalej pokornie stuzy¢... (PT, wyd. z 28.04.2013).

Kiedy 11 stycznia na lotnisku wylgdowat 10-tysieczny pasazer, w nagrode do-
stat kwiaty i dlugopis. Pasazer 50-tysieczny dostat dzi$ juz bilet na darmowy
przelot liniami Wizz Air z Lublina. Jest postep ;) (DW, wyd. z 25.04.2013).

Wsréd wpisow na profilach wyr6zniono takze wypowiedzi komentujace
w formie ekspresywnych aktéw mowy. Wypowiedzi kategoryzowane w tej
grupie obejmujg wpisy wyrazajace emocje, a takze wypowiedzi o funkcji fa-
tycznej, inicjujace kontakt, jak réwniez wyrazajgce gratulacje oraz zyczenia
skierowane do o0séb publicznych oraz czytelnikéw, uzytkownikéw serwisu
i odbiorcéw ogdlnie, na przyktad:
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4 razy LEWANDOWSKI! BRAWO! (PT, wyd. z 24.04.2013).

Swietnie! :) (KL, wyd. z 26.04.2013).
[Pitka reczna: SPR Lublin awansowato do finatu mistrzostw Polski]

Dzien dobry! Jak samopoczucie przed weekendem? (KL, wyd. z 25.05.2013).

Wszystkim uczestnikom lubelskiego castingu do Mam Talent TVN zyczymy
spetnienia marzen :) (DW, wyd. z 21.04.2013).

Ekspresywnos$¢ wpiséw bywa takze wzmocniona przez stosowanie wy-
krzyknien oraz emotikondw i kapitalikow, stuzagcych wyrazaniu parajezyko-
wych $rodkéw komunikacji3l. Wpisy sg zwigzane z biezgcymi wydarzeniami,
zazwyczaj istotnymi oraz szeroko komentowanymi w mediach. Stosowanie
komentarzy do wydarzen w formie aktow ekspresywnych nadaje wpisom bar-
dziej personalny charakter, akcentuje strone emocjonalng, co moze wskazy-
wac na dazenie do wzmocnienia wspo6lnoty z odbiorcami.

Podsumowanie

Wsréd wpisdw eskortujagcych zapowiedzi materiatow dziennikarskich ze
strony gtdwnej wystepujg posty o charakterze informacyjnym, anonsujgcym
oraz interakcyjnym, zorientowane na odbiorce, majgce na celu rekomendacje
materiatow dziennikarskich oraz wzbudzenie u czytelnikow zainteresowa-
nia ofertg gazety. Mozna dostrzec r6znorodnos$é stosowanych strategii dys-
kursywnych oraz wystepujacych nawigzan gatunkowych do takich gatunkow
dziennikarskich, jak wzmianka oraz zapowiedz.

Posty informacyjne $wiadczg o wykorzystywaniu platformy spotecznos-
ciowej jako kolejnego kanatu rozpowszechniania materiatéw informacyjnych,
wiadomosci biezacych. Posty z dominanta interakcyjng wskazujg na dazenie
do wzbudzenia i rozwinigcia interakcji, stworzenia podstaw dialogu, a dzieki
temu wzmocnienia kontaktu ze spotecznoscig czytelnikow oraz aktywizacji
odbiorcow.

Posty, w szczegdlnosci na profilach gazet regionalnych, moga petnic role
czynnika integrujacego i socjalizujgcego lokalng spotecznosé, jako ze informu-
ja olokalnych wydarzeniach, zachecajac czytelnikdw do udziatu w uroczystos-
ciach i happeningach, a takze do udziatu w dyskusjach dotyczgcych lokalnych
zdarzen oraz inwestycji. Posty prezentowane na wspomnianych profilach
stanowig rejestracje wydarzen publicznych, uroczysto$ci organizowanych
w regionie, prezentujg portret zycia lokalnych $rodowisk, lokalne problemy
iinicjatywy. Dokumentujgc te aspekty zycia poprzez informowanie oraz wska-
zywanie na okre$lone problemy, wpisy moga przyczynia¢ sie do integracji
oraz aktywizacji lokalnej spotecznosci. Funkcjom informacyjnej i anonsujgco-
-interakcyjnej towarzyszy funkcja perswazyjna, a takze zabawowa. Wsrdd

3LJ. Crystal, dz. cyt., s. 41; J. Grzenia, dz. cyt., s. 138.
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prezentowanych materiatbw wyraznie zaznacza sie obecno$¢ wpiséw o cha-
rakterze komentujgcym, jak réwniez tre$ci humorystycznych i zartobliwych.

We wpisach poszczegbélnych gazet mozna zauwazy¢ stosowanie réznorod-
nych strategii typowych dla komunikacji medialnej, strategii powiadamiania
0 zdarzeniach i anonsowania materiatow prasowych oraz promowania oferty.
Wyrazna jest oralno$¢ i potoczno$¢ dyskursu, obecnos$¢ elementéw stylu in-
terakcyjnego, takich jak dialogowo$¢, stosowanie pytan bezposrednich, for-
mut apelatywnych, kolokwializmow, a takze ekspresywnos$¢ przejawiajaca sie
stosowaniem wykrzyknien i emotikon6w. Intrygowanie, wzbudzanie zainte-
resowania osigga sie takze za pomoca selekcji informacji, podkres$lania naj-
wazniejszych wartosci informacyjnych, ekspresywnos$ci oraz perswazyjnosci
widocznej w komentarzach odredakcyjnych. Stosowane strategie dyskursyw-
ne, a takze przekaz wizualny, stuzg zmniejszeniu dystansu miedzy nadaw -
ca a odbiorca, kreowaniu blisko$ci, partnerstwa z odbiorcg. Zaznaczajg sie
tendencje do mieszania stylistyk, tgczenia tresci informacyjnych z rozrywko-
wymi, co potwierdza twierdzenia o rosngcej popularnosci formuty infotain-
ment w mediach32. Wybrane cechy jezyka wpisow, takie jak potoczno$¢ oraz
dialogowos$¢, to cechy typowe dla dyskursu na platformach spotecznosciowych
w og6ble - stosowanie takich $srodkow wyrazu przez redakcje moze by¢ inter-
pretowane jako wyraz przynaleznos$ci do spotecznosci uzytkownikow, przyje-
cia konwencji komunikacyjnych typowych dla tego $rodowiska.

Analiza tre$ci, poziomu interakcji oraz strategii dyskursywnych wskazuje,
ze wiekszo$¢ gazet wykorzystuje platforme jako narzedzie autoprezentaciji,
promocji i przedstawiania oferty gazety. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze daze-
nie do interakcji jest jednostronne, odbiorcy wykazujg niski stopien aktyw-
nosci interakcyjnej na profilach. Wydaje sie, ze potencjat medium spotecz-
nos$ciowego jako zrodta informacji uzyskiwanych od czytelnikéw, wspétpracy
z czytelnikami w obszarze dziennikarstwa obywatelskiego czy narzedzia bu-
dowania spotecznosci uzytkownikow nie jest jeszcze w petni wykorzystywany,
co potwierdza wczesniejsze wstepne obserwacje dotyczace stosowania sieci
spotecznosciowych przez media masowe33

Powyzsza analiza oczywiscie nie wyczerpuje problematyki wykorzystywa-
nia medidw spotecznosciowych przez gazety ogolnopolskie i regionalne. Ko-
lejnym aspektem zastugujgcym na zbadanie jest miedzy innymi opinia wy-
dawcow gazet, dziennikarzy oraz czytelnikéw prasy i uzytkownikéw serwisow
spotecznosciowych na temat wykorzystywania omawianych medidéw przez re-
dakcje prasowe. Analiza motywacji, uzytkowania i percepcji medidw spotecz-
nosciowych niewgtpliwie dostarczytaby istotnych wnioskéw na temat funkcji
luzytecznosci tych serwiséw w odniesieniu do mediow masowych.

3J. Fras, Podejscie genologiczne do jednostek i typéw wypowiedzi w mediach masowych,
w: Quo Vaditis? Interdyscyplinarne horyzonty nauk o mediach, red. naukowa T. Gackowski,
Warszawa 2012, s. 140.

3BS. Lysak, M. Cremedas, J. Wolf, News is Getting Social with Viewers? Facebook and
Twitter in the Newsroom: How and Why Local Television News is Getting Social with Viewers?,
,,Electronic News” 2012, nr 6, s. 202-206.
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Streszczenie

Artykut poswiecony jest charakterystyce profili wybranych gazet ogélnopolskich
i regionalnych na platformie spotecznosciowej Facebook. Celem badania jest okre-
Slenie zakresu wykorzystania platformy przez redakcje wybranych gazet. Badanie
koncentruje sie na analizie tre$ci publikowanych na profilach, zakresu tematycznego
materiatow, a takze analizie warstwy jezykowej wypowiedzi na platformie, obejmu-
jacej charakterystyke ptaszczyzny funkcjonalno-dyskursywnej postéw publikowanych
na profilach gazet. W artykule przedstawiono typowe struktury postéw redakcyjnych
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oraz najczestsze strategie dyskursywne wykorzystywane we wpisach redakcyjnych.
Badanie wykazato, ze wsrod materiatdw publikowanych na profilach dominuja tre-
Sci poswiecone tematyce spoteczno-obyczajowej, a takze wydarzeniom lokalnym.
W warstwie jezykowej wpiséw dominuje dialogowos¢, retoryczno$é, potocznos$¢ i eks-
presywnos$¢. Specyfika tresci oraz warstwy jezykowej wpiséw wskazuje, ze platforma
wykorzystywana jest przede wszystkim jako narzedzie stuzgce autopromocji oraz pre-
zentacji oferty redakcji.

Summary

The press on Facebook - a few remarks on the content and language
style of the posts by the press on the social media platform

The following article focuses on the Facebook profiles of selected Polish national
and regional daily newspapers. The aim of the study is to analyse the extent of the
use of the medium by the press. The study involves a content analysis of the posts
published on the profiles, the thematic scope of the posts, as well as on the analysis
of the language style of the posts, with particular consideration of the functional and
discursive layer ofthe messages. The article presents the most typical structures ofthe
posts, as well as the most frequent discourse strategies used. The study proves that
the materials published on the profiles focus on social themes and news of regional
events. In the language ofthe posts, interactivity, informality as well as expressiveness
are particularly visible. The nature of the content and the language style prove that
the platform is used predominantly as a tool of promotion and presentation of the
newspaper’s offer.



