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Analfabetyzm funkcjonalny uczniow

Majac na uwadze analfabetyzm funkcjonalny nalezy réoznicowac¢ pomiedzy
analfabetyzmem pierwotnym a analfabetyzmem wtérnym.

Analfabetyzm pierwotny to powszechnie znany analfabetyzm, czyli ,,brak
umiejetnosci pisania i czytania u osob dorostych, tj. wedlug kryteriow
UNESCO - powyzej 15. roku zycia. Osoby nie posiadajace takiej umiejet-
nosci nazywane sa analfabetami”’.

Analfabetyzm wtorny to analfabetyzm funkcjonalny, czyli praktyczna nie-
zdolnos$¢ ,,poshugiwania si¢ stowem pisanym: braku zrozumienia tresci naj-
prostsgych instrukcji, braku umiejgtnosci wypetienia najprostszych formu-
larzy~.

W przypadku analfabetyzmu funkcjonalnego mamy zatem do czynienia
z sytuacja, ,,w ktorej osoby nie posiadajace wyksztalcenia lub posiadajace
formalne wyksztalcenie nie potrafia wykorzysta¢ wiedzy do tego, by spraw-
nie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu w nowoczesnym spoleczenstwie™.
Najczesciej pojecie analfabetyzmu funkcjonalnego odnosi si¢ do braku
umiejetnosci pisania i czytania oraz dokonywania prostych obliczen, ale
rowniez do umiejgtnosci obshugi wspotczesnych technologii, przede wszyst-
kim technologii informacyjnych, niezaleznie od posiadanej wiedzy na ich
temat.

Analfabetyzm pierwotny udaje si¢ eliminowac stosunkowo prosto poprzez
zapewnienie wszystkim dzieciom edukacji na poziomie podstawowym.

Analfabetyzm wtérny eliminuje si¢ znacznie trudniej, a podejmowane
proby polegaja na upowszechnianiu czytelnictwa wsrod ogoétu ludnosci,
czyli zachgcania do korzystania z bibliotek i ksiggarn.

Analfabetyzm funkcjonalny stal si¢ przedmiotem badan Programu Mig-
dzynarodowej Oceny Umiejetnosci Uczniow PISA (Programme for Inter-
national ~Student Assessment), koordynowanego przez Organiza-
cje Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju OECD (Organisation for Econo-
mic Co-operation and Development). Analfabetyzm (literacy) odnoszony
jest tutaj do ,,zdolnosci stosowania wiedzy i umiejgtnosci, analizowania,

! http://pl.wikipedia.org/wiki/Analfabetyzm, stan na 3 stycznia 2007.
* Tbidem.
3 http://pl.wikipedia.org/wiki/Analfabetyzm_funkcjonalny, stan na 3 stycznia 2007.



Analfabetyzm funkcjonalny uczniéw 179

argumentowania i efektywnego komunikowania w procesie stawiania, roz-
wiazywania i interpretowania probleméw w réznych sytuacjach™.

Program PISA powstat w 1997 roku. W ramach Programu badane sa wie-
dza 1 umiejgtnosci 15-latkdw w perspektywie ich przyszlego dorostego zy-
cia. Badane s3 umiejgtnosci praktycznego kojarzenia i wykorzystania wie-
dzy oraz umiejgtnosci z r6znych dziedzin, z uwzglgdnieniem idei ksztalce-
nia ustawicznego w zakresie motywacji i postaw, ktore sprzyjaja samodziel-
nos$ci w zdobywaniu wiedzy. Tres¢ zadan odnosi si¢ zatem do prawdopo-
dobnych codziennych sytuacji zyciowych.

W badaniach wyr6zniono trzy podstawowe dziedziny:

— czytanie ze zrozumieniem (reading literacy);

— matematyke (mathematical literacy) i umiejg¢tno$¢ rozwiazywania pro-
blemow (problem solving);

— rozumowanie w naukach przyrodniczych.

Badania realizowane sa co trzy lata, poczawszy od 2000 roku. Uczniowie,
ktérzy biora udzial w badaniach wypetniaja zeszyt testowy oraz kwestiona-
riusz. Osobny kwestionariusz wypetnia dyrektor szkoty. Od 2003 roku,
w wigkszos$ci krajow, kwestionariusz wypetniaja rowniez rodzice uczniow.

W badaniach stosuje si¢ zadania testowe wielokrotnego wyboru oraz za-
dania testowe otwarte. Uzyskane wyniki sa kalibrowane w ten sposob, by
wynik krajow cztonkowskich OECD wynosit 500 punktow, a dwie trzecie
badanych uczniow miato wynik zawierajacy si¢ w przedziale obustronnie
domknigtym od 400 do 600 punktow. Na podstawie wynikow badan szacuje
si¢ poziom umieje¢tnosci kazdego ucznia.

Poprzez badania realizuje si¢ zatem nastgpujace cele:

— okreslenie stopnia przygotowania badanych uczniow do podejmowania
zadan w niedalekiej przysztosci w codziennym zyciu,

— poznanie efektywno$ci analizowania, rozumowania i przekazywania
informacji;

— ocena przygotowania do zachowania zdolnosci uczenia si¢ przez cale
zycie;

— okreslenie niezbgdnych kryteridow dla programéw szkolnych i systemow
edukacji umozliwiajacych ksztalcenie ustawiczne;

— okreslenie czynnikéw niwelujacych roznice indywidualne w zakresie
zyciowych szans poprzez dziatania o$wiatowe”.

Pierwszy etap badan mial miejsce w 2000 roku.

W ramach kazdej badanej podstawowej dziedziny wyrdzniono trzy wy-
miary.

W badaniach czytania ze zrozumieniem, dotyczacych umiejgtnosci rozu-
mienia tekstu, w Programie PISA okre§lono trzy wymiary umiej¢tnosci ro-
zumienia tekstu:

2007.
3 http://www.ifispan.waw.pl/ifis/badania/program_pisa/cele_programu/#46, stan na 3 stycznia 2007.
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— formg materiatu testowego;
— rodzaj zadania zwigzanego z rozumieniem tekstu;
— sytuacyjny kontekst i cel, ktoremu stuzy tekst.

W badaniach umiejgtnosci matematycznych, zrealizowanych w Programie
PISA, okre$lono trzy wymiary oceny umiejgtnosci matematycznych:

— tre$ci matematyki okreslone w kategoriach ogo6lnych pojg¢ matematycz-
nych, stanowigcych podstawe matematycznego myslenia,

— proces myslenia matematycznego okreslony przez ogoélne kompetencje
matematyczne, ktore obejmuja umiejetnos¢ uzywania jezyka matematycz-
nego, modelowania i rozwiazywania problemow,

—  sytuacje, w ktorych uzywa si¢ matematyki’.

W badaniach logicznego rozumowania i wnioskowania w konteks$cie nauk
przyrodniczych, zrealizowanych w Programie PISA, wyodrgbniono trzy
wymiary oceny umiej¢tnosci logicznego rozumowania i wnioskowania:

— pojecia naukowe, ktére sa potrzebne do rozumienia pewnych zjawisk
w $wiecie przyrody oraz zmian zachodzacych w nim w wyniku dziatalnosci
cztowieka;

— procesy naukowe, koncentrujace si¢ na umiejgtnosci zdobywania (przy-
swajania) i interpretowania faktow oraz wykorzystywania w dziataniu ply-
nacych z nich wnioskow;

— sytuacje naukowe, wybrane gtdwnie z codziennego zycia®.

Do interpretacji wynikow badan opracowano pig¢ poziomdw osiagniec:

— poziom 1 (od 335 do 407 punktéw): uczen rozwiazat tylko najprostsze
zadania dotyczace wyszukiwania pojedynczych informacji oraz okreslenia
ogo6lnej tematyki czytanego tekstu i odniesienia go do wiedzy potocznej
w elementarnym zakresie;

— poziom 2 (od 408 do 480 punktéw): uczen rozwiazal proste zadania
dotyczace znajdowania bezposrednio podanych informacji, interpretacji
wskazanego fragmentu tekstu, przy wykorzystaniu wtasnej wiedzy oraz do-
konat proste wnioskowania;

— poziom 3 (od 481 do 552 punktow): uczen rozwiazat zadania o §rednim
poziomie trudnosci, czyli pozbierat rozproszone informacje, okreslit relacje
migdzy poszczegolnymi fragmentami tekstu oraz odniost si¢ do codziennych
doswiadczen i wiedzy;

— poziom 4 (od 553 do 625 punktow): uczen wyszukat w tekscie informa-
cje podane nie wprost, potrafit wlasciwie interpretowaé niuanse jezykowe
oraz dokonywac krytyczna oceng tekstu;

— poziom 5 (powyzej 625 punktow): uczen rozwiazal skomplikowane za-
dania, polegajace na wyszukiwaniu ukrytej informacji w trudnych tekstach,

S http://www.ifispan.waw.pl/ifis/badania/program_pisa/testowane_dziedziny/#47, stan na 3 stycznia 2007.
7 Ibidem.
® Ibidem.
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wykazat si¢ zrozumieniem prezentowanych tekstow i umiejgtnoscia ich kry-
tycznej oceny oraz potrafit sformutowaé wnioski niestereotypowe’.

Przykladowe wyniki uzyskane przez uczniow w niektorych krajach w za-
kresie rozumienia tekstu przedstawione sa w tabeli 1'°.

Kraj Skala Wyni'k pul.lktowy -
Srednia
Polska Wyszukiwanie informacji 475
Interpretacja tekstu 482
Refleksja i ocena 477
Skala taczna 479
Wegry Wyszukiwanie informacji 478
Interpretacja tekstu 480
Refleksja i ocena 481
Skala taczna 480
Finlandia Wyszukiwanie informacji 556
Interpretacja tekstu 555
Refleksja i ocena 533
Skala taczna 546
Niemcy Wyszukiwanie informacji 483
Interpretacja tekstu 488
Refleksja i ocena 478
Skala taczna 484
Grecja Wyszukiwanie informacji 450
Interpretacja tekstu 475
Refleksja i ocena 495
Skala taczna 474
Portugalia Wyszukiwanie informacji 455
Interpretacja tekstu 473
Refleksja i ocena 480
Skala taczna 470
Korea Wyszukiwanie informacji 530
Interpretacja tekstu 525
Refleksja i ocena 526
Skala taczna 525
USA Wyszukiwanie informacji 499
Interpretacja tekstu 505
Refleksja i ocena 507
Skala taczna 504

° http://www.ifispan.waw.pl/files/gfx/PIS A/raport2000.pdf, stan na 12 stycznia 2007.
10 p.:
Ibidem.
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OECD

Interpretacja tekstu
Refleksja i ocena
Skala taczna

Wyszukiwanie informacji

496
498
503
499

Tab. 1. Rozumienie tekstu — wyniki uzyskane przez uczniow w niektérych

krajach

Natomiast w tabeli 2 zamieszczone sa wyniki w zakresie mys$lenia mate-
matycznego oraz myslenia naukowego''.

Kraj Skala Wym,k pur?ktowy B
srednia
Polska Myslenie matematyczne 470
Myslenie naukowe 483
Wegry Myslenie matematyczne 488
Myslenie naukowe 496
Finlandia Myslenie matematyczne 536
Myslenie naukowe 538
Niemcy Myslenie matematyczne 490
Myslenie naukowe 487
Grecja Myslenie matematyczne 447
Myslenie naukowe 461
Portugalia Myslenie matematyczne 454
Myslenie naukowe 459
Korea Myslenie matematyczne 547
Myslenie naukowe 552
USA Myslenie matematyczne 493
Myslenie naukowe 499
OECD Myslenie matematyczne 498
Myslenie naukowe 502

Tab. 2. Myslenie matematyczne i mys$lenie naukowe — wyniki uzyskane przez
uczniéw w niektorych krajach

Drugi etap badan w Programie PISA przypadt na 2003 rok.

W zakresie czytania ze zrozumieniem okre$lono nastepujace aspekty oce-
ny czytania w zadaniach testowych:
— forma materiatu testowego;

— rodzaj zadania zwigzanego z rozumieniem tekstu;
—  sytuacyjny kontekst i cel, ktdremu shuzy tekst'*.

" http://www.ifispan.waw.pl/files/gfx/PIS A/raport2000.pdf, stan na 12 stycznia 2007.
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Natomiast podstawowymi wymiarami pomiaru czytania byty:
— wyszukiwanie informacji;
— interpretowanie;
— refleksja 1 ocena.
W zakresie wiedzy i umiejgtnosci matematycznych uczniow okre§lono na-
stepujace wymiary:
— tre$ci matematyczne, do ktorych nalezy si¢ odwola¢ podczas rozwiazy-
wania danego problemu;
— kompetencje matematyczne niezbgdne do skojarzenia danego problemu
z matematyka w celu znalezienia rozwiazania;
— sytuacja lub kontekst sformutowanego problemu'”.
Natomiast treSci matematyczne zostaty podzielone na nastgpujace obszary:
— przestrzen i ksztakt;
— zmiana i1 zwiazki;
— 1los¢;
—  niepewno$¢'.
Kompetencje matematyczne zostaly zgrupowane w trzy obszary, w zalez-
no$ci od dominujacego typu zaangazowanych procesow myslowych:
— odtwarzanie;
— powiazania;
—  rozumowanie'”.
Sytuacje zadaniowe zostaty podzielone na nast¢pujace grupy:
— osobiste;
— edukacyjne;
— zawodowe;
— publiczne;
—  naukowe'®.
Zadania matematyczne w badaniu glownym miaty zréznicowana forme:
— prosty test wyboru;
— zlozony test wyboru,
—  krétka odpowiedz;
—  krétka wypowiedz;
—  dhuga wypowiedz'”.
W zakresie badania umiejetnosci rozwiazywania problemoéow zadania te-
stowe obejmowaty trzy typy problemow:
— podejmowanie decyzji,
— analize 1 konstruowanie systemow,
— usuwanie nieprawidtowosci'®.

2 http://www.ifispan.waw.pl/files/gfx/PISA/praca.pdf, stan na 12 stycznia 2007.
'3 http://www.ifispan.waw.pl/files/gfx/PISA/praca.pdf, stan na 12 stycznia 2007.
" Ibidem.
"* Ibidem.
"% Ibidem.
"7 Ibidem.
"* Ibidem.
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Zadania byty tak skonstruowane, aby uczniowie mogli wykazaé, ze potra-
fia:
— zrozumie¢ problem;
— scharakteryzowa¢ problem;
— okresli¢ zakres problemu;
— rozwigzac problem;
— podjac refleksje nad rozwiazaniem,;
—  przedstawié rozwiazanie problemu'’.

W zakresie rozumowania w naukach przyrodniczych zostaty okre$lone
trzy aspekty:
— wiedza i pojgcia naukowe (wiedza praktyczna przydatna w zyciu);
— procesy naukowe (opis, wyjasnianie i przewidywanie zjawisk przyrod-
niczych, rozumienie dociekan i analiz naukowych, interpretacja danych
1 wnioskoéw);
— obszary, dla ktérych oceniane sa wiedza i procesy naukowe (nauki
0 zyciu i promowaniu zdrowia, nauki o Ziemi i srodowisku, nauki stosowa-
ne w technologii)®.

Przyktadowe wyniki pomiaru umiejgtnosci czytania ze zrozumieniem
przedstawione sa w tabeli 3 ($rednia krajow OECD — 494 punkty)®'.

Lp. Kraj Punkty Lp. Kraj Punkty

1 Finlandia 543 21 | Niemcy 491

2 | Korea 534 22 | Austria 491

3 Kanada 528 23 | Lotwa 491

4 | Australia 525 24 | Czechy 489

5 Liechtenstein 525 25 | Wegry 482

6 | Nowa Zelandia 522 26 | Hiszpania 481

7 Irlandia 515 27 | Luksemburg 479

8 Szwecja 514 28 | Portugalia 478

9 | Holandia 513 29 | Wiochy 476

10 | Hongkong — 510 30 | Grecja 472

Chiny

11 | Belgia 507 31 | Stowacja 469
" Ibidem.
*% Tbidem.

2 Tbidem.
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12 | Norwegia 500 32 | Rosja 442
13 | Szwajcaria 499 33 | Turcja 441
14 | Japonia 498 34 | Urugwaj 434
15 | Macao — Chiny 498 35 | Tajlandia 420
16 | Polska 497 36 | Serbia 412
17 | Francja 496 37 | Brazylia 403
18 | USA 495 38 | Meksyk 400
19 | Dania 492 39 | Indonezja 382
20 | Islandia 492 40 | Tunezja 375

Tab. 3. Skala umiejetnosci czytania ze zrozumieniem

W tabeli 4 przedstawiono osiagnigcia matematyczne (Srednia krajow

OECD — 500 punktow)*%.

Lp. Kraj Punkty Lp. Kraj Punkty
1 | Hongkong — 550 21 | Stowacja 498
Chiny
2 | Finlandia 544 22 | Norwegia 495
3 | Korea 542 23 | Luksemburg 493
4 | Holandia 538 24 | Polska 490
5 | Liechtenstein 536 25 | Wegry 490
6 | Japonia 534 26 | Hiszpania 485
7 | Kanada 532 27 | Lotwa 483
8 | Belgia 529 28 | USA 483
9 | Macao — Chiny 527 29 | Rosja 468
10 | Szwajcaria 527 30 | Portugalia 466
11 | Australia 524 31 | Wiochy 466

2 http://www.ifispan.waw.pl/files/gfx/PISA/praca.pdf, stan na 22 stycznia 2007.
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12 | Nowa Zelandia 523 32 | Grecja 445
13 | Czechy 516 33 | Serbia 437
14 | Islandia 515 34 | Turcja 423
15 | Dania 514 35 | Urugwaj 422
16 | Francja 511 36 | Tajlandia 417
17 | Szwecja 509 37 | Meksyk 385
18 | Austria 506 38 | Indonezja 360
19 | Irlandia 503 39 | Tunezja 359
20 | Niemcy 503 40 | Brazylia 356

Tab. 4. Osiagnigcia matematyczne

W tabeli 5 przedstawione sa wyniki w zakresie badania umieje¢tnosci roz-
wiazywania probleméw ($rednia krajow OECD — 500 punktow)™.

Lp. Kraj Punkty Lp. Kraj Punkty
1 | Korea 550 21 | Irlandia 498
2 | Hongkong — 548 22 | Luksemburg 494

Chiny
3 | Finlandia 548 23 | Stowacja 492
4 | Japonia 547 24 | Norwegia 490
5 | Nowa Zelandia 533 25 | Polska 487
6 | Macao — Chiny 532 26 | Lotwa 483
7 | Australia 530 27 | Hiszpania 482
8 | Liechtenstein 529 28 | Rosja 479
9 | Kanada 529 29 | USA 477
10 | Belgia 525 30 | Portugalia 470
11 | Szwajcaria 521 31 | Wiochy 469

2 Ibidem.
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12 | Holandia 520 32 | Grecja 448
13 | Francja 519 33 | Tajlandia 425
14 | Dania 517 34 | Serbia 420
15 | Czechy 516 35 | Urugwaj 411
16 | Niemcy 513 36 | Turcja 408
17 | Szwecja 509 37 | Meksyk 384
18 | Austria 506 38 | Brazylia 371
19 | Islandia 505 39 | Indonezja 361
20 | Wegry 501 40 | Tunezja 345

Tab. 5. Rozwiazywanie problemow

Wyniki umiejgtnosci rozumowania w naukach przyrodniczych przedsta-

wione sa w tabeli 6 (§rednia krajow OECD — 500 punktow)**.

Lp. Kraj Punkty Lp. Kraj Punkty
1 | Finlandia 548 21 | Islandia 495
2 | Japonia 548 22 | USA 491
3 | Hongkong — 539 23 | Austria 491

Chiny
4 | Korea 538 24 | Rosja 489
5 | Liechtenstein 525 25 | Lotwa 489
6 | Australia 525 26 | Hiszpania 487
7 | Macao — Chiny 525 27 | Wiochy 486
8 | Holandia 524 28 | Norwegia 484
9 | Czechy 523 29 | Luksemburg 483
10 | Nowa Zelandia 521 30 | Grecja 481
11 | Kanada 519 31 | Dania 475

2 http://www.ifispan.waw.pl/files/gfx/PISA/praca.pdf, stan na 22 stycznia 2007.
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12 | Szwajcaria 513 32 | Portugalia 468
13 | Francja 511 33 | Urugwaj 438
14 | Belgia 509 34 | Serbia 436
15 | Szwecja 506 35 | Turcja 434
16 | Irlandia 505 36 | Tajlandia 429
17 | Wegry 503 37 | Meksyk 405
18 | Niemcy 502 38 | Indonezja 395
19 | Polska 498 39 | Brazylia 390
20 | Stowacja 495 40 | Tunezja 385

Tab. 6. Rozumowanie w naukach przyrodniczych

Trzeci etap badan w Programie PISA zostat zrealizowany w 2006 roku.

Wiyniki tych badan sg aktualnie opracowywane.

Porownujac ogdlne wyniki badan z poprzednich lat odnotowano z uwaga
w raporcie migdzynarodowym przede wszystkim to, ze uczniowie z Polski
wypadli znaczaco lepiej w czytaniu ze zrozumieniem w 2003 roku niz w ro-
ku 2000. Przy czym, przy lepszym $rednim wyniku dla badanej populacji,
jednoczesnie zmniejszyta si¢ rozpigtos¢ migdzy uczniami najstabszymi
a najlepszymi. Wyniki w tym zakresie przedstawione sa w tabeli 7°°.

Kategoria Wzrost Spadek
Srednia Polska, Lotwa, Austria, Islandia,
dla wszystkich Liechtenstein Irlandia, Wiochy,
uczniéw Japonia, Meksyk,

Hiszpania, Hongkong —
Chiny, Rosja

Wyniki najlepszych
uczniow

Korea, Brazylia,
Lotwa, Liechten-
stein

Kanada, Dania,
Finlandia, Irlandia, Hong-
kong — Chiny, Rosja

Wryniki najstabszych
uczniow

Polska, Lotwa,
Liechtenstein

Austria, Wlochy,

Islandia, Japonia,

Meksyk, Hiszpania, Brazy-
lia, Rosja

Tab. 7. Kraje z istotng statystycznie zmiana w wynikach czytania ze zrozu-

mieniem (badania PISA 2000 — PISA 2003)

% Ibidem, stan na 29 stycznia 2007.
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Wigcej informacji na temat wynikéw badan w ramach Programu PISA
mozna znalez¢ w opracowaniu projektu badawczego PISA w Polsce, przed-
stawionego przez Instytut Filozofii i Socjologii PAN?. Interesujaca interpre-
tacje wynikow badan w tym zakresie przedstawit rowniez K. Denek?’.

Aby odnalez¢ si¢ w nowoczesnym spoteczenstwie, a zatem, aby mozli-
we stato si¢ funkcjonowanie w spoleczenstwie wiedzy®®, niezbedna jest
nie tylko umiejgtno$¢ czytania i pisania, ale rowniez umiejgtno$¢ praktycz-
nego zastosowania czytania i pisania w codziennym zyciu®®. Aspekt fink-
cjonalnosci czytania i pisania staje si¢ zatem priorytetem dla wspolczesnej
edukacji.

Kto moze by¢ analfabeta funkcjonalnym? Okazuje sig, ze nie tylko
uczniowie. Moga nimi by¢é dyslektycy®® oraz osoby niepetnosprawne. Anal-
fabeta funkcjonalnym moze by¢ rowniez cztowiek dorosty, i to bez wzgledu
na prezentowany poziom wyksztalcenia, gdyz proces popadania w analfabe-
tyzm funkcjonalny zaczyna si¢ tuz po ukonczeniu szkoly podstawowej. Nie
zauwazony i nie zdiagnozowany — moze sig istotnie poglgbiaé®'.

Z badan wykonanych w 2000 roku na zlecenie OECD wynikato, ze dorosli
Polacy ,,wykazuja wigkszy niz inne narody analfabetyzm funkcjonalny. Po-
nad polowa ma trudnosci z rozumieniem prostych tekstow, takich jak ulotki
promocyjne, wiadomosci dziennika telewizyjnego, instrukcje obshugi czy
informacje o uzywaniu lekow.”** Trudnosci te dotyczyty 8 na 10 badanych
Polakoéw (od 2 do 3 w UE). Z rozliczeniem podatkow i obliczeniem stopy
procentowej radzit sobie co 7 Polak (co 2 lub co 3 w UE). Ponad pigciokrot-
nie gorzej niz badani z UE Polacy radzili sobie w zakresie umiejgtnosci po-
stugiwania si¢ nowymi technikami i korzystania z ustug informatycznych
i bankowych. ™

Majac na uwadze powyzsze fakty, nalezy stwierdzi¢, ze analfabetyzm
funkcjonalny nie jest problemem marginalnym i ma istotne znaczenie dla
podniesienia jakosci edukacji. Nalezy zatem podja¢ skuteczne dziatania
w tym zakresie.
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Summary

In case of functional illiteracy we deal with the situation in which people who are poorly edu-
cated or only formally educated cannot use their knowledge in order to function effectively
in daily life and modern society. The concept of functional illiteracy mostly refers to the inability
of writing, reading and making simple calculations and also to the lack of ability of operating
contemporary technology especially information technology irrespective of knowledge of it.

Functional illiteracy became the subject of research via a Programme for International Student
Assessment coordinated by the Organisation for Economic Co-operation and Development. It was
assumed here that illiteracy applies to the inability of the use of knowledge and of analyzing and
interpreting problems in different situations. The research was conducted in 2000, 2003 and 2006.
Poland was one of the countries where it was stated unambiguously that functional illiteracy
affects some students. Therefore, effective action should be taken in order to minimize this phe-
nomenon.



