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Sylwia SEUL

Niepokdj o nastolatka w blogu

Nastolatki prowadzac blogi odnosza si¢ do rzeczywistosci w ktorej zyja,
prezentuja osobista reakcjg na to, co je otacza i dokonuja twdrczego przeto-
zenia swoich mysli i1 przezy¢. Wyrazaja swoje watpliwosci wobec §wiata
zastanego 1 tworzonego przez dorostych. Dorosli czytelnicy (rodzice, na-
uczyciele) blogéw swoich podopiecznych w wieku gimnazjalnym prezentuja
rozne reakcje na tego typu wytwory (na kontinuum od zyczliwosci 1 wspar-
cia do grozby i wymuszenia skasowania blogow), ktérych gtéwnym podto-
zem jest niepokoj. Dokonam analizy mozliwych motywéw, ktorymi kieruja
si¢ doros$li od prezentacji reakcji na $wiat wirtualny, pelienie roli socjalizu-
jacej 1 opiekunczej, jakosci komunikacji interakcji z nastolatkiem, poziomu
otwartosci poznawczej i charakterystyki wybranych procesow ktorym pod-
lega nastolatek prowadzacy blog, z szczegdlnym zaakcentowaniem formo-
wania tozsamosci — realizacji jednego z zadan rozwojowych .

1. Reakcja na Swiat wirtualny

Jakie sa reakcje na §wiat wirtualny dorostych sprawujacych opieke nad
dzie¢mi i mlodzieza? Wspotczesne media zmieniaja percepcje w srodowisku
fizycznym (realne) i w medialnym (wirtualne). Zderzaja si¢ $wiaty norm
i ofert (wskazan praktycznych) poznawczych, moralnych, emocjonalnych,
prestizowych, przyjemnosciowych, materialnych, witalnych i spolecznych,
a takze wzmacniaja internalizacjg¢ stereotypoéw. Okoto 40% Polakow traktuje
komputer i Internet jako zrédto informacji, narzedzie pracy i nawiazywania
kontaktow spolecznych lub przygotowujace do telepracy. Internet moze
destabilizowa¢ stosunki migdzyludzkie albo petniej uczestniczy¢ w zyciu
spotecznym, ale tez by¢ wykorzystywany do manifestowania pogladow,
postaw i rozpowszechniania informacji'.

Wzrasta autonomia wypowiedzi, wolnos¢ ekspresji i dziecko trzeba chro-
ni¢ przed zalewem tresci i uczy¢ samodzielnej oceng sprzecznych informa-
cji. Brak granic wolno$ci wiedzie do zwyrodnienia np. naruszania dobr oso-
bistych, zagrozenia sfery porzadku publicznego i bezpieczenstwa, afirmacja
wolnosci zanika w konfrontacji z zagrozeniami. Dowolno$¢ tematyczna to

" A. Morawska, Etyka w komunikacji internetowe, U progu wielkiej zmiany? Media w kulturze XXI wieku
.Nurty- kategorie-idee (red.) M Sokotowski, Olsztyn, 2005, s 288-297. M. Torczynska-Jarecka, Elektronicz-
na agora — prawo do informacji w globalnej wspolnocie komunikacyjnej. U progu wielkiej zmiany... op. cit.,
s. 258-270.
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takze dostgp do groznych dla rozwoju grup (z niebezpiecznymi ideologiami
destrukcyjnymi) ale tez mozliwo$¢ rozwoju zainteresowan. Prezentujac
swoje tresci nastolatek nawiazuje kontakty z enklawami ludzi o podobnych
zainteresowaniach. Wérdod wyodregbnionych uzytkownikow obok technolo-
gow, internetowcow (traktujacych Internet jako narzedzie pracy i komunika-
cji, zrodto informacji i zabawy) sa oporni ktérzy nie dostrzegaja korzysci,
charakteryzuja si¢ wysokim wskaznikiem niepokoju o nastolatka®. Dla blo-
gujacego dziecka nie sa zrozumiale pojecia wlasnos$ci intelektualnej, prawa
w sieci. Czeg$¢ odpowiedzialno$ci prawnej za tresci ponosza wilasciciele
serwisu (dlatego kasuja czg$¢ blogow).

Dostepnos¢ do polszczyzny internetowej modyfikuje jezyk (jako narzedzie
warto§ciowania, zrodlo informacji i nosiciel wartosci uzytkownikéw) w rze-
czywistosci spotecznej pozawirtualnej’. Jest specyficzny jezyk pisany: skro-
ty, neologizmy, zdrobnienia, rownowazniki, jezyk zargonowy z zapozycze-
niami, grami, emotikonami, ubozejace slownictwo, niedbatos¢ jezykowa.
Poza regulami jezykowymi sa aspekty pragmatyczne czyli strategie komu-
nikacyjne: niestabilno$¢ tozsamosci, anonimowos$¢, zrownanie statusu, bez
ograniczen przestrzennych, wigksza dostgpnos¢ kontaktow, permanentny
zapis interakcji.

Media staja si¢ skuteczne i efektywne w procesie ksztatcenia i wychowa-
nia gdy sa przyjazne dla ludzi, wiarygodne i kompetentne, w bliskim dystan-
sie z odbiorca, dostarczaja pochwal, posiadaja swoja osobowos¢ (podobna
do odbiorcy — bo zaspokaja jego potrzeby) i sa nosnikiem dobrych i ztych
emocji, wptywaja na pamieé odbiorcy”. Sieé jako zastepczy powiernik, Zro-
dlo samowiedzy i wiedzy o réznych zjawiskach daje mozliwos¢ zaspokaja-
nia potrzeb emocjonalnych i spotecznych, jest atrakcyjna i bezpieczna forma
wymiany spostrzezen, wyrazania lgkow i miejscem pozyskiwania wsparcia
spolecznego.

W trakcie edukacji i rozwoju wlasnych kompetencji dziecko wykorzystu-
je wytwory wirtualne. Poniewaz ta komunikacja wiaze si¢ ze stabilizowa-
niem i dopasowywaniem znaczen, dorosli dostrzegaja w niej elementy ma-
nipulacji’. Tworzac blog, odwoluje si¢ takze do rzeczywistosci w mediach
prezentowanej w krzywym zwierciadle, manipulowanej, ukazywanej wy-
bidrczo, co obniza wrazliwos¢ dziecka. Moze sta¢ si¢ takze ofiara (przez
wykorzystanie podawanych informacji) i1 dlatego wymaga ochrony, albo
moze naruszy¢ prawo (kradziez, utrata dobrego imienia wskutek niepraw-
dziwych informacji, poméwienie, co moze mie¢ miejsce, gdy rozpowszech-
nia nieodpowiednie pliki, podaje informacje ze swojego zycia domowego,

2 M. Ortowska, Miejsce mediéw wsréd wykluczonych w spoleczeristwie U progu wielkiej zmiany... op. cit.,
s. 497-509.

3 D. Suska Logosfera w sieci —pragmatyka, aksjologia, stylistyka (przyczynek do opisu jezyka nowych me-
diow). U progu wielkiej zmiany... op. cit., s. 425-439.

* W.J. Maliszewski , Kompetencje nauczyciela a media we wspélczesnej edukacji. U progu wielkiej zmia-
ny... op. cit., s. 145-158.

3 M. Graszewicz, D. Lewinski, Edukacja a media. U progu wielkiej zmiany... op. cit., s. 133—144.
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szkolnego). Poniewaz forma wyrazania w postaci blogu jest nowym zjawi-
skiem wyzwala u czeséci dorostych Igk przed nieznanym i zamiast nabywac
kompetencje by zrozumie¢ aktywno$¢ i wykorzystywac (np. wlaczajac sie
do komentatorow odwiedzajacych strong) grozi dziecku, zabrania lub kaze
kasowac notki.

Anonimowo$¢ dla potencjalnych odbiorcow (poza zaufanym gronem
przyjaciol) sprzyja przeksztalcaniu rzeczywistosci i fikcjom, ktamstwu bez
konsekwencji uczy bezkarnosci. Zwigksza otwarto$¢, redukuje spoleczne
zahamowania, o$miela, gdy niedosyt intymnych wigzi, ale nie zastapi roz-
mowy, kontaktu twarza w twarz. Fizyczna nieobecno$¢ to brak autentyczne;j
informacji zwrotnej, brak wgladu w przezycia innego i odbioru w petni od-
czu¢. Latwiej zakonczy¢ niechciane kontakty, obniza si¢ sktonno$¢ do kon-
formizmu, pozwala na eksperymentowanie z tozsamoscia. Sa zaniedbywane
wigzi realne, miesza §wiat wirtualny z faktycznym, co utrudnia kontynuacje
w $wiecie rzeczywistym®. Bezradni, niesmiali realizuja si¢ zastepczo, kreu-
jac 1 maja jednoczesnie poczucie, ze inni tez sa nicautentyczni. Uciekaja od
rzeczywistosci w $wiat wirtualny kosztem zycia spotecznego, gdy nie umie-
ja si¢ podporzadkowaé i wspotpracowaé’. Wigcej wyrazaja agresji (a to
utrwala i wzmacnia postawg), niz gdy przebywaja twarza w twarz, wyzwala-
ja prawdziwe reakcje emocjonalne (i fizjologiczne). Nastolatkom spedzaja-
cym czas na przygotowaniu wpisu na swoja stron¢ grozi uzaleznienie od
kontaktow z sieciowymi znajomymi i redukcja osobistych, przeciazenie
informacyjne, zaniedbanie obowiazkow, narazenie zdrowia. Trwanie tego
stanu wywota¢ moze zmienione stany $wiadomosci, ostabia¢ racjonal-
no$¢ myslenia, pogorszenie kondycji somatycznej, reakcje depresyjne, Igk,
niepokoj.

Dorosli uciekajacy przed dorostoscia i dojrzatoscia nie moga jednocze-
$nie stanowi¢ autorytetu, wchodza do sieci wraz z mtodymi — sie¢ ma cha-
rakter egalitaryzujacy, z infantylnym stylem. Bez koncepcji wlasnej roli
1 tozsamosci, nie maja pomystu na transmisj¢ kultury sa bezradni wobec
mediow, nie tworza wzorcoOw komunikowania, ktore pozwolityby skuteczne
edukowanie miodych®. Ograniczaja si¢ do ksztalcenia umiejetnosci opera-
cjonalizowania informacjami, wytwarzaniem, przerabianiem i ich rozpo-
wszechnieniem, Moze poprowadzi¢ dziecko, wskaza¢ wartosciowe strony
nie tylko dydaktycznie, ale korzystajac, staje si¢ modelem, wzorem uzywa-
nia komputera. Przydatne dorostemu (np. nauczycielowi) sa kompetencje
komunikacyjne, wiedza 1 informacyjno medialne, cechy osobowe (wysoka
otwarto$¢, ugodowos¢, sumienno$¢ w nabywaniu nowych umiejetnosci),

8 B. Maj, Internet jako medium komunikacyjne — psychospoleczne konsekwencje zjawiska. U progu wielkiej
zmiany... op. cit., s. 249-255.

" L Mendalka, Internet jako nowy typ srodowiska wychowawczego. U progu wielkiej zmiany... op. cit.,
s. 319-326.

¥ 1. Borkowski, Edukacja medialne w spoleczeristwie wiedzy. U progu wielkiej zmiany... op. cit., s. 125—
131.
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gotowos¢ do poszukiwania i kreowania nowych rozwiazan z wykorzysta-
niem mediow.

Doros$li o wyzszej mobilno$ci poznawczej dobrze radza sobie z przezwy-
cigzeniem sztywnych nastawien (tendencja do korzystania z wyuczonych
reakcji przejawia si¢ w sytuacjach nowych), fatwo modyfikuja wlasne po-
mysty’. Sztywne nastawienie, niepokdj wobec rzeczywistosci wirtualnej
wywotuje brak pewnosci siebie i przekonanie ze pomysty sa gorsze niz in-
nych a takze sprzyja odczuwaniu niechgci do myslenia o rzeczach wymaga-
jacych wysitku intelektualnego. Dorosty wraca do starych pomystow - np.
metod wychowawczych stosowanych w innych pokoleniach zamiast poszu-
kiwa¢ nowych rozwiazan.

Nietolerancja na wieloznacznos¢, czyli trudno$¢ w rozpoznawaniu pozy-
tywnych i1 negatywnych cech w obrgbie tego samego obiektu, przyktadowo
aktywnos$ci dziecka w blogu, wyzwala tendencj¢ do przyjmowania skraj-
nych rozwiazan, przedwczesnego formutowania sadow wartosciujacych,
negowania rzeczywisto$ci, poszukiwania calo$ciowej, jednoznacznej akcep-
tacji. Z kolei otwarto$¢ na doswiadczenie — prowadzi do tolerowania nowo-
$ci, ciekawosci poznawczej, tendencji do podejmowania niekonwencjonal-
nych dzialan, autonomii w formulowaniu sadéw i podejmowaniu decyzji
czyli gotowosci do zapoznawania z nowinkami, ktore przynosi dziecko
a zlozono$¢ poznawcza (to jest czerpanie satysfakcji z podejmowanie ak-
tywnosci myslenia, jest zdolno$cia do réznicowania i wyodrgbniania wielu
dymensji w otoczeniu) sprzyja racjonalnej analizie wspdlnie z dzieckiem
jego aktywnosci blogowe;j.

2. Rola socjalizujgca i edukacyjna

Rodzicielstwo jest jednym z etapoéw rozwoju spotecznego i wchodzac
w rolg opiekuna wypetnia ja w kontekscie wlasnego zycia, poznaje jej spe-
cyficzne tresci i nadaje osobiste znaczenie. Tak rozumiany rozwdj ma auto-
nomiczny charakter, jest regulowany przez zdolno$¢ do realizacji zycia
ludzkiego'’. Dorosty kiedy$ poddawany socjalizacji podejmuje si¢ teraz
socjalizacji drugiej osoby, wlasnego dziecka, a to zmusza do krytycznego
spojrzenia na przeszto$¢, na stosowane wobec niego praktyki wychowawcze

Zadaniem rozwojowym rodzicow jest pomaganie dorastajacym dzieciom
w stawaniu si¢ odpowiedzialnym, zdobyciu 1 utrzymaniu siebie w zadowala-
jacej sprawnosci w karierze zawodowej. Wymaga to od rodzicow dostoso-
wania do zmian zachodzacych stale w jego zyciu wraz z wiekiem oraz we-
wngtrznej ich akceptacji a potem ograniczen. Realizacja zadan rozwojowych

® M. Kossowska, Sztywnos¢ a sposob funkcjonowania poznawczego, ,Przeglad Psychologiczny”, 2000,
43(2). s. 217-240. M. Kossowska, Roznice indywidualne w potrzebie poznawczego domkniecia. , Przeglad
Psychologiczny” 2003, 46 (4), s. 355-374.

'%'S. Kowalik, Rozwdj spoleczny. Psychologia rozwoju czlowieka Rozwdj funkcji psychicznych, t. 3 (red.)
B. Harwas—Napierata, J. Trempata, Warszawa 2002, s. 71-105, K. Solecka Tworzenie perspektywy rozwoju
indywidualnego w kontekscie tozsamosci grupowej, ,,Psychologia Rozwojowa” 5 (1-2) 2000, s. 85-98.
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jest ciagtym dokonywaniem wyboréow zadan zgodnych z oczekiwaniami
zyciowymi nawet wbrew wilasnej wygodzie i checi, wymagajacych rezygna-
cji z czg$ci osobistych dazen na rzecz zobowiazan rodzinnych. To wymaga
wywazenia proporcji w realizacji zadan''. Styl taki wzmacnia odpornoéé na
stresy zwigzane ze zdarzeniami chronologicznymi i losowymi, pomaga
z godno$cia znosi¢ porazki, tagodzi skutki zdarzenia lub aktywnie walczy¢
dla dobra sprawy. Rola rodzicielska wymaga podazania, stymulowania roz-
woju, utrzymania bliskich wigzi, dobrej komunikacji i empatii, zaangazowa-
nia i blisko$ci dajac poczucie bezpieczenstwa i udzielajac wieloaspektowe;j
pomocy w osiaganiu poglebionego porozumienia z soba obok sfery poznaw-
czej, emocjonalnej, komunikacyjnej, decyzyjno-behawioralnej, egzysten-
cjalno duchowego, biograficznego wymiaru funkcjonowania.

Rodzice dzieci prowadzacych blogi naleza do fazy $redniej dorostosci
(przedziat od ok. 35 roku zycia i starsi). Sa jeszcze sprawni poznawczo,
o mozliwosciach tworczych. Niekiedy sygnalizuja kryzys wieku $redniego
(2-5%), gdy konfrontuja swoja realizacj¢ rol spotecznych. Istnieje zwigzek
migdzy kompetencjami emocjonalnymi nastolatka, jego zréwnowazeniem
1 zgodno$cig z zadowoleniem z matzenstwa rodzicow - zadaniem jest tez
wigc takze dbanie o relacje matzenska - a jej predyktorami sa spojnosc,
zgodnos¢ celéw, 1 zachowan oraz wzajemne wsparcie. Poczucie bycia ko-
chanym przez ojca i matke zwigksza umiejetnos¢ empatycznego angazowa-
nia w doswiadczenia emocjonalne innych oséb. Duma i harmonia rodzinna
sa waznymi zasobami, ktore decyduja o zadowoleniu z zycia mlodziezy.
Dzieci z takich rodzin maja lepsza sytuacj¢ spolteczna w szkole i lepsze wy-
niki w nauce'?. Rodzice w wychowaniu ktada wyzszy nacisk na moralny niz
sprawnosciowy aspekt zachowan swoich dzieci bez wzgledu na pte¢. Proby
wplywania na post¢gpowanie dzieci trwaja bez wzgledu na wiek, a te z wie-
kiem zaczynaja opierac si¢ tym poradom.

Obraz dziecka w umysle rodzicow jest uaktualniany i modyfikowany wraz
z rozwojem. Niekiedy proces ten przebiega nieadekwatnie do faktycznych
zmian w rozwoju dziecka, np. szybko rozwijajacych si¢ kompetencji intelek-
tualnych, myslenia logicznego. Nastolatek krytyczny wobec rodzicow, kto-
rzy przestaja by¢ jedynym punktem odniesienia dla swoich pytan i proble-
moéw, otwiera sig¢ na $wiat i poszukuje innych warto$ci i postaw. Poszukiwa-
nie przez nastolatka wlasnej tozsamosci moze sprzyja¢ nasileniu konfliktow
z rodzicami, nasilajace tendencje do zdystansowania wobec dotychczaso-
wych autorytetow.

Przejawem tych procesow jest zatozenie i prowadzenie blogu. Wielu ro-
dzicéw nie przeksztatca koncepcji wiasnej roli wobec dorastajacych dzieci,

" Psychologia wychowawcza t. 2, (red.) M. Przetacznik-Gierowska, Z. Whodarski Warszawa 1998, s. 233—
236.

'2 1. Gerris, Personality and family relations. The European Society on Family Relations (ESFR) Interna-
tional Congress Fribourg, 30 IX-2 X 2004.
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co staje si¢ zrodlem kryzysu'’. Popetniaja btad probujac zachowaé styl od-
noszenia do dzieci, zwigkszajac kontrolg, egzekwujac nakazy i zakazy.
Tlumia tendencje rozwojowe albo godza sig, ze ich prosby sa nieskuteczne,
co zaburza relacje z dzieckiem. Nowym zadaniem jest akceptacja potrzeby
autonomii wyborow i decyzji, eksploracji $§wiata, oraz potrzeby pomocy,
wsparcia potrzeby eksploracji i zaangazowania. Dla rodzicéw jest to wy-
zwanie rozwojowe, charakterystyczne dla pokolenia poczatku XXI wieku.
Zadanie dla dorostego jest ujmowanie dziecka w aspekcie rozwojowym,
traktowanie go jako zmieniajacy si¢ system z typowymi punktami krytycz-
nymi i $wiadomoscia, ze gdy problem nie zostat rozwiazany przez rodzing
to konsekwencja sa objawy u jednego z cztonkow, najczesciej dziecka. Do-
bra komunikacja sprzyja w ich rozwiazaniu.

3. Komunikowanie w interakcjach

Roéznice osobowe migdzy rodzicami, przypisywanie cech i opis dziatan
dziecka, umiejscowienia kontroli i wzorzec motywacyjny wptywaja na ja-
ko$¢ interakcji rodzic-dziecko. Wazne jest w rodzinie respektowanie prawa
dziecka w interakcji - przyjecie stylu wspierajaco-wzbogacajacego zamiast
ograniczajaco-powsciagajacy i uwzgledniajacego indywidualny i zespotowy
punkt widzenia. Ludzie pozbawieni §wiadomos$ci wlasnych praw przyzwala-
ja na przekraczanie praw osobistych w interakcji z soba, powstaje wowczas
zaklocona relacja i prowadzi do problemow rozwojowych. Gdy w interakcji
sa przekraczane prawa dziecka, wowczas jest zagrozona jego kondycja psy-
chofizyczna. Czuje si¢ ono nieszanowane, niegodne mitosci, obniza poczu-
cie wlasnej warto$ci i motywacj¢ do i rozwoju, przezywa zos¢ i niechg¢ do
ludzi i te emocje przenosi na interakcje z rowiesnikami.

Trudno$ci w porozumiewaniu §wiadcza o braku rodzicielskich umiejgtno-
sci komunikowaniu. Dorosty o wigkszej elastycznosci w mys$leniu i dziata-
niu ma wplyw na rezultat interakcji. Kierujac si¢ empatia, akceptacja i sa-
moswiadomoscia chroni dziecko przed dyskomfortem. Jesli dorostemu bra-
kuje samokontroli cierpi na deficyt moralny, traci kontakt z samym soba
1 z innymi. Samo$§wiadomos$¢ pozwoli na rozpoznawanie uczucia w chwili
kiedy jest doswiadczane, umiejetno$¢ nazywania go i wskazywania na zro-
dlo, oraz nieodreagowywanie wlasnych emocji zamiast komunikowania.
Empatia pozwala uzna¢ punktu widzenia dziecka. Rodzice ucza rozpozna-
wania emocji wlasnych 1 innych ludzi, panowania nad emocjami oraz akcep-
towanych w danej kulturze sposobow ich wyrazania.

Komponenty stylu komunikacji rodzicielskiej: otwarto$¢, wrazliwosc,
koncepcyjne czy spoteczne zorientowanie sa czynnikami konstytuujacy-
mi dialog jako kontekst rozwoju tozsamosci osobowej. Ksztaltowaniu
si¢ tozsamosci osobowej sprzyja doswiadczanie wzglednej rownowagi

S M. Olejnik, Srednia dorostosé. Wiek sredni. Psychologia rozwoju czlowieka. Charakterystyka okreséw
zycia cztowieka. T. 2, (red.) B. Harwas-Napierata., J. Trempata Warszawa 2000, s. 234-262.
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indywidualnosci 1 wspolnotowosci w komunikacji rodzicielskiej. Indywidu-
alno$¢ wyraza si¢ poprzez otwarto$¢ 1 koncepcyjne zorientowanie komuni-
kacji, natomiast wspdlnotowos¢ przez wrazliwo$¢ i spoleczne zorientowanie
komunikacji w relacjach z dzieckiem. Dominujaca atrybucyjna tozsamos¢
spoleczna dorostego - poniewaz wiaze z gotowoscia do indywidualnego
traktowania wyrazajaca si¢ w otwartosci 1 koncepcyjnym zorientowaniu
w komunikacji - sprzyja lepszemu rozumieniu potrzeb wyrazanych przez
nastolatka w blogowych notkach niz grupowa (dostrzeganie perspektywy
relacji interpersonalnych i migdzygrupowych) lub kategorialna (predystynu-
je do postugiwania stereotypami klasycznymi i spiskowymi).

Perspektywa rodzica, jest inna niz dziecka, czgsto trudno zaakcepto-
wac, ze dziecko spostrzega inaczej i stad niezrozumiale albo nawet oburza-
jace dla rodzicéw zapisy w blogu. Rodzic wychodzi z kategorii przezywania
na poznawanie. Warunkiem jest kontakt z dzieckiem w atmosferze zaufania,
pewnosci 1 wspotdziatania. W dobrym kontakcie jest gotowe do podazania
w kierunku zaproponowanym przez dorostego. Zrodlo zaburzen komunika-
cji tkwi w zlej ocenie dziecka; pojawia si¢ Igk, niepokdj, ze jest ztym rodzi-
cem i reakcja ztoscia na dziecko (traktowany jako zywy dowod nieporadno-
$ci wychowawczej)'*. Moze by¢ konflikt wartosci -gdy dziecko eksploruje
przekonania obce dorostym i/lub przyjmuje -rozwazane w notkach i komen-
tarzach - inne punkty widzenia niz dorostych. Konflikty interpersonalne
spowodowane traktowaniem subiektywnego $wiata jako obiektywnej rze-
czywistosci, w ktorej selektywnie dopuszczane sa informacje uproszczone
rezultatem potrzeb i celow, oczekiwan w sytuacji konfliktowe;j.

Rodzic pod wpltywem stresu zaczyna wyobraza¢ sobie przezycia dziecka
idziala w oparciu o swoje wyobrazenia bez konfrontacji z rzeczywistymi
stanami dziecka. Dorosli wyrazajac stres przez dziatanie i karanie wyrazaja
swoje uczucia, to prowadzi do wzrostu poczucia sily i kontroli, stosuja je ci,
ktérym tego poczucia brak. Szkody emocjonalne moga spowodowac: poza
karami fizycznymi, ograniczanie wolnosci osobistej, wycofywanie mitosci
(grozba), budzaca Igk i obnizajaca poczucie wiasnej wartosci, niekiedy wy-
tykanie btedow, dokuczanie.

Kary sa wyrazem akceptacji przemocy, wyrachowania w zwiazkach, nie-
wrazliwo$ci lub braku zainteresowania uczuciami dziecka. Jednym z prze-
jawow zlego traktowania jest przemoc emocjonalna, czyli atak na dobre
samopoczucie psychiczne poprzez odrzucanie, ignorowanie potrzeb dziecka,
traktowanie jako osobg bez warto$ci i praw. Rodzic terroryzuje, obraza, stra-
szy, stwarza atmosfer¢ lgku, ignoruje sygnaly dziecka, nie interesuje si¢ jego
sytuacja, izoluje od kontaktow spolecznych z rowiesnikami, stawia wyma-
gania ponad sily ignorujac mozliwosci dziecka, co jest okazja do krytyki

4 M. Popiecki, I. Zeman, Zmiana poprzez doznanie — NLP w pracy z rodzicami, ,Nowiny Psychologiczne”
1999, 4, s. 73-82.
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ikar'®. Dzieci karane fizyczne uwierza, ze na nia zashizyty (ujawniaja to
wpisy w blogach).

Badania nad mlodzieza pokazuja, ze przemoc w interakcjach nie trakto-
wana jest jako problem do rozwiazania ale jako element Zycia, koncentruja
si¢ na jej minimalizacji i ochronie przed nia. Zte traktowanie dziecka przez
opiekunow jest skutkiem stabo kontrolowanej agresji, niskiej tolerancji na
frustracjg, rzutowania na dziecko odpowiedzialno$ci za swoje niepowodze-
nia, niskiego poczucia wlasnej wartosci, depresji, braku wiedzy o rozwoju
dziecka, nierealistycznych oczekiwan wobec dziecka, niezadowolenia z roli
rodzicielskiej, doswiadczania w dziecinstwie zlego traktowania, naduzywa-
nia alkoholu i innych §rodkoéw uzalezniajacych, niskiego poziomu satysfak-
cji z matzenstwa, ztego stan zdrowia. Mozliwy do przerwania cykl ztego
traktowania dzigki wsparciu spotecznemu i korzystaniu z pomocy terapeu-
tycznej.

Funkcjonalne zachowania rodzicow to dobre komunikowanie, utrzymanie
integracji rodziny, dawanie nawzajem oparcia, podtrzymywanie pozytywnej
samooceny dziecka i innych cztonkéw rodziny, wiaze si¢ z wigksza pla-
styczno$cia. Dysfunkcjonalnemu bedzie odrzucanie dziecka, nadopiekun-
czo$¢, brak wspotpracy miedzy rodzicami i towarzyszy mu wigkszy niepo-
koj o skutki aktywno$ci w blogu.

4. Nastolatek ,,blogujacy”

Rekreacyjne zachowania nastolatka podejmowane w czasie wolnym, poza
obowiazkowymi zajeciami sa rezultatem wolnego wyboru, pozwalaja na
osiagnigcie spokoju i rownowagi, rozwoj zainteresowan i nabycie nowych
umiejetnosci, lub oderwanie od zmartwien. Korzysci: lepszy stan, zapobie-
ganie pogorszeniu, dbanie o przyjazn, realizacja satysfakcjonujacej aktyw-
no$ci (ekspresja ja, duma z siebie). Kosztami sa zachowania ryzykowne,
ktore daja tymczasowe rezultaty: rados¢, zabawa, uciecha oraz przyszte kon-
sekwencje - niekiedy szkodliwe. Srodowisko wirtualne powoduje, Ze nasto-
latek zostaje umieszczony wewnatrz wykreowanej przestrzeni, interaktyw-
nej w czasie realnym, moze spowodowac przeniesienie poczucia swiadomo-
$ci z ciala realnego na zewnatrz niego. Czas wolny, miejsce i doznania staja
si¢ dekontekstualizowane, zatamuja si¢ réznice migdzy realnoscia, imitacja,
fikcja.

Potrzeby psychiczne wieku dorastania - poznawcza: zycia psychicznego
(sfera przezy¢, rozwoj osobowosci, potrzeby), spotecznego (bycie w grupie,
jej normy, system wartosci, przyswajanie wartosci kultury, wykrystalizowa-
nie si¢ Swiatopogladu, osiaganie niezaleznosci od rodzicow) wplywaja na
preferencje zachowan rekreacyjnych. Wyrazane potrzeby maja charakter
instrumentalny, np. mozliwo$¢ rozwoju tozsamosci, potwierdzenie swojej

'3 E. Bielawska-Batorowicz, O formach zlego traktowania dzieci, ,Przeglad Psychologiczny”, 1993, 36 (3),
s. 305-316.
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warto$ci, autonomii, prestizu, statusu, rozwijanie inicjatywy, wilasnej sku-
tecznos$ci. Nastolatek prowadzac blog realizuje czgs$¢ tych potrzeb.

Cele wybrane przez nastolatka powstaja pod wptywem kontaktéw spo-
fecznych, ktore pomagaja mu odkry¢ i dostarcza¢ wzorce postgpowania,
rozpoznawac istniejace i aktualizowaé zdolno$ci i zasoby dzialania i prze-
zywania wspierajac lub hamujac rozw6j'®. Rozwoj $wiadomosci prowadzi
do zmian motywacyjnych i zwigkszania wykorzystania swoich zasobow
1 zasoboéw kulturowych. Uczac sig¢ srodowiska poszerza swoje kompetencje
np. opanowuje umiejgtnos$ci pracy w sieci, tworzenia stron internetowych.
Dokonuja przemiany przekonan, ktore polegaja korekcie, zmieniaja si¢
w czasie. Preferowany styl zycia mlodziezy jest zgodny z cenionymi warto-
Sciami 1 treScig celow zyciowych. Dominuja cele edukacyjne, a w dlugoter-
minowych: zawodowe, rodzinne, stabilizacyjne. Najbardziej cenione warto-
$ci: instrumentalne to: kochajacy, ambitny, czysty, odpowiedzialny, naj-
mniej cenione: postuszny, o szerokich horyzontach, wybaczajacy, opanowa-
ny. W celach ostatecznych: najwyzej cenia: bezpieczenstwo rodziny, ma-
dros¢, dojrzala mitos¢ i szczescie.

Przetomowy charakter wieku mlodzienczego zwiazany z przechodzeniem
od zaleznosci od rodzicow do autonomii charakteryzuje si¢ wrazliwoscia na
wplyw rowiesnikow. Optymalne funkcjonowanie w sferze spotecznej i psy-
chologicznej wyraza si¢ w prospotecznych zdolnosciach, pozytywnych inte-
rakcjach, umiejgtnosci radzenia ze stresem i przeciwnosciami losu, realizo-
wania zadan rozwojowych i celow osobistych i interpersonalnych. Niekiedy
tresci notek wskazuja na istnienie zaburzen, Igku, depresji, i innych dys-
funkcji.. Stabe wigzi z rodzina i szkola, zaniedbanie potrzeb psychicznych
sprzyjaja tworzeniu relacji z osobami wyzwalajacymi zachowania dewiacyj-
ne. Nastolatki narazone sa na podejmowanie dziatan ryzykownych (zagraza-
jacych zdrowiu, zyciu) doswiadczania trudnosci emocjonalnych i zaburzen
zachowania. Dorosli dbajacy o dobre relacje z nastolatkami moga wilaczy¢
elementy wczesnej interwencji, ktora ogranicza, tagodzi lub im zapobiega.

Analiza jakos$ciowa tresci notek zamieszczanych przez nastolatki wskazuje
na potrzeby typowe dla tej fazy rozwoju i specyficzna komunikacje'’. Wy-
razane emocje i sytuacje wskazuja na aktywizacj¢ we wszystkich watkach
(instrumentalnym osiowym egzystencjalnym) rozwoju tozsamosci - kryzysu
typowego dla adolescencji'®. Analizujac tresci blogéw mozna diagnozo-
wac kondycj¢ wspolczesnego nastolatka, czy blog staje si¢ inkubatorem
tozsamos$ci, czy sprzyja tworzeniu i doskonaleniu wigzi spolecznych,
uczy si¢ konsekwencji 1 mozliwych reakcji na swoje wypowiedzi, moze
¢wiczy¢ wplywanie na innych (np. wywotywanie komentarzy); ulatwia

' M. Krzysko, Psychospoleczne korelaty preferencji Srodowiskowych orz zachowan rekreacyjnych mio-
dziezy, ,,Czasopismo Psychologiczne” 2003, 9 (1) 2003, s. 15-30.

7" Seul S. (2004). Portret nastolatka w blogu. Edukacja medialna. Nowa generacja pytar i obszaréw ba-
dawczych, (red.) M. Sokotowski, Olsztyn 2004, s. 365-376. Seul, S. (2005) Blog a rozwdéj poczucia tozsamo-
Sci nastolatka. (red.) U progu wielkiej zmiany... op. cit., s. 333-347.

'8 A. Brzezinska, Spoleczna psychologia rozwoju. Warszawa, 2000.
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przyjmowanie perspektywy innych; wzrostowi umiejgtnosci komunikacyj-
nych. Aktywno$¢ w sieci nie zawsze przeklada si¢ na kontakty na zywo,
niekiedy blogowicze w klasie nie rozmawiaja, mimo, ze utrzymuja zywe
kontakty sieciowe. Refleksyjnie obserwuja przebiegajace zdarzenia i swoje
uczestnictwo (komentuja na gadu-gadu czy skype). W blogu jest ,,inne zy-
cie” rownolegle, ktore jest forma eksploracji innych mozliwosci dzialania
niz uzewngtrzniane w szkole i rodzinie. Wytwory wskazuja na potencjalnos¢
nastolatka, gdy pisze o swoich przezyciach, niekiedy widoczne podsumo-
wanie, komentarze notek rowiesnikow, proby przyjmowania ich perspekty-
wy. Aktywnos$¢ ,,blogowa” sprzyja tworzeniu umiejgtnosci komunikacyj-
nych, spotecznych, przyjmowania innych perspektyw, dystansowania wobec
swoich spraw (autoanaliza, refleksja) i autopercepcji (koncentrowanie uwagi
na niektorych swoich aspektach).

Wymaga to reinterpretacji i kreacji biezacych wydarzen istotnych dla na-
stolatka. Strukturyzujac wiedzg o sobie poprzez przygotowanie notek (blog
— mala narracja) konstruuje swoja tozsamos¢ i ta perspektywa narracyjna
uruchamia autonomi¢ dzialania, tworzenie wlasnych programow, przyszto-
sciowej perspektywy czasowej integrujac oczekiwana przyszto$cia nadaje
sens swojemu zyciu.

Narracyjne utrukturyzowanie Ja rozwaza dylematy poprzez dialog migdzy
glosami reprezentujacymi rézne pozycje podmiotowe. Glosy moga polary-
zowac¢ si¢ wokol wybranych kwestii waznych dla osoby. Pochodza od pod-
miotu i innych os6b (matki, ojca, autorytetoéw). Konflikty miedzy glosami
odpowiadaja za dynamike i zlozonos¢ Ja. Dialogowe Ja w autonarracjach
zmienia si¢ zaleznie od aktualnego kontekstu relacyjnego. Jest dynamiczna
wielo$¢ pozycji Ja w przestrzeni umyshu, dysponujacych gtosem i wchodza-
cych we wzajemne relacje na podobienstwo interakcji spotecznych i dialo-
gowej tozsamosci implikuje negocjowanie tozsamosci osobistej, ktora wy-
nika z polifonii gtosow'’. Wewngtrzne glosy dialogowego Ja maja odmienne
systemy wartos$ci i kryteria oceny. Najwazniejsze w dialogowym Ja sa pozy-
cje zajmowane w stosunku do ojca i matki, a w procesie aktywizowana 0so-
ba obdarzana jest glosem. Relacja z kazdym rodzicow z osobna si¢ prze-
mieszcza i wptywa na glos zaleznie od wymagan sytuacji.

Warunki aktywizujace narracyjne rozumienie osoby zwigkszaja empatie,
uwrazliwiaja na dane kontekstowe i zindywidualizowane, staja si¢ podstawa
do poznawczej reprezentacji osoby, aktywizuje rozumienie osoby w katego-
riach intencji, emocji, uczu¢. Formowanie narracyjnej tozsamosci polega na
tym, ze osobista historia jest tworzona by uporzadkowaé wiasne zycie, inte-
growac¢ przeszio$§¢ zrekonstruowana, terazniejszo$¢ 1 antycypowana przy-
sztoéé dajac poczucie spojnosci i sensu oraz celowosci zycia®®. Narracja

' E. Trzebinska, A. Dowgiert, Polipsychizm: pozytki i koszty zwiqzane z wielowymiarowosciq tozsamosci.
,.Przeglad Psychologiczny” 2005, 48 (1) s. 75-94, Ole$. W kierunku zmian tozsamosci narracyjnej i dialo-
gowej. Zjazd Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, Krakow, 23-26 IX, 2005.

2 A. Maclntyre., Ch. Taylor, A. Giddens, D. Carr, Narracja a tozsamos¢ jednostki ludzkiej. (red.) K. Ro-
sner Narracja tozsamosé i czas. Krakow 2000, s. 17-51.



Niepokoj o nastolatka w blogu 43

pozwala na porzadkowanie, scalanie wartosciowanie doswiadczen w zmie-
niajacych si¢ kontekstach, zyskujac nowe znaczenie dla osoby doswiadcza-
jacej, kazda narracja oparta jest na osobistym systemie znaczen opowiadaja-
cego 1 jako catosc¢ jest niepowtarzalna.

Podsumowanie

Dorosli petnia wobec nastolatkow (prowadzacych blogi) rolg socjalizujaca
1 opiekuncza realizujac jedno z wilasnych zadan rozwojowych. Dysponuja
oni obrazem dziecka, ktory musi podlega¢ modyfikacji, dbaja o jego zdro-
wie psychiczne i fizyczne, charakteryzuja si¢ okreslonymi kompetencjami
emocjonalnymi, rozwiazuja konflikty w rodzinie, zmagaja si¢ ze stresem
dnia, bywaja zrodlem przemocy. Otwarto$¢ poznawcza na nowe informacje
1 gotowo$¢ do ich eksplorowania decyduje o ich ustosunkowaniu wobec
$wiata wirtualnego, z ktorym si¢ stykaja. Niesie on dost¢p do nowych zja-
wisk, nie zawsze bezpiecznych dla dziecka. Staje si¢ dodatkowym (czy kon-
kurencyjnym?) srodowiskiem wychowawczym, dysponuje swoim j¢zykiem
1 stymuluje rozwoj jezyka, ale tez umozliwia dziatania przekraczajace grani-
ce etyki i prawa. Blogujacy nastolatek t¢ aktywnos¢ traktuje jako forme re-
kreacji. W trakcie prowadzenia blogu rozwija nowe motywy, zmienia po-
stawy, dokonuje przeksztalcenia swojego dziecigcego swiatopogladu dosto-
sowanego do wzrastajacych mozliwosci intelektualnych. Porzadkuje swoje
zycie, tworzy narracje dzigki ktorym ksztaltuje swoja tozsamo$¢, wypraco-
wuje wilasne cele 1 wartosci.

Spostrzeganie zagrozenia dla podopiecznego wynika z dostgpnych tresci,
wymienianych z innymi osobami, potencjalnie szkodliwych dla rozwoju.
Dziecko probuje uzywac jezyka, ktory jest nie do przyjecia w polszczyznie
z punktu widzenia poprawnosci i stownictwa. Uzywanie okreslonego jezyka
pociaga za soba niekorzystna dla dziecka modyfikacje myslenia. Jezyk nie-
trwaly w subkulturach, ale pojawiajacy si¢ na ekranie moze go utrwalac.
Kontakty spoteczne w sieci niekiedy staja si¢ podstawowa forma wigzi,
prowadzac do zubozenia relacji osobistych. Dziecko rezygnuje z anonimo-
wosci dla przyjaciot blogujacych, ale podawanie danych osobistych utatwia
identyfikacje 1 otwiera droge kazdemu wchodzacemu na strong. Piszac
o swoich codziennych sprawach wprowadzaja watki rodzinne charakteryzu-
jace rodzicow, nauczycieli, wlaczajac w to pliki filmowe. Niekiedy prezen-
tuje zdarzenia dyskredytujace dorostych, ktorzy nie chca by¢ rozpoznawani
jako np. stosujacy przemoc, zdradzajacy malzonka, itp. Jest to przejawem
rozwoju krytycznego myslenia ale tez stabo rozwinigtej perspektywy pozae-
gocentrycznej 1 empatii. Ponadto czg$¢ niepokojow wynika z niedostrzega-
nia korzysci jakie moze da¢ prowadzenie blogu.
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Summary

Adolescents (13-16 yeas old) write in their online diaries about surrounding reality, express
their reactions thoughts and experiences. Adult readers (parent, teacher)s of these blogs exhibit
various responses, from friendliness and support to threats or forcing their children to delete the
entire blogs. The underlying motives for such responses are different, depending on parents;
opinion on the virtual world, the fact if they assume socializing and protective roles or not, as well
as on the quality of communication and interaction with their growing-up children, and openness
to new experiences. On the other hand, this kind of children’s activity is conductive to the realiza-
tion of developmental tasks and identity shaping.



