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Normalizacja - niedokoficzona teoria praktyki

Norma ma wiele r6znych znaczen, czesto sa to znaczenia nakladajace sie i by¢
moze dlatego generuja nowe znaczenia otwierajac pole do nowej interpretacji.
Najczesciej méwigc o normie myélimy o zjawiskach czesto wystepujacych, maso-
wych, czyli - jak to widzial Durkheim — pospolitych czy powszechnych (Durkhe-
im 1894). Innym jest znaczenie normatywne, w ktérym zachodzi odniesienie do
normy w sensie postulatu, normalne jest to co by¢ powinno, zgodne z przyjetymi
wzorami. J. Doroszewska pisze, ze taka interpretacja prowadzi to poszukiwania
normy idealnej, co jest szczegdlnie trudne dla pedagoga specjalnego J. Doroszew-
ska (1981, s. 40). To niebezpieczefistwo wynika ze zmiany ukladu odniesienia
i zgodnodci, czy baraku zgodnoéci z postulowanym stanem rzeczy.

Norma to jeden z podstawowych terminéw w pedagogice specjalnej. Méwiac
o czlowieku odchylonym od normy bierzemy pod uwage rodzaj i stopiefi odchy-
lefy, tworzymy podzialy ze wzgledu na wiek i przyczyny. Norma wytycza tez kie-
runki dzialan edukacyjnych i rehabilitacyjnych. Méwiac o celach i zadaniach
rehabilitacyjnych w aspekcie socjalno-spolecznym pedagodzy specjalni postuguja
si¢ terminem normalizacja. Przy czym jest to normalizacja nieco inaczej rozumia-
na niz normalizacja Foucaultowska (1987, 1999, 2002, 2007 in.). Mozna w pewnym
uproszczeniu powiedzieé, ze w ujeciu Foucaulta chodzi glownie o dzialania skon-
centrowane na osobie, zmierzajace do tego, by czlowiek maksymalnie dostosowat
sie do typowych wymogéw populacji, natomiast w ujeciu pedagogiki specjalnej
chodzi o to, by zorganizowa¢ maksymalnie sprzyjajace srodowisko dla osoby nie-
pelnosprawnej.

Przyjmujac takie ujecie stawiam teze, ze normalizacja to niedokoficzona teo-
ria praktyki (Bourdie 2007). Broniac tej tezy sprobuje na wstepie przyblizy¢ poje-
cie normalizacji i okredli¢ jej podstawowe zalozenia teoretyczne.

Koncepcja normalizacji powstala w latach pieédziesiatych i szeéédziesiatych
XX wieku w krajach skandynawskich, a jej tworcami byli Niels Erik Bank-Mikkel-
sen i Bengt Nirje (1991). Autorzy normalizacjg nazwali proces przeksztalcania §ro-
dowiska rehabilitujacego w kierunku upodobnienia go do §rodowiska normalne-
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go, wskazujac, ze wraz z rozpoznaniem u dziecka niepelnosprawnoéci, nastepuje
proces znieksztalcania jego doswiadczen zyciowych w zwigzku z poddaniem go
oddziatywaniom specjalistycznych instytucji rehabilitacyjnych. W Polsce pojecie
normalizacji wprowadzil i upowszechnit A. Krause, ktéry uwaza, ze normalizacja
to wszelkie instytucjonalne i pozainstytucjonalne dziatania, zmierzajace do stwo-
rzenia normalnych warunkéw zycia jednostkom uposledzonym oraz udzielnie

im takiej pomocy, by przez cale swoje zycie mogli normalnie funkcjonowa¢, tak

jak to jest tylko mozliwe” (2000, s. 24, 2010).

Zastandwmy sie na poczatek, jakie jest to srodowisko, jak sie zyje osobom nie-
pelnosprawnym, na przykladzie oséb z glebsza niepelnosprawnoscia intelektu-
alna, i czy normalizacja jest potrzebna?

Jak ujawniaja badania we wszystkich obszarach zycia, sytuacja jest trudna.
Najkorzystniej wyglada edukacja, chociaz do szkoty uczeszcza 73,50% z umiarko-
wanym i znacznym stopniem i 59,45% z glebokim stopniem niepelnosprawnosci
(Paniczyk 2005). Przysposobienie do zawodu zdobyto 14% 0s6b z umiarkowanym
oraz 8% ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci (www.niepelnospra-
wni.gov.pl). 68% 0s6b mieszka z rodzicami, a 18% z rodzing dalsza (Krause, Zyta,
Nosarzewska 2010). Kolejnym pod wzgledem czestodci miejscem zamieszkania sa
domy pomocy spolecznej. Szczegélnie trudna sytuacja jest w przypadku ustug
zwigzanych z rehabilitacja zawodowa i pracg. Wiekszo$¢é os6b z glebsza niepelno-
sprawnoécig intelektualna (98,7%) nie pracuje i utrzymuje si¢ gléwnie ze Swiadczeft
spolecznych: rent i zasitkéw. Osoby z glebsza niepelnosprawnoécia najczesciej
przebywaja w wtz i zaz. W roku 2008 z wtz korzystalo 7% wszystkich niepelno-
sprawnych intelektualnie, a w zaz pracowato 0,05% 0s6b niepelnosprawnych
(www.niepelnosprawni.gov.pl). Czas wolny najczesciej spedzaja w domach lub
w sposob zorganizowany przez instytucje rehabilitacyjne (Mrugalska 2004).

Jak wynika z tych ogélnych danych, w Polsce nie ma wlasciwej koncepgji roz-
woju $rodowiska 0séb niepelnosprawnych intelektualnie, brakuje wlasciwych
warunkéw i to zar6wno materialnych, jak i organizacyjnych oraz kompetencyj-
nych. Najtrudniej jest poprawi¢ warunki materialne, ale normalizacja daje szanse
na poprawe warunkéw organizacyjnych, kompetencji twércéw i realizatoréw
rehabilitacji, a przede wszystkim 0s6b niepelnosprawnych. Normalizacja bowiem
postuluje (Krause 2000, 2004, 2010; Zo6tkowska 2004):

— normalizacje toku Zycia. Rozumiem przez to wprowadzenie normalnego ryt-
mu dnia, tygodnia i roku oraz normalnych etapéw zycia. Normalny dzief to
szansa na wykonywanie zwyklych codziennych czynnoéci, takich jakie wyko-
nuje sie domu. Wstawanie, mycie, jedzenie, sprzatanie i troska o osobiste rze-
czy zgodnie z potrzebami i mozliwosciami, a nie jako czynno$é okreslona
regulaminem organizacyjnym, lub wykonywana przez opiekunki w ramach
ich obowigzkéw zawodowych. Spedzanie $wiat i wyjazdy na wczasy do ulu-
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bionych miejsc z osobami bliskimi, a nie do kolejnego o$rodka rehabilitujacego
polozonego w ladnej, ale oddalonej od osiedli ludzkich, okolicy. Normalne Zy-
cie to mozliwos¢ przechodzenia kolejnych etapéw Zycia, bycia dorostym, a nie
»wiecznym” dzieckiem;

normalizacje pracy przez dostosowane zadania zawodowe. Moze to by¢ praca
na otwartym rynku, albo praca wspomagana, ale wlaczona w system produk-
cji. Normalna praca to Zrédlo dochodu i szansa na rozwdj, a nie rehabilitacja;
normalizacje stylu Zycia — niezalezne Zzycie. Mozliwo$é bycia doroslym i podej-
mowanie moze nie zawsze wladciwych, ale samodzielnych decyzji. Kto z nas
podejmuje tylko wlasciwe decyzje? Niezalezne zycie to tez mozliwoé¢ podej-
mowania relacji partnerskich, malzeniskich. Zagadnienie Zzycia seksualnego
jest trudna kwestia. Na $wiecie sg rézne sprawdzone rozwigzywania. Na pew-
no trzeba ten problem podejmowa¢ indywidualnie, ale nalezy go w ogéle po-
dejmowacé. Nie chodzi tu o, jak to nazywa Foucault, rozgadanie o seksie
(Dominiak 2007), ale — unikanie tej kwestii nikomu ani niczemu nie sprzyja;
normalizacje warunkéw zycia, a tu warunkéw mieszkaniowych. Jest to jedno
z trudniejszych zadan. Koncepcja nie zaklada, ze nagle poprawi sie sytuacja
mieszkaniowa, i wszyscy niepelnosprawni zamieszkaja w samodzielnych mie-
szkaniach. W wielu przypadkach, a mam na mysli osoby, ktére nie maja kom-
petencji integracyjnych, byloby to nawet niekorzystne, bo umieszczenie osoby
niepelnosprawnej intelektualnie nawet w pieknym, dobrze wyposazonym
mieszkaniu, lecz z dala od 0séb, ktore je moga wpieraé, tak na prawde dopro-
wadziloby do izolacji i pogorszenia jej jakosci zycia. Nie oczekujgc nadzwycza-
jnych zmian trzeba wskaza¢ na mozliwoé¢ poprawy w zakresie koncepcji
prowadzenia duzych doméw pomocy spotecznej. Wprowadzenie mieszkalni-
ctwa chronionego, czyli doméw dla 8-10 0séb, na typowych osiedlach, w typo-
wych budynkach, z zachowaniem wladciwej przestrzeni, z wlasciwym
wyposazeniem, z zapewnieniem realizacji normalnych typowych dla domu
czynnoéci zyciowych;

normalizacje zycia w spolecznosci — korzystanie z miejsc uzytecznosci publicz-
nej (sklepu, przychodni, biblioteki, kosciota), zaspokajanie potrzeb i zaintere-
sowan. Udzial w zyciu spolecznosci lokalnej i w subkulturze. Normalizacja
zaklada mozliwo$¢ tworzenia subkultury ludzi z niepelnosprawnoscia. W kra-
jach, w ktérych normalizacja jest realizowana od wielu lat, kladzie si¢ coraz
wiekszy nacisk na dwutorowe planowanie widoczne w organizacji zycia oséb
niepelnosprawnych. Z jednej strony umozliwia sie samodzielne mieszkanie
w najblizszym srodowisku dla tych oséb niepelnosprawnych, ktére wykazuja
taka potrzebe. Jednoczesnie organizuje sie dla nich sie¢ kontaktéw z innymi
osobami niepelnosprawnymi w celu wzmocnienia lub w ogéle zapewnienia
tych kontaktéw oraz w celu identyfikowania sie z wlasna kultura (Sociale 1998,
Zo6tkowska 2004).
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Ostatni z wymiaréw normalizacji — Zycie w spolecznosci— zbliza mnie do dys-
kusji nad teza, ze normalizacja to niedokoficzona teoria praktyki. Zauwazmy, Ze
moéwigc o zyciu w spolecznodci méwi sie o warunkach Zzycia i mozliwosci
nawigzywania relacji spolecznych, ale od razu wskazuje sie na mozliwo$é tworze-
nia subkultur.

Mimo zmian w pedagogice specjalnej w terminologii (mniej naznaczajacej),
pojawiajacych sie koncepcji integracji, normalizacji, niezaleznego zycia, zmie-
niajacych sie warunkéw zycia, nie dochodzi do zmian na poziomie relacji, zmian
w $wiecie warto$ci. Mimo postepu nie osiagneliSmy zadowalajacego poziomu
uczestnictwa spolecznego os6b niepelnosprawnych. W krajach, w ktérych to
uczestnictwo jest na wyzszym poziomie, podkresla sie, Ze nie nalezy go przepro-
wadza¢ za wszelka cene. Wedlug regul wypracowanych przez petnosprawnych
urzednikéw osoba niepelnosprawna musi mie¢ prawo wyboru, gdzie w jakich ob-
szarach i z kim chce by¢, czy wspodtpracowac.

Przemiany spoleczne, kulturowe i gospodarcze nie doprowadzity do zmiany
spolecznego rozumienia niepelnosprawnosci, zmiany spolecznej reprezentacji,
zmiany reprodukcji kulturowej, o skutkach ktérej pisze I. Chrzanowska (2009). Te
pola, w ktérych osoba niepelnosprawna znajduje sie obecnie, sa takie same, w ja-
kich przebywala w swojej historii. Analizowana tu koncepcja normalizacji nie
daje podstaw do uzyskania odpowiedzi, dlaczego niepelnosprawni sg inni, od kil-
ku wiekéw ciggle inni, czesto obcy. Co zrobi¢, Zeby znaleZli sie¢ w spoleczefistwie.
Aby moglo dojs¢ do wspdtbycia, czy jak méwi A. Krause (2010), rzeczywistej koeg-
zystencji? Bo czy akceptacja jest mozliwa? Jak wynika z badah wspoélczesne
spoleczenistwo deklaruje akceptacje, ale to samo spoleczefistwo nie wykazuje go-
towosci do rzeczywistych kontaktéw z niepelnosprawnymi (Zétkowska 2003).
Wydaje sie, ze aby doprowadzi¢ do wspoélbycia opartego na szacunku, akceptacji
r6znoéci, konieczna jest zmiana znaczen i habitusu (Bourdie 2006 i n.) niepelno-
sprawnoéci. W jaki sposéb?

Jak pokazuje historia, nie da sie tego osiagnaé tylko przez postulowanie np.
humanizacji zycia, nie da sie tego tez uzyska¢ przez u§wiadamianie, czy méwie-
nie o niepelnosprawnosci jako wartosci spotecznej. Te dzialania nie daly rezulta-
tu. Poza tym wszelkie dzialania na spoteczefistwo, majace za zadanie zmiane po-
staw, to dzialania oparte na wiedzy wladzy, wykorzystywaniu technik
ksztalcenia (Hessen 1931) przymusu, ksztalcenia ze wszystkimi mniej lub bardziej
ukrytymi programami (Kopcewicz 2007).

Nie osiggniemy tego wspdlbycia tylko przez specjalne ksztalcenie, rehabilita-
cje, czy inne zabiegi. Prowadzone przez, jak to okredla Giddens, specjalny system
eksperckich nowoczesnosci (Giddens 2007), czy L. Dyczewski, przez nowa grupe
zawodowa ,pomagaczy” (Dyczewski 1998). Nie chodzi oczywiscie, aby te zabiegi
wyeliminowaé. T. Bauman pisze, ze wyzwalanie cztowieka nie jest uwalnianiem
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go od wszelkiego przymusu, jest propozycja zastapienia przymusu narzuconego,
zewnetrznego, $wiadomie zaakceptowanym przymusem wewnetrznym, wyni-
kajacym nie z konformizmu, lecz zrodzonym w wlasnej woli i wewnetrznej po-
trzeby (Bauman 1993), a w przypadku oséb niepelnosprawnych, przemoc to cze-
sto szansa na wykonywanie codziennych czynnosci, bycie zrozumianym, czy
rozumienie innych. A moze skoro praktyki prowadzace do uznania habitusu in-
nego nie daly do tej pory wlasciwych rezultatéw, to moze trzeba podda¢ go ,nor-
malnej” przemocy symbolicznej, wszystkim ,normalnym” mechanizmom przy-
musu, nadzoru itd. Méwiac o ,normalnej przemocy symbolicznej” mam na mysli
to, aby unormalnié rzeczywistod¢ i prawa, lacznie z prawem do tego, czy osoby
z niepelnosprawnoscia chcg by¢ unormalniane, jak, i po co?

Amoze w poszukiwaniu sposobéw na wspoétbycie z niepelnosprawnymi trze-
ba siegnac¢ do spolecznej psychologii poznawczej i sposobéw tworzenia kategory-
zacji? (Chlewinski, Kurcz 1992; Jarymowicz 2001; Moscovici 1998; Skarzyriska
2008; Wojciszke 2006 i in.). Jest to bardzo wazny, i jak sie wydaje, bardzo obie-
cujacy kierunek poszukiwan, ale badania nie dajg jeszcze odpowiedzi, co zrobi¢,
zeby inny — niepelnosprawny byl podobnie traktowany, jak inny ze wzgledu na
pleé, czy pozycja spoleczna, i na to, ze z jednym innym chcemy by¢, a innego nie-
pelnosprawnego dyskryminujemy, czy nawet eksterminujemy, bo jak nazwaé
niektére wspolczesne dzialania z zakresu genetyki?

Uwazam, ze normalizacja jest niedokornczong teoria praktyki, ale chce przez
to powiedzie¢, ze nie chodzi mi o teorie, ktéra tylko narzuca, porzadkuje, jest
wladza, jak o tym pisze Foucault (1987, 1999, 20002, 2009 i n.), ale o nowg teorie —
spoleczna. Taka, ktdra jest otwarta na zmienno$é, dostrzeganie wielosci doswiad-
czen. Nie chodzi o tworzenie teorii oderwanej od rzeczywistosci, nierealnej. Takie
juz mamy. Powinna to by¢ taka teoria, ktéra uwzglednia, jak pisze M. Mendel, he-
terotopie, w tym przypadku niepelnosprawnosci (Mendel 2007), oraz $wiado-
moé¢ spolecznie konstruowanej rzeczywistosci (Klus-Stariska 2002). Taka teoria
moze da¢ szanse spoleczefistwu i samej osobie niepelnosprawnej poszukiwania
nowych znaczen, poszukiwania sposobéw do dyskusji i kwestionowania obecnej
rzeczywistosci, tego co jest uznawane za normalne. Nie chodzi o to, aby pozosta-
wad poza rzeczywistodcia, stworzy¢ nierealny swiat. Czlowiek niepetnosprawny,
tak jak kazdy, powinien mieé szanse na refleksje o sobie samym, ale musi to czyni¢
w realnym (normalnym) $wiecie. Teoria uczestnictwa oséb niepelnosprawnych,
poza wymiarem warunkéw socjalnych, powinna wspomagaé czlowieka nie-
pelnosprawnego do poszukiwania nowych znaczen, poszukiwania sposobéw do
dyskusji i kwestionowania obecnej rzeczywistoéci. Przy takim podejéciu, to co zo-
stalo uznane za normalne dla spoleczenistwa i dla osoby taktowanej jako inna,
mogloby sie sta¢ propozycja do poszukania jakiej$ alternatywy, do zmiany zna-
czenia. Cz. Kosakowski pisze, ze konstruowanie pojeé¢ portretu osoby niepetno-
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sprawnej, wypracowanie nowych znaczefi, moze skutkowaé zmiang w spotecz-
nych praktykach wobec osoby i jej samej wobec siebie (Kosakowski 2009).
Normalizacja powinna wiec by¢ teoria interdyscyplinarng, krytyczna, dekonstru-
ujaca praktyke, a jej kontekst powinien by¢ osadzony w uktadach spotecznych
(Melisik, Szkudlarek 2010).

A moze problem jest w tym, Ze prébujemy tworzy¢ wielkie teorie. Normaliza-
cja nie musi by¢ wielka teorig. Wspodlczesne teorie majg inng role, bo inne funkcje
ma nauka w kulturze supermarketu (Baudrillard 2006). Lyotard pisze, ze nauka
ma coraz mniejsza zdolnoé¢ do tworzenia Wielkich Opowiedci, ukierunko-
wujacych spoleczng aktywnosé grup i jednostek (Lyotard 1984). Moze nadszedt
czas Matych Teorii. Z. Melosik i T. Szkudlarek przekonuja, Ze teorie nie musza by¢
duze, zeby wplywac na ludzkie zycie. Te mate zdaja sie nawet jakby bardziej po-
reczne w zastosowaniach (Melisik, Szkudlarek 2010). A moze przyjaé, za Frankie-
wiczem, Ze w miejsce teorii mozna zastosowaé perspektywe inspiracji praktycz-
nego dzialania (Frankiewicz 1990), czy za T. Szkudlarkiem, wyobrazi¢ sobie
pedagogike ,nienaukowo” —jako obszar wymiany doswiadczen, jako sfere mysle-
nia towarzyszacemu dzialaniu, jako refleksje wynikajaca z ludzkiej potrzeby wer-
balizowania i pojeciowego rozumienia wlasnego dziatania (Szkudlarek 1993). Ha-
bermas méwi nam, ze komunikowanie moze staé sie przestanka wielkiego
spolecznego dialogu — wielkiej negocjacji prowadzacej w strone tworzenia norm
zycia, zgodnych z oczekiwaniami i potrzebami rozmaitych grup spotecznych (Ha-
bermas 1999). Taka interpretacja jest szczegdlnie wazna w pedagogice specjalnej,
bowiem pozwala na dostrzeganie zmiennosci, réznorodnoéci, w réznych kultu-
rach, obszarach zycia — makro i mikro. W spoteczefistwach silnie zr6znicowanych
— twierdzi Bourdieu — wszech$wiat spoleczny sklada sie z wielu (...) wzglednie
autonomicznych mikrokosmoséw, przestrzeni obiektywnych relacji, bedacych
terenem dzialania specyficznej logiki i przymusu, niedajacych sie sprowadzi¢ do
tych, ktére rzadza innymi polami (Bourdie, Wacquant 2001). Taka refleksja po-
zwala zauwazy¢, ze mimo, iz w réznych kulturach jest inaczej, to jest to dla wszy-
stkich zrozumiale i do zaakceptowania, czyli tworzac teorie praktyki uczestnictwa
0s6b niepelnosprawnych, nie trzeba szukaé i opisywac co jest normalne a co nie,
tylko uzna¢ wielos¢ i r6znorodnosc¢ $wiatéw, odwrécié¢ pytanie Bauma i zapytaé:
nie ,Ktéry ze $wiatéw”, ale ,Jaki jest Swiat”? (Bauman 1998/1999).
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Current activities of a social policy inthe area of disability
(Summary)

In the text the author points out the indications of a place a disabled person
takes in a society and their meaning in a social work with a disabled one. She
distinguishes three components: law acts referred to the disabled, social attitudes
and public discourse. They all influence the system of support and variety of acti-
vities to enable people with a disability develop in a proper conditions and parti-
cipate in social life. In her text G. Kwasniewska analyses the elements of a system
and the chosen spheres of a social policy including education, schooling,
vocational rehabilitation, protection and housing.



