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(Gliwice, 15-16 pazdziernika 2015 r.)

W dniach 15-16 pazdziernika 2015 r. Biblioteka Gléwna Politechniki
Slaskiej w Gliwicach zorganizowata ogolnopolska konferencje Systemy
biblioteczne nowej generacji — platformy ustug. Byla ona zwiencze-
niem realizowanego przez t¢ biblioteke projektu pt. Budowa wirtual-
nej infrastruktury informatycznej dla regionalnej zintegrowanej nauko-
wo-technicznej bazy wiedzy BAWINATECH w Gliwicach, w ramach
ktorego gromadzone sa informacje o zasobach naukowo-badawczych
Politechniki Slaskiej (pracownikach naukowych, ich publikacjach, pro-
jektach badawczych, a takze technologiach, aparaturze itp.). Nad or-
ganizacja konferencji czuwali Monika Odlanicka-Poczobutt, kierow-
nik projektu BAWINATECH (BAza Wledzy NAukowo-TECHnicznej),
oraz Krzysztof Zioto, dyrektor biblioteki. Tematem przewodnim byly
nowe technologie w bibliotekach, w szczegolnosci platformy ustug
bibliotecznych — Library Services Platforms, udostepniane w modelu
SaaS (Software as a Service). Jest to istotne zagadnienie ze wzgledu
na zmieniajace si¢ potrzeby uzytkownikow oraz zadania i wyzwania
czekajace bibliotekarzy. Dziewigtnascie referatow zostato wygtoszonych
w trzech sesjach: Systemy biblioteczne wspomagajqce zarzqdzanie wie-
dzq. Koncepcje i rozwiqzania, Wspolczesne technologie informacyjne.
Idee i koncepcje; oraz Odbiorca ustug bibliotecznych. Kompetencje
i wymagania.

W sesji pierwszej przedstawiono najnowsze systemy, ktore pomagaja
porzadkowac wiedz¢ w organizacjach. Znalazly one zastosowanie glow-
nie w duzych bibliotekach akademickich. Jako pierwszy przyktad syste-
moéw bibliotecznych zaprezentowana zostata Alma — najnowszy produkt
Aleph Polska / Ex Libris, dostosowany do wymagan pracy w chmurze
(odchodzi si¢ w nim od modutow na rzecz procesow). Prezentacje tego
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systemu przygotowali przedstawiciele firmy Aleph, Marcin Dziubecki
i Piotr Marcinkowski, oraz Christian Motovsky z firmy Ex Libris.
Dos$wiadczeniami z praktycznego wdrozenia systemu Alma w Bibliotece
Uniwersyteckiej w Warszawie, ktora jako pierwsza w Polsce testuje
mozliwosci tego programu, podzielit si¢ z uczestnikami konferencji
Roman Tabisz. Tomasz Parkota, reprezentujacy Poznanskie Centrum
Superkomputerowo-Sieciowe, omowit mozliwosci wykorzystania biblio-
teki cyfrowej jako platformy ustug uczelnianych. Zwrdcit on uwage, ze
odpowiednio zbudowany system biblioteczny powinien by¢ baza wiedzy,
umozliwiajaca tworzenie repozytorium, kolekcji cyfrowych, zarzadzanie
procesem digitalizacji i archiwizacj¢ danych. Nastgpnie Henryk Rybinski
przedstawit oprogramowanie OMEGA-PSIR, wspierajace budowanie
Baz Wiedzy Politechniki Warszawskiej (system ten pozwala na groma-
dzenie i archiwizacj¢ informacji o pracownikach, publikacjach, paten-
tach, osiagnigciach, projektach). Na koniec tej sesji Marcin Szymczak
przyblizyt system typu open source — Vivo, ktory znalazt zastosowanie
w zarzadzaniu bazami wiedzy Politechniki Poznanskie;.

Sesja druga poswigcona byta kierunkom rozwoju nowoczesnych sys-
temow bibliotecznych, problemowi ich zabezpieczenia oraz rozwazaniom,
czy odpowiadaja one aktualnym potrzebom wspotczesnego czytelnika.
Aleksander Radwanski (Zaktad Narodowy im. Ossolinskich, Wroctaw)
podjat temat modelu SaaS. Zwrdcit uwage na wazna cech¢ systemu,
jaka jest interoperacyjnos$¢, czyli zdolno$¢ do wspotpracy z innymi sys-
temami. O bezpieczenstwie systemu bibliotecznego w modelu SaaS sze-
rzej opowiedzieli Andrzej Koziara i Agnieszka Jezierska, ktorzy swoje
przemyslenia oparli na doswiadczeniu zdobytym w Centrum Informacji
Naukowej 1 Bibliotece Akademickiej (CINiBA) w Katowicach. Do
gtéwnych niebezpieczenstw zaliczyli: ryzyko utraty fizycznej kontroli
nad nos$nikiem, brak wptywu na lokalizacje zasobow, mozliwos¢ ograni-
czenia dostepu przez dostarczyciela ustugi i ryzyko przekazania danych.
Wybdr odpowiedniego SaaS powinien uwzgledni¢ zapewnienie inter-
operacyjnosci, minimalizacj¢ uzaleznienia od dostawcy ustugi, gwarancje
dostarczania informacji o bezpieczenstwie (raporty) oraz zobowiazanie
ustugodawcy do powiadamiania o wszystkich podwykonawcach, ktorzy
moga mie¢ wglad do danych udostgpnianych przez biblioteke. Nastgpnie
Witold Kozakiewicz (Biblioteka Uniwersytetu Medycznego, £.0dzZ) zabrat
glos w sprawie wdrozenia systemu Symphony w Lodzkiej Akademickiej
Sieci Bibliotecznej — zastanawiat sig, jakie sa tendencje w rozwoju sys-
temow bibliotecznych. Do glownych problemow napotykanych podczas
wdrozenia zaliczyt: zmiang filozofii systemu, dostosowanie narzedzi ze-
wngtrznych oraz zastosowanie ustug niestandardowych. Z kolei referat
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Marcina Malinowskiego (MAX Elektronik) dotyczyt mozliwo$ci wyszu-
kiwawczych, jakie oferuja nowoczesne katalogi elektroniczne. Powinny
one sprosta¢ wymaganiom uzytkownikéw, ktorzy przyzwyczajeni juz sa
do szybkiego wyszukiwania w wyszukiwarce Google i podobnych moz-
liwosci oczekuja od bibliotecznego katalogu typu OPAC (dotyczy to np.
zastosowania jezyka naturalnego zamiast sztucznego). Wyzwania czeka-
jace bibliotekarzy w tym wzgledzie nie sa tatwe — aby im sprostaé, po-
trzebna jest wspotpraca pomigdzy bibliotekarzami i informatykami. Na
koniec sesji Damian Piera i Leszek Czerwinski z EBSCO Information
Services zaprezentowali system GOBI (Global Online Bibliographic
Information) — nowe narzedzie stworzone przez firm¢ EBSCO, majace
zapewnic¢ bardziej efektywne wyszukiwanie informacji.

Sesja trzecia pos§wigcona byta w catosci uzytkownikom, ich rosna-
cym wymaganiom wobec biblioteki oraz analizie kompetencji infor-
macyjnych. Rozpoczynajacy sesj¢ Wiestaw Babik (Instytut Informacji
Naukowej i Bibliotekoznawstwa, Uniwersytet Jagiellonski) zastanawiat
sig, czy obecnie mamy do czynienia ze spoteczenstwem wiedzy czy
rozproszonej informacji. Wspotczesne systemy biblioteczne powinny
trafia¢ w sedno potrzeb, mozliwosci i wymagan uzytkownikéw oraz
uwzglednia¢ ich nawyki, kluczowym elementem biblioteki jest bo-
wiem jej czytelnik. Zmiany spoteczne i technologiczne, jakie nasta-
pity w ostatnich latach, wymuszaja redefinicj¢ terminow ,korzystanie
z biblioteki” i ,,wyszukiwanie informacji”. Dzialania modernizacyjne
powinny wychodzi¢ naprzeciw potrzebom informacyjnym, dlatego waz-
ne jest, by bibliotekarze wykazywali gotowos¢ i otwarto$¢ na zmia-
ny — musza by¢ one jednak roztozone w czasie i racjonalne. Barbara
Baranska-Malinowska (Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Przyrodniczego
we Wroctawiu) i Iwona Sojkowska (Biblioteka Glowna Politechniki
Lodzkiej) przedstawity aktualne zagadnienia zwiazane z tworzeniem
Polskiej Bibliografii Naukowej — ze szczegdlnym zaakcentowaniem
Modutu Repozytoryjnego i1 Sprawozdawczego. Prelegentki zwrodcilty
uwage na niedoskonatosci tego systemu i trudnosci w pozyskiwaniu
informacji od operatora systemu PBN — firmy Index Copernicus. Na
podstawie wilasnych doswiadczen omowity problemy, jakie wynikng-
ly z narzuconego krotkiego czasu wprowadzenia obowiazkowych da-
nych i z nieudostgpniania na czas odpowiednich narzedzi. Z kolei
Lidia Derfert-Wolf (Biblioteka Gtowna Uniwersytetu Technologiczno-
-Przyrodniczego w Bydgoszczy) podjela temat roli bibliotekarzy jako
edukatorow oraz potrzeb ksztatcenia w zakresie edukacji informacyjne;j
(z uwzglednieniem takich aspektow, jak: information literacy, data infor-
mation literacy, visual literacy, media literacy). Bibliotekarze powinni,
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jej zdaniem, organizowaé szkolenia, wyposazajac uzytkownikow w od-
powiednie kompetencje, ktore pozwola im swobodnie korzysta¢ z infor-
macji i danych badawczych. Nastgpnie glos zabrata Karolina Poptawska
(Biblioteka Gtoéwna Politechniki Poznanskiej), ktéra przypomniata, ze
biblioteka powinna by¢ otwarta dla wszystkich, rowniez dla os6b niepet-
nosprawnych. Warto szkoli¢ pracownikow bibliotek w zakresie obstugi
czytelnikdw o specjalnych potrzebach oraz zadbaé o wyposazenie pla-
cowek w odpowiedni sprzet (dostosowane laptopy, tablety, stuchawki,
klawiatury) i ksiggozbiér. W kolejnym referacie Martyna Darowska
(Biblioteka Gléwna Politechniki Slaskiej w Gliwicach) dokonata analizy
zawartos$ci tresciowej wybranych czasopism — ,,Bibliotekarz”, ,.Biuletyn
EBIB”, ,Nowa Biblioteka”, ,Poradnik Bibliotekarza”, ,,PTINT”,
,Przeglad Biblioteczny”, ,,Zagadnienia Informacji Naukowej” — za lata
2010-2015 pod katem pismiennictwa dotyczacego systemow biblio-
tecznych. W przeanalizowanych periodykach autorka znalazta tylko
dwadziescia artykutow na interesujacy ja temat. Probujac wyjasni¢ te
sytuacjg, wysuneta hipotezg, ze bibliotekarze by¢é moze nie czuja sig
kompetentni w zakresie systemOw bibliotecznych, a takze stwierdzi-
fa, ze dotychczas opublikowane prace nie przyczynily si¢ do wywo-
fania szerszej dyskusji w $rodowisku. Grzegorz Czapnik z Katedry
Bibliotekoznawstwa 1 Informacji Naukowej Uniwersytetu Lodzkiego
przedstawit strategie wyszukiwawcze stosowane przez uczestnikow
II Olimpiady Bibliologicznej i Informatologicznej, przeprowadzonej
w kwietniu 2015 r. Wigkszo§¢ oséb rozpoczynalo rozwiazywanie za-
dan od postuzenia si¢ wyszukiwarka Google, dopiero potem, po odpo-
wiednim przekierowaniu docierato do innych zrédet informacji. Duze
trudnos$ci sprawilo uczestnikom korzystanie z fachowych publikacji (np.
,~Przewodnika Bibliograficznego”). Joanna Dziak (Biblioteka Glowna
Politechniki Slaskiej w Gliwicach) méwita natomiast o roli bibliotekarza
w spoteczenstwie wiedzy — powinien on wspiera¢ procesy edukacyjne
i stwarza¢ warunki do dialogu spotecznego. Z kolei Anna Radoszewska
z Wydawnictwa Naukowego PWN, udostgpniajacego publikacje elek-
troniczne w systemie IBUK, przedstawita mozliwosci zintegrowania
tej platformy z katalogiem bibliotecznym. Taki uktad jest w jej opinii
korzystny dla czytelnikow, ktdrzy czesto podczas wyszukiwania po-
trzebnych informacji sa zmuszeni do korzystania z roéznych zrddet.
Trzecia sesj¢ obrad zamknat Stawomir Grzywocz z firmy ArchiDoc
S.A., prezentujac program do tworzenia i zarzadzania e-katalogiem kart-
kowym. Zdigitalizowane karty mozna przeszukiwa¢ wedlug porzadku
alfabetycznego lub poprzez wpisanie hasta z mozliwoscig zastosowania
operatorow logicznych.



Systemy biblioteczne nowej generacji — platformy ustug... 125

Spotkanie zakonczyla dyskusja, w czasie ktorej zastanawiano si¢
nad konieczno$cig wdrozenia w bibliotekach systemow nowej generacji
i nad ich mozliwos$ciami. Zwrocono uwage na fakt, ze to uzytkownik jest
najwazniejszy w ekosystemie biblioteki — trzeba go zatem zachgci¢ do
korzystania z ustug tej instytucji i nie pomijac jego potrzeb. Bibliotekarze
zywo dyskutowali na temat bazy Polskiej Bibliografii Naukowej. Dla
wigkszosci 0s6b problemem byt format niespojny z utworzonymi juz
repozytoriami i katalogami oraz okreslenie afiliacji pracownikéw na-
ukowych. Zwrécono uwage na bariery komunikacyjne i zbyt male wy-
korzystanie mozliwo$ci wspdipracy pomiedzy bibliotekami w zakresie
przygotowania danych do zasilenia bazy PBN.

Konferencja potwierdzita powszechne wsrdd pracownikéow bibliotek
naukowych przekonanie, ze przed postgpem technologicznym nie ma
ucieczki — wszak jedyna rzecza pewna sa zmiany. To od bibliotekarzy
zalezy, w jaki sposob na te zmiany odpowiedza i w jakim stopniu biblio-
teki si¢ do tych zmian zaadaptuja. Nalezy pamigtac, ze raz utraconego
czytelnika trudno bedzie ponownie przekonac, iz biblioteka jest insty-
tucja dbajaca o potrzeby swoich uzytkownikow. A przeciez to wihasnie
bibliotekarze pracuja na wizerunek biblioteki w spoleczenstwie.



