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Abstrakt: Celem artykutu jest opisanie nowoczesnych metod i technik udost¢pniania
zbioréw oraz ich metadanych na przyktadzie prowadzonego przez Biblioteke Narodowa
Australii serwisu Trove (http://trove.nla.gov.au). Serwis scala i prezentuje informacje
o roznego typu zbiorach bibliotecznych, archiwalnych, muzealnych, pochodzacych
z wielu zrodet instytucjonalnych. Wyrdzniaja go fasetowe mozliwosci ograniczania
wynikow wyszukiwania, zastosowanie eferberyzacji, wskazywanie rankingu trafno$ci
danego obiektu w stosunku do zapytania, wyposazeniec w narzgdzia pracy spotecz-
nosciowej. Trove laczy bogata ofertg informacji o zasobach z wysoce efektywnymi
narzgdziami wyszukiwawczymi oraz mozliwoscia zarzadzania danymi.

Stowa kluczowe: Biblioteka Narodowa Australii. Biblioteki narodowe. Informacja nau-
kowa. Katalogi biblioteczne. Trove. Udostgpnianie zbioréw. Wyszukiwanie informacji

Wstep

We wspotczesnej dziatalno$ci informacyjnej daje si¢ zaobserwowaé
wyrazny trend skupiania danych pochodzacych z réznorodnych zrodet
i prezentacji ich w ramach spdjnych, scentralizowanych serwisow.
Dane te moga by¢ jednolitego typu, odnosi¢ si¢ do okreslonej kate-
gorii cech opisywanych desygnatow (np. osobowe dane wzorcowe,
dane bibliograficzne). W jednym serwisie moga rowniez znalez¢ sig
zroéznicowane dane, tzn. opisujace rézne typy obiektow i rozne ich ce-
chy. Organizowane w ten sposob sa zasoby bibliotek zlokalizowanych
w przestrzeni jednego miasta lub regionu, prezentowane sa jednocze-
$nie dane pochodzace z kilku krajow, funkcjonuja takze rozwigzania
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dziatajace w skali globalnej (np. WorldCat, VIAF). Takie realizacje sa
mozliwe dzigki wsparciu ze strony przedsigwzig¢ standaryzacyjnych,
umozliwiajacych osiagnigcie interoperacyjnosci, czyli sprawnej wymia-
ny nawet réznorodnych danych, oraz dzigki intensywnemu rozwojowi
technologii cyfrowo-sieciowych. Rozwazana jest wrecz koncepcja bu-
dowy globalnej biblioteki cyfrowej, ktora bedzie mogta udostgpniaé
catos¢ ludzkiej wiedzy [2]. Nowoczesna dzialalnos¢ informacyjna kon-
sekwentnie buduje swoja oferte¢ na miarg mozliwosci XXI w. oraz na
miarg potrzeb uzytkownikow sktaniajacych si¢ do wyboru narzedzi in-
tuicyjnych, nieskomplikowanych, a jednocze$nie wysoce efektywnych,
dostarczajacych relewantnej odpowiedzi. Sposrod wielu przyktadow
takich narzedzi warto wskaza¢ tworzony przez Bibliotek¢ Narodowa
Australii serwis Trove, ktory wyrdznia si¢ skala przedsigwzigcia oraz
metoda i jakos$cia realizacji. Celem niniejszego artykutu bedzie zatem
wskazanie zmian, jakie zachodza w zakresie organizacji serwisow
bibliotecznych i informacyjnych, na przykladzie serwisu Trove (http:/
trove.nla.gov.au).

Z.alozenia serwisu

Trove to serwis poswigcony Australii i Australijczykom. Udostgpniony
w 2009 r., jest tworzony i zarzadzany przez Bibliotek¢ Narodowa
Australii'. Jego podstawowe zadania wyraza formula ,znajdz i uzy-
skaj” [4]. Jak podkreslaja tworcy Trove, to wigcej niz wyszukiwarka. Jest
w istocie metawyszukiwarka, dostarcza informacji z bibliotek, muzeow,
archiwéw 1 innych organizacji badawczych. Oferuje roéwniez narzedzia
do odkrywania i budowania wiedzy. Najbardziej istotne i zarazem impo-
nujace sa dwie cechy serwisu: liczba prezentowanych w jednym miejscu
zasobow (zarowno danych bibliograficznych, jak i pelnych obiektow)
oraz liczba partnerow serwisu, ktorzy dostarczaja udostgpnianych in-
formacji.

Podczas pracy nad niniejszym tekstem (styczen 2016 r.) Trove
udostgpniat informacje o 460 423 935 zasobach (w tym obiektach cy-
frowych dostepnych online), przy czym jest to kolekcja bardzo ztozona,
zbudowana z réznorodnych dokumentow. Ich szczegotowy wykaz, wraz
z danymi statystycznymi, znajduje si¢ na str. 103 (tabela 1).

" Dalej w tekécie na okreslenie Biblioteki Narodowej Australii uzywany bedzie
skrot BNA.
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Tabela 1. Dokumenty udostgpniane w Trove

Typ dokumentow

Liczba dziet

Journals, articles and data sets

(artykuty z czasopism, raporty, rozdzialy z ksiazek, recenzje, doku-
menty robocze, materialy konferencyjne i zbiory danych, a takze
dzienniki, czasopisma, w tym czasopisma naukowe)

142 464 566

Books
(ksiazki, ksiazki audio, rozprawy, materialy konferencyjne i broszu-
ry)

20470 525

Maps
(mapy Australii i innych czg$ci $wiata, drukowane na arkuszach,
atlasy, globusy, zdjgcia lotnicze, mapy nieba, morskie i turystyczne)

624 320

Diaries, letters, archives
(archiwa osobiste i instytucjonalne, dzienniki, rekopisy, listy, doku-
menty handlowe, fotografie, plakaty, broszury, ulotki)

581 586

Lists
(spisy — gtownie wykazy dokumentéw tworzone przez uzytkowni-
kéw serwisu)

79 154

Music, sound and video
(druki muzyczne, nuty, nagrania muzyczne, wywiady, ksiazki audio,
filmy i inne materialy wideo)

3915716

Digitised newspapers and more
(cyfrowe wersje gazet)

188 839 862

People and organisations
(informacje o osobach i organizacjach)

1035 754

Pictures, photos, objects

(fotografie, negatywy, dzieta sztuki, rysunki, plakaty, pocztowki
i inne obiekty graficzne, rowniez obiekty fizyczne, np. puzzle, in-
strumenty, odziez)

8206 824

Archived websites (1996 — now)
(zarchiwizowane strony internetowe od 1996 r.)

94 205 628

Suma

460 423 935

Zrodho: http://trove.nla.gov.au/system/counts).
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Niniejsze zestawienie ukazuje skalg przedsigwzigcia oraz zrdznico-
wanie oferty serwisu dostarczajacego informacji o istnieniu wszystkich
najbardziej powszechnych typéw dokumentow gromadzonych i dostgp-
nych w instytucjach australijskich. Dla uzyskania pelnego obrazu oferty
nalezy przytoczy¢ slowa tworcow serwisu wyjasniajace, ze terminy
,dzielo” (work) lub ,,zas6b” (resource), uzywane w zestawieniu staty-
stycznym, odnosza si¢ zarowno do jednostkowych egzemplarzy cza-
sopisma lub artykutu, jak i do ksiazki dostgpnej w setkach edycji czy
dziesiatkach tlumaczen. Uwidacznia si¢ tutaj metodologiczny aspekt
budowy serwisu, ktory do organizacji prezentowanych danych wyko-
rzystuje nowoczesne standardy bibliotekarskie. Bgdzie o tym mowa
w dalszej czesci artykutu. Istotne jest rowniez, ze niektdre prace (np.
ksiazki audio) prezentowane sa jednocze$nie w kilku kategoriach.

Trzeba rowniez zwroci¢ uwage na liczbg instytucji, takich jak
biblioteki czy inne instytucje kultury i organizacje zajmujace si¢ gro-
madzeniem 1 ochrona dziedzictwa kulturowego, ktére wspotpracuja
z BNA, przekazujac jej metadane do prezentacji w serwisie Trove.
Jest ich ponad tysiac. Uswiadamia to skalg organizacyjna projektu,
ogrom ciaglych prac, zwlaszcza z zakresu tzw. back office, czyli stan-
daryzacyjnych, informatycznych. Nalezy zauwazy¢, ze zasoby w ser-
wisie Trove prezentowa¢ moga nie tylko podmioty australijskie. Dane
sa dostarczane np. przez serwis OAlster (katalog centralny materia-
low open access, budowany za pomoca protokotu OAI-PMH — Open
Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting). Tworcy Trove
zachecaja instytucje i organizacje do wspolpracy i udostgpniania za-
sobow baz danych.

Kluczowe funkcje serwisu koncentruja si¢ wokot nastepujacych
zatozen [3]:

— podstawa zawartos$ci serwisu to zasoby australijskie;

— umozliwienie prostego wyszukiwania (przeszukiwanie wszystkich
zasobow w ciagu kilku sekund);

— szansa na uzyskanie cyfrowej wersji dokumentu (wypozyczenie, kup-
no lub wykonanie kopii);

— kontekstowe prezentowanie wynikow wyszukiwania (w ramach grup,
ktore moga by¢ rowniez definiowane przez uzytkownika);

— mozliwo$¢ ograniczenia wyszukiwania do obiektow australijskich,
dostgpnych online lub znajdujacych si¢ w okreslonej, fizycznej lo-
kalizacji;

— wlaczanie do listy wynikéw obiektéw dostepnych online;

— zawezanie wynikow wyszukiwania za pomoca faset, np. rok, typ,
jezyk;
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— sprawdzenie statusu praw autorskich;

— cytowanie rekordow za pomoca trwatego identyfikatora oraz dostep
do réznych formatow cytowania;

— ukazanie tylko rekordu gtownego lub wszystkich wersji skupionych
w jego obrebie (dotyczy ksiazek i zbiorow ikonograficznych);

— minimalizowanie wybranych grup na liscie wynikow;

— przegladanie obiektéw sktadajacych si¢ na wybrang grupe dokumen-
tow;

— rejestracja to jedna z opcji (wymagana jedynie w celu utworzenia
profilu, przeszukiwania wybranych lokalizacji, tworzenia wilasnych
list, tagow lub komentarzy);

— mozliwo$¢ wyswietlenia obiektow powigzanych;

— pomoc w zakresie wyszukiwania za pomoca funkcji ,,Czy chodzito
Ci 0?7

— wysoka relewancja wynikow wyszukiwania (zasoby BNA nie sa
uprzywilejowane w stosunku do tych z innych zrdédet).

Dostosowanie uslug $wiadczonych za pomoca serwisu Trove do
wymienionych zalozen pozwolito stworzy¢ narzedzie elastyczne, tatwe

w obstudze, nowoczesne i odpowiadajace wymaganiom wspotczesnych

uzytkownikow.

Struktura serwisu

Strona gléwna serwisu zachgca do przeszukiwania zasobow za po-
moca prostego okna wyszukiwawczego. Bezposrednio pod nim znajdu-
jemy réwniez mozliwos¢ wyszukiwania zaawansowanego i wybrania
okreslonej kategorii zasobow. Wyszukiwanie zaawansowane pozwala
na wykorzystanie stow kluczowych, konkretnego tytulu, nazwy twor-
cy, okreslenia przedmiotu, numeréw ISBN i ISSN oraz publicznych
tagdw (co stanowi pewne novum dla baz bibliograficznych). Mozna
rowniez ograniczy¢ wynik wyszukiwania do zasobow australijskich
lub okreslonej lokalizacji; okresli¢ przedziat czasowy, format, dostep-
no$¢ jako: ograniczong (materiaty moga by¢ przegladane lub pobierane
pod warunkiem wniesienia jednorazowej optaty albo dostgpne w ra-
mach subskrypcji), wolna (materialty moga by¢ wyswietlane online
lub pobierane), nieokreslona (materiaty dostgpne lub niedostgpne on-
line, pelny zasob lub jedynie spis tresci, abstrakt, cyfrowy fragment).
Ponadto mozna zawezi¢ wynik wyszukiwania do materiatow z zakresu
sztuk scenicznych lub muzycznych oraz do jezyka dokumentu (w tym
jezyka polskiego).
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Rys. 1. Strona gltéwna serwisu Trove
Zrodto: http://trove.nla.gov.au.

Lista wynikow to z pewnos$cia jeden z najciekawszych elementow
serwisu. Pomimo obszerno$ci zbioru oczekiwanie na odpowiedz, nawet
na do$¢ ogolne zapytanie, jest krotkie. Ekran wynikow to w istocie
bardzo nowatorski interfejs, efekt dziatania zaawansowanych skryptow
i technologii AJAX (Asynchronous JavaScript and XML). Zbudowany
jest z okien prezentujacych znalezione pozycje poszczegdlnych typow
dokumentow. Kazde okno jest niezalezne, tzn. mozna je zminimalizo-
waé 1 dzieki temu uzyska¢ wigcej miejsca na prezentacje pozostatych
typow dokumentdéw. Rekordy wyswietlane w oknach porzadkowane sa
domyslnie w kolejnosci najwyzszej relewancji w stosunku do kweren-
dy (o bliskosci wyszukanego obiektu do zapytania informuje specjalny
pasek 1 wyswietlane dane statystyczne), lecz mozna zmieni¢ szerego-
wanie na chronologiczne (rosnace lub malejace). Kazde z okien z wy-
nikami mozna réwniez zmaksymalizowaé, przez co korzystanie z jego
zawarto$ci staje si¢ najbardziej optymalne. Rekordy poszczegdlnych
pozycji staja si¢ odrgbnymi ,kafelkami”, dzigki czemu pojawia si¢
mozliwo$¢ ich manualnego szeregowania i taczenia. Korzystanie z tej
opcji mozliwe jest tylko dla zarejestrowanych i zalogowanych uzyt-
kownikow w serwisie, nalezy jednak zaznaczy¢, ze jest to dostgpne
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réwniez dla osob nieposiadajacych indywidualnych kont w instytu-
cjach wspoltworzacych Trove.

Pictures, photos, objects Books Pictures, photos, objects
¢ Journals, articles and data sets Digitised newspapers and more
st - 11,398,357 e o 12018088
Music, sound and video Maps
- Diaries, letters, archives Archived websites (1996 - now)
Journals, articles and data sets
e Digitised newspapers and more
ool e People and organisations Lists

Rys. 2. Rozwinigte i zwinigte okna prezentujace wyniki wyszukiwania w serwisie Trove
Zrédto: http://trove.nla.gov.au.

Informacje prezentowane na liScie wynikow zawieraja skrocone
identyfikacyjne metadane obiektow, takie jak tytul, tworca, typ doku-
mentu, data, stowa kluczowe. Do niektorych opisow dotacza sig¢ row-
niez zdjecie oktadki oraz informacje o liczbie instytucji posiadajacych
dana pozycje (lub nazwe konkretnej instytucji, jesli jest tylko jedna),
a takze informacje¢ o mozliwosci uzyskania dostgpu online. Po wybraniu
okreslonej pozycji z listy rezultatéw wyszukiwania w danej kategorii
wys$wietla si¢ karta prezentujaca szczegétowe informacje dotyczace
obiektu. Tutaj otrzymamy list¢ wszystkich edycji konkretnego dzieta lub
szczegdlowe metadane pojedynczego dokumentu. Wybranie opcji Find
specific edition powoduje wyswietlenie dodatkowego okienka z faseta-
mi pozwalajacymi na przejrzenie dostgpnych wydan pod wzgledem ich
formatu, jezyka, okresu publikacji czy rodzaju dostgpnosci. Ponadto
aktualne okno oferuje potrzebne na tym etapie funkcjonalnosci, takie
jak: wypozyczenie (poprzez skierowanie do konkretnego rekordu w ka-
talogu docelowej instytucji) lub kupno (poprzez wskazanie np. ksiggarni,
w ktérych mozna naby¢ dany obiekt). Mozliwe jest rowniez zamowienie
wykonania fotokopii lub kopii cyfrowej przez BNA, o ile zezwala na
to prawo autorskie.

Serwis Trove oferuje mozliwo$¢ fasetowego zawegzania wynikow
wyszukiwania. Jest to wygodna i popularna funkcja, do ktorej przyzwy-
czaily nas juz serwisy komercyjne, obecna rowniez w wielu nowocze-
snych serwisach bibliotecznych. Wyszukany zbiér mozemy dodatkowo
ograniczy¢, korzystajac z sze$ciu kategorii: format, dostgpnos¢, dekada
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(serwis oferuje przegladanie z zastosowaniem precyzyjnej chronologii
wydawniczej, z podziatem na dziesigciolecia; po zawezeniu do jednego
przedziatu uzyskujemy dodatkowo mozliwo$¢ zawezenia do okreslone-
go roku), jezyk, zawarto$¢ australijska (wybor ograniczony do pozycji
wydanych w Australii lub dotyczacych Australii), przedmiot (zwraca
wyniki zwigzane tylko z okreslonym tematem; obecnie opcja ta ogra-
nicza wyszukiwanie tylko do materiatéw z zakresu sztuk scenicznych
lub muzycznych). W tym miejscu nalezy zwrdci¢ uwage na utrudnienie
w przypadku poszukiwan prowadzonych na podstawie tematu dzieta.
Tworcy nie zdecydowali si¢ na petne zastosowanie do tego celu uzy-
wanego w BNA jezyka hasel przedmiotowych, nawet do zbioréw BNA.
Moze to potwierdza¢ problemy z wykorzystaniem prekoordynowanych
jezykéw hasel przedmiotowych do budowy faset tematycznych, ograni-
czajacych wyniki wyszukiwania. Natomiast interesujaco przedstawia si¢
faseta format. Oferuje ona zawgzenie wynikow do wybranych forma-
tow, ktorych lista jest bardzo szczegdtowa, zawiera kilkadziesiat typow.
Warto zauwazy¢, ze korzystanie z proponowanych faset ma charakter
sumy logicznej — wybranie kilku faset powoduje wys$wietlenie wynikow
nalezacych do wskazanych zbiorow.
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Szczegdlng oferte serwisu Trove stanowi kolekcja zdigitalizowa-
nych dziennikéw. Znajduja si¢ tu cyfrowe kopie gazet ukazujacych sig
w Australii od 1803 do 2007 r. (stan na styczen 2016 r.). Na uwage
zastuguje mozliwo$¢ przeszukiwania zbioru w celu odnalezienia kon-
kretnej wiadomosci. Materiaty zostaty poddane procesowi rozpoznawa-
nia tekstu, co oznacza, ze otrzymujemy dostep do surowego tekstu (nie
zawsze wiernego, jesli oryginal jest zbyt mato czytelny dla technologii
OCR — Optical Character Recognition) wraz z zaznaczeniem jego miej-
sca na cyfrowej kopii. Zasob ten mozna przeszukiwaé za pomoca tytulu
lub daty. Mozna takze, korzystajac z opcji zaawansowanych, ograniczy¢
wyszukiwanie do okre$lonego miejsca w artykutach (np. tylko naglowki
lub nagtowki plus pierwsze cztery linie tekstu); wybraé¢ okreslony stan
Australii, w ktorym dziennik si¢ ukazat; wybra¢ kategori¢ tekstu (np.
artykul, ogloszenie); okresli¢ dtugos¢ artykutu liczong w stowach; ustali¢
wymagana obecnos¢ ilustracji.

Dodatkowe funkcje serwisu

Poza typowymi funkcjami internetowego katalogu, prezentujacego
informacje o zbiorach bibliotecznych, muzealnych, archiwalnych itp.,
serwis Trove oferuje swoim uzytkownikom réznorodne mozliwosci roz-
szerzenia pozyskanych informacji oraz dalszego ich wykorzystywania.
Ekran wynikow wyszukiwania uzupetiony jest o ,,box” prezentujacy
zasoby z innych miejsc w sieci. Sa to wiadomosci o charakterze rekla-
mowym, oferujace ksiazki z ksiggarni internetowych, zwiazane z za-
kresem poszukiwan. Sa to réwniez odestania do materiatéw dostepnych
w serwisie Google Ksigzki oraz do konkretnych haset w encyklopedii
Wikipedia. W wielu miejscach serwisu Trove napotkamy narzedzia
o charakterze spotecznosciowym, zachecajace uzytkownikow do inte-
rakcji. Ekran prezentujacy metadane wybranej pozycji oferuje przyciski
pozwalajace na udostgpnienie metadanych w serwisach Delicious, Digg,
Twitter, Facebook. Ponadto ekran wyswietlajacy szczegotowe metadane
rekordu oferuje mozliwo$¢ pozyskania preformatowanego opisu biblio-
graficznego (w wybranym stylu) i eksportowania go do menedzeréw
bibliografii EndNote lub BibTex. Znajdujemy tez mozliwo$¢ dodania
tagébw do okreslonego zasobu, umieszczenia jego opisu na wilasnej liscie
(tylko uzytkownicy zarejestrowani) oraz wpisania wtasnych komentarzy.
Serwis Trove prowadzi aktywne forum dyskusyjne, w ktéorym naj-
bardziej popularna jest grupa tematyczna poswigcona zdigitalizowanej
prasie (obecnie 287 watkow, 1686 postow).
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Wsparcie udzielane uzytkownikom serwisu Trove obejmuje nie tylko
standardowe porady z zakresu mozliwosci wyszukiwania. Do dodatko-
wych funkcji nalezy np. mozliwo$¢ umieszczenia okna wyszukiwaw-
czego serwisu Trove na wlasnej stronie internetowej poprzez wykorzy-
stanie przygotowanego kodu. Taki ,,widzet” mozna skonfigurowaé, aby
wyszukiwal materialty w obrgbie konkretnego typu dokumentow lub
nawet w obrebie tytutu wybranego czasopisma. Rozbudowane mozli-
wosci korzystania z Trove tworcy podsumowuja nastepujaco: ,,Trove
jest nie tylko strona internetowa, stanowi platforme¢ pozwalajaca na
budowanie wiasnych narzedzi i zasobdw” (http://help.nla.gov.au/trove/
trove-support-zones; tlum. witasne). Mozna to stwierdzenie uznaé za
prawdziwe, bardziej wymagajacym uzytkownikom serwis oferuje bo-
wiem dokumentacje API (Application Programming Interface — Interfejs
Programistyczny Aplikacji). W ten sposob wsparcie w korzystaniu z me-
tadanych Trove uzyskuja administratorzy innych serwiséw i dewelo-
perzy. Ponadto znalez¢ mozna galeri¢ gotowych aplikacji wykorzystu-
jacych metadane Trove. Sa to programy prezentujace w oryginalny
sposob wybrane kolekcje zdjgé, np. eksperymentalny interfejs Manly
Local Studies Image collection do przegladania okoto 7 tys. zdje¢é do-
kumentujacych histori¢ dzielnicy Manly (Sydney) od 1800 do 1990 r.
Interfejs pozwala na przegladanie kolekcji wedtug tytutu lub dekad.
Prezentowana jest roéwniez interesujaca aplikacja umozliwiajaca obser-
wowanie zmian struktury i uktadu typograficznego czasopism. Jak za-
uwazajq autorzy, ,,wielkie historie” zwykle opisywane sa na pierwszych
stronach czasopism, lecz nie zawsze tak bylo. Aplikacja umozliwia
przesledzenie, jaka role na przestrzeni lat odgrywaly pierwsze strony
czasopism, lub sprawdzenie zmian czgstosci wystgpowania okreslonych
typow artykutéw prasowych. Ciekawe mozliwosci posiada aplikacja The
future of the past, prezentujaca w postaci chmury tagow najczgstsze sto-
wa z artykutow prasowych. Po wybraniu okreslonych stow wyswietlaja
si¢ metadane artykutu oraz poznajemy dalsze stowa tworzace kontekst,
ktére mozna wykorzysta¢ do zbudowania komunikatu przygotowanego
do publikacji w serwisie Twitter. Dostepna jest takze gra Headline ro-
ulette, polegajaca na odgadywaniu wlasciwych dat publikacji wybranych
wiadomos$ci prasowych. Innym rozwigzaniem jest aplikacja Oznewsy
przeznaczona dla smartfonow — dzigki odczytaniu aktualnej lokalizacji
uzytkownika podaje ona informacje zwiazane z okreslonym miejscem,
pochodzace z serwisu Trove. Wsrod aplikacji na uwage zastuguje po-
nadto TroveNewsBot, ktora umieszcza jako wpisy w serwisie Twitter
odniesienia do artykutdw prasowych udostepnianych przez Trove.
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Headline roulette

How well do you know your Australian history?

Sensational Preaching at Collingwood. Can you guess when this article was 1
DOWIE AND THE SPIRITUALISTS. published?

The Rev. J. A. Dowie preached on Sunday guesses left
evening at the Tabernacle, in Sackville-
street, Collingwood (a large wooden YEAR

building seating 1500 people). The building

is well lighted, there is a small and effective

Evening News

Created by Tim Sherratt. Anott

WraggeLabs experiment Ezlv';is:lg

Readable theme for Bootst! ed by Bootswatch.

Rys. 4. Gra Headline roulette, wykorzystujaca dane z serwisu Trove
Zrodto: http://wraggelabs.com/shed/headline-roulette.

Standardy

Trove stanowi katalog online BNA, w ktorej standardem opisu
zbioréw uzywanym od kwietnia 2013 r. jest RDA (Resource Description
and Access). Opis przedmiotowy prowadzony jest tu z zastosowa-
niem Jgzyka Haset Przedmiotowych Biblioteki Kongresu (Library of
Congress Subject Headings, LCSH), rozszerzonego o dodatkowe hasta
potrzebne ze wzgledu na specyfike opracowania zbioréw australijskich.
Ponadto kazdy rekord bibliograficzny BNA zawiera odpowiednie nu-
mery Klasyfikacji Dziesigtnej] Deweya; wyjatek stanowiag zbiory karto-
graficzne, ktorych opisy opatrzone sa numerami Klasyfikacji Biblioteki
Kongresu. Dane zapisywane sa w formacie MARC 21. BNA tworzy
1 stosuje specjalistyczne tezaurusy: APAIS (Australian Public Affairs
Information Service); Occupations — uzywany do opracowania zbioréw
rekopismiennych, historii méwionej i ikonograficznych; The General,
Programs & Invitations and Trade — wykorzystywany do opracowania
zbiorow ulotnych. W BNA zaimplementowano rowniez standard EAD
(Encoded Archival Description) w zakresie opracowania materiatow ar-
chiwalnych. BNA prowadzi specjalny serwis Libraries Australia (https://
librariesaustralia.nla.gov.au), ktorego celem jest wymiana danych z bi-
bliotekami australijskimi na potrzeby budowy zawartosci serwisu Trove.
Bedac zarazem miejscem prezentacji informacji o zbiorach innych in-
stytucji (nie tylko australijskich), w celu pozyskiwania danych Trove
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postuguje si¢ wieloma standardami i formatami, w ktorych dane te sa
pierwotnie opisane i przechowywane. Naleza do nich: MARC 21, Dublin
Core, XML. Do transferu danych wykorzystywane sa protokotly i stan-
dardy, takie jak: OAI-PMH, Harvest Control Lists, RSS feed, Sitemap,
API. Model gromadzenia danych prezentuje rysunek 5.

00,
MARCXML { e " , X
_ %libraries australia
MARC21 () Austealion libraries working together

/

Trove Harvester

OQAI-PMH
Harvest Control List
Dublin Core XML

RSSFeed

APL

Flickr:. oo

lap1

Dublin Core /
Custom Format

Rys. 5. Schemat gromadzenia danych w serwisie Trove
Zrodto: http://help.nla.gov.au/trove/content-partners/technical-guide.

Stosowanie przepisow katalogowania RDA skutkuje okre§lonymi
konsekwencjami w zakresie struktury katalogu i zawartos$ci opisu bi-
bliograficznego [zob. 1]. Standard RDA powstal pod wptywem zatozen
modelu teoretycznego, jakim jest FRBR (Functional Requirements for
Bibliographic Records). Wprowadza on nowy sposoéb mys$lenia o uni-
wersum bibliograficznym, tzn. wyr6znia hierarchiczng strukturg jedno-
stek bibliograficznych stanowiacych przedmiot opisu [6]. Naleza do nich
m.in.: Dzielo (Work), rozumiane abstrakcyjnie, jako pewien artystyczny
zamyst powstaly w umysle autora; Realizacja (Expression), czyli forma
lub kod, ktore przybiera Dzieto (np. alfanumeryczna, notacja muzyczna,
choreograficzna, dzwigk, obraz itp.); Materializacja (Manifestation),
ktora stanowi fizyczne uciele$nienie Realizacji Dzieta (np. papier, tas-
ma audio, tasma wideo, ptotno, gips itp.); Egzemplarz (/tem), stano-
wiacy pojedynczy przypadek Materializacji, inaczej konkretny obiekt
materialny przechowywany w zbiorach okreslonej instytucji, tak jak
wiele jest egzemplarzy sktadajacych si¢ na okreslone wydanie ksiazki.
W konsekwencji katalog BNA, stosujacy uporzadkowanie rekordow
zgodne z FRBR i1 RDA, prezentuje wyniki, grupujac jednostki hierar-
chicznie. Oznacza to w praktyce, ze w wyniku wyszukiwania otrzyma-
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my w pierwszej kolejnosci liste znalezionych rekordow najblizszych
naszemu zapytaniu, podajacych krotkie informacje bibliograficzne, takie
jak tytut dzieta i autora, a po ich wybraniu otrzymamy dostgp do grupy
rekordow ztozonej z ksiazek, adaptacji filmowych lub teatralnych itp.
zwiazanych z okreslonym dzielem. Po wybraniu interesujacej nas reali-
zacji dowiemy sig, jakie jej wydania zostaly zgromadzone, i otrzyma-
my mozliwos¢ dotarcia do okre§lonego egzemplarza przechowywanego
W zaznaczonej przez nas instytucji. Taki sposob prezentacji informacji
o zasobach bibliotecznych, a takze ograniczanie wynikow za pomoca
faset, wydaja si¢ logiczne, a przez to wygodne dla uzytkownikow. Staja
si¢ rOwniez coraz bardziej popularne za sprawa implementacji w no-
wych wersjach systemow katalogowych. Warto jednak w tym miejscu
przywota¢ informacje sygnalizujace pewne problemy z korzystaniem
z takich rozwiazan. Rose Holley opisala sytuacje, w ktorej uzytkownicy
serwisu Trove zgtaszali trudno$ci zwiazane ze znalezieniem okreslonej
edycji ksiazki (konkretny jezyk, data publikacji). Testy uzytecznosci wy-
kazaty ponadto, ze fasety, ktore powinny by¢ w tym zakresie pomocne,
nie wypelialy swojego przeznaczenia, gdyz wigkszo$¢ uzytkownikoéw
nie rozumiata ich funkcji i ignorowata je. Zdecydowano si¢ na istotne
zmiany w zakresie umiejscowienia informacji, jej brzmienia, réwniez
wielko$ci 1 koloru czcionki, mozliwosci wyswietlenia dodatkowych
danych. Jednak podstawowa istota modelu FRBR oraz zastosowania
faset nadal pozostata dla uzytkownikow nie do konca zrozumiata. Pod
koniec 2010 r. postanowiono doda¢ do serwisu mozliwos¢ wyszukiwania
zaawansowanego. Nie udostgpnia ono innych mozliwosci wyszukiwa-
nia niz dotychczas istniejace, lecz oferuje alternatywna, w stosunku do
korzystania z faset, droge dotarcia do konkretnego obiektu [4]. Opisane
dziatania mialy miejsce przed kilku laty. Wyszukiwanie fasetowe nalezy
obecnie do podstawowych narzedzi przeszukiwania w wielu serwisach
komercyjnych. Doswiadczenia tworcéw serwisu Trove wydaja si¢ jed-
nak interesujace, zwlaszcza z perspektywy coraz wigkszego zaintere-
sowania fasetami i eferberyzacja’ ze strony tworcow i administratorow
systemow bibliotecznych. Standard FRBR z pewnoscia moze by¢ trudny
w interpretacji z powodu znacznej abstrakcyjnosci tego modelu i jego
implementacje to wciaz novum dla uzytkownikow katalogéw biblio-
tecznych. Na jego bazie powstaty jednak standardy pokrewne (FRAD,
FRSAD) oraz specyficzne wdrozenia. Trwaja rowniez prace nad stwo-

* Eferberyzacja to polski odpowiednik angielskiego terminu FRBRisation. Oznacza
w praktyce naktadanie modelu FRBR na zbiory danych bibliograficznych i grupowanie
powiazanych jednostek w ramach jednego rekordu [5].
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rzeniem jednego, spdjnego modelu (FRBR-Library Reference Model),
w celu ujednolicenia interpretacji i ulatwienia jego implementacji [7].

Z.akonczenie

Celem artykulu bylo wskazanie nowoczesnych metod i technik pre-
zentowania zbiorow bibliotecznych na przyktadzie prowadzonego przez
Biblioteke Narodowa Australii serwisu Trove. Sposéb dziatania serwisu,
jego struktura, organizacja prezentowanych metadanych i mozliwosci
ich wyszukiwania dowodza realizowania tendencji migdzynarodowych,
charakteryzujacych si¢ scalaniem informacji o réznorodnych zbiorach
pochodzacych z réznych Zrédet instytucjonalnych i prezentacji ich za
pomoca jednego, spojnego serwisu. Takie narzedzia cechuje rowniez
tatwos¢ wykorzystania dzigki wysoce efektywnemu i prostemu syste-
mowi przeszukiwania, mozliwosci ograniczania wynikow za pomoca
faset, wyposazenia w narze¢dzia pracy spotecznosciowej. Szeroka oferta
informacyjna serwisu, polegajaca na prezentacji zasobow tysigcy insty-
tucji, jest wynikiem sprawnej wspolpracy oraz z pewnoscia wysokich
naktadow finansowych. Odpowiada to jednakze oczekiwaniom wspol-
czesnych uzytkownikéw poszukujacych zrodet bogatych w informacje,
a zarazem wygodnych w obstudze. Na tym polu serwis Trove wyznacza
standardy.
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Trove Service — Sharing Information About the Collections
of Australian Institutions

Abstract: The aim of this article is to describe modern methods and techniques for
making collections and their metadata available based on the example of Trove service
(http://trove.nla.gov.au) run by the National Library of Australia. The website inte-
grates and presents information about different types of library collections, archives,
museums, originated from many institutional sources. Trove features facets for limiting
search results, FRBR, relevancy ranking of the site in relation to the query, social
networking tools. Trove combines a wide range of information resources with highly
effective search tools and data management.
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