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Wstep

Od lat siedemdziesiatych hakerzy, dazac do skutecznej i wolnej od btedéw komu-
nikacji, wypracowali podstawy organizacyjne przedsigwzig¢ umozliwiajacych
opracowanie zaawansowanych, ztozonych produktéw przy minimalnej koordy-
nacji. Model kooperacji wypracowany przez spotecznosci programistow u zara-
nia ery informatycznej zostat wraz z upowszechnieniem technologii cyfrowych
zaadaptowany przez rzesze informatykoéw pracujacych przy projektach open so-
urce. Dowiddl on, ze mozliwe jest stworzenie ztozonego, wymagajacego wyso-
kich kwalifikacji produktu poza hierarchiczng organizacja i jednoczesnie poza
otwartym rynkiem w zwyczajowym rozumieniu tego pojecia. Yoachi Benkler?,
nawiazujac do klasycznego opracowania Rolanda Coase’a, stusznie zauwazyt,

! Artykut powstal na podstawie fragmentow monografii pt. Cyfiowi kolaboranci — tumacze-
-hobbisci w spoleczenstwie sieciowym.

2 Y. Benkler, Bogactwo sieci. Jak produkcja spoleczna zmienia rynki i wolnosé, Warszawa
2008.
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ze hakerzy pracujacy na zasadach otwartych licencji® znalezli nowe, skuteczne
rozwiazanie problemu kosztow transakcji.

Wraz z upowszechnieniem si¢ komputerow osobistych, a nast¢pnie internetu
podobne zasady organizacji przyjety inne zbiorowosci dziatajace na partnerskich
zasadach za posrednictwem internetu. Poczawszy od tworcow wirtualnej ency-
klopedii, na artystach tworzacych dzieta sztuki skonczywszy, wszyscy organizo-
wali wlasny wysitek w sposob zblizony do modelu wypracowanego przez pro-
gramistow. Katalizatorem procesow wylaniania si¢ tego typu grup i zbiorowosci
stata si¢ Web 2.0 umozliwiajaca uzytkownikom wspottworzenie tresci przekazu
dostgpnego w internecie.

Rownolegle ze wzmiankowanymi procesami nast¢gpowata deindustrializa-
cja, a nastepnie informatyzacja gospodarki i przejscie do ekonomii opartej na
wiedzy (mowa oczywiscie o krajach rozwinigtego centrum). Pupilem badaczy
stal si¢ pracownik kreatywny, operujacy zaawansowana wiedza, wysokim pozio-
mem kwalifikacji formalnych, realnych zdolnosci, niepowtarzalnymi umiejgtnos-
ciami, zaangazowaniem w procesy przetwarzania informacji i wiedzy, autonomia
w procesach pracy oraz duzym znaczeniem dla przedsigbiorstwa*. Kategoria ta
stala si¢ tak szeroko stosowana, ze zaczgto przypisywac cechy pracownikow
wiedzy niemal trzeciej czgsci aktywnej zawodowo populacji’, nie ktopoczac sig
zbytnio formalnymi wymogami przejrzystosci teoretycznej, ktoére nie uzasad-
nialy takiego postgpowania. Kreatywno$¢, postugiwanie si¢ informacja, procesy
komunikacyjne staly si¢ ulubionymi pojg¢ciami stosowanymi do opisu przemian
swiata produkcji i pracy.

Krotko mowiac, swit kapitalizmu kognitywnego oraz szeroko opisywany
sukces internetowych projektow masowej wspolpracy zaowocowat licznymi
opracowaniami ujmujacymi te procesy w kategoriach ekonomicznych lub so-
cjoekonomicznych. Zastepy badaczy siegnely do stownika ekonomii politycznej,
postugujac si¢ z duza niefrasobliwo$cia takimi terminami, jak produkcja, praca,
konsumpcja, warto$¢ czy wlasnos¢ itp. Niniejsze opracowanie stawia sobie za
cel probe uporzadkowania niektdrych z tych kwestii, polemicznie interpretujac
wplywowe propozycje marksizmu autonomicznego. Wychodzac od tradycyjnych

3 Nawiazujemy tu nade wszystko do licencji GPL (General Public License) stanowiacej pod-
stawowe narzedzie dziatania Free Software Fundation zatozonej i prowadzonej przez zagorzatego
obroncy modelu open source — Richarda Stallmana.

4 T. Kowalski, Pojecie i cechy pracownika wiedzy, ,,Studia Lubuskie” 2011, nr 7.
5 Zobacz na przyktad: T.H. Davenport, Zarzqdzanie pracownikami wiedzy, Krakéw 2007.
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poj¢¢ ekonomii marksowskiej, skupimy sig tu szczeg6lnie na kwestiach: stosun-
kow produkceji i1 pracy, a przede wszystkim spolecznej — a doktadnie klasowe;j
— przynalezno$ci amatorskich i profesjonalnych wytworcow dziatajacych w §ro-
dowisku cyfrowym. Sprobujemy wykazaé, na jakie teoretyczne manowce mozna
trafi¢, uciekajac od tradycji dobrze zdefiniowanych pojgc¢ i aplikujac je do proce-
sow 1 zjawisk tylko pozornie z nimi zwiazanych (lub zwiazanych w inny sposoéb,
niz si¢ na pierwszy rzut szklanego oka wydaje).

Problemy z wielo$cia

Dynamika proceséw spotecznych i ekonomicznych na poczatku XXI wieku za-
owocowala upowszechnieniem przekonania, ktére Mikotaj Ratajczyk wyrazit
nastepujaco:

Podczas gdy stownik klasycznej teorii politycznej wciaz obecny jest w instytu-
cjach publicznych, w prawie panstwowym i migdzynarodowym czy w zapisach
traktatow, a takze na ustach tych u wladzy i tych na ulicy, transformacje rzeczy-
wistosci [...] wymagaja nowych dyskursow i teorii. Tylko poprzez uchwycenie
przez filozofi¢ zasadniczych, ontologicznych wrecz przemian w tkance $wiata
oraz odniesienie ich do stownika filozofii klasycznej filozofia polityczna ma szan-
s¢ dalej wypetnia¢ swoje emancypacyjne powotanie®.

Pojeciem dajacym zdaniem Ratajczaka szansg na uchwycenie owej zmieniajacej
si¢ rzeczywistosci jest wielo$¢. Termin ten — spopularyzowany nade wszystko
przez Michaela Hardta i Antonia Negriego — stat si¢ w ostatnich latach szero-
ko dyskutowany przede wszystkim ze wzgledu na rzekome zalety polegajace na
,uchwyceniu ontologicznych przemian”. Krytyczny namyst nad wielos$cia stanie
si¢ dla nas w dalszej czegsci tekstu pretekstem do podjecia niektéorych watkéw
szerszej refleksji na temat tadu spotecznego i jego umocowania w gospodarce
poczatku XXI wieku. W tym miejscu mozemy stwierdzi¢, ze traktujemy imponu-
jacy wysitek Negriego i Harta jako probg uchwycenia zagadnien zr6znicowania
spotecznego czy szerzej — tadu spolecznego w dynamicznie zmieniajacych si¢
warunkach spoteczno-ekonomiczno-kulturowych. Proba ta jest w naszym prze-
konaniu o tyle niesatysfakcjonujaca, ze zdradza oznaki maskowania teoretyczne;j

¢ M. Ratajczak, Wielos¢: produkcja wspolnotowosci, ,,Praktyka Teoretyczna” 2010 nr 1,
s. 159-188.



122 Bartosz Mika

niemocy neologizmami i oksymoronami’ zastepujacymi dobrze utrwalony doro-
bek klasycznego jezyka ekonomii polityczne;.

Wspomniane trudnosci zaczynaja si¢ juz w momencie poszukiwan $cistego
ujecia wielosci. Negri i Hardt w finalowym rozdziale Imperium tak pisza o poli-
tycznych funkcjach wielosci:

Kiedy rzesza® pracuje, to automatycznie produkuje i reprodukuje caty swiat zycia.
Produkowanie i reprodukowanie w sposéb autonomiczny znaczy budowanie no-
wej rzeczywisto$ci ontologicznej. W rezultacie rzesza, pracujac, produkuje sama
siebie jako jednostkowos¢. Jest to jednostkowos¢, ktora ustanawia nowe miejsce
w nie-miejscu Imperium, jednostkowosc, ktora jest rzeczywisto$cia wytwarzana
przez kooperacjg, reprodukowang przez wspoélnote jezykowa i rozwijana przez
ruchy hybrydyzacji. Rzesza afirmuje swoja jednostkowos$¢, odwracajac ideolo-
giczna iluzjg, ze wszyscy ludzie na globalnych potaciach §wiatowego rynku sa
wymienni. Stawiajac na nogi ideologi¢ rynku, rzesza przyczynia si¢ swoja praca
do biopolitycznego ujednolicenia grup ludzkosci we wszystkich weztowych punk-
tach wymiany”.

Proponowane przez cytowanych autorow deklaracje na temat charakteru i roli
wielosci na kartach Imperium przybieraja taka whasnie formulg niesprecyzowa-
nych okreslen, enumeracji lub mediacji, co w sposdb oczywisty utrudnia owocna
polemike z tym pojgciem.

Najklarowniej wielo$¢ moze by¢ przedstawiona wtasnie w postaci mediacji,
ktore w cytowanej wyzej ksiazce amerykansko-wloskiej pary autoréw najczes-
ciej odnosza si¢ do tytutowego imperium. Imperium najprosciej okreslane jest
jako ,,nowe usytuowanie wladzy zwierzchniej i nowy schemat kreowania norm
i prawnych instrumentéw przymusu umozliwiajacych dochodzenie do porozu-
mienia i rozwiazywanie konfliktoéw”!?. Pojecie to definiowane jest przez analogie
do tradycji prawnej starozytnego Rzymu bedacej ,,czym$ szczegdlnym w tym
sensie, ze doprowadza do skrajnosci zbieznos¢ 1 uniwersalno$¢ tego, co etyczne,

7 Stabo$¢ paradygmatu opisu wspoiczesnosci szczegolnie czgsto podkresla w swoich pracach
Kazimierz Krzysztofek. Zob. na przyktad: K. Krzysztofek, Zmiana permanentna? Refleksje o zmia-
nie spotecznej w epoce technologii cyfrowych, ,,Studia Socjologiczne” 2012, nr 4, s. 7-39.

8 Autorzy przektadu Imperium zdecydowali si¢ na uzycie pojgcia ,,rzesza” w miejsce wielo-
$ci. Swoja decyzjg thumacza na s. 12 w przypisie autorskim. Poniewaz jednak termin multitude
(lub z wh. multitudo) najczesciej przekladany jest na jezyk polski jako wielos¢, konsekwentnie
bedziemy tak o nim mowili.

°® A.Negri, M. Hardt, Imperium, Warszawa 2005, s. 415.
10 Tbidem, s. 24.
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i tego, co przewidziane prawem”'. W Imperium wielo$¢ przeciwstawiona jest
jako sita, ktorej deterytorializujaca moc podtrzymuje owo imperium i jest jedno-
czesnie moca, ktora czyni koniecznym jego rozpad.

Ta ostatnia uwaga wiele mowi o ideowych korzeniach autoréw Imperium,
bowiem odnajdujemy w niej uproszczona, marksowska diagnoze kondycji prole-
tariatu. Nie dziwi zatem konstatacja cytowanego powyzej Ratajczaka: ,,Antonio
Negri oraz Paolo Virno aplikuja ten termin [wielosci — przyp. B.M.] do analiz
nowego podmiotu zglobalizowanego §wiata: pltynnej, zré6znicowanej, hybrydycz-
nej sity roboczej, swego rodzaju proletariatu ponowoczesnosci”'2. Do podmiotu
— pisze dalej Ratajczak — ,,postfordowskiego rezimu produkcji, «robotnika spo-
tecznego» bedacego innym imieniem wieloéci”!3. Wielo$¢ mozemy wigc inter-
pretowac jako zagregowany podmiot spoleczny, mozaike kategorii spotecznych
poddanych dominacji kapitatu o ontologicznych cechach stawiajacych ja w roli
podmiotu dziejowego. Nie moze zatem dziwi¢ stanowisko — w gruncie rzeczy
zbiezne z tym, o czym pisat Ratajczak — zaproponowane przez Michaela Alberta,
ktory stwierdzit:

Moze wigc wielo$¢ oznacza tych, ktdrzy z uwagi na swoja ekonomiczna pozycje
sa dobrymi kandydatami na rewolucjonistow w rewolucyjnych czasach. W tym
sensie koncepcja wielo$ci zastgpowalaby stare pojgcia proletariatu czy nawet kla-
sy robotniczej'“.

Taka interpretacjg¢ sankcjonuje takze sam Hardt, ktory w jednym z wywiadow
uznat analogiczna definicje wielo$ci za uprawniona pod warunkiem zmodyfiko-
wania i rozszerzenia pojgcia produkcji. Rowniez w kolejnej po Imperium wspol-
nej ksiazce Hardt i Negri przyznaja: ,,wielo$¢ nadaje pojeciu proletariatu petnie
znaczenia, obejmujac wszystkich tych, ktorzy pracuja i wytwarzaja pod jarzmem
kapitatu”'®. Jednakze takie — relatywnie $ciste — okreslenie wieloSci jest jedno-
czes$nie problematyczne i najmniej intelektualnie owocne. Popada ono w skraj-
na posta¢ uproszczonego, dwubiegunowego ujgcia zroznicowania spotecznego.
Z jednej strony mamy kapitalistow oraz agentdw imperium, a z drugiej — cala
reszte stanowiaca konglomerat indywiduow tworzacych kreatyna, tworcza wie-

' Tbidem, s. 25.

12 M. Ratajczak, op.cit., s. 159.

13 Ibidem, s. 165.

4 M. Albert, Class or Multitude?, www.zcommunications.org (11.02.2013).
5" A. Negri, M. Hardt, Multitude, London 2004 (thum. B.M.).
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los¢. ,,Ktopot z dwubiegunowym ujeciem zmiany ekonomicznej polega na tym,
ze wynika zen, iz albo bedziemy mieli do czynienia z kontynuacja dawnej gospo-
darki kapitalistycznej, albo z dobra gospodarka wielosci’™'.

Redukcjonizm obecny réwniez w innych propozycjach stawiajacych sobie
za cel przedefiniowanie roznic spotecznych!” ujawnia si¢ w amerykansko-wio-
skiej pracy teoretykOw juz przy opisie spoleczenstwa przemystowego:

Fakt, ze do kategorii proletariatu zaliczmy wszystkich [podkreslenie — Hardt i Ne-
gri] tych, ktorzy sa wyzyskiwani przez panowanie kapitalistyczne i podlegaja mu,
nie oznacza, ze proletariat jest grupa homogeniczng badz niezréznicowana'®.

Trudno, aby proletariat w tak szerokim ujeciu nie byt zréoznicowany, skoro au-
torzy zaliczaja do niego wszystkich pracownikow najemnych, nie uwzglednia-
jac chociazby pytania o to, czy praca wykonywana jest w obszarze stosunkow
gospodarczych, czy poza nimi (w terminach marksowskich: czy ma charakter
produkcyjny, czy nieprodukcyjny). Dalej pisza:

Tutaj chodzi nam o to, ze wszystkie te rozmaite formy pracy sa w pewien sposob
poddane kapitalistycznej dyscyplinie i kapitalistycznym stosunkom produkcji.
Ten fakt bycia w obregbie kapitalu i podtrzymywania kapitatu okresla proletariat
jako klase'.

Uproszczona wersja zrdznicowania spotecznego proponowana konsekwen-
tnie przez Negriego i Hardta osiaga apogeum wtasnie w pojeciu wielosci (wezes-
niej Negri pisat o robotniku masowym i robotniku spotecznym).

Jednakze wbrew temu, co sugerowat cytowany wyzej Albert, wielo$¢ moze
by¢ interpretowana nie tylko jako nowe wcielenie proletariatu®, ale jako katego-
ria znacznie pojemniejsza. ,,Ow nowy proletariat obejmuje wszystkich, ktorzy

16 M. Albert, op.cit.

17 Na przyktad w propozycjach R. Floridy, The Rise of The Creative Class czy A. Barda, J. So-
derqvista, Netokracja. Nowa elita wiladzy i zycie po kapitalizmie. Zob. B. Mika Korzys¢ z Marksa
w debacie na temat obiektow wlasnosci intelektualnej, ,Nowa Krytyka” nr 29, s. 205-228.

8 A. Negri, M. Hardt, op.cit., 2005, s. 69.
19 Tbidem, s. 70.

20 Warto pamigta¢ — o czym przypomnial niedawno Eric Hobsbawn — Ze historyczna rola prole-
tariatu zostala przedstawiona przez Marksa w bardzo subtelny sposob i grzechem zaniechania jest
ukazywanie jej w postaci prostego stwierdzenia o koniecznosci upadku kapitalizmu pod naporem
klasy robotniczej. Zob. E. Hobsbawm, Jak zmieni¢ swiat. Marks i marksizm 1840-2011, Warszawa
2013.
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podlegaja rzadom imperium, nie tylko pracownikéw najemnych bezposrednio
zatrudnionych przez kapital’”?!. W tym sensie koncepcja wieloSci jest przeciw-
stawna Marksowskiej idei klasy robotniczej,

poniewaz nie ogranicza produktywnosci jedynie do sfery pracy najemnej, a stwier-
dza, ze wszelkie formy aktywnosci sa spotecznie produkcyjne, tym samym nie jest
ona zdolna wyjasni¢ ani motywacji kapitalistow, ani mechanizmow alokacji kapi-
tatu, ani nierbwnego sposobu jego akumulacji®?.

Znamienne, ze w obszarze zr6znicowania spotecznego omawiana para autorow
nie czyni praktycznie zadnych doniostych dla ich stanowiska teoretycznego roz-
roznien, cho¢ — jak widzieliSmy w odniesieniu do przemystowej klasy robot-
niczej — zdaja sobie z nich sprawe. Kategoria, ktéra w ich odczuciu daje taka
mozliwos$¢, jest pojecie pracy niematerialnej, ktdra zamiast wytwarzaé rzeczy,
produkuje ustugi, wytwory kultury, wiedz¢ i komunikacjg. Autorzy pisza w Im-
perium:

Przejscie do gospodarki informacyjnej zmienia nieuchronnie charakter pracy. Jest
to bezposrednia socjologiczna i antropologiczna konsekwencja zmiany ekono-
micznych paradygmatow. Informacja i komunikacja odgrywaja dzi$ fundamental-
na rol¢ w procesach produkcji.

Praca niematerialna, cho¢ ma swoje umiejscowienie w gospodarce, moze
réwnie dobrze toczy¢ si¢ poza nig. Oznacza ona po prostu produktywna aktyw-
no$¢, w ktdrej nie powstaje dobro materialne. Oddajmy glos tworcy terminu,
o ktérym mowa:

praca niematerialna produkuje, po pierwsze i przede wszystkim «relacje spotecz-
ne» (relacje pomigdzy innowacja, produkcja i konsumpcja). Tylko jesli odnosi
sukces w tym procesie, uzyskuje warto$¢ ekonomicznag®.

Sztandarowym ekonomicznym przyktadem tego rodzaju aktywnos$ci sa ustugi
(u Maurizia Lazzarato szczegolnie: reklama, moda, produkcja telewizyjna, pro-
dukcja oprogramowania, fotografia i czynnosci kulturowe).

21 J. Choonara Marx or the Multitude?, www.isj.org.uk (11.02.2013).
2 Tbidem.
2 A. Negri, M. Hardt, op.cit., 2005, s. 309.

2+ M. Lazzarato, Immaterial Labor, www.generation-online.org (13.02.2013).
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Wigkszos¢ ustug opiera si¢ na nieustannej wymianie informacji i wiedzy. Po-
niewaz w trakcie produkcji ustug nie powstaje zadne trwate, materialne dobro,
okres$limy pracg w nia zaangazowana jako pracg niematerialng — to znaczy pracg,
ktora produkuje niematerialny towar, taki jak ushuga, wytwor kultury, wiedza lub
komunikacja®.

Aparat pojeciowy Negriego i Hardta jest tu niespojny do tego stopnia, ze
moze stanowi¢ przyktad najczesciej popetnianych pomytek przy analizie zagad-
nien zwiazanych ze spotecznymi konsekwencjami tak zwanego informacjoni-
zmu. Negri i Hardt, a takze Lazzarato nie tylko odrzucaja w tym miejscu podziat
na czynnosci produkcyjne i nieprodukcyjne, ale réwniez na tworczos¢ toczaca si¢
w obrgbie rynku i poza nim. Popehiaja tez typowy btad zwolennikow spoteczen-
stwa informacyjnego polegajacy na deterministycznym powiazaniu zmian tech-
nologicznych z formami pracy. Omoéwimy trudnosci wynikajace z takiej postawy
w dalszej cze$ci opracowania.

Klopotliwe ustugi

Argumenty wskazujace na doniosto$¢ spoleczenstwa informacyjnego od same-
go poczatku narazone byty na krytyke zarzucajaca im wtornos¢ w stosunku do
stanowiska Daniela Bella mowiacego o pojawieniu si¢ spoleczenstwa postindu-
strialnego®. W istocie wydaj¢ si¢, ze przynajmniej w niektorych kwestiach tego
rodzaju sceptycyzm jest zasadny. Przyktadowo, w dziedzinie zatrudnienia zwo-
lennicy spoteczenstwa informacyjnego — a wraz z nimi Negri i Hardt — nie mowia
nic nowego poza tym, ze uslugi dominujace (co mierzy sig ilosciowa przewaga
wykonawcow ustug nad pracownikami przemystu lub udziatem w PKB poszcze-
gblnych sektorow gospodarczych) w spoteczenstwie postindustrialnym petnio-
ne sa coraz czegsciej przy uzyciu urzadzen cyfrowych. Jesli interpretowac ustugi
jako podstawowy typ prac niematerialnych, to nalezy zwrdci¢ uwagg na cztery
problemowe kwestie: 1) sposéb definiowania ustugi i wynikajace z niego nie-
porozumienia; 2) transformacj¢ niektorych zawodoéw z produkcyjnych w ustu-
gowe (przemiang realna i/lub statystyczna); 3) kondycje¢ pracownicza niekto-
rych ustugodawcow; 4) udziat w grupie zawodow ustugowych tych zwiazanych
z technologiami IT.

2 A. Negri, M. Hardt, op.cit., 2005, s. 311.

26 Zob. M. Baranowski, Przyczynek do krytyki spoleczenstwa sieciowego: od sieci spolecznych
do sieci wszystkich sieci, [w:] Spoleczenstwo sieciowe — miedzy wolnosciq i zniewoleniem, red.
M. Baranowski, B. Mika, Poznan 2012, s. 15-31.
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Ad 1. Negri i Hardt, stosujac szerokie okreslenie ustug, pozbawiaja si¢ moz-
liwos$ci odroznienia ich od czynnosci produkcyjnych oraz innych form aktywno-
$ci ekonomicznych. Jacek Tittenbrun proponuje $cistg definicj¢ ustugi pojmowa-
nej jako

uzyteczne (tj. dostarczajace wartosci uzytkowej) dziatanie sity roboczej podlega-
jace bezposredniej konsumpc;ji jako konkretna praca bezposrednio zaspokajajaca
ludzkie potrzeby ze wzgledu na swoja okreslona jakosciowo postac?.

Taka definicja nie pozwala nazywa¢ ustugami wielu czynnosci, ktore nagminnie
sa do takowych zaliczane. Przyktadem tego rodzaju aktywnosci jest transport,
ktory najczesciej zaliczany jest w poczet ustug, podczas gdy w istocie stanowi
czynno$¢ posrednio produkcyjna, ,,przedtuzenie procesu produkcji”, bez ktore-
go nie mogtaby si¢ realizowac warto$¢ towaru. Uwaga ta dotyczy jednak tylko
transportu dobr, bowiem transport 0sob wykonywany na osobiste zyczenie jest
bez watpienia ustuga stanowiaca samoistny akt, nie za$ czg$¢ szerszego procesu.
Z tego samego powodu bezpieczniej méwi¢ o handlu — z uwagi na jego skale
i znaczenie dla gospodarki jako catosci — jako o odrgbnej gatezi gospodarki nie-
bedacej ustuga (ani produkcja). Nieustugowa natura handlu wynika z tego, ze
jest on (jedynie) zespolem proceséw posredniczacych pomiedzy wytwarzaniem
i konsumpcja.

Ad 2. Niektore zawody, ktore do niedawna uwazane byty (klasyfikowane)
jako produkcyjne (stanowity czgs¢ przemystu), obecnie uznawane sa za ustugi.
Przyczyny tej transformacji moga by¢ dwojakie: rzeczywista zmiana w proce-
sach produkcji lub zmiana klasyfikacji zawodowej. Chris Harman pisal na ten
temat tak:

kto$ (zazwyczaj mgzczyzna), kto obstugiwat maszyng drukarska dla wydawcy ga-
zety, trzydziesci lat temu byt klasyfikowany jako specyficzny rodzaj pracownika
przemyshu (drukarz); kto$ (zazwyczaj kobieta) pracujacy przy obrobce tekstu dla
wydawcy dzi$ zostanie zakwalifikowany jako pracownik ustug?.

Niebagatelne znaczenie dla zmniejszenia liczby pracownikow przemystu maja
réwniez procesy outsourcingu, w wyniku ktorych zmniejsza si¢ liczba pracowni-
koéw fabryk i innych jednostek przemystu. O ile w przypadku wypierania przez

27 J. Tittenbrun, Gospodarka w spoleczenstwie. Zarys socjologii gospodarki i socjologii ekono-
micznej w ujeciu strukturalizmu socjoekonomicznego, Poznan 2012, s. 323.

2 Ch. Harman, The Workers of the World, pubs.socialistreviewindex.org.uk (11.02.2013).
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catering przyzaktadowych stotéwek mozemy powiedzie¢, ze jedna ustuga (odby-
wajaca si¢ wewnatrz struktury firmy) zostaje zastapiona inna (zewngtrzna), o tyle
warto podkresli¢, ze ten sam proces dotyczy czgsto czynno$ci czysto produk-
cyjnych®. Zastapienie mechanika czy serwisanta zewnetrznym ,,ustugodawca”,
podwykonawstwo procesu pakowania, transportu, magazynowania itp. to typowe
przyktady kurczenia si¢ przemystu na korzy$¢ ushug.

Ad 3. Harman zwraca uwagg nie tylko na liczebno$¢ pracownikow ustug,
ale rowniez na ich warunki pracy, ktére w dziedzinie stabilnos$ci zatrudnienia,
wysokosci wynagrodzen czy czasu pracy czgsto sytuuja t¢ grupg na mniej ko-
rzystnych pozycjach niz wykonawcow tradycyjnych prac manualnych. Brytyjski
autor przytacza dane Office for National Statistics (z wrzesnia 2001 roku), zgodnie
z ktorymi istotna czg$¢ pracujacych na Wyspach Brytyjskich wykonawcow ushug
to przedstawiciele zawodow zwiazanych z transportem i komunikacja (1,79 mi-
liona pracownikéw) oraz dystrybucja, hotelarstwem i gastronomia (6,7 miliona),
w tym przedstawiciele takich zawodow, jak kierowcy cigzarowek czy dokerzy.
Podobnie rzecz si¢ ma na rynku amerykanskim (dane za ten sam rok), gdzie ze
103 milion6w pracownikow klasyfikowanych jako przedstawiciele sektora ustug
18 milionéw wykonywato rutynowe, manualne czynnosci, takie jak: sprzatanie
i ushugi budowlane, utrzymanie domu, serwowanie jedzenia, ochrona. Doliczajac
do tego 18 milionéw urzednikow wykonujacych najprostsze czynnosci admini-
stracyjne oraz prawie 7 milionéw handlowcow, brytyjski ekonomista konkluduje,
ze zbiorowos$¢ wykonujaca rutynowe czynnosci manualne moze by¢ szacowana
na okoto 42-43 miliony pracownikow ustug (czyli ponad 40 procent wszystkich
ustugodawcoéw)*. Zgodnie z danymi ONS przytaczanymi przez Harmana ponad
polowa mgzczyzn (51 procent) i niecate 40 procent kobiet (doktadnie 38 pro-
cent) w Wielkiej Brytanii mozna byto w 2001 roku zakwalifikowaé¢ do zawodow
wymagajacych pracy manualnej. Oznacza to tyle, Zze proletariat rozumiany jako
wielkoprzemystowa klasa robotnicza nie zostal wcale zastapiony przez niena-
gannie ubranych ustugodawcow zarzadzajacych procesami powstawania dobr
poprzez naci$ni¢cie guzika na panelu sterujacym cudownej, cyfrowej maszyny.

¥ Przewaznie dzieje si¢ tak w przypadku czynno$ci posrednio produkcyjnych, choé zdarzaja sig
przypadki firm sieciowych (o sieciowej strukturze organizacyjnej), w ktorych cata produkcja wy-
konywana jest przez zewngetrznych podwykonawcow. Przyktadem, na ktory powotuje sig Castells,
jest wloska firma odziezowa Benetton, ktorej produkcja odbywa si¢ w relatywnie matych firmach
krawieckich najczgséciej poza terenem Wtoch.

30 Ch. Harman, The Workers...
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Ad 4. Niebagatelna jest takze kwestia liczebno$ci pracownikow wiedzy
jako osobnej kategorii zawodowej (czgsto wrecz utozsamianej z wykonawcami
pracy niematerialnej). W 2001 roku, do ktorego odnosi si¢ przywotywany po-
wyzej Harman, w USA pracowato 2,1 miliona matematykow i informatykow,
rok wczesniej w Wielkiej Brytanii niecaly milion (855 tysigcy). W najbardziej
zinformatyzowanym Londynie pracownicy sektora IT stanowili mniej niz 5 pro-
cent wszystkich zatrudnionych®'. Christopher May przywotuje statystyki poda-
wane przez Dana Glaistera z 1998 roku 1 stwierdza za nim, ze jedynie okolo
miliona pracownikow (5 procent sity roboczej) w Wielkiej Brytanii moze by¢
zakwalifikowanych do szerokiej kategorii ,,pracownikéw kreatywnych”. Nawet
jesli rozszerzymy — pisze dalej May — t¢ kategorig o specjalistow, to i tak trud-
no mowic¢ o jakim§ wywroceniu piramidy sektorow gospodarki do géry noga-
mi*2, Nowsze dane potwierdzaja sceptycyzm Maya. Christopher Newfield podaje
wielkosci, zgodnie z ktérymi w USA — najbardziej rozwinigtej gospodarce §wiata
— sektor zaawansowanych technologii (nauka, technika, inzynieria, matematyka)
ogranicza si¢ do okoto 7 miliondw miejsc pracy. W 2007 roku sektor ten dawat
zatrudnienie 5,2 procent pracownikow w tym kraju. Zdaniem tego autora ,,prob-
lemem dla przemystéw wiedzy nie jest to, w jaki sposdb mozna stworzy¢ armi¢
pracownikow wiedzy. Wrecez przeciwnie, skupiaja si¢ na tym, jak ograniczy¢ ich
liczebnos¢™.

Dane tego rodzaju sa prawdopodobnie glowna przyczyna — czesto karko-
lomnych intelektualnie — zabiegéw or¢gdownikow nowej gospodarki dzielacych
pracownikéw wiedzy na kilka mniejszych segmentow (warstw). Zabieg ten ob-
serwujemy zaréwno u Richarda Floridy (rdzen klasy kreatywnej vs. jej peryfe-
rie), jak 1 Castellsa (podzialy na pracg sieciowa i pozostate oraz dywersyfikacja
tej pierwszej na generyczna i samoprogramujaca si¢). Inng strategi¢ rozwiazania
tego zagadnienia proponuja Negri i Hardt — oni po prostu wrzucaja wszystkich do
jednego worka wielo$ci.

Autorzy Imperium stosuja wobec ustug i produkcji ujednolicona terminolo-
gie, podczas gdy — nieprzypadkowo — mowimy, ze ushugi si¢ §wiadczy, a produk-
cje wykonuje. O takim, a nie innym doborze terminéw nie decyduje arbitralna
decyzja, ale prosty ekonomiczny fakt, ze wigkszos¢ ustug podlega konsumpcji

31 Tbidem.
32 Ch. May, The Information Society a Sceptical View, Cambridge 2002.

3 Ch. Newfield, Struktura i milczenie kognitariatu, [w:] Edu-factory, samoorganizacja i opor
w fabrykach wiedzy, red. J. Sowa, K. Szadkowski, Krakow 2011, s. 126.
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w momencie ich powstania. Ustugi sa ograniczone czasowo do momentu ich
$wiadczenia, nie sposob ich kopiowacé, powielaé, posiadac¢ (w znaczeniu: zatrzy-
mac¢ na jaki$§ czas), dystrybuowac itp.** Ustuga jako bezposrednie — nie zawsze
niematerialne, jak chce amerykansko-wloska para autoréw — dziatanie sity ro-
boczej skutkuje brakiem gwarancji co do skutku tego dziatania. Lekarz, adwo-
kat czy fryzjerka, $wiadczac ushugi, nie sa optacani za efekt emocjonalny swo-
ich staran®’. Fryzjerka nie odpowiada — przynajmniej nie finansowo — za to, czy
wykonana przez nia fryzura bedzie nam odpowiadata, trenerka fitness nie moze
zagwarantowaé okreslonego przyrostu masy migsniowej (lub uzyskania tej czy
innej sylwetki), dietetyczka nie bierze odpowiedzialno$ci za satysfakcje z za-
lecanej diety, kelner nie odpowiada za to, czy jego usposobienie danego dnia
odpowiada gosciom restauracji (cho¢ tego ostatniego mozna jeszcze ,,ukarac¢”
brakiem napiwku).

Negri i Hardt ignoruja t¢ ceche ushug, wskazujac na kolejny kluczowy ich
zdaniem aspekt pracy niematerialnej, czyli pracg emocjonalna®. Praca tego ro-
dzaju polega na wytwarzaniu i podtrzymywaniu mi¢dzyludzkich kontaktéw i in-
terakcji, jej efektem jest nieposiadajace fizycznej emanacji poczucie satysfakcji,
rozluznienia, namigtnosci itp. Tymczasem, jak wskazalismy, usluga ma to do
siebie, ze jej wykonawca jest niejako zwolniony z odpowiedzialno$ci za efekt
emocjonalny swoich dziatan. Co wiecej, jak wskazywat Miihe¥, wiele ustug
$wiadczonych jest bez obecnosci ich odbiorcy, ktory zdaniem Negriego i Hardta
powinien zosta¢ poddany emocjonalnemu oddziatywaniu. Sprzatanie czy ochro-
na — typowe ustugi — moga by¢ z powodzeniem wykonywane bez jakiegokolwiek
kontaktu pomigedzy bezposrednim wykonawca a korzystajacym z ushugi.

Praca emocjonalna i praca niematerialna

Pojgcie pracy emocjonalnej miato przezwycigzy¢ podziat na produktywna prace
wykonywana poza domem i domowg prace okreslana do tej pory jako nieproduk-

3% Zob. U. Mihe, Whose Empire? Which Multitude?, seponline.net/wp-content/uploads
(11.02.2013).

35 Oczywiscie w granicach przyjetych i akceptowanych norm spotecznych. Jawne i ostentacyjne
ich przekroczenie skutkuje ostrym konfliktem (na przyktad kiedy fryzjer zupetie zignoruje nasze
oczekiwania co do uczesania lub kiedy adwokat popada w konflikt interesow, flirtujac z Zona,
z ktora wlasnie si¢ rozwodzimy).

¢ A. Negri, M. Hardt, op.cit., 2005.
37 U. Miihe, op.cit.
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tywna, taczac ten argument z twierdzeniem o uniwersalizujacej roli pracy niema-
terialnej, ktorej przejawem jest choéby komputeryzacja. ,,Komputer prezentuje
si¢ natomiast jako narzedzie uniwersalne, a raczej narzgdzie centralne, koordy-
nujace wszystkie czynnosci. Wskutek komputeryzacji produkcji praca staje si¢
wigc pracq abstrakcyjna’®. Przypisywanie warto$ci pracy domowej nie wymaga
koniecznie — teoretycznie bezzasadnego — wlaczenia tej ostatniej do czynnosci
gospodarczych. Liczne szacunki pokazuja, ze jest to nieodzowny element rze-
czywistosci, ktory — wykonywany na rynku — wymagatby znacznych naktadow.
Rzecz jednak w tym, ze czynno$ci domowe nie sa zaposredniczone rynkowo,
a ich heurystyczne zréwnanie z czynnosciami produkcyjnymi (w Scistym eko-
nomicznym sensie) jest wstgpem do utowarowienia wszelkich migdzyludzkich
czynno$ci niezaleznie od tego, jak odlegtych od rynku i gospodarki®. Negri
i Hardt popetniaja tu btad, ktérego dopuscit sig¢ rowniez amerykanski futurysta
Alvin Toffler, pytajac retorycznie:

Co naprawdg oznacza bezrobocie? Czy robotnik zwolniony z fabryki samocho-
dow, ktéry sam kryje dachem swoj dom albo przeprowadza remont kapitalny swo-
jego auta — jest bezrobotny w takim samym sensie jak ktos$, kto siedzi bezczynnie
w domu, ogladajac mecze futbolowe w telewizji?*.

Toffler — a pewnie takze Negri i Hardt — chcialby, aby odpowiedZ na to pytanie
byla niejednoznaczna. Jest jednak inaczej, obaj bezrobotni robotnicy nie sprze-
daja aktualnie swojej sity roboczej, narazajac si¢ na szereg negatywnych konse-
kwencji tego stanu rzeczy. Roznica zaistnieje, jesli pierwszy z nich zatrudni si¢
jako dekarz lub mechanik samochodowy, uruchamiajac swoje nowe umiejetnosci
na rynku*!. Historyczne odseparowanie gospodarowania od innych form aktyw-
no$ci wiaze si¢ przede wszystkim z postgpujacym dziejowo uspotecznieniem
procesow wytworczych, ktore doprowadzito do oddzielenia czynnos$ci zapewnia-
jacych dostep do dobr niezbednych dla podtrzymania egzystencji od pozostatych.
Negri i Hart programowo o tym zapominaja.

3 A. Negri, M. Hardt, op.cit., 2005, s. 312.

39 Zastrzezenia tego typu formutowat szczegdlnie wyraznie Michael Husson. Zob. M. Husson,
Kapitalizm bez znieczulenia, Warszawa 2011.

40" A. Toffler, Trzecia fala, Warszawa 1997, s. 431.

4 Moze on rowniez zatozy¢ firme lub dziata¢ w sektorze nieformalnym, kazdorazowo jednak
bedzie to oznaczato zaposredniczone przez rynek uruchomienie jego sily robocze;.
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Wracajac do pracy niematerialnej, siggniemy do enumeracji jej typow po-
jawiajacej si¢ w Imperium. Pierwszy z nich ,laczy si¢ ze zinformatyzowana
produkcja przemystowa, ktora wchlongta technologie komunikacyjne w sposob
przeksztatcajacy sam proces produkcji”?. Mozna przyzna¢ autorom racje co
do przeksztatcenia i modyfikacji sposobow produkeji i pracy, ale diagnoza ply-
nacych z tego faktu konsekwencji jest zbyt uproszczona. Negri i Hardt jak na
ideologow spoteczenstwa informacyjnego przystato zdradzaja wskazana przez
Maya tendencje¢ do przyjmowania, ze ,,przetwarzanie informacji samo z siebie
przeobrazi prace™?, podczas gdy proces ten wymaga glebszej analizy. Sam fakt
wprowadzenia technik komunikacyjnych do miejsc §wiadczenia pracy — o czym
juz wspominaliSmy — nie zmienia w sposob konieczny samego jej ogolnospo-
lecznego charakteru. Fakt, ze robotnik wykonuje pracg na obrabiarce cyfrowej,
a nie rgcznej, nie zmienia jego pozycji spotecznej. Cytowany juz Choonara ujat
to tak:

z punktu widzenia Marksa warto§¢ towaréw [...] materialnych jak i ,,niemate-
rialnych” [...] odzwierciedla przecigtny czas wymagany do ich wytworzenia. Dla
Hardta i Negriego wszakze pojecia dnia roboczego jako podstawowej jednostki
pomiaru wartosci nie ma juz sensu, ,,jezeli produkcja ma na celu rozwiazywanie
problemdw [...] lub stworzenie idei badz stosunku spotecznego, czas pracy roz-
szerza si¢ na czas calego zycia”. Stosujac to rozumowanie do podanych [przez au-
torow Imperium — przyp. B.M.] przykltadow niematerialnej pracy, implikuje ono,
ze pracownicy sieci McDonald spedzaja swdj czas wolny, biedzac nad tym, jak
poprawic¢ satysfakcje klientow*.

Analogicznie mozemy powiedzie¢, ze operator numerycznej szlifierki po zakon-
czeniu zmiany nadal troszczy si¢ o jakos¢ wykonywanej pracy i dobrostan emo-
cjonalny klientéw firmy, w ktdrej pracuje. Roznica polega na tym, ze pracownika
sieci szybkiej obstugi da sig jeszcze uznac za §wiadczacego ustuge, podczas gdy
wielu producentdéw pracujacych za pomoca komputeréw nie.

Na tym polega kolejny blad omawianej pary autorow. Utozsamiaja oni
wszelkie niematerialne obiekty z ushuga (czy ogolniej: z praca niematerialng),
podczas gdy wiele z nich podlega wytwarzaniu dokladnie tak samo jak obiekty
materialne. Procesy produkcji twardego dysku komputera opieraja si¢ na tych
samych ekonomicznych zasadach jak produkcja oprogramowania operacyjne-

42 A. Negri, M. Hardt, op.cit., 2005, s. 313.
4 Ch. May, op.cit., s. 50.

4 J. Choonara, op.cit.
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go pozwalajacego mu dziata¢. Zachodzi tu doniosta réznica w dziedzinie kosz-
tow krancowych produktu, amortyzacji kapitatu oraz roli praw wtasnosci w tym
procesie. Rzecz jednak w tym, ze utozsamienie wszelkich produktow niemate-
rialnych z ustugami/praca niematerialna zupetnie zaciera te réznice. Produkty
niematerialne — inaczej niz ustugi — moga by¢ uzytkowane w innym momencie
czasowym niz proces ich powstawania, dlatego pozostaja produktami.

Drugim typem pracy niematerialnej wymienianym przez Hardta i Negriego
sa czynnosci polegajace na realizacji zadan analitycznych i symbolicznych, kto-
re dziela si¢ na ,,tworcza manipulacje wymagajaca inteligencji z jednej strony,
a z drugiej dziatania rutynowo symboliczne”®. Ten typ czynnos$ci ma najwiecej
wspolnego z tym, co najczesciej okresla si¢ mianem pracy niematerialnej, jednak
nadal nie przestrzega rozrdznienia na produkcje i ushugi. Do innych obszarow
spotecznego podziatu pracy naleza na przyklad: przygotowywanie oprogramo-
wania (produkcja), jego serwis i aktualizacja (traktowane jako czynno$ci na-
prawcze moga by¢ kwalifikowane jako ustuga lub posrednia produkcja*), wpro-
wadzenie go do obrotu (handel) oraz uzytkowanie go (konsumpcja). Co takze
wazne, relacje pomigdzy czynno$ciami polegajacymi na manipulacji symbolami
(,,wymagajacymi inteligencji”’) a tymi rutynowymi coraz czg¢sciej przemawia-
ja na korzys¢ tych drugich. Powszechnymi praktykami staja si¢ automatyzacja
ushug, uzewnetrznienie wkladu pracy (przenoszonego na konsumenta), outsour-
cing ztozonej pracy koncepcyjnej do odleglych czgsci §wiata, opieranie si¢ na
darmowym wysitku ochotnikow. Wszystkie te procesy prowadza do trudno za-
uwazalnych przez okulary Negriego i Hardta przemian w tonie ,,wielo$ci”.

Trzecim i ostatnim typem prac niematerialnych wymienionych w Imperium
jest wytwarzanie i manipulacja symbolami, do ktorej rowniez mozemy odnies¢
powyzsze uwagi. Poniewaz autorzy pisza, ze wymaga ona mi¢dzyludzkiego kon-
taktu, ,,pracy w trybie cielesnym”¥, wydaje si¢ by¢ pojgciem bliskoznacznym
do opisanej wyzej pracy emocjonalnej. W tym miejscu mozemy wspomnieé
o kolejnej typowej pomylce badaczy zajmujacych si¢ nowymi technologiami,
to znaczy utozsamianiu wszystkich struktur spolecznych ze strukturami siecio-
wymi*®. Hardt i Negri wiasnie w sieciach widza mechanizm pozwalajacych na
symetryczna komunikacje mig¢dzyludzka umozliwiajaca zaréwno $wiadczenie

4 A. Negri, M. Hardt, op.cit., 2005, s. 313.

46 J. Tittenbrun, Gospodarka w spoleczenstwie...
47 A. Negri, M. Hardt, op.cit., 2005, s. 314.

4 Zob. K. Krzysztofek, op.cit., s. 7-39.
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pracy niematerialnej, jak i emancypacj¢ polityczna. Rzeczywiscie, sieciowosé
struktur spotecznych moze by¢ socjologicznie doniosta, ale sam ten fakt nie musi
przesadzac o egalitaryzmie potaczen. Badania nad sieciami pokazuja, ze mozna
w ich ramach zaobserwowac¢ kluczowe wezly i grupy potaczen tworzace uprzy-
wilejowane pozycje. Co wigcej, sieci rozrastaja si¢, preferujac istniejace potacze-
nia, i sa wrazliwe na ich uszkodzenia®.

Praca—kapital czy zycie—kapital?

Lazzarato — inny przedstawiciel wtoskiego marksizmu autonomicznego postu-
gujacy si¢ kategoria wielosci — takze postuluje porzucenie podzialu na czynnosci
produkcyjne oraz nieprodukcyjne i zastapienie go relacja kapital—zycie. Podob-
nie jak Negri i Hardt opisuje on wspotczesne stosunki spoteczne w kategorii kon-
fliktu, napig¢ i wyzysku, zaktadajac przy tym istnienie strony uprzywilejowane;j
1 podporzadkowanej (jak w Imperium). Twierdzi przy tym stanowczo, ze zmienit
si¢ charakter owych stosunkéw, a wige i rodzaj konfliktow. Zmiana ta prowadzi
do nasilenia niektorych sprzecznosci kapitalizmu, ale jednoczesnie stwarza moz-
liwosci afirmatywne w postaci kooperacji umystow i powstawania dobr wspol-
nych. Ich nasilenie doprowadzi w rezultacie do wymknigcia si¢ tych immanen-
tnych sit spod panowania stosunkow kapitalistycznych. Kluczem do tego ma by¢
rosnaca autonomia czasu-zycia wobec kapitatu polegajaca na rosnacym udziale
produkcji niewymagajacej naktadow kapitatowych. Lazzarato podsumowuje:

Tak wigc kiedy mowimy, Ze ,,praca” miesza si¢ z zyciem, musimy mimo wszystko
stara¢ si¢ unika¢ produktywistycznych czy witalistycznych nieporozumien: nie
chodzi o podporzadkowanie jednej kategorii innej, ale o zmiang paradygmatu
przektadajaca si¢ na konieczno$¢ przedefiniowania pracy i zycia. Praca rozciaga
si¢ na zycie i si¢ z nim pokrywa; proces ten nie mogtby dojs¢ do skutku, gdyby nie
glebokie przemiany samej natury tych kategorii*®.

Lazzarato proponuje w wielu miejscach interesujace obserwacje, lecz ontologia
jego podejscia teoretycznego pozostawia pole do polemik. Nalezaloby zaczac
od wskazania, ze przedstawiciele wloskiego marksizmu autonomicznego, kry-
tykujac Marksa i jego metodg, pozostaja wierni najczes$ciej podawanym w wat-
pliwo$¢ tezom trewirskiego mysliciela (czy raczej tezom najczesciej przypisy-

4 U. Miihe, op.cit.

50 M. Lazzarato, Nowa definicja pojecia ,, biopolityki”, ,,Praktyka Teoretyczna” 2011, nr 2-3,
s. 33.
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wanym Marksowi). Dwubiegunowa, teleologiczna i hierarchiczna wizja sto-
sunkow spotecznych opartych na wyzysku, cho¢ czesto explicite krytykowana
przez przedstawicieli tego nurtu (zwtaszcza historiozofia marksizmu), przesladu-
je cytowanych w tym opracowaniu autorow. Na marginesiec mozemy dodaé, ze
ich krytyka czgsto odnosi si¢ do najmniej naukowych (czysto politycznych lub
propagatorskich) fragmentow pism Marksa, ujmujac je w schematycznej — roz-
powszechnionej przez zideologizowane wersje marksizmu-leninizmu — formie
konfliktu miedzy burzuazja a proletariatem. Tymczasem podziat na kapitat i zycie
(u Lazzarato) Iub Imperium i prace (u Negriego i Hardta) sa typowymi podziata-
mi dwubiegunowymi upraszczajacymi obraz stosunkow spotecznych (o czym juz
mowilismy). Co wigcej, obok opisu ztozonych relacji migdzy tymi kategoriami
trudno nie wyczyta¢ z prac wloskich autorow rewolucyjnego potencjatu drze-
miacego w wielo$ci, przy tym potencjalu ukrytego w zbiorowosci na co dzien
zdominowanej (a wigc sugerujacej hierarchiczne usytuowanie, ktore zbliza to
stanowisko do podziatow warstwowych).

Hardt i Negri we wszystkich wspolnych pracach teoretycznych wychodza
z zalozenia, Ze na skutek uzyskania przez pracg niematerialng hegemonicznej
pozycji zdezaktualizowaly si¢ prawa ruchu spoteczenstwa kapitalistycznego za-
proponowane przez Marksa®'. Poniewaz praca niematerialna nie ogranicza si¢ juz
do dostarczania srodkow do zycia (jak praca materialna), tylko produkuje samo
zycie spoteczne, jest w kazdym swym przejawie produktywna, moze obejsc sig
bez kapitatu (podczas gdy Marks zaktadat ztozona wspoétzalezno$¢ stron konflik-
tu klasowego). Negriemu i Hardtowi mozna wigc przypisa¢ do$¢ powszechng
wsrdd prorokow informacjonizmu niezachwiana wiar¢ w rychta lub juz obserwo-
wana zmiang kapitalistycznego sposobu produkcji. Francuski ekonomista i staty-
styk Michel Husson®? zwraca uwage, jak bezproduktywna poznawczo bywa taka
postawa.

Podobnie jak wielu obserwatorow zycia gospodarczego Negri i Hardt maja
sktonnos¢ do przeceniania wptywu nowych technologii na istotg proces6w pracy.
Edwin Bendyk dat przyktad takiej postawy, stwierdzajac:

Internet zmienit wszystko, obnizajac koszty w kazdym niemal aspekcie bizne-
sowej dziatalnoéci [...]. Internetowe platformy handlowe, jak eBay czy kroluja-

5t Zob. J. Choonara, op.cit.

52 M. Husson, Kapitalizm...
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ce w Polsce Allegro, pozwalaja dotrze¢ do dowolnego klienta bez konieczno$ci
utrzymywania drogiej powierzchni sklepowej*>.

Takie postawienie sprawy stwarza wrazenie, ze produkty sprzedawane na Allegro
czy eBayu — wciaz przeciez produkty materialne — powstaja z powietrza w jaki$
wymykajacy si¢ prawom ekonomii (ba, nawet fizyki) sposob. Oczywiscie, nic
podobnego nie ma miejsca, towary te musza by¢ gdzie$ magazynowane, trans-
portowane z miejsca produkcji do magazynu oraz z magazynu do konsumenta,
musza rowniez zosta¢ wezesniej wytworzone. Handel internetowy sprowadza sig
przede wszystkim do nowego narzedzia komunikacji pomig¢dzy detalista i kon-
sumentem. W odniesieniu do towaréw przyjmujacych materialna posta¢ handel
internetowy nie tworzy nowych rynkow zbytu (na co mieli nadzieje entuzjasci
tej technologii), zagospodarowuje juz istniejace, akcelerujac jedynie przeplyw
informacji. Wzrost wydajnosci lub inne rodzaje korzysci wynikajace z powigk-
szeniem stopy zysku, ptynace z tego przyspieszenia, zwiazane sa nie tyle z sama
technologia komunikacji (internetem), ale ze znanymi od lat procesami organi-
zacji materialnych warunkoéw produkcji, transportu i magazynowania oraz prze-
niesienia kosztow>*.

Toyotyzm — jak bywa nazywany ten system — nie zrodzit si¢ w odpowie-
dzi na pojawienie si¢ nowych technologii. Wrecz przeciwnie, zaistniat przed ich
upowszechnieniem. Znamienne, ze japonskie fabryki, ktore jako pierwsze stoso-
waly system zero stock 1 inne innowacje zwiazane z toyotyzmem (ktorych glow-
na sktadowa oprocz sytemu just in time byto elastyczne reagowanie podazy na
zmieniajacy si¢ popyt), do komunikacji wykorzystywaty karty perforowane za-
miast komputeréw>>. Podobnie rzecz si¢ ma z okretami flagowymi nowej gospo-
darki, internetowymi platformami handlowymi — one rowniez korzystaja przede
wszystkim z przeniesienia kosztow na zewnatrz. Wigkszo$¢ z nich sprowadza si¢
do do$¢ tradycyjnego zrodta zysku, jakim jest presja na uelastycznienie i inten-
syfikacje pracy zatrudnionych przy magazynowaniu, transporcie i produkcji’.

3 E. Bendyk, Bunt Sieci, Warszawa 2012, s. 75-76.
% M. Husson, Kapitalizm...

% M. Husson, ,,Nowa gospodarka” — ciqgle kapitalistyczna!, hussonet.free.fr/skfm01.pdf
(5.12.2012).

¢ Przyktadowo ,,dobrodziejstwa” zatrudnienia w halach magazynowych Amazona poznaja
od jakiego$ czasu rdwniez polscy pracownicy. Amerykanski gigant, poszukujac jak najnizszych
kosztow pracy, prowadzi rekrutacj¢ nawet w schroniskach dla bezdomnych i wigzieniach. Zob.
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Towarzyszace temu procesy eksternalizacji kosztow>” — na przyktad w postaci
intensyfikacji ruchu kotowego — ponownie trudno nazwa¢ nowymi. Warto zwro-
ci¢ uwagg na fakt realnego zrodta nowej wartosci w tych procesach. Nie s nim
same technologie komunikacyjne, ale ich powiazanie ze zmianami organizacji
pracy — zwlaszcza wzrostem jej intensywnosci i elastyczno$ci. W dziedzinie teo-
retyczno-empirycznego ujecia zrdoznicowania spotecznego funkcjonalno$¢ poje-
cia wielosci jest watpliwa. Jej stosowanie nie pozwala na przyktad dostrzec, ze
istnieje ,,sprzecznos¢ migdzy pragnieniem kapitalistow narzucenia robotnikom
gorzej ptatnych, mniej pewnych posad a potrzeba posiadania wykwalifikowanej,
stabilnej i zdrowej sity roboczej”*®. Wychodzac z podobnego zatozenia, Harman
pytat retorycznie:

dlaczego kapital nie podaza zawsze i tylko tam, gdzie ptaca robocza jest najnizsza?
Oto6z dlatego, ze obnizanie wynagrodzen nie jest jedynym sposobem generowania
wyzszej warto$ci dodatkowej. Rownie wazne moze by¢ podnoszenie wydajno-
$ci za pomoca inwestycji technologicznych, ktore nie tylko wymagaja wzglgdnie
wykwalifikowanej sity roboczej, ale jeszcze nie daja si¢ swobodnie (,,w mgnieniu
oka”) przenosi¢¥.

Jak pisal ten sam autor:

Ogdlnie mozna powiedzieé, ze cierpienie mas miejskich w krajach rozwijajacych
si¢ nie wynika z nadmiernego wyzysku, ale z faktu, ze wielki kapital nie znalazt
sposobu na uzyskanie wystarczajacych zyskow z ich wyzysku®.

Problem nie sprowadza si¢ jedynie do podziatlow w ramach ruchu robotniczego
powstalych w procesie jakiego$§ antyrobotniczego oddzialywania poszczegdl-
nych fragmentow nadbudowy. Wrecz przeciwnie

Polska klasa robotnicza wywalczylta sobie dostgp do uprzywilejowanego w wy-
miarze §wiatowym rynku sprzedazy sity roboczej [...]. Uczynita to w sojuszu

http://wroclaw.gazeta.pl/wroclaw/1,142076,17053225,Pierwsi_pracownicy odchodza z Amazo-
na__ Nie da_sie.html#BoxSIlotIMT (3.12.2014).

57 Jest to termin odnoszacy sie do procesu przenoszenia kosztow transakcji na strong niezaanga-
zowana bezposrednio w transakcjg.

58 J. Choonara, op.cit.

% Por. Ch. Harman, Kapitalizm zombi. Globalny kryzys i aktualnos¢ mysli Marksa, Warszawa
2011.

0 Ch. Harman, The Workers...
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z kapitalizmem migdzynarodowym i rodzimymi kapitalistami, w tym z prze-
ksztatcajaca si¢ w klase ,,normalnych” kapitalistow elita spoleczenstwa realnego
socjalizmu®'.

Podobnych przyktadow mozna znalez¢ wigcej. Ich istota — patrzac przez pryzmat
szeroko pojetych tradycji marksowskich — jest subtelnos¢ kapitatu w odnajdy-
waniu wciaz nowych sposobdéw wyzysku (przy zastrzezeniu, ze nie wszystkie
stosunki klasowe musza by¢ stosunkami opartymi na wyzysku — zauwazat to juz
Lenin®?). Defragmentacja czy segmentacja sity roboczej na kobiety i mgzczyzn,
imigrantow 1 obywateli, obywateli i obcokrajowcow, posiadajacych stabilne
umowy i prekariuszy itp. jest elementem ztozonych proceséw spoleczno-gospo-
darczych, ktore umykaja uwadze, jesli zamknie si¢ je jedynie w formie ,,wielo-
$ci” dokonujacej homogenicznej pracy niematerialnej®. Ponadto, uciele$nienie
w kategorii wielosci ontologicznego prymatu nad kapitalem przywodzi na mysl
dawne grzechy traktowania zuniwersalizowanej klasy robotniczej jako ludu. Na
teoretyczno-praktyczne konsekwencje takiego zabiegu wskazywat Jerzy Kochan,
stwierdzajac, iz ,,[s]taje si¢ on [lud — przyp. B.M.] niema ogdlnoscia, w ktorej
drzemie mistyczna moc i mistyczna sprawiedliwos¢ dziejowa”*. Wielo§¢ mozna
wigce interpretowac jako kolejne wcielenie mistycznej sprawiedliwo$ci dziejowe;j
nieodparcie prowadzacej do obalenia kapitalizmu®.

Podsumowujac, Negri i Hardt nie dostrzegaja réznicy pomigdzy wytwa-
rzaniem dobr niematerialnych w systemach rynkowych oraz w systemach po-
zarynkowych (na przyktad wytwarzanie oprogramowania open source), ale uza-
leznionych od rynku. Ich teoria nie pozwala réwniez odréznia¢ srodkéw pracy,
obiektow pracy, srodkoéw produkcji oraz konsumpcji i jak stwierdzil Zbigniew
M. Kowalewski®, pozbawiona jest Marksowkiej kategorii warto$ci dodatkowe;j,

¢t J. Kochan, Studia z teorii klas spolecznych, Warszawa 2011, s. 336.

62 Tbidem.

% Nie oznacza to oczywiscie negacji inicjatyw przebiegajacych ponad (lub obok) wymienio-
nych podziatow. ,,W niektorych kwestiach takie zréznicowane grupy potrafia walczy¢ wspolnie.
Gniew zbiorowosci wybucha, kiedy jednoczy je wspolne potozenie niezalezne od tego, z czego si¢
utrzymuja. Potrafia dzieli¢ do§wiadczenie walki ulicznej i konfrontacji z tymi na gorze. W takich
walkach pojecia «masy», «luduy», «wielosci» czy tez teczowej koalicji wydaja si¢ lepiej pasowaé
niz naréd czy klasa”. Zob. Ch. Harman, The Workers...

¢ J. Kochan, op.cit., s. 336.
¢ Zob. M. Ratajczak, op.cit.

¢ ZM. Kowalewski, ,, Rezultaty” Marksa nareszcie po polsku, Le Monde diplomatique Edycja
Polska nr 8 (90) 2013.
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co pomimo formalnego uznania podporzadkowania pracy kapitatowi odziera te
pojecia z Marksowskich senséw. Wykorzystywanie produktow niematerialnych
we wszystkich tych sytuacjach przebiega inaczej i wciaz niezmiennie podlega
tradycyjnym regutom ekonomicznym.

Klasa koncepcyjna i inne

Chcac przyporzadkowaé pracownikdéw wykonujacych czynnosci za pomoca za-
awansowanych technologicznie §rodkow i przedmiotow pracy do okreslonych
zbiorowosci spotecznego podziatu pracy — poszukujac adekwatnej identyfikacji
klasowej — musimy zada¢ szereg pytan, ktorych cytowani marksisci autonomicz-
ni unikaja. Na pierwszym miejscu nalezy postawi¢ kwesti¢ uzyskiwania §rod-
kow pozwalajacych zachowac biologiczng egzystencje. Wbrew zyczeniom wielu
entuzjastow nowych technologii czy szerzej — spoteczenstwa informacyjnego
wciaz aktualny jest podziat na gospodarke (w obrebie, ktorej zdobywa si¢ srodki
utrzymania) i aktywnosci pozagospodarcze. Wasko rozumiang kategori¢ pracow-
nikéw realnie zyjacych z przetwarzania wiedzy mozemy zaliczy¢ do klasy kon-
cepcyjnej. Tittenbrun zalicza do niej cztonkow kadry inzynieryjno-badawczej,
ktorzy obstuguja intelektualne srodki pracy materialnej, dysponujacej najczescie)
wysoce wykwalifikowana i ztozona sita robocza. Cecha wyrdzniajaca te zbioro-
wos¢ jest mozliwo$¢ jedynie posredniej — dodatkowo najczesciej znacznie odto-
zonej w czasie — oceny rezultatow pracy®’. Owa ocena przebiega przede wszyst-
kim na podstawie skutkéw pracy koncepcyjnej dla procesow produktywnosci,
obnizenia pracochtonnosci i materiatochtonnosci produkcji, wzrostu wydajnosci
pracy itp. Wymienione grupy wykonawcOw pracy prematerialnej — jak pdzniej
nazwat ja Tittenbrun® — sa wzglednie tatwo identyfikowalni. To wlasnie oni sta-
nowia waska grupe uprzywilejowanej awangardy pracownikow wiedzy pracuja-
cej w gtownych osrodkach kapitalizmu kognitywnego.

Jak pamigtamy, wielko$¢ tej zbiorowosci w USA Newfield szacowal w 2007
roku na okoto 5 procent sity roboczej. Pozostali pracownicy obstugujacy nowo-
czesne $rodki i przedmioty pracy zaliczaja sie do rozmaitych klas® producentow,
ustugodawcow, pracownikow handlu i finanséw. Charakterystyczne dla—mowiac

67 J. Tittenbrun, Teoria zréznicowania spotecznego, [w:] Struktura klasowo-stanowa spoteczno-
sci Poznania, red. J. Tittenbrun, Poznan 2010.

¢ J. Tittenbrun, Gospodarka w spoleczenstwie...

¢ Mozemy tu méwi¢ o mikroklasach lub po prostu klasach, rezerwujac przedrostek ,,mega” dla
klas na najbardziej uogoélnionym poziomie analizy. Zob. na przyktad: ibidem.
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jezykiem Negriego i Hardta — prac niematerialnych: kreatywnos¢, wiedza czy
zdolnos$¢ obstugi nowoczesnych urzadzen teleinformatycznych nie sa juz umie-
jetnosciami deficytowymi przynamniej na ich podstawowym i §rednim pozio-
mie. Kiedys$ do takich zaliczano zdolno$¢ do pracy w DOS-ie lub obstuge poczty
elektronicznej. Dzi$ umiejgtnos¢ kreowania wizerunku firmy za pomoca mediow
spotecznosciowych jest wiedza elementarna dla specjalistéw do spraw PR czy
marketingu, jutro prawdopodobnie stanie si¢ elementem wiedzy milczacej. Pod-
stawowymi przyczynami tego procesu sa: 1) upowszechnienie technologii i kom-
petencji z nimi zwigzanych oraz 2) automatyzacja wielu procesow technicznych,
ktora eliminuje konieczno$¢ posiadania specjalnych umiejetnosci. Oba procesy
nie przesadzaja o zadnej nowosci wspotczesnych stosunkéw pracy, upowszech-
nienie lub ograniczenie znaczenia kwalifikacji zawsze dewaluowalo ich wartos¢.
Mowiac jezykiem Maksa Webera, jedna z granic migdzy pozytywnie i negatyw-
nie uprzywilejowanymi klasami zarobkowymi przebiega wtasnie wzdtuz linii od-
dzielajacych elitarne i powszechne kwalifikacje. Nie ma w tym zadnej specyfiki
spoleczenstwa ponowoczesnego, informacyjnego czy sieciowego. Wskazuje na
to chociazby fakt, ze prawidlowo$¢ ta zostala dostrzezona juz przez Kingsleya
Davisa i Wilberta Moora w ich znanym tekscie O niektorych zasadach uwar-
stwienia z 1945 roku. Niegrzeszaca subtelnoscia, funkcjonalna propozycja wy-
mienionych autor6w zawiera takie stwierdzenie:

Daleko posunigty podzial pracy powotuje wielu specjalistow niecieszacych sig
wysokim prestizem, gdyz ksztalcenie ich jest krotkotrwate, a wymagane zdolnosci
wrodzone stosunkowo niewielkie [...] wybija sig¢ [za to — przyp. B.M.] wysoka
pozycja prawdziwych ekspertow”.

Owi prawdziwi eksperci to wspodtczesnie gtdwnie klasa koncepcyjna. Pozostali
»pracownicy niematerialni” narazeni sa na inflacje ich kwalifikacji, automatyza-
cje, outsourcing, crowdsourcing 1 inne procesy pauperyzujace ich pozycje jako
pracownikéw najemnych.

Nieco inaczej nalezy podejs¢ do — waznych dla omawianych w tym opraco-
waniu autorow — dziatalnos$ci spotecznosci wspolpracujacych przez internet. Mo-
zemy powiedzie¢, ze w bardzo wielu zidentyfikowanych przypadkach aktywno$¢
zarobkowa w obrebie tego rodzaju wspolnot stanowi wyjatek, nie regute. Donio-
stym odstepstwem od tej reguty sa programisci pracujacy dla wielkich korporacji

0 K. Davis, W. Moore, O niektorych zasadach uwarstwienia, [w:] Wspolczesne teorie socjolo-
giczne, red. A. Jasinska-Kania, L.M. Nijakowski, J. Szacki, M. Ziotkowski, Warszawa 2006.
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IT. Niemniej mozemy uznac¢, ze hobbystyczna dziatalno$¢ zaposredniczona przez
sie¢ odbywa si¢ bez zaptaty lub innych korzysci materialnych. W takiej sytuacji
aktywnos$¢ cztonkow tego rodzaju wspolnot pozostaje bez wptywu na pozycje
klasowa wyznaczana przez aktywnos$¢ stanowiaca podstawe utrzymania (a moé-
wiac doktadniej — ulokowanie w stosunkach wtasnosci i pracy). Dobrowolne po-
swigcanie czasu na projekty, o ktorych tu mowa, moze by¢ rzecz jasna donioste
gospodarczo, ale samo w sobie moze stanowi¢ przyktad quasi-pracy, nie za$ pra-
cy rozumianej jako zrodto utrzymania. Zdaniem Dmytriego Kleinera’! nie istnieje
obecnie mechanizm ekonomiczny pozwalajacy uzyska¢ warto§¢ wymienna kon-
sumpcyjnych dobr kultury przy jednoczesnym pozostawieniu je darmowymi i do-
stepnymi w sieci. Autor ten argumentuje, ze przy zerowych kosztach reprodukcji
wartos¢ uzytkowa takich niematerialnych produktéw nie ma szans przeksztatci¢
si¢ w warto$¢ handlowa. Dlatego tez znaczna czg$¢ uczestnikdw zbiorowosci
zrzeszajacych hobbystow wspodtpracujacych za posrednictwem internetu posia-
da inne zrodto utrzymania niz czlonkostwo w owych spotecznosciach. Fakt ten
widoczny jest takze w przypadku wspodlnot wytwarzajacych niematerialne Srodki
produkcji i pracy, ktorych uczestnicy tacza pracg hobbystyczng i zarobkowa (jak
programy komputerowe). Te ostatnie moga by¢ stosunkowo tatwo przywtlaszcza-
ne przez rynkowe firmy korzystajace z bardzo niskich kosztow powstania, stad
sktonno$¢ wielkich firm IT do delegowania swoich pracownikéw do tego rodzaju
wspolnot (w IBM regula jest, ze programista po§wigca na rozwdj projektow open
software 20 procent czasu pracy).

Hobbystyczny wysilek w obrebie internetowych wspolnot moze by¢ row-
niez interpretowany jako mechanizm suplementujacy aspiracj¢ pracownikow
wiedzy. Poniewaz nominalne cechy pracy charakterystycznej dla klasy koncep-
cyjnej staja si¢ typowe dla wielu rodzajow prac, ale jednoczesnie realne warunki
dzierzawy sity roboczej wasko rozumianej grupy pracownikow wiedzy moga zo-
sta¢ osiagnigte tylko przez bardzo nielicznych, potrzebny jest mechanizm kana-
lizujacy napigcia powstate w wyniku tego niedopasowania. Pracownik-kreator,
typowy przedstawiciel kategorii pracownikéw wiedzy, nie byl i prawdopodob-
nie nie bedzie figura powszechna we wspolczesnych stosunkach praca—kapitat.
Pozostaje jednak wzorem, do ktorego nalezy dazy¢. I tak jak powszechny kon-
sumeryzm byt substytutem elitarnej, ostentacyjnej konsumpcji, tak internetowa
twoérczos¢ okres§lana czgsto wdzigcznym terminem prosumpcja moze by¢ inter-
pretowana jako kreatywny, podmiotowy substytut ujarzmionej na co dzien pracy.

"t Zob. D. Kleiner, The Telekommunist Manifesto, Amsterdam 2010.
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Rutynowy pracownik serwisu zatrudniony w Microsofcie lub Amazonie nie tylko
nie posiada stabilnej pracy’, ale réwniez trudno mu rozwija¢ swoje umiejetnosci
w wyniku utrudnionego dostgpu do szkolen i kursow. Rozwiazaniem jest praca
przy projektach open source, internetowe dzielenie si¢ tworczoscia, rozwijanie
wlasnych umiejgtnosci na fundamencie szerokiej kooperacji zorganizowanej za
posrednictwem internetu.

Na zakonczenie nalezy podkresli¢, o czym zapominaja wymienieni powy-
zej autorzy, ze procesy produkcji i pracy — tak rynkowej, jak i pozarynkowe;j
— odnoszace si¢ do dobr cyfrowych przebiegaja w silnie zinstytucjonalizowanym
otoczeniu restrykcyjnego rezimu praw wiasnosci intelektualnej. Reifikacyjna
rola tych praw pozwala zachowa¢ kluczowe cechy stosunkow kapitalistycznych
rowniez w odniesieniu do dobr niemajacych materialnej postaci. Rodzi to wiele
paradoksow przejawiajacych si¢ chociazby w sygnalizowanych wczesniej nie-
spojnosciach rynku pracy, ktory z jednej strony wywiera na wlascicielach sity
roboczej presj¢ na elastycznos$¢, podnoszenie kompetencji, przekwalifikowanie
itp., a z drugiej wymaga kreatywnosci, innowacyjnosci i pelnego zaangazowa-
nia, co niezwykle trudno osiagna¢, redukujac przywileje socjalne, zawierajac
czasowe umowy bez gwarancji statego zatrudnia itd. Kapitat potrzebuje nisko
optacanej, tatwo wymiennej sity roboczej, ktorej podstawowe prawa socjalne
znajduja si¢ pod szeroko opisywana presja prekaryzacji pracy. Jednoczesnie ten
sam kapitat poszukuje wysokospecjalistyczne;j sity roboczej o wyjatkowych kwa-
lifikacjach, ktorej wysitek intelektualny stanie si¢ fundamentem kolejnych dobr
niematerialnych (przez ostawiona dzi$§ kreatywnos¢). Frédéric Lordon w tym pa-
radoksie widzi potencjal autodestrukcyjny wspotczesnych stosunkdw pracy. Jesli
uwolnienie kreatywnosci jest glownym celem przedsigbiorstwa wiedzy, to ,,nie
ma innego wyjscia niz kreatywnemu podmiotowi «pozwoli¢ dziataé»””*. Praca
koncepcyjna jest zazwyczaj trudno mierzalna i najczgsciej oceniana po efektach.
Stad juz niedaleka droga do potencjalnie rewolucyjnego wniosku, ze sita robo-
cza jest wydajniejsza i bardziej tworcza, kiedy pracuje bez przymusu i nadzoru.
Argumentacja taka pomija jednak — poruszana wczesniej — kwesti¢ liczebnosci
»pracownikow wiedzy”. Zapomina o tym, ,,0 czym nie zapomina z kolei lite-
ratura menedzerska, a mianowicie, o tym, jak bardzo ograniczonej grupy pra-
cownikow te ustalenia [zwigzane z kreatywnos$cia i autonomia — przyp. B.M.]

2 Zob. D.D. van Jaarsveld, Collective Representation among High-Tech Workers at Microsoft
and Beyond: Lessons from WashTech/CWA, ,,Industrial Relations” 2004, no. 43, s. 364-385.

3 F. Lordon, Kapitalizm, niewola i pragnienie. Marks i Spinoza, Warszawa 2012, s. 176.
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naprawdg dotycza™. Kolejna sprawa to ambiwalentny stosunek do pozarynko-
wych mechanizméw wytwarzania (produkcji partnerskiej) oraz dzielenia sig tres-
cig (sieci p2p, rozproszone obliczenia). Z jednej strony (wielki) kapitat che¢tnie
sigga po dorobek spotecznosci internetowych (szczegodlnie, jesli ten ma charakter
dobra produkcyjnego), z drugiej — bije na alarm, wskazujac, ze kultura piractwa
1 amatorszczyzny zniszczy przemyst powstawania kultury. Nowos¢ tej sytuacji
nie oznacza jeszcze — jak chca niektérzy — pozegnania z kapitalistycznymi sto-
sunkami produkcji, a moze by¢ wrecz interpretowana jako kulminacyjny moment
nasilenia sprzecznosci tego ustroju gospodarczego. Zapominajac o klasycznych
kategoriach ekonomii polityczne;j, trudno to dostrzec.

THE MULTITUDE AND THE IMMATERIAL LABOR.
CRITIQUE OF THE PROPOSALS OF ANTONIO NEGRI
AND MICHAEL HARDT IN THE CONTEXT
OF THE KNOWLEDGE BASED ECONOMY

Summary
Keywords: Empire, Lazzarato, Marx, production, service

The aim of the article is critical approach to selected aspects of joint works of Antonio
Negri and Michael Hardt especially relating to the concept of immaterial labor and the
emancipatory role of the multiplicity. Special attention was paid to labor relations in
modern conditions of cognitive capitalism. We also discussed the presence of classical
Marxist concepts in the work of Italian-American couple.

7 Ibidem, s. 178.



