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("Konsumenckie prawo procesowe. Procesowe gwaran-

Monografig t¢ autor - profesor Uniwer-
sytetu w Hanowerze - poswigcit proceso-
wym zagadnieniom ochrony konsumenta
w RFN na tle prawnopor6wnawczym. My-
litby si¢jednak ten, kto sadzitby, Ze znajdzie
w niej formalnoprawng analiz¢ przepis6w
postgpowania cywilnego, majacych zasto-
sowanie w ochronie konsumentéw. Harald
Koch, zwolennik socjaldemokratycznej wi-
zji organizacji pafistwa', napisat swoja roz-
praw¢ w ramach do$¢ modnego ostatnio
w RFEN alternatywnego nurtu uprawiania
nauki prawa. Wyktadnia przepis6w prawa
zajmuje w tej pracy stosunkowo niewiele
miejsca, natomiast w sposéb bardzo ob-
szerny i wnikliwy przeprowadza autor so-
cjalng, gospodarcza i polityczng analizg
konsumenta w RFN. Profesor Koch uwaza
bowiem, Ze sam formalny opis okreSlonej
instytucji prawnej jest niewystarczajacy,
gdyz nalezy przedstawi€ ja wraz ze splotem
uwarunkowati spotecznych, w ktérych ona
funkcjonuje. W swojej pracy zatem autor,

obok licznych uwag z dziedziny polityki .

spolecznej, siggnat do danych statystycz-
nych, do wynikéw badafi empirycznych, do
analizy ,.konsumenckich” proceséw sado-
wych, nie stronigc wreszcie od argumentéw
z dziedziny psychologii, dzi¢ki kt6rym wy-
jasnit pewne aspekty zachowar konsumen-
téw w procesie.

W I czgsci swej pracy autor oméwit
ochron¢ konsumentéw na tle dostgpu do
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cje ochrony konsumenta")

wymiaru sprawiedliwosci, a takze proces
cywilny w stuzbie polityki socjalnej oraz
stosunek post¢gpowania sadowego do in-
nych $rodk6éw kontroli praworzadnosci.

Czes¢ 11 pracy autor poswigcil nastgpu-
jacym zagadnieniom: strony i ich przedsta-
wiciele w procesie konsumenckim, zasady
postgpowania i przydatnosci ugéd w spo-
rach konsumenckich, utrudnienia dost¢pu
konsument6w do ochrony sadowej, whasci-
wos¢ sadu w tych sprawach, szczeg6lne
formy post¢powania oraz rodzaje po-
wédztw i ich przydatno$¢ w ochronie kon-
sumentéw, dowody w sprawach konsu-
menckich, post¢powanie upominawcze, za-
oczne, zabezpieczajace i egzekucyjne oraz
mi¢dzynarodowy proces cywilny w spra-
wach konsumenckich.

W czescei 11 i ostatniej autor przedsta-
wit kryteria oceny prawnych Srodkéw
ochrony konsumenta, a w tym kwesti¢ wy-
odre¢bnienia postgpowania konsumenckie-
go. .

Z praca Haralda Kocha warto si¢ do-
kladnie zapoznaé chociazby z tego wzgle-
du, Ze materialnoprawne i procesowe pro-
blemy ochrony konsumenta - jak stwierdza
sam autor - wyjatkowo dobrze nadaja si¢do
badafi prawnoporéwnawczych z uwagi na
podobne przyczyny tej ochrony w poszcze-
g6lnych krajach. Drugim powodem, dla
ktérego polski czytelnik powinien uwaznie
przestudiowa¢ recenzowang pracg, to fakt,
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Ze ochrona konsumenta odgrywa wielka ro-
l¢ w krajach o gospodarce rynkowej, a Pol-
ska obecnie buduje przeciez zr¢by takiej
gospodarki.

Autor wykazat, ze procesowa ochrona
konsumenta nie polega wcale na rozpozna-
waniu spraw drobnych, jak to przedstawia
cze$¢ doktryny polskiej. Do proceséw
,,konsumenckich” Koch zaliczy}! tak glo$ne
w minionych latach sprawy sgdowe
w REN, jak sprawg z powddztwa Alice
Schwarzer i mnych przeciwko redakcji
tygodnika ,,Stern” o mstrumentalne trakto-
wanie kobiet w publikacjach?, Sprawe prze-
ciwko grupie odbiorcéw energii elektrycz-
nej o odmowg placenia rachunkéw za pra;i
pochodzacy z elektrowni atomowych’,
sprawe¢ o finansowanie ubezpieczalni cho-
rych ze Srodkéw pochodzacych z przery-
wania cigzy®, sprawe z pow6dztwa Green-
peace o ochrong fok w Morzu P6iocnym?®.

Autor trafnie wyjasnil, ze pojecia ,.kon-
sument” nie mozna wigza¢ z Zzadng kon-
kretng warstwg spoleczng, a procesem
Lkonsumenckim” jest tez taki proces,
w ktérym konsument wyst¢puje po stronie
pozwanej. Na pytanie, kto to jest konsu-
ment, odpowiedzie¢ mozna jedynie po-
przez odwolanie si¢ do roli, jakg odgrywa
on na rynku.

Zaciekawienie i zaskoczenie polskiego
czytelnika budza te rozwazania autora,

“z ktérych wynika, jak stabg pozycje¢ fakty-
cznie zajmuje indywidualny konsument
w procesie w RFN. Autor przeprowadzit
bowiem badania nad ,,kwotg sukcesu” (Er-
folgsquote, tj. stosunek kwoty zasadzonej
do kwoty dochodzonej) w przypadku, gdy
powodami byli indywidualni konsumenci
oraz w przypadku, gdy wystgpowali oni
w roli pozwanych przez kupc6éw, spétki lub
koncerny. W pierwszym przypadku wspét-
czynnik ten wynosit zaledwie 41,6%, nato-
miast w drugim az 72,5%. Autor wyjasnia
to m.in. tym, Ze przesigbiorstwo wchodzi na
drogg sadowa jedynie w razie jaskrawego
naruszenia prawa przez klienta. Jest ono
reprezentowane przez doskonalych adwo-

katéw, ktérzy opracowuj taktyke prowa-
dzenia kazdego procesu. Nierzadkie sg
przypadki, iz przedsigbiorstwo zupelnie
bezpodstawnie dopozywa potencjalnego
$wiadka po to tylko, aby ,,zablokowa¢” do-
w6d z jego zezhai jako $wiadka. Przedsie-
biorstwa wyst¢pujac w roli powoddw,
ksztaltujg z korzyscig dla siebie przedmiot
sporu, wytaczajac z reguly najpierw pow6-
dztwo o cz¢s$é roszezenia i wskazujac tylko
niektére elementy stanu faktycznego. Jezeli
w sprawie zachodzi wlasciwos$€¢ przemien-
na, to przedsigbiorstwa wybierajg sad poto-
Zony miejscowo najmniej korzystnie dla
klienta (pozwanego). Jezeli wigksza grupa
konsument6w ponosi odpowiedzialnos¢
w stosunku do przedsigbiorstwa, to pozywa
ono najczesciej najpierw tylko jednego
konsumenta, tego, ktérego sprawa rokuje
najlepszy dla przedsigbiorstwa wynik, tra-
ktujgc ten wyrok jako prejudykat w sporze
z pozostalymi konsumentami. Autor wy-
mienia liczne dalsze jeszcze przyklady zrg-
cznego wykorzystywania przez firmy
i przesigbiorstwa mozliwosci stwarzanych
przez prawo procesowe i praktyke sadowa,
wsréd ktérych najbardziej bulwersujagcym
jest ten, Ze przedsigbiorstwa badZ koncerny
oplacajg przedstawicieli nauki prawa w ce-
Iu oglaszania przez nich publikacji nauko-
wych o okreSlone;j tresci, aby nastgpnie po-
wolac si¢ na te publikacje w konkretnych
procesach.

Adwokaturze niemieckiej autor poswig-
cit kilka krytycznych uwag, twierdzac, ze
dawno utracilta ona swoja niezaleznos¢. Ad-
wokaci wystgpujacy w imieniu bogatych
przedsigbiorstw i koncernéw zapominajg
o swej roli petnomocnikéw procesowych
i wrecz utozsamiajg si¢ ze swoimi moco-
dawcami. Ponadto odnosza si¢ wrogo do
organizacji konsumenckich udzielajacych
porad prawnych, a jest to najczesciej jedyna
forma pomocy, jaka te organizacje moga
$wiadczy¢ bezposrednio konsumentom.
Legitymacj¢ procesowg bowiem do prowa-
dzenia procesu w interesie konsumentéw
(Verbandsklage) przyznaja organizacjom
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konsumenckim w zasadzie jedynie dwa
akty prawne®, i to w $cisle okreslonych
sprawach.

Cenne sa takZze rozwazania autora na
temat modelu przyszlego postgpowania od-
rebnego w sprawach konsumenckich,
z ktérych cz¢$¢ przynajmniej moglaby
znaleZ¢ zastosowanie w pracach nad refor-
mg polskiego post¢powania cywilnego.
Aprobate budza tez wywody H. Kocha do-
tyczace skutkéw prawnych wyrokéw za-
padlych w wynjku wytoczenia powdédztwa
o zaniechanie tylko przez jednego konsu-
menta (np. stosowania niedozwolonego

PRZYPISY

zwigzku chemicznego w Srodkach spozyw-
czych) - w stosunku do ogétu konsumen-
tow. Warto wreszcie wzigé pod uwage po-
glady autora na temat wyodr¢bnienia ,,pra-
wa konsumenckiego” jako osobnej gatezi
prawa, do czego zaczyna si¢ powoli zbliza¢
ustawodawstwo RFN.

Reasumujac, rozprawa Haralda Kocha
to cenny przyczynek do zrozumienia i ule-
pszenia prawnej ochrony konsumenta
w procesie cywilnym, obok ktérego nie
moze przej$¢ zaden prawnik zajmujacy si¢
tym zagadnieniem.
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1 Wynika to nie tylko z tresci recehzowanei pracy, lecz takze z wypowiedzi samego autora, ktéry
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