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B Zaplata karta ptatnicza

Czes¢ 1

Niniejszy tekst jest pierwszym z serii trzech artykutéw, ktérych przedmiotem
jest préba wyjasnienia mechanizmu zaptaty kartg ptatniczg. Karty ptatnicze sg
w naszym kraju zjawiskiem nowym. Mimo Ze zagadnienia dotyczgce kart
ptatniczych budzg zywe zainteresowanie, problemy prawne zwigzane z za-
ptatg kartg ptatniczg nie znalazty jeszcze odzwierciedlenia w doktrynie. Praca
nad uksztattowaniem polskiego modelu zaptaty kartg ptatniczg dopiero sie
rozpoczyna. Najblizsze lata przyniosg dynamiczny rozwdj tej instytuciji. Zainte-
resowanie doktryny prawa i praktyki problemami zwigzanymi z kartami ptat-
niczymi niewatpliwie wymuszg potrzeby obrotu. Z biegiem czasu i w miare
upowszechniania si¢ karty pojawig sie spory wynikajace ze stosunkéw praw-
nych zwigzanych z kartg ptatniczg. W takiej sytuacji niezwykle istotne jest, by
srodowisko adwokatéw juz w tej chwili zapoznato sie z problemami prawnymi,
jakie niesie ze sobg zaptata kartg ptatniczg. Znajomosé tych zagadnierh moze
okazac sie niezbgdna w praktyce adwokackie;.

Dostgpne opracowania dotyczace kart ptatniczych dotyczg gtéwnie zagad-
nien ekonomicznych. Prasa, nawet fachowa, jest na etapie przyblizania
samego zjawiska. Wysitki skupiajg sie wiec na wyjasnieniu czym jest karta
ptatnicza i do czego stuzy, a nie jaki jest prawny mechanizm jej dziatania. Jest
to o tyle zrozumiate, ze bez zdefiniowania problemu nie mozna rozpoczaé jego
rozwazania. Z tych wzgledéw pierwszy tekst poswiecony jest historii karty
ptatniczej, wyjasnieniu sposobu jej dziatania oraz zdefiniowaniu istotnych
pojec. Informacje w nim zawarte nie majg na celu wyczerpujgcego oméwienia
tych zagadnien, a jedynie stworzenie podstaw, na ktérych oparta bedzie
dalsza analiza zaptaty kartg ptatniczg. Préba okreslenia prawnego mechaniz-
mu zapfaty kartg zawarta jest w czesci drugiej i trzeciej. Ogromna réznorod-
nos$¢ kart ptatniczych sprawia, ze niniejsze rozwazania zostaty ograniczone do
zaptaty tzw. tréjstronng kartg ptatnicza.

Historia karty platniczej

Pierwsze dwustronne karty platnicze | wydawania tego typu kart rozpowszech-
pojawily si¢ w Stanach Zjednoczonych | nila si¢ w USA takze w innych niz
Ameryki juz w koricu XIX w. W 1894 r. | hotelarstwo dziedzinach gospodarki, gi6-
Hotel Credit Letter Company wydat swo- | wnie na skutek przepiséw uniemozliwia-
im klientom tzw. karty klienta. Praktyka | jacym bankom amerykanskim dziataino§¢é
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w skali calego kraju. Zasiegg bankéw
ograniczony byl tylko do jednego stanu
i dlatego przyjeta zazwyczaj forma obrotu
bezgotéwkowego, czyli czeki, miala je-
dynie zasigg regionalny, ce nie zaspoka-
jalo potrzeb obrotu. Naktadaly si¢ na to
inne braki rozliczefi czekowych, w tym
m.in. niepewno$§¢ remitenta czeku, ze
czek zostanie w banku zrealizowany,
gdyz banki odmawialy realizacji czeku,
jezeli w chwili przedstawienia czeku do
realizacji brak bylo pokrycia na rachunku
wystawcy, nawet jesli byl to brak chwilo-
wy, zwigzany ze specyfika rachunkéw
biezacych'. W 1914 r. Western Union
wprowadzil pierwsze karty platnicze dla
wybranych klientéw. Karty te dawaly ich
posiadaczom wiele przywilejéw, m.in.
mozliwo$¢ dokonywania odroczonej plat-
nosci bez koniecznoSci uiszczania odse-
tek. W latach dwudziestych XX w. karty
platnicze emitowaly wielkie koncerny
handlowe i towarzystwa naftowe. Byly to
najczedciej karty pozwalajace wybranym
klientom albo pracownikom na bezgoté-
wkowy zakup towaréw.

Rozwéj wspélczesnych kart platni-
czych rozpoczat si¢ od 1950 r., kiedy to
na rynek zostala wprowadzona karta Di-
ners Club uznawana przez wiele punktéw
sprzedazy, a nie tylko przez jej emitenta.
By wytlumaczy¢ geneze tej karty, czgsto
przytacza si¢ anegdote¢ o tym, jak jej
tworca nie moglt opusci¢ restauracji, po-
niewaz zabrakto mu gotéwki na optacenie
rachunku. W §lad za Diners Club poszli
nastgpni. W 1958 r. pojawila si¢ karta
American Express. W tym samym roku
Bank of America wprowadzit kart¢ Ban-
kAmericard. Nie byla to pierwsza ban-
kowa karta platnicza, jaka pojawila si¢
w USA, ale pierwsza, ktéra odniosta zde-
cydowany sukces. Wiazato si¢ to z tym,
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ze Bank of America dzialal na duzym
i gesto zaludnionym obszarze w Kalifor-
nii (mial wigc oparcie w potencjalnie
szerokim rynku), a ponadto oferowat
swoim klientom kredyt, ktéry mozna bylo
sptaca¢ w ratach. BankAmericard byla
wigc pierwsza, w pelni uksztaltowana,
karta kredytowa. Od potowy lat 60. banki
spoza Kalifornii mogly zawiera¢ z Bank
of America umowy licencyjne uprawnia-
jace je do wydawania BankAmericard.
W 1967 r. kilka bankéw opracowalo
konkurencyjna dla BankAmericard kartg
MasterCharge. Wigkszo$¢ pozostalych
bankéw przystapita badZ do jednego,
badZ do drugiego systemu. W 1970 r.
karty te oferowalo ok. 3000 bankdéw.
W 1970 r. kontrol¢ nad Americard prze-
jeta korporacja wydajacych ja bankéw.
Poniewaz BankAmericard zdobywata
popularno$é takze poza Stanami Zjed-
noczonymi (od 1966 r. BankAmericard
rozpoczgla ekspansj¢ w  Europie),
a w wielu krajach sprzeciw budzilo wy-
dawanie karty zwiazanej z amerykars-
kim bankiem (cho¢ na tym etapie zwia-
zek ten dotyczyl jedynie nazwy, gdyz
sama kart¢ wydawaly banki danego kra-
ju), w 1977 1. dla karty, zamiast Bank-
Americard, przyjeto nazwe VISA. Kor-
poracja bankéw kontrolujaca §wiatowy
system VISA zostala nazwana VISA In-
ternational. Natomiast nazwa karty Mas-
terCharge zostala zmieniona w 1983 r.
na MasterCard?.

Przykladem obecnosci kart na rynku
europejskim moze byé Wielka Brytania.
W Wielkiej Brytanii pierwsza karta zo-
stala wyemitowana w 1966 r. (Barclay-
card — w systemie VISA), jednakze pra-
wdziwg popularno$¢ zdobyly karty Ac-
cess — w systemie MasterCard obecne na
rynku od 1971 r. W 1988 r. w Wielkiej
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Brytanii bylo w uzyciu 39 min kart.
Nastepna na kontynencie europejskim,
w iloSci wydanych kart, byla Francja,
gdzie w obrocie znajdowato si¢ 7 mln
kart’. Wedlug danych za 1992 r. liczba
wydanych kart wynosila: w Wielkiej
Brytanii 38 mln, we Francji 14 min,
w Hiszpanii 14 mln, w Niemczech 6 min
a we Wiloszech 4,5 min®. Pierwsza euro-
pejska organizacja systemu kart platni-
czych — Eurocard powstata w roku 1965
(z inicjatywy bankéw szwedzkich,
przedstawicieli hoteli i oséb prywat-
nych); w 1969 r. zostala ona cztonkiem
MasterCard.

Oprécz Diners Club, American Ex-
press, kart MasterCard i VISA, do §wia-
towej czoléwki nalezy takze japoriska
karta JCB.

W Polsce® juz od poczatku lat siedem-
dziesiatych cudzoziemcy mogli placié
za pomoca kart platniczych w kilku-
dziesigciu sklepach Pewexu, Desy, Bal-
tony, hotelach i restauracjach Orbisu.
Rozliczeniami transakcji, dokonywa-
nych za pomoca kart platniczych, za-
jmowalo si¢ Polskie Biuro Podrézy Or-
bis oraz, w zakresie platnosci za bilety
lotnicze, Polskie Linie Lotnicze LOT.
Karty ptatnicze byly jednak niedostgpne
dla obywateli polskich. Sytuacja zmie-
nita si¢ po 1991 r. kiedy to BIG S.A,,
jako pierwszy bank w Polsce, wyemito-
wal karte VISA Business Card. Roz-
liczanie transakcji przejgta spdtka
utworzona w styczniu 1991 r. przez
BIG S.A. i Orbis: Polcard. Kolejnymi
bankami oferujacymi karty VISA byly:
Kredyt Bank S.A. i Bank Polska Kasa
Opieki S.A. Obecnie karty typu VISA
oferuje 11 polskich bank6w®. Wszystkie
sa czlonkami VISA International. Po-
nadto Bank PeKaO S.A. przygotowuje
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si¢ do uruchomienia wlasnego centrum
akwizycyjno-autoryzacyjno-rozliczenio-
wego. W Polsce mozna réwniez uzys-
ka¢ kart¢ American Express, ktory
w 1991 r. powotal wlasne centrum roz-
liczeniowe w Polsce. Zadna jednak
z wymienionych kart nie jest karta kre-
dytowa; wydawane s3 jedynie karty ob-
ciazeniowe (pozwalajace na dokonywa-
nie wydatkéw do wysoko$ci sumy zde-
ponowanej na rachunku karty). We
wrzeéniu 1993 r. na rynku pojawita si¢
pierwsza polska karta platnicza o nazwie
Polcard. Jak dotad jest ona emitowana
przez Bank Inicjatyw Gospodarczych
S.A. oraz przez Pomorski Bank Kredyto-
wy S.A. w Szczecinie. Karta wydawana
przez BIG S.A. to karta obciazeniowa,
cho¢ np. pracownicy Polcardu moga ko-
rzysta¢ przy zakupach dokonywanych
przy uzyciu karty Polcard z niewielkiego
kredytu, jest to dla nich zatem karta
debetowa. Karta pozwalajaca na zaciag-
nigcie niewielkiego kredytu jest karta
Polcard wydawana przez Pomorski Bank
Kredytowy S.A. w Szczecinie. Jedyna
karta kredytowa dostgpna w Polsce jest
karta Express M wydawana przez Bank
Depozytowo-Powierniczy GLOB S.A.
w Warszawie, dzialajacy poprzez agenta
— spotke Express M sp. z 0.0. W Polsce
mozna takze uzyska¢ kart¢ American
Express. W niedalekiej przysztosci na
rynku beda oferowane takze karty Euro-
card’. Rynek Kart platniczych ulegl réw-
niez poszerzeniu o karty Diners Club
wydawane w porozumieniu z bankiem
Creditanstalt.

Od 1989 r. obroty uzyskane przez
emitentéw kart platniczych w Polsce
wzrastaja dynamicznie. W latach
1989-1992 powigkszyly si¢ z 96 do 917
mld z. Wciaz jednak przewazajaca licz-



ba transakcji jest dokonywana tymi kar-
tami za granica. By¢ moze wprowadze-
nie na rynek pierwszych polskich kart
platniczych, shizacych do korzystania
jedynie w granicach Rzeczypospolitej
Polskiej, zmieni sytuacje. Wiadomo tez,
Ze coraz wigcej miedzynarodowych kon-
cerndéw jest zainteresowanych urucho-
mieniem swoich kart w Polsce. Z drugiej
strony pojawia si¢ wiele lokalnych inic-
jatyw, jak np. dwustronna karta rabato-
wo-kredytowa emitowana przez spétke
z 0.0. PORION w Warszawie, operatora
sieci Warszawskiej Telewizji Kablowe;j
PORION.

Udzial kart platniczych w §wiato-
wych rozliczeniach bezgotéwkowych
w 1983 r. wahat sie¢ w przedziale od
0-10%. Karty ptatnicze byly najpopu-
larniejsze w Japonii, USA i Wielkiej
Brytanii. Stosunkowo matla popularno-
Scia cieszyly sie¢ w Niemczech, Holan-
dii i Szwajcarii. Wedlug danych VISA
International dotyczacych regionu: Eu-
ropa, Srodkowy Wschéd i Afryka ilos¢
wydanych kart i obroty dokonane przy
ich uzyciu rosty z kazdym rokiem. R6-
wnie dobrze radzit sobie gléwny kon-
kurent Visa International — MasterCard
International, ktéry w 1992 r. odnotowat
wzrost obrotu wygenerowanego przez
karty kredytowe o 17,2%. W 1991 r.,
a wigc wtedy, gdy w Polsce wydawano
pierwsze karty platnicze, samych kart
VISA funkcjonowalo w Wielkiej Bryta-
nii 28 min, we Francji 8 min, a w Hisz-
panii 11 mln. Wedlug danych VISA
roczny przyrost iloSci kart w krajach
europejskich wahat si¢ w granicach ok.
5-25% (przyktadowo w Niemczech
—22,3%, w Szwajcarii — 16,8%, w Belgii
—32,9%). W skrajnych przypadkach, np.
Czechostowacji, wzrost w 1991 r. wyno-
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sit 723%. Wciaz jednak Wielka Brytania
pozostaje krajem, ktéry najlepiej potrafit
doceni¢ karty platnicze. Liczba wyda-
nych tam kart VISA réwna jest liczbie
oséb pracujacych. Srednia liczba trans-
akcji dokonanych za pomoca kart VISA
na jeden punkt akceptujacy te karty wy-
nosita 1494°. Wedhug S.A. Jones karty
kredytowe zawdzigczaja swoja popular-
no§¢ w Wielkiej Brytanii przemianom
obyczajowym, jakie nastapily po Il woj-
nie §wiatowej. Tradycyjne oszczednoSci
i niechg¢ do konsumpcji na kredyt za-
stapilo podejscie: ,teraz kupi¢ — potem
placi¢’’!°. Zaciaganie kredytu przestato
by¢ czym$ nagannym, przeciwnie, posia-
danie karty kredytowej stalo si¢ oznaka
prestizu i wyznacznikiem pozycji w spo-
feczenstwie. W USA funkcjonuje nawet
powiedzenie, Ze ,,gotéwka to karta kre-
dytowa biednego czlowieka’’. Okazalo
si¢, Ze prestiz zwiazany z posiadaniem
karty danego rodzaju skuteczniej przy-
ciaga nowych klientéw, niz korzySci
zwiazane z jej uzyskaniem. W broszurze
reklamowo-informacyjnej  dotyczacej
karty VISA Business Card, wydawanej
przez Kredyt Bank S.A., mozna prze-
czytac: ,,Posiadanie i uzytkowanie karty
ptatniczej Kredyt Bank S.A. VISA Busi-
ness Card, to nie tylko tatwo$¢ dokony-
wania operacji finansowych przez cala
dobe na calym §wiecie. To réwniez nobi-
litacja firmy, uzyskanie dodatkowego
atutu — prestizowe] wizytéwki (...)
Przedstawiajac w hotelu, w kasie bileto-
wej czy supermarkecie karte platnicza
Kredyt Bank S.A. VISA Business Card
klient potwierdza, ze jest powaznym,
zawsze wyplacalnym czlowiekiem inte-
resu’’!!. Czy mozna byé czlowiekiem
naprawde nowoczesnym bez karty plat-
niczej?
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Klasyfikacja kart platniczych

Wszelkie klasyfikacje maja charakter
mniej lub bardziej umowny, poniewaz tru-
dno jest wttoczy¢ w ciasne schematy réz-
norakie instytucje uksztattowane w odpo-
wiedzi na potrzeby gospodarki. Zaprezen-
towana ponizej klasyfikacja ma za zadanie
wskaza¢ na réznorodno$é form, w jakich
wystepuja karty platnicze i zwréci¢ uwage
na cechy charakterystyczne niektérych
z nich. Istnieja jednak karty platnicze,
ktére nie daja si¢ jednoznacznie zaklasyfi-
kowac, cho¢ znajomo$¢ ponizszej klasyfi-
kacji moze poméc w zrozumieniu Sposo-
bu, w jaki funkcjonuja.

A. Klasyfikacja
w oparciu o ilo§¢ podmiotéw
zaangazowanych w operacje
z karta platnicza

1) Karty dwustronne

Cecha charakterystyczna tych kart jest
to, Ze sg one akceptowane jedynie przez
podmiot, ktéry je wydaje. Na tej zasa-
dzie funkcjonuja karty wydawane przez
sieci wielkich doméw towarowych czy
tez przez towarzystwa naftowe. Karty
tego typu czesto nazywa si¢ ,.kartami
konsumenckimi’’. Dla celéw stworze-
nia systemu kart dwustronnych wystar-
czy zawarcie odpowiedniej ilo§ci uméw
dwustronnych pomigdzy emitentem kar-
ty i jego klientami. Na podobnych zasa-
dach funkcjonowaly pierwsze karty plat-
nicze. Od innych kart platniczych rézni
je przede wszystkim ograniczony zasieg
dziatania (np. mozna nimi placi¢ tylko
na stacjach benzynowych nalezacych do
jednego koncernu lub w sklepach jednej
sieci). Posiadacze takich kart moga ko-
rzysta¢ z pewnych przywilejéw, a nawet
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rabatéw, co zacheca ich do korzystania
z ustug emitenta karty. Ten ostatni zwig-
ksza w ten sposéb swoje obroty. Karty
takie sa ogromnie popularne i ich ilo§¢
zwigksza si¢ z kazdym rokiem przekra-
czajac liczbe typowych, tréjstronnych
kart platniczych.

2) Troéjstronne karty platnicze

Wydawanie i funkcjonowanie takich
kart wymaga porozumienia trzech pod-
miotéw: instytucji emitujacej karty, wla-
Scicieli sklepéw i punktéw ustugowych
gotowych przyjmowac zaplate karta oraz
posiadaczy kart. Do powstania systemu
tréjstronnych kart ptatniczych konieczne
jest dokladne zdefiniowanie wzajem-
nych praw i obowiazkéw tych trzech
podmiotéw, co nastgpuje w drodze regu-
lacji umowne;j. Podpisywane sa umowy:
emitenta karty z kazdym z wiascicieli
sklepéw i emitenta karty z kazdym z po-
siadaczy karty. Tréjstronne karty plat-
nicze maja znacznie Szerszy zasi¢g niz
karty dwustronne. Poniewaz jednak ob-
stuga systemu jest znacznie drozsza, ich
wydanie posiadaczom jest najczeSciej
odplatne. Stosowane sa tez oplaty okre-
sowe za korzystanie z karty. Emitenci
czerpia zyski nie tylko z optat pobiera-
nych od posiadaczy. Wiasciciele skle-
péw akceptujacych karty najczesciej zo-
bowiazujq si¢ do swoistego ,,dyskonta’’.
Otrzymuja oni od emitenta tytulem za-
platy za towar, za ktéry kupujacy ,,za-
placit’’ karta platnicza kwote nieco
mniejsza niz faktyczna nalezno§é. Umo-
wa migdzy emitentem a wlasdcicielem
sklepu badZ punktu ustugowego okresla
t¢ prowizj¢ na rzecz emitenta jako okres-
lony procent calej naleznej sumy.



Tréjstronne karty plamicze mozna po-
dzieli¢ na te wydawane przez banki, czyli
tzw. karty bankowe i karty wydawane przez
inne podmioty. Wéréd tych ostatnich naj-
powazniejsza grupe stanowia karty typu
Travel and Entertainment (T&E — Po-
dréz i Rozrywka), do ktérych zalicza sie
karty Diners Club i American Express. Sa
one przeznaczone dla zamoznych klientéw
i ich wydanie wiaze si¢ z wysokimi opfata-
mi. Poza swoja gléwna funkcja, zapewniaja
one swoim posiadaczom wiele dodatko-
wych przywilejéw, takich jak darmowe
ubezpieczenia, znizki przy zakupie biletéw
lotniczych itp. Wydajace te karty wielkie
organizacje nie zajmuja si¢ $wiadczeniem
ustug bankowych ani handlem (jak emi-
tenci kart dwustronnych) i najwazniejszym
celem ich dziatalnosci jest obstuga systemu.

Bankowe karty ptatnicze moga by¢ wy-
dawane w ramach systeméw miedzynaro-
dowych, jak VISA, albo systeméw lokal-
nych, np. polski Polcard. Emitentem ban-
kowej karty platniczej jest bank, ktérego
nazwa najczeéciej znajduje si¢ na karcie,
jednakze wigkszo$¢ rozliczeri dokonywana
jest poprzez system danej Karty, tzn. przez
mi¢dzynarodowa korporacje, ktérej czton-
kiem jest bank-emitent lub przez odr¢bny
utworzony w tym celu podmiot. Wydanie
bankowej karty platniczej najczesciej wia-
ze si¢ z posiadaniem rachunku karty w da-
nym banku. Bankowe karty platnicze sa
ogromnie popularne, a te, funkcjonujace
w ramach systeméw miedzynarodowych,
znane i akceptowane na calym S$wiecie
(VISA, Master/Eurocard).

B. Klasyfikacja
w oparciu o element kredytowy

1) Karty kredytowe
Mimo ze w jezyku potocznym przyje-
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fo si¢ nazywac wszystkie karty platnicze
kartami kredytowymi, tylko ich czg§é
zastuguje na t¢ nazwe. W prawie pol-
skim poprzez kredyt, zgodnie z art. 27
Prawa bankowego'?, rozumie si¢ odda-
nie do dyspozycji kredytobiorcy, na czas
oznaczony w umowie, okreslonej kwoty
§rodkéw pieni¢znych, przy czym kredy-
tobiorca zobowiazuje si¢ do korzystania
z kredytu na warunkach okre§lonych
w umowie, do zwrotu kwoty wykorzys-
tanego kredytu wraz z odsetkami
w uméwionym terminie splaty oraz do
zaplaty prowizji od przyznanego kredy-
tu. Oczywiscie polskiej definicji kredytu
nie nalezy rygorystycznie stosowaé do
obrotu migdzynarodowego, w ktérym
funkcjonuja karty platnicze, jednak mo-
Ze by¢ ona pomocna W rozgraniczeniu
kredytu (w rozumieniu Prawa bankowe-
go) od tzw. kredytu kupieckiego, polega-
jacego na przesunigciu w czasie terminu
zaplaty za zakupione towary badZ ushugi.

Karty kredytowe s3 wydawane
w oparciu 0 umowg, ktéra ma cechy
umowy kredytowej. Jest w niej oznaczo-
ny tzw. limit kredytowy, czyli ilo§¢ §rod-
kéw pozostawionych do dyspozycji po-
siadacza karty, sposéb splaty oraz wyso-
ko$¢ odsetek naleznych emitentowi kar-
ty udzielajacemu kredytu. Sptata kredytu
nastegpuje najczeSciej poprzez splacenie
w okresach miesigcznych okreslonej
procentowo czesci zadluzenia albo po-
przez splacanie miesigcznie sumy w wy-
sokodci okre§lonej cyfrowo w umowie.
Mozliwe jest takze jednorazowe lub
szybsze splacenie calej sumy. Kredyt
udzielony posiadaczowi karty przez jej
emitenta ma charakter kredytu rewol-
wingowego. Oznacza to, Ze emitent kar-
ty nie udziela kredytu w oznaczonej
wysokoSci, lecz oznacza limit, do ktére-
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go posiadacz moze ,,placi¢’’ karta nie
posiadajac wiasnych §rodk6éw. Sptata za-
dhuzenia powoduje mozliwo§¢ ponowne-
go korzystania z kredytu do wysokoSci
nie wykorzystanego limitu kredytowego.
Karty kredytowe to przewaznie Kkarty
wydawane przez banki. W Polsce jedyna
dostepna dla ogétu karta kredytowa jest
karta ExpressM wydawana przez GLOB
Bank SA.

2) Karty debetowe (tzw. charge cards)

Posiadacze kart debetowych korzys-
taja jedynie z rodzaju kredytu kupiec-
kiego, tzn. moment platnosci jest od-
roczony w stosunku do momentu zaku-
pu. Dobrym przykladem sa tu karty typu
T&E. Posiadacz takiej karty otrzymuje
w okresach miesigcznych zestawienie
wydatkéw dokonanych za pomoca karty.
Sumy objete zestawieniem sa natych-
miast platne na rzecz emitenta Kkarty.
Posiadacz karty placi wigc za zakupy
dokonane na poczatku miesiaca dopiero
w miesiacu kolejnym, nie ponoszac z te-
go tytulu zadnych dodatkowych opftat.
Jednakze op6Znienie w zwrocie nalezno-
§ci powoduje obowiazek uiszczenia do-
datkowych oplat, znacznie przekraczaja-
cych zwykle koszty kredytu.

3) Karty obcigzeniowe (tzw. debit
cards)"®

Karty obciazeniowe pozwalaja na
dokonywanie platnosci tylko do wysoko-
§ci salda na rachunku. Kartami obciaze-
niowymi sa w szczeg6lnosci karty po-
zwalajace jedynie na dokonywanie wy-
ptat z bankomatu albo na ptacenie nimi
w zainstalowanych w niektérych skle-
pach POS (Point of Sale — w dostownym
tlumaczeniu: punkt sprzedazy — jest ele-
ktronicznym terminalem potaczonym
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z calym systemem komputerovym ob-
shugujacym system danej karty. W bar-
dziej skomplikowanych  s/stemach
EFTPOS (Electronic Fund Traisfer Po-
int of Sale) ptatno$¢ nastgpuje natych-
miast poprzez dokonanie elektoniczne-
go przelewu z rachunku posialacza na
rachunek sprzedawcy. Platnoi¢ moze
wiec nastapi¢ jedynie do wysolosci §ro-
dkéw na rachunku posiadacia Kkarty.
Niekiedy moze on skorzystac : przewi-
dzianego w umowie z emitenem tzw.
overdraft facility, czyli ograriczonego
do niewielkiej sumy kredytu, kéry musi
by¢ nastgpnie splacony wraz z odset-
kami (najczesciej wysokimi) v krétkim
czasie. Karty te zdobywaja coaz wigk-
sza popularnos$é, choé cze§é viascicieli
punktéw przyjmujacych zaphte karta
sprzeciwia si¢ ich wprowadeeniu ze
wzgledu na konieczno$¢ placena prowi-
zji w sytuacji, gdy pieniadze utomaty-
cznie przeptywaja z rachunku tupujace-
go na rachunek sprzedawcy, pozornie
bez poSrednictwa emitenta katy. Emi-
tent karty w takich systemach widziany
jest jedynie jako przedsi¢biortwo eks-
ploatujace siec, a nie jako aktyvny ucze-
stnik transakcji.

C. Klasyfikacja ze wzgledi
na osobe posiadacza kary

1) Karty prywatne

Mianem kart prywatnych nozna ob-
ja¢ wszystkie karty wydawant osobom
fizycznym wystepujacym w rdi konsu-
mentéw (tzn. nie dziatajacych v ramach
prowadzonej przez siebie dzatalnosci
gospodarczej). Najczesciej katy takie
wydawane sa w ci¢zar rachunwu otwar-
tego dla posiadacza karty. Szc:egélnym
przypadkiem jest wspdlny rachinek mat-



Zonkéw, w cigzar ktérego wydawane sa
dwie karty — po jednej dla kazdego
z malzonkéw. Mozliwe jest réwniez wy-
danie kart dla kilku oséb w ci¢zar jed-
nego rachunku. Pozostale osoby wyste-
puja wtedy jako Posiadacze Dodatkowi,
ale za zaciagnigte za pomoca kart zobo-
wiazania zaréwno posiadacz rachunku,
w cigzar ktdrego wydano karty, jak i
Posiadacze Dodatkowi odpowiadaja so-
lidarnie'.

2) Karty firmowe (company cards)
Karty takie wydawane sa spétkom,
przedsigbiorstwom i innym podmiotom
gospodarczym. Chociaz posiadaczem
karty jest okre§lony podmiot gospodar-
czy, uprawnionym do korzystania z niej
jest imiennie oznaczony jego pracownik.
Wystepuje on w roli ,,uprawnionego
uzytkownika’’ karty. Za zobowiazania
wynikajace z transakcji dokonanych kar-
ta odpowiada jednak nie on, ale jego
pracodawca. Karty takie moga by¢ przy-
datne przyktadowo w finansowaniu shiz-
bowych podrézy zagranicznych (hotele,
bilety lotnicze, wynajem samochodéw).
|
D. Inne rodzaje kart

Istnieje wiele kart, ktére cho¢ wygla-
daja podobnie jak karty platnicze powin-
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ny by¢ traktowane jako odrgbna katego-
ria. Do grupy tej naleza karty gwaran-
tujace czeki (cheque guarantee cards),
ktérych rola jest gwarantowanie przez
wystawce karty platneéci dokonanych
czekiem przez posiadacza takiej karty.
Karty takie nie moga by¢ uzywane do
dokonywania zaplaty. Na §wiecie coraz
wigksza popularno$¢ zdobywaja tzw.
smart cards (madre karty). Sa to karty,
na ktérych nie tylko mozna kodowaé
informacje, ale takze dokonywac¢ zmian
w tych zapisach. Najprostszym rodzajem
kart tego typu sa karty uzywane do
automatéw telefonicznych, na ktdérych
kodowana jest liczba impulséw, za ktdre
posiadacz karty zaplacit. Liczba ta male-
je w miar¢ przeprowadzania rozmowy
telefonicznej. Smart cards znajduja coraz
szersze zastosowanie. Charakterystyczne
dla nich rozwiazania techniczne moga
by¢ uzywane w tradycyjnych kartach
kredytowych stosowanych np. w EFT-
POS albo dla stworzenia lepszego sys-
temu zabezpieczen przed uzyciem karty
przez osobe nieuprawniona. Posiadacz
karty mdgiby by¢ identyfikowany nie
tylko w oparciu o podpis, ale np. odcisk
palca lub glos. Zagadnienia zwigzane
z tymi kartami pozostaja jednak poza
zasiggiem tematycznym tego opracowa-
nia.

Podstawowe pojecia zwigzane z problematyka kart platniczych
i technika zaplaty karta platnicza

A. Podstawowe pojecia
zwigzane z problematyka
kart platniczych

Chociaz, o czym byla mowa wyzej,
karty platnicze funkcjonuja na polskim
rynku juz od 1991 r. nie wytworzyla si¢

jeszcze jednolita terminologia dla wszyst-
kich zjawisk zwiazanych z obrotem tymi
kartami. Co wigcej, nawet jednolicie sto-
sowane pojecia nie sa powszechnie znane,
dlatego na uzytek niniejszego cyklu ar-
tykutéw konieczne jest zdefiniowane uzy-
wanych w dalszych rozwazaniach pojeé.

35



Weronika Pelc

1. Podmioty biorace udzial w proce-
sie zaplaty karta platnicza to:

a) posiadacz karty, czyli osoba kté-
rej imig¢, nazwisko i podpis sg uwidocz-
nione na karcie i ktdrej rachunek (ban-
kowy lub ksiegowy) jest obciazany z ty-
tutu transakcji dokonanych za pomoca
karty. Czasem jednak w cigzar rachunku
posiadacza karty rozliczanych jest kilka
kart wydanych dla imiennie oznaczo-
nych os6éb (ma to miejsce przyktadowo
przy wydawaniu kart firmowych), ktére
to osoby sa uprawnionymi uzytkow-
nikami kart i dokonuja transakcji
w imieniu wlasnym, lecz w cigzar ra-
chunku posiadacza karty,

b) wystawca karty, czyli emitent oraz

¢) wiaciciel sklepu lub punktu ushu-
gowego przyjmujacego zaplate karta,
zwany w wielu umowach kontrahen-
tem.

2. Umowa okre§lajaca wzajemne pra-
wa 1 obowiazki emitenta i kontrahenta
nazywana bedzie umowg akwizycyjna.
Umowe pomiedzy posiadaczem karty
a emitentem okre§la si¢ jako umowe
o wydanie karty. Specjalny rachunek
wystawiany przy transakcji z kartg przez
kontrahenta, podpisywany nast¢pnie
przez posiadacza karty i bedacy pod-
stawa do dochodzenia przez kontrahenta
roszczefn wzgledem kontrahenta, okrela
si¢ jako rachunek obciazeniowy (ang.
slip, niem. Belastungsbeleg).

3. Ponizszy schemat bedzie wykorzy-
stywany w dalszej czgSci opracowania.
Stanowi on pewne uproszczenie, ponie-
waz w rzeczywistoéci, w wielu przypad-
kach w roli emitenta wystepuje kilka
réznych podmiotéw. Przewaznie od-
miennymi podmiotami sa emitent-wyda-
wca kart 1 emitent podpisujacy umowy
z kontrahentami w innym kraju. Przyjeto
sie, ze bank wydajacy karty nazywa si¢
wydawca, a bank podpisujacy umowe
akwizycyjna z kontrahentem — akwizy-
torem lub pozyskiwaczem (bank ac-
quirer). W roli wydawcy i akwizytora
wystgpowac moze ten sam podmiot (do
takiej roli szykuje si¢ w Polsce Bank
PeKaO S.A.). Na terenie jednego kraju
moze dziata¢ wielu wydawcéw i akwi-
zytoréw lub wydawco-akwizytoréw. Na
§wiecie sa ich setki. Wszyscy jednak
naleza do jednego systemu, np. sg czlon-
kami VISA International Inc., ktéry réw-
niez aktywnie uczestniczy w transakc-
jach (VISA International Inc. jest sp6i-
ka prawa amerykanskiego zarejestrowa-
ng w stanie Delaware). Wzajemne sto-
sunki tych trzech rodzajowo odmiennych
podmiotéw: wydawcéw kart, akwizyto-
réw pozyskujacych kontrahentéw i z ni-

mi wspdlpracujacych oraz korporacji
eksploatujacej system danej karty i nim '
kierujacej, uregulowane sa w drodze.

wzajemnych uméw. Kazdy podmiot
uczestniczacy w systemie na zewnatrz

Emitent

Umowa akwizycyjna

Umowa sprzedazy

Umowa o wydanie karty

Kontrahent
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wystepuje w zakresie swoich dziataf
dotyczacych kart ptatniczych jako przed-
stawiciel systemu (dziala w imieniu wta-
snym jako czlonek systemu w zakresie
praw przyshugujacych mu na podstawie
umowy z wladcicielem systemu), tak, ze
dla posiadacza karty fakt, iz sa to odreb-
ne podmioty prawne, nie ma wigkszego
znaczenia praktycznego. Nie ma to row-
niez wplywu na dziatanie podstawowe-
go mechanizmu zaplaty karta ptatnicza.
Mozliwe wszakze jest funkcjonowanie
karty ptatniczej w sytuacji, gdzie wyda-
wca, akwizytorem i wlascicielem sys-
temu jest tylko jeden podmiot. Taka
sytuacje mozna przyja¢ za modelowa
i wlasnie ona bedzie podstawa rozwa-
Zan zawartych w niniejszym opracowa-
niu. Wewnetrzna struktura emitenta nie
bedzie dokladniej oméwiona, gdyz
przedmiotem rozwazai jest jedynie
okreSlenie mechanizmu zaplaty karta
platnicza, a nie prawna organizacja
podmiotéw uczestniczacych w tej za-
placie.

4. Caloksztalt czynno$ci wykonywa-
nych przez strony w celu prawidlowego
dokonania  wzajemnych  rozliczen,
w szczegOlnosci zaspokojenia kontra-
henta przez emitenta, a emitenta przez
posiadacza karty, okreslac¢ bede jako po-
stgpowanie z karta platnicza. W podo-
bnym znaczeniu wystgpowaé bedzie po-
jecie ,zaplata karta platniczy’’, przy
czym dotyczy¢ ono bedzie w szczegdl-
nosci procesu, wskutek ktérego, po przy-
jeciu podpisanego przez posiadacza kar-
ty rachunku obciagzeniowego prawidto-
wo wystawionego przez kontrahenta, ten
ostatni bedzie mégt dochodzié¢ zaplaty
od emitenta, natomiast posiadacz karty
bedzie traktowany tak, jak gdyby zaptaty
dokonat.
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B. Technika
zaplaty karta ptatnicza

Znaczenie wielu poje¢¢ i techniki za-
platy karta platnicza powinien wyjaénicé
przykladowy opis transakcji dokonanej
przy uzyciu karty VISA'.

Posiadacz karty, ktéry pragnie doko-
naé zakupu za poSrednictwem karty plat-
niczej, moze dokonaé tej transakcji
w punkcie oznaczonym logo systemu
posiadanej przez niego karty. Po wy-
braniu towaru, posiadacz karty przed-
stawia kontrahentowi karte. Kontrahent,
zanim przyjmie zaplat¢ karta i wystawi
rachunek, musi upewnié si¢, czy karta
jest wazna, tzn. czy zawiera wszystkie
elementy umieszczane na kartach VISA:
charakterystyczne logo systemu, holo-
gram, numer karty (musi zaczynac si¢ od
okreSlonej cyfry i mie¢ okreslony uktad
cyfrowy), date waznoSci karty (sprawdza
czy termin waznoSci karty juz si¢ rozpo-
czal i czy jeszcze nie uplynatl), podpis
posiadacza karty. Sprawdza takze, czy
karta nie nosi znakéw przerébek, wyma-
zywania itp. Nastgpnie powinien spraw-
dzié, czy karta o danym numerze nie
znajduje si¢ na tzw. stopliScie, czyli
liscie kart zastrzezonych. Karte zastrze-
zona nalezy odebraé i skontaktowac si¢
z emitentem, ktéry podpisat z kontrahen-
tem umowe¢ akwizycyjna, dalej w tym
opisie zwanym akwizytorem. Nastepnie
kontrahent wystawia rachunek obcigze-
niowy. Rachunek taki najczgiciej jest
sporzadzany na stosownym formularzu
za pomocy specjalnego powielacza (im-
printer) pozwalajacego na przeniesienie
danych wytloczonych na karcie (doty-
czacych posiadacza karty) i na powiela-
czu (dotyczacych kontrahenta) na for-
mularz rachunku. Tre$¢ rachunku obe-
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jmuje: numer karty, nazwisko posiada-
cza karty, dat¢ waznosci, dane o kon-
trahencie, dat¢ transakcji, numer auto-
ryzacji (o czym ponizej), kwot¢ transak-
cji, rodzaj naleznosci, ew. kwotg napiw-
kéw, taczna nalezno$¢, oznaczenie ro-
dzaju karty, podpis posiadacza karty
(skladany dopiero po wystawieniu ra-
chunku)'é. Pod podpisem na rachunku
najczesciej znajduje si¢ klauzula po-
twierdzajaca, ze posiadacz karty otrzy-
mal towar i zgadza si¢ nalezno$¢ uiscié
zgodnie z umowa wiaZaca go z emiten-
tem. Jezeli cena zakupionego towaru
przekracza tzw. limit autoryzacyjny
(floor limit), kontrahent powinien skon-
taktowac si¢ z centrum autoryzacyjnym
celem potwierdzenia transakcji. Limity
autoryzacyjne sa ustalane w umowie
akwizycyjnej. Autoryzacja ma na celu
sprawdzenie, czy posiadacz karty bedzie
w stanie wywiazaé si¢ z zobowiazania
zaciagnigtego poprzez zaplate karta za
stosunkowo kosztowny artykut. Cent-
rum autoryzacyjne (moze to by¢ wy-
dzielona jednostka organizacyjna akwi-
zytora albo odrgbny podmiot dziatajacy
w systemie VISA oznaczony w umowie
akwizycyjnej; zawsze bedzie to jedno-
stka znajdujaca si¢ na obszarze dziatal-
noSci kontrahenta, tzn. w danym kraju)
sprawdza czy karta, kt6ra przedstawit
posiadacz, jest wydana przez emitenta,
ktérego czgécia jest centrum lub przez
emitenta Sci§le z centrum zwiazanego.
Jedli tak jest, centrum, w oparciu o po-
siadane na temat posiadacza karty dane,
dokonuje decyzji autoryzacyjnej, ktora
nastgpnie  komunikuje kontrahentowi.
Jezeli karta zostala wydana przez emi-
tenta znajdujacego si¢ poza ,,zasiggiem’’
centrum, centrum korzysta z systemu
komputerowego VISA International. Sy-
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stem komputerowy albo przesyla prosbe
o autoryzacj¢ do banku, ktéry wydat
karte przedstawiona w punkcie sprzeda-
zy albo, jezeli bank ten zostawit instruk-
cje, aby kontaktowaé si¢ z nim tylko
w sprawach bardzo ryzykownych trans-
akcji, system sam dokonuje autoryzacji.
Decyzja autoryzacyjna jest niezwlocznie
komunikowana kontrahentowi. Wedlug
zatozen VISA cala procedura autoryzacji
nie powinna trwaé dluzej niz dwie se-
kundy. Kontrahent powinien takze kon-
sultowa¢ z centrum autoryzacyjnym kaz-
dy przypadek, ktéry w jakikolwiek spo-
séb wyda mu si¢ podejrzany (np. dziw-
nie zachowujacy si¢ klient kupujacy
przypadkowe towary). Jezeli centrum
autoryzacyjne nie zglasza zastrzezen,
kontrahent wpisuje na rachunku numer
autoryzacji i prosi posiadacza karty
o podpisanie rachunku. Po uzyskaniu
podpisu posiadacza karty na rachunku,
kontrahent powinien poréwnaé podpisy
na karcie i na rachunku. Jezeli praw-
dziwo§¢ podpisu posiadacza karty nie
budzi watpliwosci, kontrahent wydaje
mu towar, przekazuje jedna kopi¢ ra-
chunku i dopiero w tym momencie zwra-
ca karte. Rachunek jest wystawiany
w 3 egzemplarzach, przy czym jeden
egzemplarz kontrahent przekazuje posia-
daczowi karty, drugi zatrzymuje sobie,
a trzeci przekazuje akwizytorowi.
W okre§lonych w umowie akwizycyjne;j
odstegpach czasu kontrahent dokonuje ze-
stawienia wszystkich transakcji dokona-
nych przy uzyciu kart VISA i przesyla je
(wraz z zalaczonymi rachunkami obcia-
Zeniowymi) do akwizytora. Akwizytor
dokonuje rozliczenia wszystkich nalez-
noéci poprzez specjalny system kompu-
terowy VISA International. Moze tego
dokona¢ bezposrednio, jezeli jest pod-



laczony do systemu on-line albo posred-
nio, poprzez przestanie do systemu dys-
kietki z przygotowanymi i przetworzo-
nymi danymi od wszystkich obstugiwa-
nych przez niego kontrahentéw. System
komputerowy zbiera dane od wszystkich
bankéw-akwizytor6w, opracowuje je,
a nastgpnie rozsyla do wszystkich ban-
kéw-wystawcow kart informacje o trans-
akcjach dokonanych w danym okresie
rozliczeniowym przez posiadaczy Kkart
wydanych przez dany bank. Za pomoca
systemu obliczane sa wzajemne nalezno-
Sci bankéw-czionkéw systemu VISA
wzgledem siebie. Caly proces rozlicze-
nia moze trwaé nie dtuzej niz 14 godzin.

Nastepnym etapem jest wzajemne
rozliczenie. System ten w najogélniej-
szych zarysach przypomina nieco system
rozliczefi stosowany przez Krajowa Izbg
Rozrachunkowa funkcjonujaca w Polsce
od kwietnia 1993 r."”. W wyniku roz-
liczenia do banku-akwizytora trafiajg
pieniadze z banku-wystawcy karty, ktéra
dokonano zaplaty za zakupione towary
lub ustugi. Nie oznacza to, ze dopiero
w tym momencie bank-akwizytor doko-
na zaplaty na rzecz kontrahenta. Naj-
czeéciej kontrahent otrzymuje pieniadze
w okre§lonych w umowie akwizycyjnej
terminach, niezaleznie od czestotliwoSci
cykli rozliczeniowych przyjetych przez
akwizytora. Jezeli okaze sig, Ze kontra-
hent nie dopetnit obowiazkéw majacych
na celu zminimalizowanie ryzyka przy
transakcji z karta, akwizytor moze zadaé
zwrotu platnosci. Po przekazaniu pienig-
dzy bankowi-akwizytorowi, bank-wysta-
wca karty wysyla do posiadacza karty
zestawienie jego wydatkéw dokonanych
za pomoca karty w okre§lonym w umo-
wie o wydanie karty okresie rozliczenio-
wym. W zaleznosci od postanowiert
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umownych posiadacz karty w chwili
otrzymania zestawienia ma obowiazek
zaplaty na rzecz banku-wystawcy albo
przyjmuje zestawienie jako informacje
o dokenanym obciazeniu jego rachunku
karty.

Procedura zaplaty moze wygladaé
nieco inaczej, jezeli kontrahent dysponu-
je POS polaczonym on-line z systemem
danej karty (np. VISA International).
Kontrahent wprowadza dane z karty po-
przez przesunigcie karty przez szczeling
POS. Jezeli autoryzacja jest konieczna,
jest ona dokonywana automatycznie.
W razie, gdy karta lub transakcja budza
watpliwoéci, poprzez POS przesylane sg
instrukcje anulowania transakcji lub za-
trzymania karty. W pozostalych przy-
padkach terminal drukuje rachunek, kté-
ry musi by¢ uzupetniony jedynie pod-
pisem posiadacza karty. Przed przedto-
zeniem rachunku do podpisu, kontrahent
sprawdza, czy dane na rachunku sa zgo-
dne z danymi na karcie. Po uzyskaniu
podpisu kontrahent poréwnuje podpisy
na rachunku i na karcie. Jezeli praw-
dziwo$¢ podpisu nie budzi watpliwosci,
moze wyda¢ kartg, rachunek i towar
posiadaczowi Kkarty.

Za pomoca karty platniczej mozna
réwniez placi¢ za zaméwienia pocztowe
lub telefoniczne'®. W przypadku zamé-
wien pocztowych, posiadacz karty powi-
nien zalaczy¢ do zamdéwienia podpisane
przez siebie pisemne upowaznienie dla
kontrahenta okre$lajace dane znajdujace
sic na karcie, zamawiane towary, ich
ceng oraz adres posiadacza karty.
W oparciu o te dane kontrahent wypelnia
rachunek. W miejscu przeznaczonym na
podpis posiadacza karty wpisuje kod
oznaczajacy realizacje zaméwienia po-
cztowego. Jezeli przekroczony zostanie
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limit autoryzacyjny, kontrahent powi-
nien uzyska¢ autoryzacje (dla zamoéwien
pocztowych najczg¢Sciej konieczne jest
uzyskiwanie autoryzacji w kazdym przy-
padku). Nastepnie kontrahent przesyta
posiadaczowi zaméwione towary wraz
z rachunkiem i jednocze$nie przekazuje

kopig¢ rachunku do emitenta, do rozlicze-
nia. Przy transakcjach telefonicznych
posiadacz karty przekazuje kontrahento-
wi wszystkie dane dotyczace Kkarty
i transakcji telefonicznie. Poza tym tryb
postgpowania jest identyczny, jak przy
zamdéwieniu pocztowym.

Karty platnicze a platnosci elektronicze
(Electronic Fund Transfer — EFT)

Te dwa pojecia: karty platnicze i plat-
nodci elektroniczne maja ze soba wiele
wspolnego. Pojecie kart platniczych zo-
stalo zdefiniowane w poprzednich roz-
dziatach. Mozna pokusi¢ si¢ o bardziej
abstrakcyjna definicje¢ karty platniczej
jako instrumentu o okre§lonym wygla-
dzie i tre§ci, umozliwiajacego jego po-
siadaczowi bezgotéwkowe dokonywanie
platnosci za towary i ustugi oraz pobie-
ranie gotéwki, w okre§lonych w umowie
o wydanie karty podmiotach, w ramach
okre§lonych w umowie z emitentem kar-
ty limitéw i na zasadach okre§lonych
w tej umowie. W prawie polskim braku-
je definicji karty platniczej. Karta plat-
nicza, a wlasciwie jeden z jej rodzajéw,
pojawia si¢ jedynie jako nazwa formy
rozliczen bezgotéwkowych. Zarzadzenie
Prezesa NBP z dnia 11 grudnia 1992 r.
w sprawie form i trybu przeprowadzania
rozliczen pienigznych za posrednictwem
bankéw'® stanowi w § 10: ,,Na warun-
kach okre§lonych w umowach strony
moga stosowaé w rozliczeniach bezgotow-
kowych takze okresowe rozliczenia sal-
dami, rozliczenia planowane oraz karty
kredytowe’’. Uzycie w tym kontekscie
stéw ,karty kredytowe’’ budzi watpli-
woSsci, poniewaz nie ma racjonalnych
przestanek wytaczenia z listy metod roz-
liczeii bezgotéwkowych innych rodza-
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jow kart platniczych, niemniej jednak
zarzadzenie wprowadza do polskiego
ustawodawstwa przynajmniej nazwe¢ jed-
nej z odmian kart platniczych.

O ile karta platnicza jest pewnym
materialnie istniejacym przedmiotem
stuzacym do wyzej opisanych celéw,
o tyle platnosci elektroniczne to nazwa
nowego systemu dokonywania platnosci
i rozliczen. System ten opiera si¢ o ,.ele-
ktroniczny’’, zdematerializowany pie-
niadz. W oparciu o art. 4A amerykaris-
kiego Ujednoliconego Kodeksu Handlo-
wego mozna zdefiniowaé platnos$¢ elekt-
roniczng (electronic fund transfer) jako
seri¢ transakcji rozpoczeta bezwarunko-
wym zleceniem zaplaty podmiotu rozpo-
czynajacego transakcje i zakorczona
przyjeciem tego zlecenia przez bank be-
neficjenta zaptaty, obejmujaca zlecenia
zaplaty banku podmiotu rozpoczynaja-
cego i wszystkich bankéw posrednicza-
cych, przy czym wszystkie te zlecenia sa
przesylane 1 wykonywane za pomoca
urzadzen elektronicznych. Duzo prostsza
i bardziej obrazowa definicje¢ zawiera
Europejski Kodeks Postgpowania w Za-
kresie Platnosci Elektronicznych wyda-
ny w formie zalacznika do Zalecenia
Komisji Wspdlnot Europejskich z dnia
8 grudnia 1987 r.%°. Kodeks stanowi, ze
platnos$¢ elektroniczna to platno$é doko-



nana za pomoca karty platniczej zawie-
rajacej pasek magnetyczny lub obwdéd
scalony w terminalu platnosci elektro-
nicznych (EPT) lub terminalu w punk-
cie sprzedazy (POS). PlatnoSci elektro-
niczne, jak sama nazwa wskazuje, nie
wymagaja przesylania gotéwki ani pa-
pierowych dokumentéw. Informacja
o transakcji, a nawet co znacznie bar-
dziej istotne — sam pieniadz, sa zastgpo-
wane impulsem elektronicznym.

W Polsce nie istnieje jeszcze system
platnosci elektronicznych, cho¢ za jego
zaczatki mozna uzna¢ dziatalno$¢ Krajo-
wej Izby Rozliczeniowej S.A. KIR S.A.
do 18 IV 1994 r. funkcjonowata w opar-
ciu o dokumenty papierowe (choé czgs§¢
informacji byla przetwarzana kompute-
rowo i gromadzona na dyskietkach)
przesylane migdzy oddziatami Izby
przez przewoznikéw. System przyjety
przez KIR S.A. nosil nazwe papierowe;j
izby rozliczeniowej SYBIR. W kwietniu
1994 r. obok systemu SYBIR zostal
uruchomiony w petni elektroniczny sys-
tem ELIXIR. W chwili obecnej obstugu-
je on 11 bankéw. W systemie ELIXIR
zbedne stalo si¢ przesylanie papiero-
wych dokumentéw. Komunikacja mig-
dzy bankami a KIR S.A. jest realizowa-
na za pomoca laczy telekomunikacyj-
nych. Dzigki systemowi ELIXIR moz-
liwe stanie si¢ rozliczenie transakcji
w ciagu jednej doby. System ten, podob-
nie jak w innych krajach, mégiby byé
wykorzystywany do rozliczenia transak-
cji dokonywanych za pomoca kart plat-
niczych. Na taka mozliwo$§¢ wskazuje
takze prezes KIR S.A. Tadeusz Oldako-
wski?!.  We Francji wprowadzenie
w 1984 r. mi¢gdzybankowego elektroni-
cznego systemu pieni¢znego spowodo-
walo rewolucje w bankowosci. W opar-
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ciu o ten system wszystkie banki uczest-
niczace w systemie wydaja identyczna
kart¢ CB (Cartes Bancaires), ktéra
moze by¢ stosowana w kazdym POS,
bankomacie 1 w kazdym oddziale banku
nalezacego do systemu. Ze wzgledu na
powszechno§¢ punktéw honorujacych t¢
karte, na terenie Francji jej popularno$é
jest bardzo duza.

Platnosci elektroniczne to wynalazek
najnowszej daty. Ich rozwdéj datuje si¢
od poczatku lat osiemdziesiatych i stano-
wi praktyczne zastosowanie nowych
zdobyczy informatyki. Mimo ze platno-
$ci elektroniczne wydaja si¢ tylko tech-
nicznym udogodnieniem klasycznych
transakcji, szybko okazalo si¢, iz wyma-
gaja one takze prawnej regulacji. Nieby-
wala szybkos¢, z jaka dokonywana jest
transakcja i fakt, ze jest ona w catosci
przeprowadzana przez system elektroni-
czny, ktéry przeciez nie jest niezawod-
ny, powoduja powstanie nowych rodza-
jow ryzyka. Rozlozenie tego ryzyka jest
przedmiotem regulacji prawnej w wielu
krajach. Z drugiej strony elektroniczne
platno$ci umozliwily powstanie nowych
zastosowari kart ptatniczych. Przede
wszystkim pojawily si¢ ATM (Automa-
ted Teller Machine — automatyczny
kasjer), czyli bankomaty, z ktérych po-
siadacz karty moze wyplacaé gotéwke.
Transakcja wyplaty gotéwki z bankoma-
tu ma niemalze natychmiastowy skutek
dla stanu rachunku posiadacza karty do-
konujacego transakcji (w pewnych przy-
padkach skutek jest faktycznie natych-
miastowy, w innych nastgpuje np. po
kilkunastu godzinach). Bankomat bywa
atrakcyjniejszy dla posiadacza karty niz
dokonywanie ,klasycznej’”’ platnosci
karta. Jest to przyczyna instalowania
bankomatéw w centrach handlowych,
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przy stacjach benzynowych, w uczgsz-
czanych punktach miast. Kolejnym kro-
kiem jest instalowanie w punktach
sprzedazy EFTPOS. Terminale tego typu
umozliwiaja obciazenie rachunku posia-
dacza karty i uznanie rachunku kontra-
henta juz w chwili dokonania transakcji
lub jeszcze tego samego dnia. Systemy
platnosci elektronicznych umozliwiaja
tzw. domowa bankowo§¢, czyli wydawa-
nie poleceri zaplaty za pomoca domo-
wego terminalu. Wszystkie te udogod-
nienia przyspieszaja i upraszczaja roz-
liczenia, nie zmieniajac jednak ich istoty
a jedynie forme¢. Skutkiem upowszech-
nienia platnosci elektronicznych moze
by¢ catkowite wyeliminowanie czekéw
i zwickszenie popularnosci kart ptatni-
czych umozliwiajacych  korzystanie
z bankomatéw i EFTPOS.

Chociaz rozliczenia transakcji doko-
nywanych z uzyciem kart platniczych
bardzo czgsto dokonywane sa poprzez
systemy platno$ci elektronicznych, to
nie nalezy zaplaty kartq utoisamiaé
z ptatno$ciq elektronicznq. Przyktadem
jest chociazby polski rynek, na ktérym

Przypisy:

od 1991 r. funkcjonuje kilka kart ptat-
niczych mimo braku systemu ptatnosci
elektronicznych i koniecznosci oparcia
rozliczefi o dokumenty papierowe. Elek-
troniczne systemy platno$ci maja o wiele
szersze zastosowanie niz karty platnicze.
Najwigksze obroty generuja nie transak-
cje dokonywane przez konsumentéw-po-
siadaczy kart platniczych, ale przez wie-
lkie koncerny rozliczajace si¢ miedzy
soba wlasnie w oparciu o EFT. Roz-
graniczenie zagadnieni zwiazanych z ele-
ktronicznymi systemami platnosci i kar-
tami platniczymi jest celowe, po pierw-
sze ze wzgledu na cz¢ste utozsamianie
tych zjawisk, a po drugie w celu atwiej-
szego oddzielenia zagadnien zwiazanych
z odpowiedzialno$cia za transakcje do-
konane karta ptatnicza i transakcje doko-
nane w oparciu o system platnosci elekt-
ronicznej, 0 czym jeszcze bgdzie mowa
w trzecim artykule niniejszego cyklu.
Nalezy pamigtac, ze nie kazda transakcja
dokonana z wykorzystaniem karty plat-
niczej jest zaplata karta ptatnicza i nie
kazda zaplata karta platnicza jest ptat-
no$cia elektroniczna.
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