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Fatima Joanna Mohmand

Reklama adwokacka w wybranych
krajach sSrodkowoeuropejskich

Problematyka reklamy adwokackiej stata sie od pewnego czasu przedmiotem
7ywego zainteresowania. Swiadcza o tym niedawne publikacje na ten temat, m.in.
w lipcowo-sierpniowym numerze ,Palestry”. Wspomnie¢ tez wypada, ze kwestii
reklamy w adwokaturze poswiecona ostatnio zostafa konferencja problemowo-
-szkoleniowa, ktéra odbyta sie w dniach 1-3 pazdziernika 2004 r. w todzi, podczas
IV Krajowego Posiedzenia Komisji Prawnych Okregowych Rad Adwokackich.

Zrelacjonowanie pogladéw wyrazanych w trakcie obrad oraz konkluzji przyje-
tych przez dyskutantéw nie jest jednak celem tego artykutu. W tym miejscu zazna-
czy¢ jedynie mozna, iz obrady obejmowaty m.in. cze$¢ poSwiecona prezentacji tha
prawnoporéwnawczego przedmiotowego zagadnienia.

Takie zatozenie przyswieca takze niniejszemu opracowaniu. Intencja autorki jest
zobrazowanie rozwiazan przyjetych w krajach, do przyktadu ktérych rzadziej sie
odwotujemy.

Ponizsze uwagi dotyczy¢ beda zasad obowiazujacych w adwokaturach Czech,
Stowacji oraz Chorwacji. Inne uwarunkowania historyczne oraz odmienna tradycja
w rézny sposob determinowaty ostateczny ksztatt regut przyjetych w tych krajach.
Wszystkie te przyktady faczy jednak to, ze sformutowane zostaty w ostatnim czasie
i jak sie wydaje, moga stanowi¢ ciekawy przykfad wspétczesnego podejscia do inte-
resujacego nas problemu.

Poruszajac zagadnienie reklamy nie sposéb dzi$ nie wspomniec¢ o jej ewentual-
nej obecnosci w Internecie, zwfaszcza poprzez tzw. strony www. Bardzo instruk-
tywne w tym wzgledzie wydaja sie rozwigzania przyjete przez adwokature wegier-
ska, ktére uzupetniajaco zaprezentowane zostana na koniec.

Czechy

Zagadnienie reklamowania sie czeskich adwokatéw unormowane zostato w
uchwale Dyrektoriatu Czeskiej 1zby Adwokackiej z 31 pazdziernika 1996 r. (w
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brzmieniu z 8 listopada 1999 r.) w sprawie zasad etyki zawodowej i regut konku-
rencji miedzy adwokatami w Republice Czeskiej wydanej w wykonaniu Ustawy o
doradztwie prawnym z 1996 .

Odnosnie do miedzynarodowej dziatalnosci adwokatéw wpisanych do Izby
Czeskiej, w ramach UE, Uchwata odwotuje sie jednoczesnie do Kodeksu przyjete-
go przez CCBE.

Regulacja zasad konkurencji miedzy adwokatami (cz. I1l) zostata wyeksponowa-
na i oddzielona od ogélnych zasad etyki zawodowej (cz. Il). Stanowi rozbudowany
korpus przepiséw o charakterze kazuistycznym.

Uchwata statuuje og6Ing zasade uczciwej konkurencji miedzy adwokatami w
interesie klientéw oraz konkurentéw. Kwestia reklamy ujmowana jest wfasnie z
tego punktu widzenia.

W tym Swietle adwokat nie moze postugiwac sie informacjami oczywiscie nie-
prawdziwymi, mylacymi lub ponizajacymi innych adwokatéw.

Za mylace uznaje sie informacje, ktére moga wywotywac nieuzasadnione ocze-
kiwania co do rezultatu, jaki adwokat moze osiggna¢ lub watpliwosci co do mozli-
wosci osiagniecia oczekiwanego rezultatu przy zastosowaniu srodkéw zgodnych z
prawem (art. 19).

1. Adwokat ma obowigzek umieszczenia informacji o nazwie dziatalnosci na
szyldzie odpowiednich rozmiaréw, zawieszonym na budynku, w ktérym ma kance-
larie, a takze filie lub oddziat.

W zwiazku z wykonywaniem doradztwa prawnego adwokat, we wszelkich doku-
mentach, powinien postugiwac sie jedynie wybrana firma/nazwa dziatalnoci oraz
ewentualnie uzupetniajacymi informacjami, taksatywnie wskazanymi w uchwale.

Uchwata okreéla zakres danych, umieszczanych w nazwie, ktérg postuguje sie
adwokat, wskazujac pozytywnie dane obligatoryjnie ujawniane i inne dozwolone.
W okresleniu dziatalnosci powinno obligatoryjnie znalez¢ sie imie i nazwisko wraz
z dodatkiem ,adwokat”. Osobowe lub kapitatowe korporacje adwokatéw powin-
ny natomiast wskazywac nazwisko co najmniej jednego wspélnika-adwokata z do-
datkiem wskazujacym na fakt, iz grupuje adwokatéw, na przyktad: ,adwokaci”,
,biuro doradztwa prawnego”, ,sp6tka adwokatéw” i partnerzy” (art. 20).

Do innych dopuszczanych w nazwie danych, zalicza sie wytacznie:

— tytut naukowy,

— informacje o nastepstwie prawnym, o ile s3 zachowane ustawowe warunki
sukces;ji,

—informacje o zmartym lub wspdlniku, ktéry z innych przyczyn zakoriczyt wyko-
nywanie doradztwa prawnego, o ile s3 zachowane odpowiednie warunki ustawo-
we (art. 21).

Poza tym adwokat odnosnie do swojej dziatalnosci moze we wszelkich doku-
mentach podawac uzupetniajaco:

— informacje na temat faktu bycia ekspertem sadowym lub ttumaczem przysie-

gtym,
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— informacje wskazujace preferowane dziedziny prawa, w ktérych gtéwnie pro-
wadzi dziafalnos¢,

—informacje o uprawnieniach do prowadzenia dziatalnosci w innym kraju,

— informacje o statej wspotpracy z krajowymi lub zagranicznymi adwokatami
oraz informacje o siedzibie i oddziatach,

—jak réwniez, w przypadkach zastugujacych na szczegblng uwage, informacje o
nazwisku rodowym lub pseudonimie.

2. Uchwata reguluje w sposéb kazuistyczny zakres i dopuszczalne formy infor-
macji o swej dziatalnoéci, podawanych szerokiej publicznosci. W tym wzgledzie
rozréznia ogloszenia o charakterze Scisle informacyjnym i reklame sensu stricto.

Czeskie przepisy dopuszczaja publiczne ogtaszanie informacji o prowadzonej
dziatalnosci w zakresie danych zawartych obligatoryjnie i fakultatywnie w nazwie
oraz informacji uzupetniajacych, o ktérych byta mowa wyzej:

* w prasie periodycznej, publikacjach nieperiodycznych, radiu, telewizji i srod-
kach audio-wizualnych — tylko w zwiazku z faktem wpisu na liste adwokatow i je-
dynie w ciggu 60 dni od tego zdarzenia,

* w wyspecjalizowanych publikatorach o charakterze informacyjnym, takich jak
ksiazki telefoniczne, informatory lokalne, spisy zawodow itp.

Za posrednictwem innych srodkéw informagiji, tj. materiaty drukowane i dane
zapisane na innych mediach, mozna takze informowac o prowadzonej dziafalno-
Sci, wysokosci polisy i aktualnych osiagnieciach tylko obecnych i bytych klientow
oraz osoby, ktére wystapia o takie informacje.

Inne formy publicznego rozpowszechniania informacji uznaje sie za reklame.

Poza zakresem dozwolonym w przepisach uchwaty adwokat nie moze upowaz-
ni¢ nikogo do informowania o swojej praktyce (art. 28).

Expressis verbis zabronione jest informowanie o prowadzonej dziatalnosci na ta-
blicach reklamowych, billboardach itp.

Regulacja drobiazgowo okresla takze, iz dopuszczalne sg souveniry i prezenty z
nazwa kancelarii, o ile s3 one przeznaczone wytacznie dla klientéw, a ich natura nie
degraduje godnosci adwokata lub powagi zawodu prawniczego (art. 26).

3. Czeskie przepisy podkreslaja zasade wolnego wyboru adwokata i zawieraja
zakaz jakiegokolwiek zachowania mogacego posrednio lub bezposrednio ograni-
cza¢ te wolnos¢.

W tym kontekscie zakazuje sie oferowania swoich ustug osobom, ktére nie zwra-
caja sie o to (poza osobami spotykanymi regularnie prywatnie lub podczas wykony-
wania doradztwa prawnego).

WyraZnie wskazuje sie tez, iz jest to dopuszczalne wyjatkowo, gdy jest oczywi-
ste, iz natychmiastowe udzielenie ustugi prawnej bedzie z pozytkiem dla tej osoby.

Adwokat powinien jednak strzec sie jakiejkolwiek nachalnosci w sposobie pro-
ponowania ustugi.

Jednoczesnie za niedopuszczalne uznaje sie korzystanie z posrednikéw dla uzy-
skania klientéw oraz udostepnianie osobom trzecim informacji lub drukéw petno-
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mocnictwa do rozprowadzania w imieniu adwokata. Adwokat réwniez sam nie
moze udziela¢ lub przyjmowac zadnej zaptaty ani innej korzysci za polecenie ustug
prawnych (art. 32).

Stowacja

Adwokatura stowacka ustanowita aktualne reguty dopuszczalnosci reklamo-
wania ustug adwokackich zaledwie 19 czerwca 2004 r. Okreélaja je Zasady
Postepowania przyjete w tej dacie przez stowackie Zgromadzenie Adwokatéw
na podstawie przepiséw Ustawy o zawodzie adwokata z 2003 r. i zmienionej
Ustawy o dziatalnosci gospodarczej i ustugach w ramach samozatrudnienia z
1991 r.

Zasady Postepowania z 2004 r. przewiduja przede wszystkim, ze adwokat jest
obowiazany przestrzegac zasad uczciwej konkurencji i chroni¢ godno$¢ zawodu.

Tu réwniez kwestia informacji na temat praktyki adwokackiej i reklamy zostaty
uregulowane wyraznie i w spos6b kazuistyczny.

Podobnie jak w Czechach, od reklamy odr6znia sie kwestie rzeczowej informacji
o prowadzonej dziafalnosci.

1. W tych ramach przyjmuje sie ujednolicong forme oznaczania kancelarii.
Expressis verbis ustalone zostaty maksymalne rozmiary tablicy (30 x 60 cm). Ksztalt,
wzér i rozmiar tablicy nie moga miec¢ formy reklamy. Dane umieszczone na niej
powinny miec écidle informacyjny charakter i nie moga w swej tresci wyraza¢ uzna-
nia dla adwokata, jego kancelarii lub zakresu praktyki.

Sama nazwa kancelarii moze zawierac jedynie imie i nazwisko z dodatkiem ,ad-
wokat” i ewentualnie wskazaniem, ze jest to jego kancelaria. Spétka powinna po-
stugiwac sie firma zawierajaca imie i nazwisko przynajmniej jednego wspélnika-
-adwokata i jasne oznaczenie, ze jest to kancelaria adwokacka.

Firma nie moze tez by¢ mylaca.

2. Przepisy $cisle wskazuja dopuszczalny zakres i formy publicznego informowa-
nia o $wiadczeniu ustug prawnych i praktyce adwokackiej. Sa to:

* nazwa, siedziba i adres wraz z mapka ,dojazdowa” i innymi informacjami po-
zwalajacymi na skontaktowanie sie, tj. telefon, fax, e-mail. Moze by¢ takze zataczo-
ne zdjecie adwokata samego, z partnerami, z aplikantami itp.;

* CV adwokata (taksatywnie wymienione dane), partnera lub udziatowca, infor-
macje o aplikantach i zatrudnionych ekspertach;

* dziedziny, w ktérych prowadzi sprawy, ale bez jakichkolwiek informacji wy-
chwalajacych kwalifikacje zawodowe adwokata (jego partneréw), podkreslajacych
zawodowa specjalizacje lub wskazujacych, ze adwokat ma jakiekolwiek zawodo-
we lub specjalne kwalifikacje w danej dziedzinie prawa;

* informacje o wspétpracujacych adwokatach lub spétkach prawniczych, w tym
zagranicznych.
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Informacje te moga by¢ ogfaszane w sieci oraz w ulotkach informacyjnych, do-
stepnych wyfacznie w siedzibie kancelarii.

Dopuszcza sie umieszczanie w prasie codziennej krétkich, rzeczowych ogloszen
na temat istotnych informacji dotyczacych powstania, zmiany lub ustania okolicz-
nosci zwiazanych z prowadzong praktyka (np. otwarcie lub przeprowadzka firmy),
jednak w okresie nie dtuzszym niz 30 dni od pierwszego ogfoszenia.

Tablica oraz wszelkie materiaty oznaczajace adwokata (pieczatki, znaczki, ko-
perty, papier firmowy, wizytéwki itp.) nie moga wyraznie lub posrednio wskazywac
innych tytutéw, informacji o klienteli ani informacji o pobieranych honorariach.

Pieczatki, koperty i papeteria musza mie¢ odpowiednia forme i wzor.

3. Stowackie przepisy nie zabraniaja generalnie reklamy. Wskazuja natomiast
przypadki zakazanej reklamy. Zabroniona jest reklama prowadzona osobiscie lub
za posrednictwem osob trzecich:

1° ktérej natura, tres¢ lub forma jest:

* sprzeczna z regulacjami Izby adwokackiej;

* nieuczciwa, nieprawdziwa, sprzeczna z dobrymi obyczajami lub zasadami
dobrego smaku;

* skierowana do konkretnej osoby lub grupy oséb;

2° reklama poréwnawcza co do cen lub umiejetnosci;

3° dyskredytujaca innych adwokatéw odnosnie do ich statusu, reputacji, honoru
lub godnosci;

4° w spotach reklamowych, na billboardach i podobnych $rodkach reklamo-
wych, w telewizji, programach radiowych lub filmach.

Zasady odnoszace sie do informacji i reklamy maja zastosowanie odpowiednio
do reklamy za posrednictwem wszelkich rodzajéw mediéw, telefonu, faxu, sieci
komputerowych, Internetu i innych form sponsoringu.

Wypowiadajac sie publicznie, w tym do $rodkéw masowego przekazu, adwokat
nie moze skfada¢ samopochwalnych o$wiadczen.

4. Wyraznie zastrzega sie takze, iz niedopuszczalne jest poszukiwanie klientéw za
posrednictwem osob trzecich w zamian za obietnice lub oferte prowizji. Adwokat nie
moze zadac ani przyjmowac od innego adwokata lub osoby trzeciej zaptaty, prowizji
lub innej rekompensaty za polecenie klienta ani za polecenie ustug prawnych klientowi.

Chorwacja

W Chorwacji kwestie dopuszczalnosci reklamy adwokackiej reguluje Kodeks
Etyki Adwokackiej przyjety przez Zgromadzenie chorwackiego Stowarzyszenia Izb
Adwokackich 18 lutego 1995 w brzmieniu z 1999 r. Pewne znaczenie maja tu tak-
ze unormowania Ustawy o zawodzie adwokata (1994).

Kodeks Etyki jako podstawowa zasade przyjmuje, ze rozszerzanie zakresu prak-
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tyki adwokackiej powinno sie odbywac jedynie poprzez srodki zgodne z zasadami
etycznymi (art. 17). Wyraznie wskazuje sie przy tym, ze adwokat nie moze wyko-
rzystywac wczesniejszej posady lub stanowiska do przyciagania klientéw ani w za-
den sposéb sugerowac klientom, ze dzieki tego rodzaju posadzie lub stanowisku
ustuga prawna, jakiej potrzebuja, bedzie bardziej efektywna.

1. Kodeks statuuje ogélna regute pietnujaca jako sprzeczne z godnoscia i dobrym
imieniem adwokatury nielojalne zachowania w wykonywaniu praktyki adwokac-
kiej. Wymienia wsréd nich na przykfad:

* przyciaganie klientéw przez ogtoszenia, posrednikéw, reklame;

* rozdawanie blankietéw petnomocnictwa lub materiatéw promocyjnych oso-
bom trzecim;

* obietnice prowizji za pozyskanie klienta;

* powotywanie sie na ,dobre uktady” (good connections);

* reklamowanie ustug w zagranicznych gazetach lub listach wysytanych za granice;

* oferowanie ustug za cene z upustem;

* posiadanie oznaczenia kancelarii o zwracajacych uwage ksztattach lub w miej-
scach innych niz budynek, w ktérym miesci sie kancelaria;

* postugiwanie sie nieproporcjonalnie duzymi pieczeciami;

* eksponowanie specjalizacji adwokata w ostentacyjny sposob;

* wystepowanie publicznie, w massmediach i innych, podkreslajace umiejetno-
Sci jako adwokata w sposéb, ktéry moze by¢ zrozumiany jako rodzaj narzucania sie
lub reklamy.

Generalnie mozna wiec stwierdzi¢, iz dziatania reklamowe sg tu zabronione.
Jednoczesnie jednak kazuistycznie wymienia sie dozwolone czynnoéci o charakte-
rze informacyjnym.

Po pierwsze, dopuszcza sie zamieszczanie w gazetach ogloszenia o zamiarze
otwarcia lub przeniesienia kancelarii w sposéb, ktory nie stwarza wrazenia reklamy.
Po drugie, zezwala sie na ogfoszenie o otwarciu lub przeniesieniu kancelarii w for-
mie ulotek skierowanych wyfacznie do adwokatéw, organéw sadowych i klientow.

Warto zwréci¢ uwage, iz chorwacka regulacja zawiera wyrazny zakaz publiko-
wania z przywotaniem wfasnego imienia i nazwiska w gazetowych kolumnach , py-
tania/odpowiedzi”. Adwokatowi nie wolno tez udziela¢ porad prawnych nieozna-
czonej liczbie oséb za posrednictwem srodkéw masowego komunikowania.

2. Dodatkowe zasady deontologiczne sformufowane zostaty w stosunku do
obroncéw w sprawach karnych. Za konieczne uznano jasne wskazanie m.in., iz
adwokat, w trakcie lub w zwiazku z toczacym sie postepowaniem karnym, jest
obowigzany unika¢ promowania swojego imienia w celach reklamowych, zwtasz-
cza w massmediach.

Niedopuszczalne jest tez oferowanie swoich ustug jako obroricy wiezniom oraz
postugiwanie sie nimi do pozyskania klientéw.

3. Jesli chodzi o oznaczenie kancelarii, to Kodeks zawiera tez ogélna regulacje co
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do szyldéw. Ich rozmiar, napisy i liczba znakéw nie powinny przekraczac przeciet-
nych rozmiaréw.

W tym miejscu wspomniec tez nalezy, ze przepisy ustawy o zawodzie adwokata
przewiduja mozliwos¢ uzyskania przez adwokata, na podstawie stosownego poste-
powania kwalifikacyjnego, przeprowadzonego przez odpowiednie ciato Stowarzy-
szenia Izb Adwokackich, uznania jego szczegélnych kwalifikacji (specjalizacji) w
okreslonej dziedzinie prawa. Tak uznana specjalizacja moze by¢ uwidoczniona na
szyldzie kancelarii (art. 69-70 ustawy).

Wegry

Jak juz wspomniano, przyktad regulacji wegierskiej odnosi sie do zasad tworze-
nia i postugiwania sie stronami www. W sprawie stron internetowych adwokatéw
specjalne pisemne stanowisko 3 wrzesnia 2001 . zajeto prezydium wegierskiego
Stowarzyszenia lzb Adwokackich.

Wprowadzifo ono generalna zasade, ze strona internetowa zatozona przez ad-
wokata nie narusza zasad etyki zawodowej adwokata i sama w sobie nie stanowi
naruszenia regut zakazujacych reklamy.

1. Pozytywnie okre$lono dopuszczalng zawarto$¢ strony internetowej, ktéra moze
obejmowac tylko informacje o adwokacie, potozeniu kancelarii i zakresie ustug przez
nig $wiadczonych. Jej tres¢ winna stuzy¢ zapewnieniu obiektywnej i powszechnie
dostepnej informacji o kwalifikacjach zawodowych i dziatalno$ci adwokata.

2. Zawarto$c strony internetowej nie moze stuzyc reklamie osoby adwokata lub
jego ustug.

W szczeg6lnosci niedopuszczalne jest uzywanie przyciagajacych uwage haset
badz innych oznaczen, ktére moga by¢ kwalifikowane jako reklama handlowa.

Nie stanowia naruszenia tego zakazu umieszczenie informagji, tj. CV, zdjecia,
wskazanie publikacji prawniczych, opis doswiadczenia zawodowego oraz umiejet-
nosci jezykowych.

W sposéb jednoznaczny zakazano umieszczania informacji o zasadach ustalania
honorarium adwokata oraz poréwnywania stawek z innymi adwokatami.

3. Sam adres internetowy strony moze sktadac sie wytacznie z imienia i nazwiska
adwokata (w formie ujawnionej w rejestrze adwokatéw) lub ich czesci. Nie powi-
nien za$ zawiera¢ elementéw, ktére mogtyby ,faworyzowac” adwokata w przypad-
ku wyszukiwania go za pomoca przegladarki internetowe;.

Zatozenie strony internetowej i wszelkie zmiany jej treSci wymagaja zgtoszenia
Prezydentowi Rady Adwokackiej w ciagu 3 dni od zamieszczenia tych informacji w
sieci.

Rada Adwokacka ma prawo kontroli, czy adres internetowy oraz zawartosc stro-
ny sa zgodne z ww. wytycznymi.
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W podsumowaniu zaprezentowanych modeli zauwazy¢ nalezy, iz w zadnym z
oméwionych systeméw nie dopuszczono wolnej reklamy adwokatéw. Od propa-
gowania swojej dziatalnosci odréznia sie natomiast rzeczowa informacje na temat
praktyki adwokackiej. Tak tez w poszczegélnych krajach, szerzej lub weziej, ujmuje
sie jej dopuszczalny zakres.

Terminem ,reklama” okresla sie wiec zazwyczaj lansowanie (w r6znych for-
mach) osoby adwokata i jego kancelarii w niedozwolonym zakresie, podczas gdy
dozwolone w danym systemie zachowania uznaje sie nie za ,reklame”, lecz za ,,in-
formowanie”. W istocie wiec, pojeciu reklamy adwokackiej nadawane jest rézne
znaczenie. Ta niesp6jnosc¢ terminologiczna nie utatwia poréwnywania rozwiazan
stosowanych w poszczegdlnych krajach i zaciemnia pole dyskusji.

Nie bez znaczenia jest poza tym r6zny spos6b ujecia przyjmowanych zasad. W
moim przekonaniu, opowiedzie¢ nalezy sie za wyznaczeniem granic dopuszczal-
nych dziatan przede wszystkim od strony negatywnej, poprzez wskazanie postaci
niedozwolonych praktyk reklamowych.

W dyskusji nad ksztattem regut obowiazujacych wsréd polskich adwokatéw i
ewentualnych zmian w tym zakresie, jak sie zdaje, nie moze by¢ watpliwosci, iz
zerwanie z generalng zasadg zakazu reklamy bytoby nie do przyjecia. Jest jednak
znamienne, co wida¢ zwlfaszcza w przyktadzie rozwigzan czeskich, ze aktywnos¢
adwokacka traktuje sie w sposéb coraz bardziej zblizony do dziatalnosci gospodar-
czej. Niestety w podobnym kierunku ida tez ostatnie zmiany legislacyjne w Polsce,
zwlaszcza uznanie adwokata za przedsiebiorce w rozumieniu przepiséw ustawy o
swobodzie dziafalnosci gospodarczej (art. 4).

Wydaje sie wszakze, ze adwokatura nie powinna poddawac sie tym pradom.
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