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Opinie i poglady na temat roli opiekunki w wychowaniu
dziecka

Streszczenie

Zmiany w obyczajowosci i zmiany w kulturze w zakresie petnienia rél spotecznych przez kobiety
i mezczyzn, jak réwniez zmiany na rynku pracy spowodowaty, ze coraz czesciej pracujgcy rodzice
zmuszeni s3 do zapewnienia dziecku opieki zastepczej. W $wietle istniejgcych teorii przywia-
zania i badan dobrze jest, jesli opieke nad dzieckiem sprawujg krewni, np. dziadkowie, bliska
rodzina lub przyjaciele. Jesli jednak nie ma takiej mozliwosci, konieczne jest oddanie dziecka do
ztobka lub zatrudnienie opiekunki dzieciecej. Najnowsze poglady i badania prowadzone na ten
temat na swiecie podkreslaja, ze nieprawidtowosci w sprawowaniu opieki nad dzieckiem we
wczesnym okresie zycia mogg mie¢ niekorzystny wptyw na jego rozwdj psychiczny. Celem badan
wtasnych byto poznanie opinii i pogladdéw na temat miejsca opiekunki w procesie opieki i wycho-
wania dziecka, najczesciej spotykanych sposobow poszukiwania i wyboru opiekunki, istotnych
cech charakteryzujacych dobrg opiekunke.

Stowa kluczowe: opiekunka dziecieca, rola opiekunki, ustawa o opiece nad dziecmi do 3 lat

Opinions and Thoughts about Role of Baby Sitter in
Upbringing a Child

Summary

Changes in customs and changes in culture in social roles of women and men, as well as chan-
ges in the labor market caused that more and more working parents are forced to provide child
foster care. In the light of existing attachment theory and research it is good, if child care is
exercised by relatives such as grandparents, close family or friends. However, if this is not po-
ssible, putting the child to day care or babysitting jobs for children is necessary. The latest ideas
and research on this topic in the world prove that irregularities in the care of a child in early
life may have an adverse effect on his psychological development. Target of this studies was to
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learn opinions and views on the place of carers in the care and upbringing of the child, the most
common ways of searching for and choosing a childminder, and the essential characteristics of
a good babysitter.

Keywords: children’s baby sitter, the role of baby sitter, the law on the care of children up to 3
Years

Wprowadzenie

Zmiany w kulturze i obyczajowosci w zakresie pelnienia rdl spolecznych
przez kobiety i mezczyzn, jak rowniez transformacja ekonomiczno-gospo-
darcza, spowodowaly zmiang sytuacji wielu rodzin. W przypadku pracy za-
robkowej obojga rodzicow konieczne jest zorganizowanie zastepczej opieki
nad dzie¢mi.

W swietle badan prowadzonych nad opicka nad dzie¢mi [Bryant, Harris
1 Newton, 1980; Mayall i Petrie, 1983; Moss, 1987; Melhuish,1990] najlep-
szym rozwigzaniem jest, kiedy dzieckiem moga zajac si¢ bliscy krewni np.
dziadkowie lub najblizsza rodzina. Ostatnimi czasy popularna forma opie-
ki nad dzieckiem stala si¢ opicka domowa.

Przywigzanie we wczesnym dziecinstwie

Okres wczesnego dziecinistwa obejmuje 3 pierwsze lata zycia dziecka 1 jest
to czas bardzo dynamicznego rozwdj cztowieka. Koncepcje teoretyczne
rozwoju dziecka méwia o wzajemnych powiazaniach proceséw rozwo-
ju fizycznego, psychomotorycznego, emocjonalnego 1 poznawczego oraz
funkcjonowania rodziny, ktora stanowi gléwne srodowisko wychowawcze
dziecka. Przebieg tych procesow moze tatwo ulec zachwianiu, kiedy zadzialaja
niekorzystne czynniki biologiczne badZ psychospoleczne. Reakeja bezposred-
nia moga by¢ zaburzenia emocjonalne, a w dalszej perspektywie rozwojowe;
moga pojawic si¢ zaburzenia rozwoju osobowosci [Wolanczyk, 2005].
Poczucia bezpieczenstwa odgrywa bardzo istotng role¢ w spoleczno-
emocjonalnym rozwoju czltowieka. W procesie ewolucji wyksztalcily sie
takie zachowania, jak przytulanie si¢, podazanie za opiekunem, wydawanie
odglosow, dzigki ktorym dziecko zapewnia sobie staly zwiazek z opiekuja-
ca si¢ nim osoba. Zjawisko to John Bowlby [1969] nazwal przywiazaniem.
Przywiazanie to istnienie silnej wigzi miedzy dwojgiem ludzi. J. Bowlby
zakladal istnienie biologicznie uwarunkowanych zachowan niemowlecia
prowadzacych do bliskodci opiekuna jak i pewnych zachowan dorostego,
odpowiadajacych na zachowanie dziecka. Wedlug niego przywiazanie roz-
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wijajace si¢ miedzy matka a dzieckiem jest podstawg wszelkich relacji inter-
personalnych w poézniejszych latach jego zycia.

Koncepcja monotropii Bowlby’ego, zakladajaca przywigzanie wobec
jednego opickuna, zwykle matki, wywotata wiele kontrowersji, a badania,
ktére przeprowadzili Schaffer i Emerson [1964], dostarczyly odmiennych
wynikéw.

Badacze ci obserwowali zachowania 60 niemowlat w ich domach. Za-
uwazyli, ze pierwsze silne przywiazanie wobec konkretnej osoby wystepuje
w 7-8 miesiacu zycia, u wigkszosci dzieci przywiazanie rozwinglo si¢ wo-
bec innych 0s6b poza matka, np. byli to ojcowie, rodzenstwo, dziadkowie,
przyjaciele rodziny itp. Ponadto do 18 miesiaca zycia zaledwie 13% dzieci
rozwinglo przywiazanie tylko wobec jednej osoby, pozostale niemowleta
wobec kilku oséb.

Autorzy tych badan Schaffer i Emmerson wysnuli nastgpujace wnio-
sk:,,Matkq moze by¢ zaréwno kobieta jak 1 mezczyzna, a maciery yistwo
moze sprawowac kilka oséb. Kazda osoba, ktora dostarcza dziecku bogatej
stymulacji sensorycznej i czgstych interakeji, moze stac si¢ obiektem przy-
wigzania, nawet jesli nie jest Zrédlem pozywienia” [Birch, 2007, s. 39].

Opiekunka dziecieca i jej rola w wychowaniu dziecka

Domowa opiekunka dziecigca to ostatnio popularna forma opieki nad
malym dzieckiem. Opiekunka dziecigca, jak sama nazwa wskazuje, opie-
kuje si¢ dzieckiem pod nieobecno$¢ rodzicow. To w okresie sprawowania
przez nig opieki jedna z najwazniejszych oséb w zyciu dziecka, majaca duzy
wplyw na jego prawidlowy, harmonijny rozwo;.

Opieka to ,,dawanie oparcia, wsparcia, zaspokajanie potrzeb (wlasciwo-
$ci ludzkich bedacych potrzeba), ktérych jednostka nie umie, nie moze
lub nie jest w stanie samodzielnie zaspokoié, zeby zachowaé¢ réwnowage
biologiczna 1 psychiczna, przezyc¢, zachowac zdrowie, jako$¢ zycia, zapew-
ni¢ prawidlowy rozwdj (doprowadzi¢ jednostke do dojrzatosci) i ciaglosé
gatunku” [Gajewska, 2004, s. 20].

Dzialalno$¢ opiekuncza polega na stwarzaniu dziecku mozliwosci ko-
rzystania z rozmaitych dobr, sytuacji, oséb, przedmiotow, warunkujacych
zaspokajanie dziecigcych potrzeb i udzielanie mu niezbednej pomocy.

Opiekun nie tylko dostarcza podopiecznemu np. pozywienie, ale uczy
jednoczesnie jak je spozywac, jak postugiwac si¢ sztuc¢cami. Dajac dziecku
zabawke, opiekun stwarza warunki do zabawy i instruuje, w jaki sposéb
mozna bawi¢ si¢ ta zabawka. Przy nabywaniu nowych wiadomosci i umie-



164 Barbara Wisniewska, Agnieszka Tadeusiak

jetnosci jednoczesnie opiekuje si¢ dzieckiem, dbajac o psychiczny i fizycz-
ny komfort podopiecznego, np. wywietrzone pomieszczenie, przyjazna
atmosfere.

Prawidlowa opieka polega na respektowaniu wszystkich potrzeb dziec-
ka, zaréwno wiscerogennych (picie, jedzenie, zapobieganie uszkodzeniom
ciata itp.), takze psychogennych (tworczosci, samorealizaciji, nowych do-
$wiadczen, bezpieczenstwa itp.)) oraz socjogennych (milosci, akceptacii,
uznania spolecznego).

Nalezyta opieka nie tylko powoduje zaspakajanie podstawowych po-
trzeby dziecka, ale takze przyczynia si¢ do powstawania potrzeb nowych.
Wlasciwie sprawowana opieka ksztaltujaca rézne potrzeby, umozliwia jed-
noczesnie ich zaspokajanie przez dziecko i przyczynia si¢ do samodzielno-
$ci i rozwoju osobowosci dziecka. Pomoc w zaspokajaniu potrzeb dziecka
nie polega na usuwaniu z jego zycia wszystkich przeszkod i problemoéw, ale
na niwelowaniu trudnosci, ktére przekraczaja aktualne mozliwosci dziecka.
Zaréwno opieka niedostateczna, jak i nadmierna moze wyrzadzi¢ krzywde
dziecku.

Znalezienie odpowiedniej opiekunki to nietatwe zadanie, rodzice naj-
czgsciej poszukuja jej przez znajomych. Opiekunka z polecenia to osoba
sprawdzona, budzaca zaufanie. Pomocne moga by¢ tez ogloszenia w prasie
czy telegazecie, a takze poszukiwania za pomoca Internetu. Na dyskusyj-
nych forach internetowych mozna zasi¢gna¢ porady, porozmawiac z inny-
mi rodzicami, dowiedzie¢ si¢ jak znaleZ¢ dobra niani¢ 1 gdzie jej szukad.
Czg$¢ rodzicow korzysta z powstajacych w Polsce agencji nian i opiekunek.
Sa to agencje posrednictwa pracy i doradztwa personalnego, posredniczace
w rekrutacji pracownika na okreslone stanowisko (np. niani, opiekuna oséb
starszych, pomocy domowej). Po pozytywnym wyniku rekrutacji, praco-
dawca np. rodzic, zatrudnia wskazanego przez agencj¢ pracownika na wa-
runkach bezposrednio z nim ustalonych (umowa o pracg, umowa o dzieto,
umowa zlecenie). Rekrutacja i selekcja odbywa si¢ bardzo starannie. Oto
przyklad rekrutaciji do jednej z agencji :

,»Kazda osoba skladajaca aplikacj¢ musi osobiscie spotkac si¢ z nasza
konsultantka; nie przyjmujemy zgloszen telefonicznie 1 mailowo w mysl
zasady, ze najwazniejszy jest kontakt bezposredni. Wszystkie osoby wypel-
niajg kwestionariusze, w ktorych szczegdlowo opisuja swoje kompetencije
na aplikowane stanowisko, dos§wiadczenie zawodowe, dyspozycyjnosc oraz
oczekiwania finansowe i stan zdrowia.
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Kolejny etap to weryfikacja otrzymanych dokumentéw (referencji, za-
$wiadczenia o stanie zdrowia i niekaralnosci). Czasem goscimy réwniez
w domach aplikowanych osob. Wszystkie osoby zglaszajace si¢ do nas wy-
pelniaja test psychologiczny i spotykajg si¢ ze wspolpracujacym z nami psy-
chologiem, ktéry ocenia kompetencje psychologiczno-spoleczne kandyda-
ta. Po pozytywnym przejsciu procedury, wybrani kandydaci biora udziat
w warsztatach Pierwszej Pomocy oraz w warsztatach Niania Najwyzszego
Zaufania. Dopiero tak przygotowane nianie i opiekunki polecane sg jako
nasi wspotpracownicy” [www.nanny-time.pl|.

Ankiety dla opickunek zawieraja szczegdltowe pytania dotyczace mig-
dzy innymi: do§wiadczenia, umiejetnosci gry na instrumencie, sprawnosci
ruchowej, prawa jazdy, nawykéw zywieniowych. W taki oto sposob rekru-
tacje przeprowadza wickszos$¢ agencji, zapewniajac, ze rekomendowane
przez nie nianie sa kreatywne, kompetentne, posiadaja wiedze o dzieciach
1 uczestnicza w ich rozwoju i edukaciji.

Cechy idealnej opiekunki

Osoba opiekujaca si¢ matym dzieckiem bierze na siebie ogromna odpo-
wiedzialnos¢, stad wymagania, jakie powinna spetnic, sa wysokie i dotycza
wielu aspektéw jej osobowosci, spolecznego funkcjonowania i sfery emo-
cjonalno-motywacyjnej, nie pomijajac oczywisci odpowiedniego poziom
intelektualnego. Wsrdd najwazniejszych cech, jakimi powinna si¢ charak-
teryzowac opiekunka, wymienia si¢: cierpliwo$¢ 1 opanowanie, tolerancje,
odpowiednie podejscie do podopiecznego, kreatywnos$¢ i pomyslowosc,
umiejetnosc szybkiego reagowania w kryzysowych sytuacjach, troskliwosc,
pogode ducha.

Oczywiscie jest to tylko kilka cech, ktére wymagane sa w tym zawodzie.
Rodzice najczesciej jednak oddaja swoja pocieche osobie, ktora ,,czuje po-
wolanie”, wtedy decydujace znaczenie ma pierwszy kontakt niani z dziec-
kiem, ktore musi dobrze czué si¢ w jej towarzystwie.

7 punktu widzenia psychologii matym dzieckiem najlepiej zaopiekuje
sie osoba, ktora:

— kocha dziecko, dlatego wiele znosi i wiele mu wybacza, jest cierpliwa

1 spontanicznie obdarza dziecko swoja uwaga,

— wobec dziecka jest stala w swych uczuciach, wie, ze dziecko na relacji

z nig zbuduje poczucie bezpieczenistwa, osoba ta nagle nie wyjedzie, nie

zniknie, nie obrazi sig,
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— jest otwarta, ciekawia ja potrzeby dziecka, stara si¢ je zrozumie¢ i zaak-
ceptowac, przyjmuje dziecko takim, jakie jest, nie narzucajac mu okre-
Slonych zachowan,

— posiada dobra kondycje fizyczna, pomagajaca towarzyszy¢ ruchliwemu
1 majacemu mnostwo energii dziecku poznawac swiat,

— ufa swojemu rozsadkowl i intuicji, jest spokojna 1 zréwnowazona, nie
panikuje z byle powodu, jej spokdj udziela si¢ takze dziecku.

W ostatnim okresie do zamoznych polskich rodzin zawitata guwernant-
ka — osoba zapewniajaca nie tylko opieke, ale tez znajaca podstawy psy-
chologii, pedagogiki i socjologii oraz jezyki obce (guwernantka, guwerner
— nauczyciel domowy, wychowawca dzieci w zamoznych domach).

Nowa ustawa o formach opieki nad dzieémi do lat 3

Dnia 5 stycznia 2011 zdecydowana wigkszoscig glosow sejm RP przyjat
ustawe o formach opieki nad dzie¢mi do lat 3. Tak zwana ,, ustawa zlob-
kowa” ma ulatwi¢ zaktadanie nowych placowek przez gminy, osoby pry-
watne, a takze przez zaklady pracy czy uczelnie. Szeroka oferta placowek
opiekunczych gwarantowanych przez panstwo daje mozliwo$¢ wigkszego
komfortu bycia rodzicem, a co za tym idzie ma wplyw na podejmowanie
decyzji o kolejnych dzieciach.

Glowne zalety ustawy rzadowej to :

1) wprowadzenie nowych, elastycznych instytucji opieki nad dzie¢mi,

2) zapewnieniem opieki w czasie przerwy wakacyjnej — co bedzie stuzy¢
ich rozwojowi, powstawaniu nowych miejsc pracy, aktywizacji zawodo-
wej rodzicéw jak i 0séb podejmujacych si¢ opieki,

3) likwidacja przepisow dotyczacych podleganiu tego typu formy opieki
pod Zaklady Opieki Zdrowotnej,

4) wprowadzenie formy zatrudniania niani na umowe zlecenie, z mozli-
woscig oplacenia skladek do ZUS przez panstwo (pod warunkiem, ze
oboje rodzice pracuja),

5) stworzenie nastgpujacych formy opieki nad dzie¢mi: ztobek, klub dzie-
cigey, opickun dzienny, niania.

W ramach wszystkich wymienionych form bedzie §wiadczona komplek-
sowa opieka nad dzieckiem od 20 tygodnia zycia do lat 3, a w wyjatkowych
przypadkach do lat 4.

Podmioty prowadzace formy opieki nad dzieckiem do lat 3 zobowiaza-
ne sa do:

— wspomagania indywidualnego rozwoju dziecka przez zapewnienie pie-
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legnacji 1 bezpieczenistwa oraz zapewnienie warunkéw podobnych do

domowych,

— umozliwienie zdobycia podstawowych nawykdéw higienicznych przygo-
towujacych dziecko do przedszkola,

— sprawowania opieki odpowiednio do potrzeb dziecka,

— ksztaltowanie osobowosci dziecka przez wychowywanie go w najbliz-
szym kregu srodowiskowym, stopniowo rozszerzajac kontakty z otocze-
niem,

— wspdbldziatania z rodzing, pomagajac jej w wychowaniu i opiece oraz
doprowadzeniu do takiego stopnia rozwoju psychofizycznego, ktory
umozliwi pobyt dziecka w przedszkolu.

W mysl ustawy z niania — to forma opieki indywidualnej nad dzie¢-
mi w wieku od 20 tygodnia zycia do 3 lat (wyjatkowo do 4lat) sprawowa-
na w miejscu zamieszkania dziecka przez zatrudniong w tym celu osobe.
Oferta moze by¢ skierowana do osoéb posiadajacych relatywnie wysokie
zarobki. Osoby zatrudniajace niani¢ w systemie podatkowym korzystatyby
ze zwigkszonych kosztéw uzyskania przychodu, dzigki czemu zmniejszone
zostalyby ponoszone koszty zatrudniania niani [www.mpips.gov.pl].

Biorac pod uwagg fakt, iz wigkszos$¢ nian zatrudniona jest nieformalnie,
wprowadzenie takiego rozwigzania mogloby przyczynié¢ si¢ do wickszego
zainteresowania praca niani i zaspokojenia czesci popytu na ustugi opie-
kuncze. Zatrudnione nianie mialtyby tez zwigkszona ochrong socjalna.

Raport za rok 2010 na temat opiekunek dzieciecych

Zatrudnienie niani jest ostatnio popularng alternatywg dla zlobka lub
przedszkola. Opublikowany na portalu niania.pl raport dotyczacy rynku
nian z roku 2010, opracowany zostal na podstawie analizy ogloszen 52
tysiecy nian i 27 tysigcy rodzicow i dostarcza ciekawych informacii.

Przecictna polska opiekunka jest 28 letnig kobieta, mieszkajaca w du-
zym miescie. Zarabia $rednio 8,73 z1 za godzing, pracuje na caly etat, opie-
kujac si¢ niemowleciem lub dzieckiem do lat 3.

Jej srednie doswiadczenie zawodowe to nieco ponad 2 lata. Zazwyczaj
zajmuje si¢ dzieckiem 8—10 godzin dziennie od poniedziatku do piatku,
rzadko mieszka z rodzina, u ktorej pracuje. Opickuje si¢ dzie¢mi gltow-
nie w rodzinie klasy §redniej o wysokich dochodach, mieszkajacej w duzej
aglomeraciji.

64 % nian mieszka i pracuje w najwickszych polskich miastach, takich ja
Warszawa, Krakow, £.6dz, Poznan i Wroclaw. We wszystkich najwigkszych
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miastach zaobserwowano duzy wzrost ofert pracy dla nian oraz ogloszen
opiekunek. Najwickszy wzrost mozna zaobserwowaé w f.odzi — w 2010
roku ilos¢ chetnych do pracy nian wzrosta o 50%, a rodzicow poszukuja-
cych opiekunki o 25% w stosunku do roku poprzedniego. Natomiast naj-
mniejszy wzrost zanotowala Warszawa, liczba niaf wzrosta tam o ok. 20%
, wzrost ofert pracy dla opieckunek o ponad 8%.

Warszawa ma jednak najwigksza ilos¢ ofert pracy i ogloszen nian w Pol-
sce. 25% calego rynku opieki nad dzie¢mi w Polsce stanowi Warszawa.

W 2010 roku zdecydowana wickszos$¢ (94%) z prawie 52 tysigcy oséb
zarejestrowanych jako niania stanowig kobiety. Najwigcej nian (61 %) jest
w wieku ponizej 25 roku zycia, najczesciej sa nimi studentki poszukujace
dorywczej pracy (w roku 2009 stanowily 64%). 20% nian to kobiety w wie-
ku 25—40 lat i zwykle sa nimi zawodowe opiekunki dziecigce, ktére ukon-
czyly odpowiednie kursy i szkolenia.

Kobiety powyzej 40 roku zycia to 19% wszystkich nian. Gléwnie sa
to emerytowane nauczycielki i pielggniarki z bogatym doswiadczeniem
zawodowym lub majace do$wiadczenie zdobyte w trakcie wychowywania
wlasnych dzieci. W roku poprzednim takich oséb byto 18%. Odnotowano
zatem niewielki wzrost liczby 0s6b w wieku $rednim i starszym poszukuja-
cych pracy jako opiekunka.

Okoto 20% ofert pracy dla nian zawiera dodatkowe wymagania, takie
jak: sprzatanie, pranie, gotowanie, zakupy 1 70 % opiekunek deklaruje goto-
wos¢ do tego rodzaju prac. Wigkszo$¢ rodzicéw jednak oczekuje skupienia
uwagi gléwnie na dziecku, w tym przygotowania mu positku i sprzatania
po jego zabawie.

Oferty pracy dla opiekunek zamieszczaja gléwnie kobiety (76%). Zatem
w poszukiwanie niani angazuja si¢ zwykle matki, ale decyzja o wyborze
konkretnej osoby nalezy do obojga rodzicéw. Na zamieszkanie z niania
w 2010 roku zdecydowalo si¢ jedynie 2% rodzin.

Okoto 45% ogloszen umieszczanych w 2010 roku na portalu niania.
pl dotyczy dzieci w wieku od 1 do 12 miesigcy. Opiekunek dla maluchéw
w wieku od 1 do 3 lat poszukuje 36 % zarejestrowanych na portalu ro-
dzicéw. Tylko 19% to oferty pracy dotyczace dzieci powyzej 3 lat. W tym
przypadku jest to opicka okazjonalna np. niektére wieczory czy weekendy.

Stawka godzinowa niani zalezy od wielu réznych czynnikéw, takich jak:
miejsca zamieszkania, doswiadczenia, zakresu obowigzkow, ilosci pod-
opiecznych. W raporcie poréwnano zarobki opiekunki w 5 najwickszych
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miastach oraz ich okolicy. Najwigcej zarabiaja nianie w aglomeracji war-
szawskiej — srednio 11,38 zlotych za godzing. We Wroclawiu stawka wynosi
8,95 zlotych za godzing. Najmniej zarabiajg nianie w f.odzi i okolicach,
srednio 8,33 za godzing. W mniejszych miastach zarobki sg jeszcze nizsze:
6-7 z1 za godzing pracy.

Badana wtasne

Wobec rosnacego zainteresowania zatrudnianiem opiekunki, w kontekscie
specjalne opracowanej przez rzad RP ustawy autorzy pracy podjeli bada-
nia, ktérych celem bylo poznanie 1 analiza opinii i pogladéw studentow
studiéw niestacjonarnych jednej z niepublicznych t6dzkich uczelni na te-
mat miejsca opiekunki w procesie opieki 1 wychowania dziecka, najczesciej
spotykanych sposobéw poszukiwania 1 wyboru opiekunki, istotnych cech
charakteryzujacych dobra opiekunke.

Interesujace bylo uzyskanie odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:
1. Z jakiej formy opieki korzystaly osoby badane posiadajace dzieci?

2. Jaka jest, w opinii studentéw jednej z 16dzkich uczelni, rola opiekunki
dziecigcej

w wychowaniu matego dziecka?

3. Jakie cechy w opinii respondentéw powinna posiada¢ opickunka dzie-
cigca?

4. Na co ankietowani zwréciliby uwage zatrudniajac opieckunke?

5. Kto ma ich zdaniem najwigksze szanse na zatrudnienie jako niania?

W badaniach wlasnych wykorzystano autorska ankieta, skladajaca si¢
z 15 pytan zawierajacych odpowiedzi do wyboru.

Do obliczen statystycznych zastosowano oprécz wskaznika struktury
wyrazonego w procentach, test nieparametryczny: Test Dokladny Fishera
dla malych grup, gdzie N< badz réwne 30, a za poziom istotnosci uznano
p<0,005.

Badania zostaly przeprowadzone w maju 2011 roku. Grupe badanag sta-
nowito 30 losowo wybranych studentow I1I roku studiéw niestacjonarnych
pierwszego stopnia na kierunku pedagogika o réznych specjalnosciach,
np.: pedagogika terapeutyczna z rehabilitacjq ruchowa, pedagogika wcze-
snoszkolna, doradztwo zawodowe, resocjalizacja, pedagogika opiekuniczo
—wychowawcza. Wsrdd ankietowanych byly 22 kobiety 1 8 mezczyzn. Naj-
mlodszy z respondentéw mial 21 lat, a najstarszy 44.W miescie zamieszkuje
18 0s6b, na wsi 12. Wigkszos¢ z ankietowanych (21 osob), to osoby pracu-
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jace w bardzo réznych zawodach. Sa wéréd nich miedzy innymi urzednicy,
pracownicy produkcji, magazynierzy, terapeuci, sprzedawcy, ksiggowa i na-
uczyciel w przedszkolu. Sposréd 30 badanych oséb 9 nie pracuje.

W grupie byly osoby zaréwno posiadajace juz wlasne potomstwo i do-
$wiadczenia w organizacji réznych form opieki nad dzieckiem (14 ankieto-
wanych tj. 47% badanych), jak i osoby bezdzietne.

Tab. 1. Formy opieki, z jakich korzystaly osoby posiadajace dzieci (N=14)

Formy opieki Liczba os6b

Rodzice i dziadkowie

Dziadkowie

Opiekunka

Ztobek, przedszkole
Dziadkowie, zlobek
Razem 14

[N I NS R R B NO R BN |

7 danych zamieszczonych w tabeli wynika, Zze wsréd os6b badanych po-
siadajacych potomstwo (N=14) najcz¢sciej dzie¢mi opickowali si¢ wspolnie
rodzice 1 dziadkowie, natomiast tylko jedna osoba korzystala z ustug plat-
nej opickunki dziecigcej (réznica istotna statystycznie, p=0,0044).

Ryc. 1. Waznos¢ roli opiekunki dziecigcej w wychowaniu dziecka (N=30)

O Tak
E Nie

ONie mam zdania

20% 60%

Z analizy danych wynika, ze 18 (60%) respondentéw z badanej grupy
uznaje za wazna rolg jaka petni opiekunka w wychowaniu dziecka.
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Ryc. 2. Kto powinien sprawowac opicke nad dzieckiem wg respondentéw?

(N=30)

ORodzice

B Dziadkowie

O Opiekunka

O Ztobek, przedszkole

50%

Jak wskazuja uzyskane wyniki, polowa badanych (15 oséb) uwaza, ze
dzieckiem powinni zajmowac si¢ wylacznie rodzice. Na drugim miejscu
znalezli si¢ dziadkowie, nastepnie zlobek i przedszkole, a na konicu opie-
kunka (wskazaly tak tylko 2 osoby). Istnieje zatem statystycznie istotna
réznica (p=0,0004) w liczbie odpowiedzi preferujacych opieke rodzicielska
nad opieka swiadczong przez zatrudniong opiekunke.

Tab. 2. Cechy idealnej opickunki w ocenie respondentéw (N=30)

Cechy Liczba odpo- % odpowiedzi
wiedzi
Cierpliwo$¢ i opanowanie 30 20%
Kreatywnosc¢ i pomystowosé 17 11%
Troskliwos¢ 16 10%
Pogoda ducha 13 9%
Umiejetnosé szybkiego reagowania w kry- o4 16%

zysowych sytuacjach

Odpowiedzialnosé 22 15%
Zaangazowanie 10 7%
Uczciwosé 13 9%
Spostrzegawczos¢ 5 3%

Razem 150 100%
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Respondenci mogli zaznaczy¢ wigcej niz jedna odpowiedz, uzyskano

tacznie 150 odpowiedzi, z ktorych wynika, ze w ocenie ankietowanych
cecha najwazniejsza u opiekunki jest cierpliwo$¢ i opanowanie (zazna-
czono je 30 razy), nastgpna cecha to umiejetnos¢ szybkiego reagowania
w kryzysowych sytuacjach, trzecia to odpowiedzialnos¢. Kolejna cecha to
kreatywnosc¢ 1 pomystowosc, nastepnie troskliwosé, pogoda ducha 1 uczci-
wos¢. Spostrzegawczo$¢ byla najrzadziej zaznaczana cecha (5 wskazan).

Tab. 3. Cechy, na ktére respondenci zwrdciliby uwage zatrudniajac opie-
kunke (N=30)

Cechy Liczbaé)zcipowie- % odpowiedzi
Palenie papierosow 13 14%
Doswiadczenie 23 26%
Czy sama ma dzieci 14 15%
Wyglad 9 10%
Wiek 7 8%
Koszty wynagrodzenia 1 1%
Czy dziecko polubi opiekunke 23 26%
Razem 90 100%

Ankietowani mieli mozliwos§¢ zaznaczenia trzech odpowiedzi, facznie
uzyskano ich 90. Z zestawienia umieszczonego w powyzej tabeli wynika,
ze ankietowani na pierwszym miejscu zwrociliby uwage na do§wiadczenie
niani (23 zaznaczenia) i okazywana przez dziecko sympati¢ do niani (23
odpowiedzi). Kolejnym argumentem byloby posiadanie przez opieckunke
dzieci i palenie papieroséw. Wiek przyszlej niani 1 koszt zwiazane z wyna-
grodzeniem (1 zaznaczenie) znalazly si¢ na ostatnim miejscu.
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Ryc. 3. Najwazniejsze atuty opickunki wedlug respondentéw; (N=30)
5%

O Wyksztatcenie
47% L .
B Doswiadczenie

48% OCechy charakteru

Z analizy zgromadzonych danych wynika, ze w ocenie respondentéw
najwazniejsze u opickunki dziecigcej jest doswiadczenie (48%) i cechy cha-
rakteru (47%), wyksztalcenie znalazlo si¢ na ostatnim miejscu (5%).

Ryc. 4. Z jakiej formy rekrutacji skorzystaliby respondenci zatrudniajac
opiekunke? (N=30)

3%

OAgencja opiekunek
B Polecenia znajomych

97%

Wyniki umieszczone na powyzszym diagramie wskazuja, ze prawie
wszyscy respondenci, zatrudniajac opiekunke, skorzystaliby z polecenia
znajomych (29 oséb). Agencje opiekunek wybrataby zaledwie jedna osoba,
co jest roznicag istotng statystycznie (p=0,000).
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Ryc. 5. Opicka instytucjonalna a opicka domowa (N=30)

@ zdecydowanie sie nie
zgadzam

M nie mam zdania

44%

0O zdecydowanie sie
zgadzam

O raczej sig zgadzam

1%
W raczej si¢ nie zgadzam

Jak wynika z uzyskanych w ankiecie odpowiedzi 26 badanych oséb, co
stanowi 87%, uwaza, ze lepsza opieke niz zlobek zapewni dziecku opie-
kunka (p=0,000) i jest to réznica istotna statystycznie.

Dyskusja

W oparciu o wyniki przeprowadzonych badan autorzy podjeli probe odpo-
wiedzi na pytanie o miejsce opiekunki dzieciecej w systemie opieki i wy-
chowania malego dziecka. Dotychczas nie prowadzono jeszcze na gruncie
polskim badan dotyczacych zastepczej opieki domowej sprawowanej przez
nianie. Coraz wigcksza popularnosc¢ tej formy opieki spowodowata opraco-
wanie nowych przepiséw w Ustawie z dnia 04.02.2011 o opiece nad dzie¢-
mi w wieku do 3 lat. Niestety ustawa ta w powszechnej opinii nie spetnila
oczekiwan ani samych rodzicéw, ani oséb podejmujacych tego typu za-
trudnienie. Propozycje profesjonalnie przygotowanych kurséw dla opieku-
nek dziennych nie cieszyly si¢ zainteresowaniem, by¢ moze jak si¢ podaje,
z powodu wysokich kosztow ksztalcenia.

Polowa ankietowanych sadzi, ze dzieckiem powinni zajmowac si¢ rodzi-
ce, 30% jest zdania, ze dziadkowie, zatem zgodnie z pogladami najlepsza
opieke zapewnig dziecku osoby mu najblizsze. Sposréd 14 oséb badanych
posiadajacych potomstwo taka wiasnie forme¢ wybralo az 9 rodzin, zale-
dwie jedna skorzystata z niani. Wickszo$¢ respondentéw potwierdza, ze
lepsza opieke zapewni dziecku opiekunka dziecigca (87%) niz ztobek. 60%
ankietowanych uwaza, ze opiekunka spetnia wazng rol¢ w wychowaniu
dziecka. Zapracowani rodzice powierzaja swoj najwickszy skarb, dziecko,
obcej osobie, liczac, ze zajmie si¢ nim najlepiej jak umie. Jesli jest to oso-
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ba doswiadczona, odpowiedzialna, majaca w sobie duzo milosci i ciepla,
oznacza to, ze wybor byl trafny. Dobra niania okazuje zainteresowanie,
umie stuchac, wprowadza jasne reguly, jest konsekwentna i okazuje akcep-
tacj¢ podopiecznemu.

Cechy niani, ktore uzyskaly najwiecej gloséw to: cierpliwos¢ i opanowa-
nie, umiejetnosé szybkiego reagowania w kryzysowych sytuacjach i odpo-
wiedzialnos¢.

W dalszej kolejnosci wymieniane byly kreatywnos¢ i pomyslowosé, tro-
skliwos¢, pogoda ducha i uczciwosé. Cechami, ktére mialy najmniej glo-
séw byly: spostrzegawczo$¢ 1 zaangazowanie. Zatrudniajac nianig, ankie-
towani zwréciliby uwage na doswiadczenie i na fakt, czy dziecko polubilo
opickunke. Nastgpnie na to, czy niania sama ma dzieci i czy pali papierosy.
Najmniej gloséw uzyskal wyglad, wiek i koszt zatrudnienia opiekunki oraz
jej wyksztalcenie.

Prawie wszyscy badani, zatrudniajac opickunke, skorzystaliby z pole-
cenia znajomych (97%) a nie z agencji opiekunek. Ciekawostka jest to, ze
zadna z oséb nie skorzystataby z ogloszen. Wyniki pokazuja, ze ankieto-
wani najchetniej powierzyliby opieke nad dzieckiem osobie sprawdzonej,
majacej dobrg opini¢ w §rodowisku.

To jak wychowywane jest male dziecko bedzie mialo duze znaczenie
w jego doroslym zyciu, w postrzeganiu przez nie $wiata i stosunku do ludzi.
Bedzie miato wplyw na jego rozwdj zaréwno fizyczny jak i emocjonalny.

Z najnowszych pogladéw dotyczacych teorii przywigzania i badan pro-
wadzonych na ten temat na §wiecie wiadomo, ze ,,zaburzenie opieki nad
dzieckiem we wczesnym okresie zycia moze mie¢ nickorzystny wplyw na
jego rozwoj psychiczny” [Birch, 2007, s. 54].

We wspolczesnych klasyfikacjach wystepuja dwie kategorie zaburzen
przywigzania: reaktywne zaburzenia przywigzania w dziecifstwie i zabu-
rzenia selektywnosci przywiazania w dziecinstwie.

Reaktywne zaburzenia przywiazania w dziecifistwie to zespot objawow
przejawiajacych si¢ utrwalonymi interakcjami spolecznymi dziecka, z zabu-
rzeniami emocjonalnymi, ale z zachowana reakcja na wydarzenia w otacza-
jacym dziecko srodowisku. Przyczyna zaburzenia jest niewlasciwa opicka
czyli zaniedbywanie fizyczne i psychiczne lub maltretowanie dziecka. Za-
burzenie to rozwija si¢ przed 5 r.z., a dzieci wykazuja sprzeczne lub ambi-
walentne reakcje spoleczne. Staja si¢ one szczegdlnie widoczne w trakcie
powitan 1 pozegnan. Podchodzac do opickunéw odwracajg wzrok, trzyma-
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ne na re¢kach nie patrza na nich, pocieszane reaguja mieszaning zblizenia,
oporu i unikania. Zaburzenia emocjonalne polegaja na poczuciu nieszcze-
Scia 1 przejawiajg si¢ reakcjami wycofania: zwijanie w klgbek na podlo-
dze, agresja wobec siebie 1 innych, czasami lgkliwo$¢ i nadmierna czujnosc.
Wspolna zabawa z réwiesnikami jest niemozliwa lub utrudniona z powo-
du wystepujacych u takiego dziecka negatywnych reakcji emocjonalnych.
Temu zaburzeniu moze towarzyszy¢ zahamowanie wzrostu i nieprawidlo-
wy rozwoj fizyczny [Wolanczyk, 2005].

Zaburzenia selektywnosci przywiazania w dziecifstwie to wezesny brak
wybidrezych wigzi, utrzymywanie si¢ stabych interakcji spotecznych oraz
brak ich specyficznosci w odniesieniu do sytuacji. Zaburzenie to wystepuje
u dzieci, u ktérych od wezesnego niemowlgctwa czesto zmienial si¢ opie-
kun (np. wychowywanych w instytucjach) i powstaje ono w pierwszych pie-
ciu latach zycia dziecka. Stan ten moze utrzymywac si¢ bardzo dlugo i czesto
nie ustgpuje, mimo otoczenia dziecka stabilng opicka. Obserwuje si¢ tez pro-
blemy w relacji z réwiesnikami, zaburzenia zachowania i emocij.

Konsekwencja probleméw w rozwoju wigzi sa kfopoty w relacjach z r6-
wiesnikami, w nawiazywaniu przyjazni, problemy w relacjach z plcig prze-
ciwna. Zdarza sig, ze wystepuja zaburzenia zachowania i emociji, zaburzenia
czynnosci poznawczych. U nielicznych oséb wystepuja w dorostym Zyciu
klopoty w relacjach z ich wlasnymi dzie¢mi, ktére bywajg zaniedbywane
lub sa ofiarami przemocy [Wolanczyk, 2005].

Decydujac si¢ na zastepcza forme opieki, nalezy pamictaé, jakie moga
by¢ skutki braku prawidlowej wigzi dla dalszego rozwoju emocjonalnego
i spolecznego. Od ponad 60 lat prowadzone sa badania, ktorych celem jest
uzyskanie odpowiedzi na nastgpujace pytania: czy dzieci powinny doswiad-
czac¢ separacji od matki we wezesnym dziecinistwie i spedzac czas w zlobku
czy pod opieka niani, zamiast w konwencjonalnych warunkach w rodzinie?
Czy matki dzieci do 3 roku zycia powinny podejmowac prace zawodowa,
czy korzystac jednak z dobrodziejstwa urlopéw wychowawczych?

Whioski

Analiza wynikéw przeprowadzonych badan, pozwolila na wyciagniecie

kilku waznych wnioskdw:

1. W ocenie respondentéw opiekunka dziecigca odgrywa wazna role w wy-
chowaniu dziecka, cho¢ preferowana jest opicka sprawowana przez ro-
dzicéw lub/i dziadkéw.
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2. Najlepsza opiekunka to taka, ktéra jest cierpliwa i opanowana, umie
szybko zareagowac na niespodziewang sytuacje i jest odpowiedzialna.

3. Doswiadczenie, stosunek dziecka do opiekunki i palenie papierosow to
najwazniejsze kwestie, ktore wziglyby pod uwage osoby ankietowane
przy zatrudnianiu niani.

4. Wigksza szans¢ na zatrudnienie jako niania ma osoba sprawdzona, po-
lecona przez znajomych, majaca dobra opini¢ w $rodowisku.

Bibliografia
Birch A., (2007), Psychologia rozmwejowa w zarysie, PW N, Warszawa.

Bowlby J., (1969), Attachment and Loss, .1,Hogarth, London.

Bryant B., Harris M., Newton D., (1980), Children and minders, Grant Mclntyre,
London.

Gajewska G., (2004), Pedagogika opiekusicza i jej metodyka, GAJA, Zielona Gora.

Mayall B., Petrie P., (1983), Childminding and Day nurseries: What kind of care?, Heine-
mann Educational Books, L.ondon.

Melhuish E. C., (1990), Research on Day care for Young children In the United King-
dom [w:]Melbuish E.C, Moss P. (red.), Day care for young children:International Perspectives,
Routledge, London.

Moss P., (1987), A review of childminding research. Thomas Coram Research Unit,
University of London.

Schaffer H.R., Emerson P.E., (1964), The development of social attachments in infancy.
Monographs of Social Research in Child Development, nr 74, s.29.

Wolanczyk T., (2005), Zaburzenia emocjonalne i bebawioralne, PZW L., Warszawa.
Netografia:
Www.mpips.gov.pl

www.nany-time.pl



