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Abstract: The implied programme consists of educationally important systematic
moral consequences of staying in a rehabilitation centre, not included in the lists of
its goals, mirroring the second life of the place;ssociety, having strong impact on the
resocialization effectiveness. The programme means also unconscious expectations
for convicted. The implied programme has a special impact on attitudes and moral
education of people who are not well socially adapted, as well as on the attitudes of
working staff. The aim of this article is to recognize this programme in attitudes and
behavior of staff, juvenile delinquents and the whole organization and management of
the prison which are not compatible with the declarations and with official programme.
Keywords: implied programme, prison.

Sformutowanie ,,ukryty program” pojawilo si¢ w europejskiej refleksji ped-
agogicznej w 1968 roku. Po raz pierwszy uzyl tego okreslenia Philip Jackson,
rozumiejac przez nie to, co szkola wpaja, uczy, daje mlodym ludziom do niej
uczeszczajacym, mimo ze to ,,co$” wcale nie zostalo zaplanowane. Jackson
wskazal zrédla i ramy, w obrebie ktorych najwyrazniej oddzialywat ukryty pro-
gram w placéwkach szkolnych. Jego zdaniem stanowig je #ok, ocenianie oraz wladza.
Podkredlit, Zze ukrytego programu nie da si¢ utozsamic z ubocznymi skutkami,
a to glownie dlatego, ze dotyczy on spraw zbyt waznych. Trudno jest bowiem
nazwac co$ ,,ubocznym?”, jesli to co$ trwale 1 zasadniczo okresla rodzaj rzeczywi-
stego wplywu danej placéwki [Jackson 1968, za: Janowski 1995, s. 50].

Na fakt, iz ukryty program nie jest oddzialywaniem ubocznym i dotyczy
spraw waznych, wpisanych posrednio w model edukacyjny, wskazuje podjecie
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tej problematyki przez licznych rodzimych autoréw w czasopismiennictwie oraz
w opracowaniach zwartych [Babiuch 1989, Obidniak 1998; Bortnowski 1999;
Konarzewski 1998a, ss. 64-154: K. Konarzewski 1998b, ss. 90-210; Sawicka
Wilgusiak 1997, ss. 61—62; Dudzikowa 2001; Zlobicki 2002; Pryszmont-Cie-
sielska 2010 7 in.]. W pismiennictwie zwracana jest uwaga, iz zjawisko ukrytego
programu w instytucjach edukacyjnych koreluje z problematyka wiedzy potoc-
znej, bedacej konsekwencja wlasnego doswiadczenia zyciowego i zawodowego
i wyciaganych stad wnioskdw, jest rezultatem opinii i sadow przyjetych od innych
os6b [Kozlowski 1999].

Podjetym przeze mnie dociekaniom badawczym dotyczacym Zrédet
i przejawéw ukrytego programu w placéwkach resocjalizacyjnych towarzyszylo
wezesniejsze rozpoznanie przejawow tego zjawiska w placéwkach edukacyjnych.
Waga problemu sklania¢ powinna do ustawicznego podejmowania prob roz-
poznawania ukrytego programu oraz poszukiwania odpowiedzi na pytanie, jakie
sa znamiona tego zjawiska w odniesieniu do wielorakich §rodowisk zajmujacych
si¢ szeroko rozumianym wychowaniem i jakie skutki wywiera ono w procesie
uzyskiwania efektywnosci wychowawcze;

Analiza literatury, zaciekawienie problemem oraz uzyskane doswiadczenie
pedagogiczne i kierownicze zainspirowaly rozpoznawanie przykladow ukrytego
programu. Badania pilotazowe przeprowadzone przeze mnie w latach 2000—
2007 za posrednictwem sondazu diagnostycznego w przedszkolach, szkotach
podstawowych, gimnazjalnych, ponadgimnazjalnych i wyzszych, odnoszace si¢
do rozpoznania tego zjawiska, objely 780 respondentéw z terenu wojewodztwa
$laskiego. W dociekaniach wzieli udzial studenci kierunkéw stacjonarnych i za-
ocznych Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach oraz studenci Wydzialu Zaocz-
nego Instytutu Pedagogiki w Katowicach — Wyzszej Szkoty Pedagogicznej TWP
w Warszawie, uczestniczacy w moich wyktadach i konwersatoriach z zakresu ped-
agogiki [Wolan 2001, ss. 8—11; 2002, ss.2—7; 2005, s5.87—-100; por.: Wolan 2008,
ss. 23—40. Zal. 1 zawiera ankiet¢ badawcza, pt. ,,Ukryty program w praktyce
placéwki edukacyjnej”, ss.161-162].

Podkresli¢ nalezy, iz poszczegdlne instytucje 1 placowki zajmujace si¢ intenc-
jonalnym wplywaniem na postawy jednostek w nich przebywajacych, posiadaja
swoja specyfike programowo-organizacyjna. Stad tez nie ma jakiego$ jednego,
wspolnego, abstrakcyjnie rozumianego, ukrytego programu, identycznych zrodet
i objawdw tego zjawiska, natomiast ,,jest zawsze okreslony, konkretny ukryty pro-
gram danej instytucji dzialajacej w okreslonym miejscu 1 czasie w§rod okreslonych
ludzi. Trzeba wigc ten ukryty program znalez¢ i ocenié, a nie rozwazaé — abstrak-
cyjnie, czy ukryty program ,;w ogéle” przynosi dobre czy zle skutki” [za: Janowski
1995, s.51; por. Martin 1983, s.122].

W literaturze zagadnienie ukrytego programu w odniesieniu do placéwek
opiekunczo-wychowawczych, zakladow 1 instytucji resocjalizacyjnych stanowi
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wciaz ferra incognito (ziemia nieznana, z tac. ferra — ziemia, incognitus — nieznany,
[Stownik wyrazow obeych 1964, s. 666]. Rezultaty przeprowadzonych przeze mnie
dociekan wskazuja na inne ujecie zrédet ukrytego programu w placéwkach resoc-
jalizacyjnych niz w placoéwkach szkolnych [Wolan 2012, ss. 126—149]. Pilotazowe
badania tego zjawiska w odniesieniu do zaktadéw wychowawczych (mlodziezowe
osrodki wychowawcze) przeprowadzali metoda sondazu diagnostycznego
dokonywanego w latach 2009-2012 w ramach odbywanej praktyki studenci
uczestniczacy w wykladach i konwersatoriach z zakresu pedagogiki resocjal-
izacyjnej Wydziatu Zaocznego w Katowicach — Wyzszej Szkoly Pedagogicznej
TWP w Warszawie, wychowawcy—praktycy i przedstawiciele kadry kierowniczej
mlodziezowych o$rodkéw wychowawczych uczestniczacy w warsztatach szkole-
niowych Ogoélnopolskiego Stowarzyszenia Pracownikéw Resocjalizacji w Mur-
zasichle k/Zakopanego oraz kadra pedagogiczna zakladéw wychowawczych,
uczestniczaca w Studium Doskonalenia Menedzeréw Oswiaty w Gnieznie — Po-
dyplomowym Studium Kwalifikacyjnym Socjoterapii Nieletnich Wychowankéw.

Czym jest zatem ukryty program w warunkach placéwki resocjalizacyjnej?

Stanowigq go oddzialywania kadry placéwki resocjalizacyjnej wobec siebie
i wychowankow, osadzonych i skazanych, przekazywane i wpajane podopiec-
znym, mimo ze nie zostaly one przez nig zaplanowane w zadnym zestawie celow
iuzasadnieniu dzialan i oficjalnym programie oddziatywan wychowawczo-resoc-
jalizacyjnym. Wiazq si¢ z panujacym w placéwkach resocjalizacyjnych klimatem
spolecznym, opartym na réznych przestankach 1 wartosciach.

Jak wykazalo przeprowadzone pilotazowe badanie, w codziennych, osobistych,
»prywatnych” sadach i1 zachowaniach podopiecznych i1 personelu placowek
opiekunczo-wychowawczych i resocjalizacyjnych, niewypowiadanych publicznie
lecz ,w kuluarach”, réwnie czg¢sto, jak w placowkach edukacyjnych, wyrazane
s poglady moralne i motywy dzialan sprzeczne z oficjalnie deklarowanymi
i zapisanymi w dokumentacji. W wielu zdarzeniach, zachowaniach i postawach
czlonkéw spolecznosci tych instytucji ujawnia si¢ to, co naprawde oni czuja
i mysla. Bowiem niezaleznie od orientacji, stanowiska i zadowolenia ,,g6ry”,
podopieczni, wychowankowie, osadzeni i skazani oraz kadra instytucji resocjal-
izacyjnych ,,swoje” wie, swoje méwi 1 swoje czyni.

Podobnie jak w szkolnictwie, ukryty program ma catosciowy charakter i odz-
wierciedla ,,drugie zycie” spolecznodci tych placowek. Jest ich realnym pro-
gramem, urzeczywistnianym niezaleznie od publicznych deklaracji kadry. Stanowi
go caloksztalt wiedzy i umiejetnosci, jakie podopieczni zdobywaja, przebywajac
w placéwee resocjalizacyjnej oraz to, czego mimowolnie uczy si¢ kadra. Program
ten funkcjonuje w jezyku, rozkladzie zajeé, systemie i sposobach programowania
i oceny dziatan, oczekiwaniach oraz obyczajowosci podopiecznych i kadry.

Ukryty program wywiera szczeg6lny, trwaly wplyw na postawy jednostek
spolecznie nieprzystosowanych, na ich wychowanie moralne i réwnoczesnie na
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postawy moralne kadry. Sa nim wychowawczo wazne, systematycznie pojawiajace
si¢ konsekwencje moralne przebywania w placéwce resocjalizacyjnej, nieza-
warte w zadnym zestawie celéw 1 uzasadnieniu jej dziatad, odzwierciedlajace
»drugie zycie” jej spolecznosci, wywierajace szczegdlny wplyw na skuteczno$é
oddzialywan resocjalizacyjnych.

Ukryty program stanowia réwniez nieuswiadomione oczekiwania wobec
podopiecznych, osadzonych i skazanych. Podobnie jak w placéwkach szkol-
nych i tu kadra pedagogiczna podlega naturalnym prawidlom postrzegania,
polegajacym na pods$wiadomym upraszczaniu rzeczywistosci. Wychowawcy szy-
bciej zauwazaja te zachowania, ktérych oczekuja. Rowniez wyrazisciej dostrzegaja
zachowania, ktore bardziej odbiegaja od oczekiwanych. Stad czesto dysponuja
najwigksza iloscia informacji o wlasciwosciach podopiecznych wyraznie
odroézniajacych sie od innych (potykanie przedmiotéw, samookaleczanie sig, ki-
erowanie skarg do wladz, konflikty ze wspdtlokatorami). Natomiast malo infor-
macji kadra moze posiadaé o tzw. przecigtnych, niewyrdzniajacych si¢. Bywa, iz
przyczyny trudnosci postrzegane sa wylacznie w zachowaniach podopiecznych,
niewlasciwym ich rozwoju emocjonalnym, psychicznym, zaburzeniach dotychc-
zasowego $rodowiska (niewlasciwej socjalizacii).

Zrodla ukrytego programu w zakladach resocjalizacyjnych r6znia si¢ od ws-
kazanych przez Ph Jacksona w odniesieniu do placéwek szkolnych. Stanowi je
wladza, ktérg wyraza sita, moc oddzialywania kadry w systemie wychowawc-
zym tych placéwek, jej uprawnienia, kompetencje w okreslaniu zadan, wymogow,
powinnosci podopiecznych, ustalaniu kryteriow ich oceny oraz kontroli, oceny
zachowania, egzekwowania powinno$ci, reagowania na postgpowanie.

Zaczyn ukrytego programu stanowia $cisle powigzane ze sobg jej specyficzne
przestrzenie: fizyczna i spoteczna. Doswiadczenie wskazuje, iz w placowkach
resocjalizacyjnych, w szczegdlnoéci w karno- 1 poprawczo-resocjalizacyjnych,
wystepuja przestrzenie, w ktorych nie oczekuje sie przyjemnych przezy¢ podop-
iecznych. Niebagatelny wplyw na zachowania osadzonych i skazanych wywieraja
ukryte informacje, oddzialywania i wykorzystania uktadu, wygladu, surowosci
ogblu pomieszczen, w tym mieszkalnych. Poklosie celowo konstruowanej, fi-
zycznej 1 spolecznej przestrzeni, wyzwalajacej liczne niekorzystne zachowania
zwigzane z ukrytym programem, stanowi ttok i brak swobody w podejmowaniu
dzialan, zaréwno przez podopiecznych, jak i przez personel.

Kolejne zrédto ukrytego programu wiaze sie z kluczowa misja placéwek resoc-
jalizacyjnych dotyczgca reedukacji oséb spotecznie nieprzystosowanych. Stanowia
je deficyty postawy uczestnikéw procesu resocjalizacji. Na wyrazane w tych
placowkach poglady i zachowania wplywaja ,,zastane na wejéciu” mankamenty
osobowosci podopiecznych (wychowankéw, osadzonych, skazanych), tj. gene-
tyczne, organiczne 1 w szczegoélnosci socjokulturowe uwarunkowania, skut-
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ki i przejawy ich dotychczasowej, wadliwej, dewiacyjnej postawy oraz ,,skaza”
wiasnych doswiadczen Zyciowych kadry (personelu placdéwek), w tym jej wiedzy
i do$wiadczent zawodowych, tj. obiegowych opinii przyjetych od innych oséb
oraz nawyki zawodowe uksztaltowane w instytucji resocjalizacyjnej.

Podstawe intencjonalnego rozpoznania zrédel i okolicznosci ukrytego pro-
gramu w oddziatach zakladéw karnych dla mlodocianych stanowily przypuszc-
zenia wynikajace z wczesniejszych obserwacji 1 doswiadczen oraz analizy liter-
atury determinujace sformulowanie licznych pytan badawczych [Wolan 2013].
Ramy opracowania pozwalaja jedynie na zasygnalizowanie problemu i wstepna
prezentacje wybranych, wycinkowych wynikéw badan odnoszacych sie do
okolicznosci wystegpowania tego zjawiska w zaktadach karnych.

Badania obejmujace zaktady karne z oddziatami dla mlodocianych przeprow-
adzone zostaly metoda sondazu diagnostycznego [Wolan 2013, ss. 276-282].
W polskim systemie penitencjarnym jest 87 zakladow karnych réznego przeznac-
zenia. Funkcjonuje w nich 46 oddziatéw dla mtodocianych kobiet i mezezyzn,
z tego 4 oddzialy typu otwartego w Gdansku—Przerébee, Opolu, Plotach
(oddzial zewnetrzny ZK Nowogard) i w Wojkowicach, 17 typu polotwartego, 23
typu zamknigtego, 1 typu terapeutycznego w Rawiczu i 1 w Szczecinku z brakiem
oznaczenia typu oddzialu dla mlodocianych. Oddziaty dla mtodocianych osad-
zonych 1 skazanych zlokalizowane sa w 34 zakladach karnych [Por. :Zaklady
karne w Polsce http://pl.wikipedia.org/wiki/Zak%C5%82ady_karne_w_Polsce].

Przeprowadzone zostaly wylacznie na podstawie kompletnie wypelnionych
296 ankiet spos$réd 430 nadestanych z Inspektoratow Okregowej Sluzby
Wieziennej (IOSW) do Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, zgodnie z pismem
skierowanym z Centralnego Zarzadu Sluzby Wigziennej, za zgoda Dyrektora

Generalnego Stuzby Wigziennej, do dyrektordéw okregowych stuzby wigziennej
(Por tab.1)).

Tab. 1. Rozmieszczenie i wykaz Inspektoratéw Okregowej Stuzby Wigziennej
w Polsce

JRATY SLUZBY WIEZIENNEJ

OISW Szezecin
OISW Koszalin
OISW Gdansk
OISW Olsztyn
OISW Biatystok
OISW Poznaf
QISW Bydgoszez
OISW Warszawa
OISW Wroctaw
OISW Lodi
OISW Lublin
OISW Opaole
OISW Katowice
OISW Krakdéw
OISW Rreszow
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Podkresli¢ warto, iz z pomini¢ciem I1OSW, ankiety przeslaly takze dyrekcje
nast¢pujacych zaktadéw karnych:
— Rzeszow
— Strzelce Opolskie
— Wojkowice
— Nysa
— Sieradz
— Gdansk— Przerébka
— Stargard Szczecinski
—  Wierzchowo Pomorskie
— Sandomierz
— Potulice
— Szubin
—  Areszt Sledczy Stupsk
Dane osobowe respondentdw, tj. ich pleé, wick, funkcje zawodowe i staz pra-
cy zawodowej zawieraja kolejno tabele 2, 3, 4,1 5.

Tab. 2. Pte¢ respondentow

6% Pteé respondentow

B mezczyzna M kobieta
74%

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Tab. 3.Wiek respondentow

32%

m do 30 lat m powyzej 30 lat

Wiek respondentow 2%

Zrédlo: Opracowanie wlasne.
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Tab. 4. Funkcje zawodowe respondentow

Funkcja zawodowa

B wychowawecy (pracownicy pedagogiczni
\ 449% W pracownicy kierowniczo-administracyjni
M nauczyciele

3% 2%

23%

3% ] psyc_hc_)lodzy
o m straznicy
4% M oddziatowi

nie zaznaczona funkcja stuzbowa

Zrodlo: Opracowanie wlasne.

Tab. 5. Staz pracy zawodowej respondentow

Staz pracy zawodowej

mdo5lat M od 5do 15 lat
17% 2%

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Prowadzone badania stanowily prébe rozpoznania ukrytego programu
odnoszacego si¢ do wielorakich nieprzystawalnych do oficjalnie gloszonych haset,
deklaracji i programoéw negatywnych przejawdéw postawy i zachowania kadry
oraz osadzonych nieletnich, a takze organizacji i zarzadzania zakladami karny-
mi. Badania dotyczace problematyki (objawéw) ukrytego programu w zaktadach
karno-resocjalizacyjnych zwiazane zostaly z wymiarem organizacyjnego i pro-
gramowego funkcjonowania tych placowek Zatozone zostato ich wystgpowanie
w trzech ,klasycznych” sferach dziatalnosci placéwek: w dziedzinie wychow-
awczo-dydaktycznej, opickuiiczej oraz organizacyjno-kierowniczej. Pomocne
respondentom stalo sig, zgodnie z ich sugestiami wyrazonymi podczas badan
wstepnych, zamieszczenie ogélnych przypuszczalnych predyktoréw tych sfer
w kwestionariuszu ankiety, wyartykulowanych na podstawie uzyskanych ob-
serwacji 1 doSwiadczen w pracy placéwek resocjalizacyjnych, w tym wymien-
ianych przez respondentéw we wezesniej prowadzonych przeze mnie badaniach
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w mlodziezowych os$rodkach wychowawczych [Wolan 2013, ss. 44-59].

Polowa respondentéw wskazala na duzy i bardzo duzy zasi¢cg ukrytego
programu w swojej placowce. Pomimo ukazania w czeSci wstepnej ankiety
przykladow jego wystepowania w placowce druga polowa ankietowanych
podkreslita niewielki 1 minimalny udzial czlonkéw spolecznosci w tym pro-
gramie. Zalozy¢ nalezy, iz moze to §wiadczy¢ o niecheci (obawie) ,,ujawniania na
zewnatrz” wystgpowania tego jeszcze Swiezego w $wiadomosci kadry zjawiska.

Przeprowadzony sondaz diagnostyczny potwierdzil wystgpowanie ukrytego
programu we wszystkich trzech sferach funkcjonowania zakladéw karnych.
Dostarczyt licznych przyktadow negatywnych przejawow zachowania kadry oraz
podopiecznych, w tym takze zwiazanych z organizacja i zarzadzaniem placowka-
mi. Wybrane cytaty i spostrzezenia stanowia zaréwno rezultat do§wiadczen re-
spondentow — kadry pracowniczej uczestniczacej w badaniach, w tym bedacej
studentami pedagogiki resocjalizacyjnej, jak i obserwacji oraz rozmoéw stu-
dentéw—praktykantéw z kadra zaktadéw karnych.

Ukazywane przez respondentow powiazane zwiazkiem przyczynowo-skut-
kowym liczne przejawy i przyklady tego zjawiska (niezaprezentowane ze wzgledu
na ograniczone ramy tego artykutu), odnosily si¢ m.in. do nast¢pujacych sfer:

— oddziatywanie ,,drugiego zycia” osadzonych i skazanych mlodocianych,

— zafalszowana Swiadomo$¢ kadry w zakresie §wiadczent opiekuniczych,

— bagatelizowanie potrzeb podstawowych i opickuficzych osadzonych i skaza-
nych mlodocianych,

— dyletanctwo, formalistyczne i pozorowane dzialania kadry,

— rygoryzm wychowawczy — niepedagogiczne relacje kadry z osadzonymi,

— obnizona motywacja zawodowa kadry — regula ,,§wictego spokoju”,

— pseudoasertywnos¢, obluda pedagogiczna — podwojna twarz wychowawcy,

— slaba baza materialna i zaplecze rekreacyjne,

— niski standard i niefunkcjonalnos¢ cel mieszkalnych oraz ich przeludnienie,

— ,,pseudoreformowanie” wigziennictwa,

— legislacyjne ubezwlasnowolnienie kadry — niewystarczajaca liczba personelu,

— niedofinansowanie systemu penitencjarnego,

— ,droga przez me¢ke” programoéw readaptacii spotecznej,

— biurokratyczna formula zarzadzania,

— wady procesu kierowniczego,

— negatywne postawy kadry kierowniczej.

Zdaniem respondentéw wplyw na wydarzenia zwiazane z ukrytym pro-

gramem poteguja w zakladach karnych nastgpujace okolicznosci:

— sytuacje nadzwyczajnych zdarzen w zakladzie;

— okres pojawiajacych si¢ wygaszajacych post¢powan prowadzonych wobec
osadzonych;
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pojawianie si¢ konfliktowych, trudnych sytuacji dotyczacych zaréwno person-
elu jak i podopiecznych;

funkcjonowanie osadzonych w ,warunkach przyrody
i pracy organizowanej poza zakladem karnym:;

zbyt duze podopieczne grupy wychowawcze, co utrudnia racjonalne,

2

, tj. realizacja zajec

prawidlowe oddzialywania wychowawcze;

wywieranie duzej presji na kadre ze strony przelozonych;

lekcewazenie przez kadre swych podstawowych obowigzkéw zawodowych;
wystepowanie glebokich zaburzen osobowosci niektérych osadzonych;
konfrontacyjne spotkania odbywane z roszczeniowymi osadzonymi;
zaistniale zbyt czeste zwolnienia lekarskie i urlopy kadry pracowniczej;
niepodejmowanie dzialan z osadzonymi, podczas ktérych traktowani sa jako
podmiot wychowania, lecz, pokazywanie 1 narzucanie im jedynie mozliwych
rozwigzan i traktowanie ich z gory;

brak konsekwenciji w postgpowaniu wychowawczym;

sytuacje, kiedy osadzeni wiedza, Ze nie sa obserwowani przez funkcjonariuszy;
pora po godz.16.00, gdy pracownicy administracyjni koficza swoja prace.
Zamierzenie badawcze stanowilo poszukiwanie odpowiedzi na pytanie, dlac-

zego nie nalezy godzi¢ si¢ z ukrytym programem w zaktadzie karnym? W odpow-

iedzi respondenci stwierdzali m.in.:

ukryty program stanowi opér wobec oficjalnego programu resocjalizacyjnego;
zjawisko to powoduje wylacznie ujemne skutki, negatywnie wplywa na
oddziatywanie catego systemu resocjalizacji;

program ten prowadzi do destrukcji systemu penitencjarnego, jest przejawem
chaosu organizacyjnego;

powoduje brak szacunku dla prawa, instytucji prawa i oséb to prawo
wykonujacych, co z kolei jest usprawiedliwieniem dla nieprzestrzegania pra-
wa (,,Prawo powinno by¢ przestrzegane zaréowno przez przelozonych jak
i podwladnych, reguly postepowania powinny by¢ dla wszystkich jednolite”);
koliduje z celami wykonywania kary pozbawienia wolnosci okreslonymi
w Kodeksie Karnym Wykonawczym;

ukryty program jako przejaw negatywnych rozwiazan dziala ujemnie na
funkcjonowanie Zaktadu Karnego i prace penitencjarng (,,Placéwki powinny
wzmacnia¢ pozytywne zachowania wychowankéw, kadrze powinno zalezeé
na zmianie charakteru osadzonych, tymczasem ten ,,program” ostabia funkcje
readaptacyjna pelniona przez jednostki”);

generuje naduzywanie wladzy;

sprzyja powstawaniu antagonizmow, stymuluje konflikty i negatywnie wplywa
na wykonanie kary pozbawienia wolnosci;

obniza akceptacje obowiazkow przez kadre i osadzonych;
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— prowadzi do braku zrozumienia odgérnie wydawanych decyzji;

— powoduje nicefektywne wykorzystanie czasu pracy;

— wyzwala aspoteczne zachowania podwladnych (kadry i osadzonych);
— zmniejsza zaangazowanie personelu.

Respondenci podkreslali ponadto, ze ,,nalezy probowaé przeciwdziata¢ temu
negatywnemu zjawisku”, ,,powinno si¢ z nim walczy¢”, ,,trzeba je przezwyciezyc”,
»nalezy szukaé rozwiazan, bo tylko ,,trening czyni mistrza”.

Zaznaczy¢ trzeba, iz ok 30% respondentéw wyrazito stanowisko, iz nalezy
pogodzi¢ si¢ z ukrytym programem. Oto nicktére argumenty sposréd wypow-
iedzi cytowanych w ankietach :

,,Nie da si¢ nic zrobi¢ i zawsze bedzie istnie¢”; ,,Trudno go zwalczy¢, a wrecz
niemozliwe jest jego wyeliminowanie...”; ,Jest to walka z wiatrakami, wszyst-
kim si¢ nie dogodzi, kazdy bedzie mial jaki§ inny problem™; ,,Ukryty program
wystepuje we wszystkich placéwkach resocjalizacyjnych”; ,,Program ten jest zbyt
silnie wtopiony w zycie placowki”; ,,Za murami osadzeni tworzg drugi $wiat i jest
to ,,nauka zycia” dla podopiecznych”; ,,Nie mozna wszystkich pogodzi¢ i osiagnaé
kompromisu ze wzgledu na sprzeczne cele kadry i przelozonych oraz kadry
i osadzonych (kadra ma inne obowigzki),,; ,,W wielu okolicznosciach ukryty pro-
gram bedzie ,,rodzil si¢ do ,,zycia”, poniewaz zawsze beda potrzebne formalne
ustalenia, nakazy, cele, przepisy”; ,,Brakuje czasu na jego wyeliminowanie”; ,,Ani
wychowawca, ani dyrekcja nie sa wstanie ogarnaé powinnoséci przeciwdziatania
temu zjawisku przy tak duzej liczby osadzonych™; ,,Bedzie tylko gorzej”.

Przeciwdzialanie ukrytemu programowi w zakladach karnych jest trudne, lecz
mozliwe, na co wskazywata wickszo$¢ respondentéw. Ankietowani ukazywali lic-
zne zasady i sposoby przeciwdziatania temu zjawisku w warunkach zakladow

karnych, zawierajace si¢ we wspolzaleznych sferach oddzialywan. Ilustruje je
tab.0.

Tab. 6. Sposoby przeciwdziatania przejawom ukrytego programu w zaktadach
karnych

Lp. |[Sfera oddzialywan Proponowane zasady i sposoby przeciwdziatania ukrytemu pro-

gramowi

PERMANENTNE | podejmowanie szkolen kadry z zakresu nauk
DOSKONALENIE | pedagogicznych i nauk spolecznych;

ZAWODOWE doskonalenie umiejetnosci psychospotecznych kadry stosowania

regul komunikowania si¢, negocjowania i rozwiazywania konflik-
tow;

doskonalenie metod pracy (,,wazna jest elastycznos¢ pedagogic-
zna, wyrazajaca si¢ nieuznawaniem, ze wypracowana metoda jest
jedyna”);

podejmowanie zabiegdw stuzacych uzyskiwaniu autorytetu nie-
formalnego kadry, zastepujacego dominujacy autorytet formalny.
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ORIENTACJANA | dostrzeganie podmiotowe osadzonych i skazanych:
PODMIOTOWOSC | ich indywidualnosci; odmiennych doswiadczen zyciowych; ich
PODOPIECZNYCH | waloréw; mozliwosci i prawa do samodzielnego dziatania; poc-
zucia godnosci osobistej;
ksztaltowanie u osadzonych i skazanych umiejetnosci decy-
dowania, radzenia sobie w trudnych sytuacjach;
wdrazanie u skazanych woli wspoldziatania i umiejetnosci za-
chowania pozytywnych interpersonalnych relacji poprzez np.
zbiorowe zajecia kulturalno-o§wiatowe, organizacje turniejow
i zdrowa rywalizacje konkursowa.
ODBIUROKRA- poszukiwanie faktycznych, a nie tylko formalnych przyczyn
TYZOWANIE i rozwigzan problemow (,,nastawiac si¢ na jakos$¢, a nie na
DZIALAN ilo§é);
przyjmowanie jako priorytet, ze skazany to przede wszystkim
czlowiek w niespecyficznej sytuacji zyciowej, a dokumenty, spra-
wozdania, wskazniki sa na drugim miejscu;
ukierunkowywanie dziatalnosci personelu na prace z osadzony-
mi, a nie na realizacje¢ zadan zwiazanych z biurokracja;
odcigzanie kadry kierowniczej i pracowniczej od nadmiaru bi-
urokratycznych, papierkowych powinnosci.
WZROST PROFE- | kladzenie nacisku na merytoryczna jakosé prowadzonych
SONALIZMU oddziatywan;
I ZAWODOWYCH | umiejetne i zréznicowane wykorzystywanie sankcji wychowaw-
KOMPETENC]I czych (,,kara¢ adekwatne do popelnionego czynu, ale réwniez
KADRY odpowiednio nagradzac”);
stosowanie przez funkcjonariuszy wlasciwej, kulturalnej formy
odnoszenia si¢ do podwladnych;
podejmowanie prob poszukiwania wzajemnego rozumienia sig:
wychowawca — osadzony, podwladny — przelozony;
przedstawianie podopiecznym swoich racji z argumentacja;
indywidualne i rozsadne podchodzenie do skazanych;
umiejetnie i skutecznie przeciwstawianie si¢ podkulturze
przestepezej — przezwyciezanie drugiego zycia podwladnych;
konsekwentne egzekwowanie zaréwno praw jak i obowigzkdw
osadzonych, podobnie jak innych obywateli.
DOSKONALENIE | wysoka motywacja i zaangazowanie kadry w realizacji procesu
WLASCIWOSCI resocjalizacyjnego;
CHARAKTERU szczere i rzetelne wykonywanie przez kadre swoich obowiazkéw;
KADRY dziatanie kadry zgodne z misja, wizja, statutem i regulaminem

zakladu;

wykazywanie wlasciwej postawy moralnej, zgodnosci stow z czy-

nami, wiarygodnosci, uczciwosci, prawdoméwnosc.
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DOSKONALE- opracowanie jasnych i przejrzystych procedur postepowania
NIE PROCESU (,,nalezy zmieni¢ podejscia przelozonych”, ,,zmieni¢ myslenie
ZARZADZANIA ,,gory”, ,, wprowadzi¢ jasne klarowne zasady”);
I KIEROWANIA wdrozenie zmian organizacyjnych usprawniajacych proces
ZAKL.ADEM zarzadzania i kierowania placéwka, w tym:
- wznowienie dozoru ochronnego
- liczenie si¢ ze zdaniem innych (,,rozwazanie i uwzglednianie
prze kadre zarzadzajaca postulatéw kierowanych do ,,g6ry”);
- modyfikowanie przepiséw i zachowan;
wzmacnianie etatowe, zwigkszanie obsady kadry oraz odpowied-
nio wykwalifikowanego personelu;
zmniejszenie grup wychowawczych przypadajacych na jednego
pedagoga (,,nalezy zmniejszy¢ zaludnienie w jednostkach”);
obciazanie kosztami administracyjnymi bezzasadnych skarg
osadzonych.
UDOSKONALENIA | poprawianie infrastruktury zaktadow (,,Cigzko jest
ORGANIZACY]JNE | przeciwdziata¢ ukrytemu programowi, gdy brakuje srodkéw
BAZY MATERIAL- | finansowych i checi zmiany”);
NEJ zwigkszanie nakltadéw finansowych w celu poprawy organizacji
form spedzania wolnego czasu przez osadzonych i skazanych.
JAWNOSC IN- publicznie wskazywanie i analizowanie niedoskonalosci pracy
FORMACY]JNA zaktadu;
DOTYCZACA uwidacznianie negatywoéw zwiazanych z identyfikowaniem sie
PRZEJAWOW pracownikéw z ukrytym programems;
UKRYTEGO PRO- | konkretne przedstawianie kadrze przejawéw ukrytego programu,
GRAMU podkreslanie i pictnowanie na forum zakladu negatywnych jego
skutkow;
okreslanie i podejmowanie zadan zwigzanych z ograniczeniem
szkodliwego wplywu tego zjawiska na skuteczno$¢ pracy resoc-
jalizacyjnej.
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