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PROJEKT INNOWACYJNY MIGACZ
— szansa na aktywizacje¢ zawodowa

i integracje spoleczna niestyszacych?!

“Gtuchota nie przeszkadza gluchym czud si¢ petnowartosciowymi
cztonkami spotecznosci. Trzeba ich tylko wyposazyé w narzedzie do

zdobywania informacji i nauczy¢ sig nim postugiwac™.

Wstep

Problematyka niepelnosprawnosci w polityce spolecznej zajmuje coraz istot-
niejsze miejsce nie tylko z uwagi na skale zjawiska i jego spoleczne nastepstwa, ale
réwniez ze wzgledu na sprzyjajacy jej klimat polityczny (zmiany legislacyjne, unijne
finansowanie programéw integracji) i spoleczny (zmiany w mentalnosci sprawnych
i niepelnosprawnych obywateli)’. Ukryta do tej pory w cieniu stereotypéw, uprze-
dzen i ignorancji niepelnosprawnos¢ wychodzi wiec powoli na §wiatlo dzienne i staje
si¢ oswojonym elementem codziennos$ci. Warto wykorzysta¢ panujace ozywienie by
stworzy¢ spojny, kompleksowy i skuteczny system pokonywania barier integracji
0s6b niepetnosprawnych.

Projekt PI-MIGACZ jest jedna z inicjatyw podejmujacych to wyzwanie w stosunku

1 Recenzentka artykutlu jest prof. zw. dr hab. Kazimiera W6dz z Zaktadu Badan Kultury Wspétczesnej
w Instytucie Socjologii Uniwersytetu Slaskiego.

2 E. Czajkowska-Kisil, A. Klimczewska, Rola jezyka migowego w ksztattowaniu tozsamosci Gtuchych
w Polsce, [w:] Tozsamo$¢ spoteczno-kulturowa gluchych, red. E. Woznicka, £6dz 2007, s. 72-73.

3 A.Ostrowska, B. Szczepankowska, Aktywno$¢ zawodowa 0séb niepelnosprawnych - stan i potrzeby,

[w:] Problem niepetnosprawnosci w poradnictwie zawodowym, Zeszyty informacyjno-metodyczne
doradcy zawodowego, red. A. Ostrowska, B. Szczepankowska, Warszawa 1998, s. 13.
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do spolecznosci Gluchych a dokiadniej 0séb niestyszacych majacych problem z uzy-
skaniem prawa jazdy. W opisie poswigconym oddzialywaniu projektu znajduje si¢
zalozenie, ze sam fakt otrzymania prawa jazdy moze okaza¢ si¢ punktem zwrotnym
w sytuacji spotecznej i zawodowej 0s6b niestyszacych. Kompetencji tej nie nalezy
wiec traktowaé jako celu samego w sobie, lecz raczej jako srodek do osiggniecia
dalekosigznych i ambitniejszych plandw. Taka szans¢ dostrzeglta réwniez ekspertka,
metodyk nauczania niestyszacych, ktéra w opinii oceniajacej projekt napisata, ze:
»pakiet MIGACZ jest jak wedka z indyjskiego przyslowia »nie dawaj biedakowi
ryby, daj mu wedke i naucz go towié« dzigki niemu, Glusi uzyskaja umiejetnosé,
ktéra da im mozliwoé¢ dalszego rozwoju™.

Autorka artykutu konfrontuje powyzsze zalozenie z wynikami badan prowa-
dzonych wsrdd interesariuszy wsparcia. Konfrontacje t3 mozna potraktowad jako
ewaluacje ex ante calego przedsiewziecia. Analizuje wiec czy narzedzia opracowy-
wane w ramach projektu sg trafng odpowiedzig na problemy jego beneficjentéw?
Czy beda one zgodne z potrzebami i mozliwosciami nieslyszacych kursantow i czy
efektywnie przyczynig si¢ do rozwigzania ich probleméw z uzyskaniem prawa jazdy?
Wreszcie, czy zdobycie prawa jazdy moze mie¢ na tyle szeroki zakres oddzialywania,
ze wesprze osoby niestyszace w ich dazeniach do uzyskania zatrudnienia i zwieksze-

nia poziomu ich spotecznej integracji?

Uszkodzenie stuchu - konsekwencje

Integracja os6b niepetnosprawnych zachodzi w ramach kompleksowego procesu
rehabilitacji®. Z punktu widzenia problematyki niniejszego artykulu szczegdlnie
wazna jest rehabilitacja zawodowa, ktérej zasadniczym celem jest przygotowanie nie-
pelnosprawnego do pracy®. Jej forma musi by¢ dostosowana do potrzeb i mozliwosci
osoby, ktora jest jego podmiotem. Powinna uwzgledniaé zaréwno typ i stopien jej
niepelnosprawnosci, jej charakterystyke spoteczno-demograficzng, jak i cechy oso-

bowosci i charakteru’.

4  B.Lewandowska, Opinia metodyka nauczania 0séb niestyszgcych na temat zatozen i wynikéw badan
w projekcie ,PI - MIGACZ”, http://www.migacz.net/do-pobrania (01.09.2013).

5 Z.Kawczynska - Butrym, Niepetnosprawnos¢ - Specyfika pomocy spotecznej, Katowice 1998,
5. 29-30.

6  T. Majewski, B. Szczepankowska, Rehabilitacja zawodowa 0s6b niepetnosprawnych, [w:] Problem...,
s. 23.

7 A.Ostrowska, B. Szczepankowska, Aktywnos¢ zawodowa 0sob niepetnosprawnych - stan i potrzeby,
[w:] Problem..., s. 15.
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Niniejszy artykul po$wiecony zostal problematyce osob z uszkodzonym stuchem.
Poza tym najbardziej ogélnym terminem, obejmujacym wszystkie osoby z niepet-
nosprawnos$cia narzadu stuchu, w literaturze specjalistycznej i w Zyciu codziennym
funkcjonuje wiele innych okreslen. Sg one przypisywane osobom z okre§lonym stop-
niem niedostuchu: lekkim, umiarkowanym (niedostyszacy), znacznym lub gtebokim
(niestyszacy, gluchy, gtuchoniemy). Cz¢$¢ zwigzana jest z momentem jego powstania
(ogluchty) lub zalezy od wspdtwystepowania innych niepetnosprawnosci (gtuchonie-
widomy)®.

Podstawowg konsekwencja zaktécen percepcji dzwickowej sg problemy z komu-
nikacjg jezykowa. Wszystkie inne problemy w funkcjonowaniu oséb niestyszacych
s3 jej nastepstwem i prowadzg do nizszego od przecietnego poziomu wyksztalcenia,
mniejszej konkurencyjnos$ci na rynku pracy oraz wyzszego odsetka bezrobocia wérod
Gluchych®. Natezenie i zakres tych konsekwencji zalezy od rodzaju, stopnia i mo-
mentu uszkodzenia stuchu'.

Najbardziej zlozona jest sytuacja os6b Gluchych kulturowo, ktérych podstawo-
wym sposobem porozumiewania sie jest jezyk migowy. Méwia o sobie Glusi. Pisow-
nia tego terminu z duzej litery ma za zadanie podkresli¢ ich poczucie identyfikacji
ze wspolnota spoteczno-kulturowa “Swiata Gluchych”. Nie uwazaja si¢ za osoby nie-
pelnosprawne, lecz za osoby porozumiewajace si¢ innym niz wiekszos$¢ jezykiem!.
Poza nieuniknionymi kontaktami stronig czy wrecz izoluja si¢ od $wiata styszacych,
z ktérymi nie taczy ich wspdlnota doswiadczen i ktérzy nigdy nie beda ich w stanie
zrozumied. Jedynie przebywanie w §rodowisku niestyszacych daje im poczucie bez-

pieczenstwa. Jedynie w nim znajdujg uznanie, szacunek i mozliwo$¢ samorealizacji'.

Rehabilitacja zawodowa niestyszacych

Nie ma szczegélnych przeciwwskazan ani zagrozen, ktdre ograniczalyby moz-
liwosci aktywnosci zawodowej niestyszacych. Praktyka pokazuje, ze osoby te moga

osiggnac sukces i prestiz zawodowy w niemal kazdej profesji, nawet w tych, w ktérych

8  B. Szczepankowski, Niestyszgcy — gtusi — gluchoniemi, Warszawa 1999, s. 19-28.

9  P. Fijalkowski, W. Zaleski, Analiza desk research nt. problemdw, potrzeb i barier zwigzanych
z uzyskaniem prawa jazdy przez osoby gluche i niedostyszgce, http://www.migacz.net/pli-
ki/2013/03/migacz-raport-desk-research.pdf, (01.09.2013).

10  B. Szczepankowski, Osoby z uszkodzonym stuchem, [w:] Problem....., s. 67- 68.
11  B. Szczepankowski, Niestyszgcy..., s. 14.

12 T. Honejko, Psychospoteczne problemy o0séb niedostyszgcych, http://[www.swietlica59.pwii.pl/pra-
ce-482.htm, (01.09.2013).
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stuch wydaje si¢ by¢ niezbedny'. Bariery prawne ograniczaja mozliwo$¢ zatrud-
nienia niestyszacych jedynie przy pracach zwigzanych z recznym przenoszeniem
ciezaréw oraz przy wyrebie drzew i zwdzce drewna'. Glusi nie mogg tez by¢ zolnie-
rzami®. Catla paleta pozostatych zawoddéw stoi przed nimi otworem. Jednak szanse
na znalezienie zatrudnienia i wspolczynnik aktywnoséci zawodowej Gluchych jest
znacznie nizszy niz u pelnosprawnych's. Powodem jest szereg dodatkowych barier,
ktore obecne sa nie tylko w procesie wykonywania pracy, lecz réwniez na wszystkich
etapach przygotowania do pracy przez osobe¢ niestyszaca, jej uzyskiwania oraz re-
alizacji obowigzkow zawodowych?. Znajduja si¢ wsrdd nich bariery psychologiczne,
spoteczne i edukacyjne. Ta ostatnia wynika z niedoskonatosci systemu ksztalcenia
0s6b niestyszacych. Dotyczy to zardwno jezyka, ktéry uzywany jest w procesie ksztal-
cenia niestyszacych (ograniczanie roli jezyka migowego)'®, jak i stosowanych metod
nauczania (takich jak wyktlad, opis, wyjasnienie, ktore calkowicie nie odpowiadajg
ich potrzebom)¥, stylu ksztalcenia (podajacy, ograniczajacy aktywnos$¢ ucznia,
ksztaltujacy jego przyszla postawe zyciowq)®® oraz kierunkow edukacji zawodowej

(ksztalcenie w profesjach, na ktére rynek nie zgtasza zapotrzebowania).

Innowacyjne wsparcie niestyszacych

Co zatem mozna i nalezy zrobi¢? Jakie kompetencje rozwija¢ i w jaki sposéb
kierowa¢ procesem edukacji by byt on trafny, uzyteczny, skuteczny, efektywny, trwa-
ty i mial moc oddziatywania, czyli by spetnial najwazniejsze z kryteriéw ewaluacji
programéw wsparcia ustalonych przez Komisje Europejska?

Gdy tradycyjny sposob odpowiedzi na zdiagnozowane problemy czy zaspokojenia
okreslonych potrzeb jest malo skuteczny badz nieefektywny, wdraza si¢ innowacje

spoteczne. Mozliwo$¢ implementacji innowacyjnych pomysiéw z dziedziny proble-

13 B. Szczepankowski, Osoby z uszkodzonym stuchem, [w:] Problem...., s. 78.

14 P. Albinska, Problemy zycia spolecznego i zawodowego o0séb niedostyszgcych i gluchych,
[w:] Tozsamos¢ spoteczno-kulturowa gluchych..., s. 185.

15 B. Lewandowska, Opinia metodyka...
16  P. Fijatkowski, W. Zaleski, Analiza desk research...
17 B. Szczepankowski, Osoby z uszkodzonym stuchem, [w:] Problem...., s. 77.

18 E. Moron, Konceptualizacja jezyka migowego w edukacji niestyszgcych - spojrzenie krytyczne,
Edukacja Nieslyszacych, materialy pokonferencyjne, red. E. Twardowska, M. Kowalska, Lodz
2011, s 157.

19  P. Fijaltkowski, W. Zateski, Analiza desk research...
20 B.Lewandowska, Opinia metodyka...
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matyki spolecznej daje Program Operacyjny Kapital Ludzki. Realizowane w jego ra-
mach projekty innowacyjne to ,projekty, ktorych celem jest poszukiwanie nowych,
lepszych, efektywniejszych sposobdéw rozwigzywania probleméw mieszczacych
si¢ w obszarach wsparcia EFS”?!. Takim wlasnie projektem jest PI-MIGACZ. Jego
celem jest ,Poprawa jakosci i efektywnosci §wiadczenia ustug w postaci kurséw na
prawo jazdy kategorii B w czesci teoretycznej dla os6b Gluchych, Gluchoniemych,

>

Niedostyszacych poprzez wypracowanie pakietu MIGACZ...” czyli materialéw
edukacyjnych do nauki i nauczania teorii prawa jazdy osob niestyszacych.

U Zrédet projektu znalazl si¢ jeden z wielu probleméw z jakimi niestyszacy zma-
gaja si¢ na co dzien - problem z uzyskaniem kompetencji do prowadzenia pojazddéw.
Jego konsekwencje maja jednak szczegdlny wplyw na mozliwosci i jako$¢ funkcjo-
nowania we wspolczesnym $wiecie. Prawo jazdy sprawia, Ze jestesmy bardziej mo-
bilni, dyspozycyjni i niezalezni, wzrasta nasza pozycja na rynku, konkurencyjnos¢
i mozliwo$ci wyboru wykonywanej profesji. Jeszcze wigksze znaczenie ma ono dla
niestyszacych gdyz jest to dla nich szansa na ,,przewarto$ciowanie Zycia, wlaczenie si¢

do aktywnosci spotecznej i zawodowej, rezygnacje z opieki socjalnej”*.

U zrodel projektu PI - MIGACZ

Projekt powstat w odpowiedzi na niedawno dostrzezone problemy 0séb niestysza-
cych ze zrozumieniem i zdaniem, napisanej w obcym dla nich jezyku, czeéci teoretycz-
nej egzaminu na prawo jazdy. Bariers, ktéra utrudnia ich zaistnienie w spolecznej
$wiadomosci sa panujace w $rodowisku styszacych stereotypy. Wsrdd styszacych,
ktérzy nie mieli nigdy okazji obcowac z osobami z uszkodzonym stuchem lub z kim-
kolwiek majacym z nimi styczno$¢, panuje przekonanie, iz macierzystym jezykiem
Gluchych jest jezyk polski. Zakladajg tym samym, ze pisanie i czytanie tekstow
napisanych po polsku nie stanowi dla nieslyszacych problemu.

Pierwszy raz temat prawa jazdy dla niestyszacych stal si¢ gtosny w lipcu 2011 r.,
kiedy miala miejsce proba wylaczenia spotecznosci Gluchych z mozliwosci uzyska-
nia tej kompetencji. Projekt Rozporzadzenia Ministerstwa Zdrowia zmienial zasady
dotyczace badan kierowcéw?’. Wprowadzit kryterium ustyszenia szeptu z odlegtosci

3 metrow, ktére warunkowato wystawienie zaswiadczenia o braku przeciwwskazan

21 ABC innowacyjnosci, http://www.kiw.org.pl, (01.09.2013).
22 B.Lewandowska, Opinia metodyka...

23 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia zmieniajace rozporzadzenie w sprawie badan lekarskich kierow-
cow i 0sob ubiegajacych si¢ o uprawnienia do kierowania pojazdami.
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zdrowotnych do kierowania pojazdami. Po nagloénieniu sprawy przez media i fali
krytyki ze strony srodowisk Gtuchych wycofano si¢ z pomystu.

Na poczatku 2013 r. po raz kolejny rozgorzata dyskusja na ten temat. Przepisy
Ustawy o kierujacych pojazdami wprowadzily nowe zasady egzaminowania, ktore
przerosty nawet doswiadczonych kierowcdw. Po pierwszym miesigcu §rednia zdawal-
nos$¢ egzaminu teoretycznego na kategorie B wyniosta niecate 17%**. Statystyki te
wzrastaja z miesigca na miesigc, cho¢ daleko im do stanu sprzed 19 stycznia. Wigksza
baza pytan i modyfikowane odpowiedzi wymagaja od zdajacego zrozumienia i in-
terpretowania pytan w jezyku polskim w znacznie krétszym czasie niz do tej pory.
Wyobrazmy sobie teraz, ze zdajemy taki egzamin w jezyku obcym, znanym nam
$rednio lub w ogdle nieznanym. Nasze szanse na uzyskanie pozytywnego wyniku sg
bliskie zera. Osoby niestyszace w takiej sytuacji si¢ znajduja, mimo ze nawet niekto-
rzy obcokrajowcy w wybranych osrodkach moga przystapi¢ do egzaminu w jezyku
macierzystym.

Wbrew pozorom, opisane wyzej sytuacje w pewnym sensie stuzg sprawie Gtu-
chych. Dzieki swej medialnosci, przyczyniaja si¢ do podjecia spolecznej debaty nada-
jacej problemom niestyszacych status istotnej, co za tym idzie wymagajacej rozwia-
zania, kwestii spolecznej. Zainteresowanie to znajduje odzwierciedlenie w tematyce
innych innowacyjnych projektéw. Zaden z nich nie dotyczy jednak bezpo$rednio
tematu projektu PI-MIGACZ. Jedyna inicjatywa wspierania niestyszacych kierowcéw
bylo opracowanie programu komputerowego wspomagajacego proces nauki jazdy
0s6b z dysfunkcja narzagdéw mowy i stuchu®. Narzedzie to jest jednak odpowiedzig
jedynie na cze$¢, mniej dotkliwych, probleméw niestyszacych z uzyskaniem prawa
jazdy, gdyz Glusi bywaja nawet lepszymi kierowcami od styszacych. Tymczasem pro-
blem zdawalnosci egzaminu teoretycznego jest nadal tematem poruszanym jedynie
przez pasjonatow i osoby, ktérych bezposrednio dotyczy.

Mozna wigc powiedzie¢, ze PI-MIGACZ jest pierwsza metodyczng proba pokona-
nia tej bariery poprzez opracowanie pakietu MIGACZ czyli przygotowanego w Pol-
skim Jezyku Migowym oprogramowania edukacyjnego zawierajacego: stownik pojeé
abstrakcyjnych z zakresu prawa jazdy, kodeks drogowy, podrecznik i zestaw ¢wiczen,
kurs pierwszej pomocy, testy oraz instrukcje dla uzytkownikéow. Gtéwnym zadaniem
programu bedzie odegranie roli przewodnika ,,oprowadzajacego” po poszczegolnych

sktadnikach pakietu, ktéry instruuje, moderuje, ocenia, aktywizuje, liczy statystyki,

24 Srednia zdawalnos¢ 17% - wg danych resortu transportu, http://www.grupaimage.com.pl/,
(01.09.2013).

25  System szkolenia niestyszgcych kierowcéw, http://www.pzg.warszawa.pl/, (01.09.2013).
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wzmacnia i zbliza. Ma ulatwi¢ i uprzyjemnié proces edukacji oraz umozliwi¢ samo-
dzielna nauke przez zrozumienie. Pozwoli to na utrwalenie informacji i dostosowanie
tempa nauki do indywidualnych potrzeb i mozliwo$ci szkolonych. Takie nauczanie
ma by¢ skuteczniejsze i prowadzi¢ ma do trwalszych efektéw. Nieodptatnie udostep-

nienie pakietu powinno réwniez obnizy¢ koszty kurséw dla niestyszacych.

Badania w projekcie

Przeprowadzenie badan na potrzeby projektu okazato sie niezbedne z uwagi na
ograniczona liczbe¢ opracowan z obszaru jego problematyki. Nieliczne z dostepnych
diagnoz czy statystyk dotyczacych niepelnosprawnych sg zindywidualizowane. Za-
zwyczaj podgrupy inwalidéw traktowane sg w nich jako czastka wigkszej catosci -
spotecznosci os6b niepetnosprawnych, a ich problemy pojmowane sa ogélnie a nie
swoiécie, w sposob fragmentaryczny, nie pozwalajacy na kompleksowg diagnoze®.

W okresie od marca do maja 2013 r. zrealizowano wigc trzy-etapowe badanie,
ktore zmierzalo do okreslenia jak ksztaltuje si¢ sytuacja inwalidéw stuchu na Pod-
karpaciu, jakie maja problemy z opanowaniem teorii prawa jazdy, co sadza o idei
stworzenia narzedzia majacego by¢ dla nich wsparciem w nauce do teoretycznego
egzaminu na prawo jazdy oraz jak oceniajg poszczegélne z zaplanowanych elemen-
téw i funkcjonalnosci pakietu MIGACZ. Podobnej analizy, jednak z punktu widzenia
Osrodkéw Szkolenia Kierowcow, dokonano w grupie instruktoréw jazdy. Uzyskane
wyniki majg stanowi¢ baze dla reszty dzialan w projekcie, stuzy¢ grupie ekspertéw
tworzacych produkt jako skarbnica wiedzy i zestaw praktycznych wskazéwek do
stworzenia skutecznego narzedzia.

Pierwszy etap diagnozy polegal na zgromadzeniu rozproszonego do tej pory
materiatu informacyjnego z obszaru wsparcia. Jego podsumowanie stanowi raport
desk research. W kolejnym badaniu, jako$ciowym (realizowanym technika FGI)
przeprowadzono wywiady w trzech grupach fokusowych (dwa z niestyszacymi, je-
den z przedstawicielami OSK). Z kolei, dwa badania ilo§ciowe, wywiady technika
PAPI, prowadzono w grupie 200 niestyszacych (100 z prawem jazdy i 100 z lub bez
prawa jazdy) oraz 50 instruktoréw OSK. Wszystkich Czytelnikéw zainteresowanych
szczegbtami metodologii i wynikéw badan Autorka odsyla do publikacji Projekt

Innowacyjny MIGACZ. Narzedzia wspierajgce nauczanie i nauke teorii prawa jazdy

26 B. Gaciarz, A. Ostrowska, W. Pankoéw, Integracja oséb niepetnosprawnych jako problem
polityki publicznej, [w:] Integracja spoteczna i aktywizacja zawodowa os6b niepetnosprawnych
zamieszkatych w matych miastach i na terenach wiejskich - uwarunkowania sukcesow i niepowodzen,
red. B. Gaciarz, A. Ostrowska, W. Panikéw, IFiS PAN 2008, s. 59-60
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0s0b niestyszgcych?, udostepnionej na stronie internetowej www.migacz.net. Opu-
blikowano tam réwniez raporty czastkowe wienczace poszczegdlne etapy diagnozy.
Z opracowan tych pochodzg przedstawiane w kolejnej czeéci artykutu dane, przyto-

czone w celu rozwiklania, przedstawionego we wstepie do artykutu, dylematu.

Znaczenie prawa jazdy dla nieslyszacych

W badaniu ilo§ciowym zapytano respondentéw dlaczego chcieli mie¢ prawo jaz-
dy oraz, stosujac technike projekcyjng (by ujawni¢ ich pod$wiadome lub ukryte po-
stawy oraz emocje), dlaczego inne osoby niestyszace chcg uzyska¢ taka kompetencje.
Cho¢ ranking odpowiedzi byl w obydwu przypadkach taki sam to badani wskazywali

wiecej motywéw uogdlnionych, niz osobistych.

Dostac prace 13% 28 3%

Nauczy¢ sie czego$ nowego

47%

Utatwic sobie codzienne zycie 50 4%

16,5%

By¢ samodzielnym, samemu cos robi¢ 221%

(o)
tatwo i szybko dojezdzaé w rézne miejsca g8 ?5,2%
{v)
Lepiej sie czu¢, by¢ z siebie zadowolonym 1134§%A)A)
. — ) . 4,3%
Czuc sie na réwni z osobami styszacymi 11,5%
P . . 1,7%
Czu¢ sie bezpieczniej 5 7%
0
Méc podrézowac 2o.2% 45,1%
0
Nie siedzie¢ wcigz w domu 11’31/06,8%
0y
Nie nosic ze sobg wszystkich rzeczy 70 /101 5%
11,3%
Inne 6,2%
- Lo 1,7%
Nie wiem co/trudno powiedzie¢ 2,7%
Bl motywy osobiste motywy uogdlnione

Rysunek 1: Dlaczego chcial(a) Pan(i) mie¢ prawo jazdy? / Dlaczego Glusi chcg robi¢ prawo
jazdy? (N=125)
Zrédlo: Opracowanie na potrzeby projektu PI-MIGACZ?

27 B.Jaworska-Posita, W. Zaleski, P. Fijatkowski, Raport z badan, [w:] Projekt Innowacyjny MIGACZ.
Narzedzia wspierajace nauczanie i nauke teorii prawa jazdy oséb niestyszacych, Katowice 2013,
http://www.migacz.net/pliki/2013/03/Migacz-Publikacja_raport-zbiorczy.pdf (01.09.2013).

28 Ibidem.
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Na pierwszym miejscu znalazla si¢ odpowiedZ wskazujaca na mozliwos¢ tatwego
i szybkiego przemieszczania si¢ w rézne miejsca (67,8% i 75,2%), w tym kolejno do
sklepu, do pracy, na spotkania, do lekarza czy szkoty. Kolejne wskazywane motywy to
ulatwienie codziennego zycia (47% i 50,4%) oraz zyskanie mozliwo$ci podrézowania
(25,2% i 45,1%). Zdaniem 28,3% badanych waznym powodem jest che¢ uzyskania
pracy przez niestyszacych (13% wskazan na motyw osobisty). Dla cze$ci badanych
istotne s3 réwniez motywy poprawiajace komfort psychiczny, w tym poczucie sa-
modzielnosci (16,5% i 22,1%) i bycia z siebie zadowolonym (14,8% i 13,3%). Podobne
opinie wyrazili uczestnicy badania jako$ciowego posiadajacy prawo jazdy. Jest ono
dla nich wazne ze wzgledéw praktycznych (,,Ja moge sama jezdzi¢...nie potrzebuje¢
pomocy....jestem niezalezna od autobusdéw”) jak i ambicjonalnych (,Ja czuje sie jak
styszacy. Rowno. Udalo mi sie zda¢ egzamin za pierwszym razem”). Prawo jazdy jest
wiec kompetencja ulatwiajacg, a czasami nawet umozliwiajaca niestyszacym aktyw-
nos¢ zawodowa (podjecie pracy poza miejscem zamieszkania, wykonywanie zawodu
wymagajacego prowadzenia samochodu) i spoleczng (nawigzywanie kontaktéw to-
warzyskich, podtrzymywanie wigzi rodzinnych, rozwijanie zainteresowan). Oprécz
praktycznych korzysci, réwnie istotne wydajg si¢ by¢ korzysci zwigzane z samooceng
Gluchego jako kierowcy, w tym poczucie dumy ze zdanego egzaminu i pokonania
wlasnych stabosci, poczucie réwnosci ze styszacymi, uzyskana niezaleznos¢ i samo-

dzielno$¢.

Prawo jazdy - wyzwanie dla Gluchych

Skoro prawo jazdy ma tak istotny wplyw na jako$¢ i komfort zycia niestysza-
cych, zdawa¢ by sie mogto, ze kompetencja ta bedzie wéréd gtuchych powszechna.
Nie prowadzi si¢ wprawdzie statystyk wskazujacych na odsetek niestyszacych
posiadajacych prawo jazdy, lecz pewien poglad na ten temat daje charakterystyka
podpréb badan ilo§ciowych. Préba miata charakter celowy, zalozono ze przynaj-
mniej 50% badanych posiada¢ bedzie uprawnienia do prowadzenia pojazdéw, po-
zostala potowa mogla, lecz nie musiata ich posiada¢. W sumie 57% respondentéw
posiadalo prawo jazdy. W podgrupie, w ktdrej posiadanie prawa jazdy nie stano-
wilo kryterium doboru zaledwie 15% badanych legitymowato si¢ tym dokumen-
tem. Badanie prowadzone wsrdd instruktoréw Osrodkéw Szkolenia Kierowcow
potwierdzilo te tendencje, jedynie 18 z 50 respondentéw stwierdzito iz prowadzito

szkolenie, w ktérym uczestniczyla osoba nieslyszaca.
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. nie, ale chce zrobi¢

Rysunek 2: Czy posiada Pan(i) prawo jazdy? (N=200)
Zrédto: Opracowanie na potrzeby projektu PI-MIGACZ*

Jezeli wyniki te odniesiemy do ogoélu posiadajacych prawo jazdy (Centralna
Ewidencja Pojazdéw i Kierowcéw podata, ze na koniec 2011 r. bylo to ponad 20 mi-
lionéw 0séb czyli ponad 63% dorostych Polakéw) mozemy wnioskowaé, ze zdobycie
prawa jazdy stanowi dla niestyszacych znacznie wieksze wyzwanie niz dla styszacej
wigkszosci. Ta skala trudnoéci, po ostatniej zmianie w systemie egzaminoéw, znacznie
wzrosta. Ponad potowa respondentéw jest przekonana, ze wprowadzone regulacje
przyczynia sie do zmniejszenia odsetka Gluchych przystepujacych do egzaminu
(52%) i zdajacych ten egzamin (59%).

29 Ibidem.
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Podejdzie o
do egzaminu 43,5%
Zda egzamin p¥:i7; 38,5%

T
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B wiecej [ mniej nie wiem

Rysunek 3: Czy nowe przepisy spowoduja, ze wiecej/mniej Gltuchych podejdzie do egzaminu/
zda egzamin? (N=200)
Zrédlo: Opracowanie na potrzeby projektu PI-MIGACZ?®

Podobnego zdania sa respondenci badania jako$ciowego, ktorzy podzielili sie
swoim obawami dotyczacymi nowych zasad egzaminowania (,,Teraz jest 3 tysiace
pytan. Kiedy$ bylo 525 pytan. Dawniej bylo tatwiej”, ,,Styszalem ze pytania sg bardzo
trudne i jest mato czasu na odpowiedz”). Nieco mniej zdecydowani co do omawianej
kwestii sg instruktorzy nauki jazdy - 22% z nich uznato ze liczba niestyszacych kur-
santow spadnie, a 32%, ze obnizy si¢ poziom zdawalnosci w tej podgrupie. Wiekszos¢,
kolejno 56% i 58% instruktoréw nie potrafito jednoznacznie odpowiedzie¢ na to py-
tanie, najprawdopodobniej z uwagi na brak dos§wiadczenia w szkoleniu niestyszacych
kursant6éw. Jedynie pojedyncze odpowiedzi wskazywaly na przewidywanie tendencji
wzrostowej. Wypowiedzi instruktoréw podczas badania fokusowego réwniez byty
sceptyczne: ,Podejrzewam, ze troszke maja gorzej z czytaniem. Przedtem byta moz-
liwo$¢ powrotu do wczesniejszych pytan. Ten czas byl dluzszy. A teraz zanim on

przeczyta... To sprawna osoba czasem ma problem z przeczytaniem tego”.

30 Ibidem.
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Bariery w uzyskaniu prawa jazdy

Zaczg¢ nalezaloby od tego, ze Glusi sg dobrymi i bezpiecznymi kierowcami.
Podczas jazdy nic (rozmowa, radio, telefon) ich nie rozprasza; sa w pelni skupieni
na prowadzeniu pojazdu a brak stuchu kompensowany bywa zwiekszong ostroscia
widzenia i spostrzegawczoscia®. Ich cechy, ktére mozna by na pierwszy rzut oka oce-
ni¢ jako stabosci, stajg sie wiec w sytuacji drogowej atutami. Opinie tg potwierdzili
instruktorzy majacy na co dzien stycznos¢ z niestyszacymi kursantami: ,,Ja mysle, ze
bardziej sie starajg zeby udowodnié, ze niczego im nie brakuje”, ,Niejeden Gluchy,
a wlasciwie wigkszo$¢ ma co$ w zamian...Maja dobra wyobraznig, pracujacy mocno
wzrok (...) I czucie w rekach...”. Skad wiec bierze si¢ problem z uzyskaniem przez
nich prawa jazdy?

Zdanie egzaminu praktycznego, cho¢ wymaga od egzaminatora i osoby zdajacej
dopracowania sposobu komunikacji, nie jest az tak ucigzliwe jak przygotowania do
egzaminu teoretycznego. Ponad polowa nieslyszacych respondentéw uznata nauke
teorii (55%) oraz egzamin teoretyczny (56%) za trudniejsze. Okolo 1/4 badanych za

trudniejsza uznata nauke praktyki (18%) i do egzaminu praktycznego (22%).

2%

Teoretyczny

Praktyczny

Sa tak samo trudne

JONN

Nie podchodzitem do praktycznego

Rysunek 4: Ktory z egzaminéw jest wedlug Pana(i) trudniejszy? (N=125)
Zrédto: Opracowanie na potrzeby projektu PI-MIGACZ??

31 B. Szczepankowski, Niestyszgcy...s. 85-86.
32 B.Jaworska - Posita, W. Zaleski, P. Fijaltkowski, op. cit.
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Dzieje sie tak dlatego, ze materialy przygotowujace do egzaminu na prawo jazdy
kategorii B sg napisane w jezyku polskim co uniemozliwia niestyszacym efektyw-
ne i skuteczne przygotowanie do testéw na prawo jazdy. Dla okoto 90% Gtuchych
podstawowym narzedziem komunikacji jest jezyk migowy z malym zréznicowaniem

wyobrazen, brakiem odmian i specyficzng sktadnig.

3% 1%

W

Bardzo tatwa

tatwa

Trudna

Bardzo trudna

IO NHENE

Nie wiem/trudno powiedzie¢

Rysunek 5: Czy nauka czytania po polsku jest fatwa czy trudna? (N=200)
Zrédlo: Opracowanie na potrzeby projektu PI-MIGACZ*

Dla Gluchych, jezyk polski jest jezykiem obcym i opanowujg go jedynie w stop-
niu podstawowym lub $rednio-zaawansowanym co wymaga sporego zaangazowania.
Zaledwie 1% badanych okreslito nauke polskiego jako bardzo latwa, dla wiekszosci
respondentow jest ona trudna (58%) lub bardzo trudna (14%). Jak wskazuja szacunki,
osoby niestyszace rozumieja najwyzej 20%** zapiséw kodeksu drogowego. Respon-
denci badania jako$ciowego, ktérzy zadeklarowali najwyzszy poziom umiejetno$ci
czytania stwierdzili, ze rozumiejg zaledwie 30% czytanych tekstow. Odsetek ten be-
dzie jeszcze nizszy w przypadku tresci sformalizowanych do jakich nalezg testy na
prawo jazdy.

Na podstawie wynikéw zadania domowego przekazanego respondentom na kilka
dni przed badaniem, polegajacego na zaznaczeniu w przyktadowych testach niezro-

zumialych fragmentdéw, stwierdzi¢ mozna, ze trudnosci te dotyczg zaréwno rozumie-

33 Ibidem.
34 A. Ficowski, Motyle za kierownicg, “Znak”, maj 2010, nr 660.
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nia zlozonych zdan oraz pytan, jak i pojedynczych sléw. Stownictwo specjalistyczne
(rzezba bieznika, uktad ABS) i ogélne (wyposazenie, skoncentrowac sie, ewentualny,
korygowanie) nie majace swoich odpowiednikéw w Polskim Jezyku Migowym jest
dla nich abstrakcyjne. Nic wiec dziwnego, ze najwieksza trudno$¢ w trakcie nauki do
egzaminu teoretycznego stanowilo dla respondentéw zrozumienie przepiséw (55,2%
badanych), a na brak zwrotéw w jezyku migowym wskazalo kolejne 13% badanych.
Bardziej oczywiste trudnosci z ustyszeniem/zrozumieniem wyktadowcy czy bra-
kiem tlumacza na kursie wskazata ponad 1/5 badanych. Jedynie 12,8% zadeklaro-

walo, iz nauka teorii nie sprawita im zadnych trudnosci.

Ze zrozumieniem przepiséw

Z ustyszeniem/zrozumieniem wyktadowcy

Z brakiem ttumacza na kursie

Z brakiem niektérych zwrotéw w jezyku migowym
Z wypowiadaniem sie na kursie

Ze zrozumieniem zasad pierwszenstwa przejazdu
Z opanowaniem znakéw drogowych

Z czasem - za mato godzin jazdy

Z programem komputerowym do egzaminu

Z wyczuciem samochodu

Nie miatem(tam( zadnych problemoéw

Z instruktorem

Nie wiem/trudno powiedzie¢

d% 16% 26% 30I% 40‘% Sd% 60‘%
Rysunek 6: Z czym mial(a) Pan(i) problemy w trakcie nauki do egzaminu teoretycznego?
(N=125)
Zrédlo: Opracowanie na potrzeby projektu PI-MIGACZ*

Dlatego tez Glusi zaréwno teorii jak i testow egzaminacyjnych uczg sie najczesciej
na pamie¢. Taki sposdb na zdanie egzaminu wybralo 66% z respondentéw posiada-
jacych prawo jazdy. 31% staralo sie zrozumiec przepisy. Wypowiedzi respondentéw
badan jako$ciowych potwierdzily tg tendencje; ,,Duzo powtarzaliémy, uczylismy si¢

na pamie¢”, ,Sam ¢wiczytem i sprawdzalem. Przez wiele dni ¢wiczytem i w koncu

35 B.Jaworska - Posita, W. Zaleski, P. Fijaltkowski, op. cit.
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sie nauczylem”, ,, Trudno bylo. Od poczatku klikalem a, b, ¢, d po 6 — 7 razy. I na-
stepnego dnia znowu i tak 100 razy”. Warto podkresli¢, ze problem ten nie dotyczy
wszystkich oséb niestyszacych w rownym stopniu. Najwieksze trudnosci maja osoby
okreslane mianem Gtuchych Kulturowo, o ktérych mowa byta na poczatku artykutu.
W badaniach w projekcie 75% badanych z gtebokim i 77,3% badanych z catkowitym
ubytkiem stuchu uczylo sie testéw na pamie¢, odsetek ten byl zauwazalnie nizszy
w grupie inwalidéw stuchu z mniejszymi ubytkami, 66,7% w grupie z ubytkiem

umiarkowanym i 60,6% w$réd oséb z ubytkiem znacznym.

90%
80%
70% —
60% —
50% —

40% —

30% —

20% —
0%

umiarkowany znaczny powyzej 90 dB catkowity
powyzej 40-70 dB powyzej 70-90 dB

mmmmm staratem(am) sie zrozumied przepisy uczytem(am) sie na pamiec

Rysunek 7: W jaki sposdb uczyl(a) si¢ Pan(i) do egzaminu teoretycznego? (N=125)
Zrédlo: Opracowanie na potrzeby projektu PI-MIGACZ?®

Wiekszo$¢ badanych (71%) poswieca wiec sporo czasu na dodatkowa nauke
w domu. Jest to $rednio 52% czasu przeznaczonego na przyswojenie wiedzy. 12,8%
badanych uczyto si¢ wylacznie w domu. Skale zjawiska dobrze obrazuja wypowie-
dzi uczestnikéw badania fokusowego, ktérzy nauce do egzaminu poswiecili od
jednego do trzech miesigcy. (,Cwiczytem z PZG, w klubie dla Gtuchych”, ,Codzien-
nie si¢ uczylismy sami w domu”).

Cho¢ dla legitymujacych si¢ prawem jazdy jego posiadanie jest naturalne, to nie-
posiadajacy go majg inne zdanie na ten temat. Pytani o przyczyny braku uprawnien do
kierowania pojazdami, respondenci wskazywali na barierg finansowg (brak pieniedzy na
kurs - 33%, na zakup auta - 10,7%) oraz réznego rodzaju obawy; lek przed egzaminem

teoretycznym i praktycznym oraz kursem (po 16%) lub ogélnie ujety lek, strach (4%).

36 Ibidem.
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Brak pieniedzy na kurs 33.3%
Batem(am) sie egzaminu teoretycznego
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Rysunek 8: Dlaczego nie probowal(a) Pan(i) zda¢ na prawo jazdy? (N=75)
Zrédlo: Opracowanie na potrzeby projektu PI-MIGACZY

Obraz ten uzupelniaja wypowiedzi uczestnikéw FGI, ktorzy twierdzili, ze nie
zalezy im na uzyskaniu tej kompetencji; ,,Lubie dojezdza¢ do pracy”, ,Mam karte
rowerowy i jezdze wszedzie na rowerze” ,Nie mam prawa jazdy, a mam prace”, ,,To
strata pieniedzy”. Na podstawie wynikéw dwdch technik projekcyjnych (double bub-
bles i collage) zidentyfikowano dwa zrdédta tych postaw; wysoki koszt uzyskania prawa
jazdy i korzystania z niego w stosunku do prawdopodobienistwa uzyskania korzysci/
gratyfikacji oraz przekonanie, ze posiadanie prawa jazdy nie jest atrybutem oséb nie-
styszacych, a luksusem pozostajacym poza ich zasiegiem. W tym kontekscie, nie dzi-

wi fakt, ze jedynie 12% respondentdéw bez prawa jazdy podjeto probe jego uzyskania.

37 Ibidem.
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Problemy OSK w ksztalceniu niestyszacych

Problem braku narzedzi umozliwiajgcych lub ulatwiajacych nauczanie oséb
niestyszacych dotyka réwniez szkét nauki jazdy, ktére bardzo rzadko przygotowu-
ja oferty kurséw skierowane do tej grupy docelowej. Ich pracownicy nie potrafia
lub nie wiedzg jak efektywnie wesprzel te osoby w procesie nauczania. Istotng
barierg jest niska $wiadomo$¢ szczegdlnych potrzeb niestyszacych kursantéw.
Styszacy respondenci, nie majacy do tej pory styczno$ci z osobami niestyszacymi,
nie zdaja sobie najczesciej sprawy z ich ograniczonych kompetencji do rozumie-
nia i postugiwania sie (w formie czytanej i pisanej) jezykiem polskim. Informa-
cja, ze Glusi moga nie rozumie¢ jezyka polskiego w piSmie byta dla nich sporym
zaskoczeniem. Z ich perspektywy nauczanie z uzyciem tradycyjnego podrecznika,
wspomagane wyja$nieniami pisanymi na kartce, moze by¢ skuteczng forma komu-
nikacji z nieslyszacym kursantem (,Jesli taka osoba nie umiataby czyta¢ z ruchu
warg, to po prostu napisalbym i piszgc ustalilbym dalszy sposdb porozumiewania
si¢ w czasie jazdy”). Instruktorzy, zapytani o problemy os6b niestyszacych zwiazane
z uczestnictwem w kursie teoretycznym i praktycznym, najcze$ciej wskazywali na
brak mozliwoséci, badz ograniczong mozliwo$¢ ustyszenia i zrozumienia wykla-
dowcy, nastepnie na problem z wypowiadaniem si¢ i z zadawaniem pytan. Jednak
na problem zwigzany z czytaniem zwrécilo uwage zaledwie 4% respondentdw.
Co wigcej, ich zdaniem niestyszacy kursanci pokonuja najczesciej wskazywane
bariery wtasnie dzieki czytaniu dodatkowych materialéw szkoleniowych, kodeksu

ruchu drogowego czy podrecznikow.
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Problem z czytaniem
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Rysunek 9: Jakie Pana(i) zdaniem sa problemy oséb Gluchych w trakcie nauki do egzaminu
teoretycznego, a jakie do egzaminu praktycznego na prawo jazdy?

Zrédlo: Opracowanie na potrzeby projektu PI-MIGACZ?®

Dlatego wlasnie instruktorzy stosuja najczesciej, cho¢ jak wskazali w nieco innych
proporcjach, takie same metody pracy, bez wzgledu na grupe odbiorcéw: pomoce
komputerowe, filmy i animacje czy standardowe tablice do pisania. Jedyna dodatkowsa
pomoca jaka moga zaoferowaé niestyszacym kursantom jest zaangazowanie do szko-
lenia tlumacza jezyka migowego. Jeszcze lepszym, cho¢ rzadkim rozwigzaniem jest
zatrudnienie migajacego wykladowcy lub instruktora. Metoda ta ma jednak cztery
zasadnicze mankamenty. Po pierwsze, jest mato skuteczna. Thumacz nie jest w stanie
przelozy¢ stéw, nie istniejacych w jezyku migowym. Tylko od jego inicjatywy zalezy
czy wymyséli na potrzeby tego tlumaczenia umowny gest. Tymczasem, bezposrednie
tlumaczenie wypowiadanych w jezyku polskim stéw na jezyk migowy jest dla niesty-
szacych niezrozumiale. Gdyz cho¢ jezyk ten spelnia swoja funkcje w kontaktach spo-
tecznych to w sytuacjach formalnych ujawniaja si¢ jego ograniczenia — 20 tysigcom

stéw w polskim jezyku potocznym i 100 tysigcom jezyka literackiego przeciwstawione

38 Ibidem.
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zostaje 2 tysiace znakéw wykorzystywanych w codziennych kontaktach i mniej niz
5 tysiecy wszystkich zunifikowanych znakéw migowych. Po drugie, jest nieefektyw-
na. Indywidualnie prowadzone teoretyczne zajecia kurséw na prawo jazdy trwaja
nawet dwa razy diuzej, a udzial w nich jest okoto 30% drozszy niz w przypadku
typowego szkolenia. Po trzecie, ograniczony dostep do tlumaczy jezyka migowego
uniemozliwia jej stosowanie na szeroka skale. Z danych Polskiego Zwigzku Gluchych
wynika, Ze w pierwszym kwartale 2012 r. (czas opracowania projektu) w Polsce byto
ponad 25 tysiecy os6b Gluchych. Mogly one liczy¢ na profesjonalne wsparcie zaledwie
111 wykladowcéw jezyka migowego oraz 232 tlumaczy tego jezyka. Ostatnig z wad
tego rozwiazania jest jego dowolnos¢. Osrodki szkolenia nie maja obowigzku zatrud-
niania ttumacza do realizacji swoich zadan statutowych. Nie obligujg ich tez w zaden
sposob zapisy Ustawy o jezyku migowym gdyz nie sg instytucjami panstwowymi.
Zatem podczas kurséw przygotowujacych do egzaminu oraz na samym egzaminie
niestyszacy muszg we wlasnym zakresie i na wlasny koszt organizowac sobie ttuma-
cza. Jak podsumowal tg sytuacje jeden z instruktoréw biorgcych udzial w fokusie:
»Kurs z ttumaczem, ktérego trzeba zatrudnic na ile§ godzin wykladow jest po prostu

drozszy. Ttumacz podraza kurs. Logiczne. I t¢ wyzsza cene musi zaptaci¢ Gluchy”.

Ocena pakietu MIGACZ

Badania potwierdzily potrzebe realizacji wsparcia zaplanowanego w ramach
projektu PI-MIGACZ oraz pozwolily wysoko oceni¢ potencjal narzedzia pod katem
kryteriéw ewaluacyjnych.

Pakiet jest narzedziem trafnym. Problemy zidentyfikowane na etapie wnioskowa-
nia i tworzenia konceptu produktu zostaly w wiekszosci przypadkéw potwierdzone.
Z kolei te, ktdre nie znalazly potwierdzenia w diagnozie oraz ktdre dzigki niej zostaty
ujawnione, znalazly swoje odzwierciedlenie w modyfikacjach konceptu narzedzia.

Pakiet posiada potencjal do bycia narzedziem uzytecznym. Jest zgodny z mozli-
wosciami i potrzebami grup docelowych. Glusi nie powinni mie¢ probleméw z ob-
stuga komputera. Korzysta z niego wiekszo$¢ niestyszacych (79%) bioracych udziat
w badaniu, z czego 62% robi to codziennie a 29% kilka razy w tygodniu. Bariera
technologiczna nie dotyczy réwniez OSK, 84% przebadanych o$rodkéw posiada
odpowiednig baze¢ sprzetowa. Jednoczednie, zaréwno niestyszacy jak i prowadzacy
kursy chcieliby z przedstawionego im narzedzia skorzystaé. Tego zdania jest 60%

Gluchych. Mniej niz 1/3 badanych zanegowala takg mozliwos¢.
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Rysunek 10: Czy skorzystal(a)by Pan(i) z takiego darmowego programu do nauki gdyby
powstal? (N=200)
Zrédto: Opracowanie na potrzeby projektu PI-MIGACZ*

Co istotne najwickszy odsetek odpowiedzi pozytywnych (91%) uzyskano od
respondentéw, ktérzy planujg zda¢ egzamin czyli w grupie jego potencjalnych
odbiorcow. Najmniej zainteresowane korzystaniem z pakietu byly osoby nie ma-
jace w planach przystapienia do egzaminu. Zmienng warunkujaca pozytywna
odpowiedz byl takze wiek badanych. W grupie najmtodszych badanych (w wieku
18-24 lat) poziom zainteresowania przekroczyl 74%. Wsréd najstarszych respon-
dentéw (w wieku 55-64 lat) osiggnal zaledwie 38,1%. Przedstawiciele OSK (66%)
réowniez chcg korzystaé z pakietu; tylko 8% nie uwaza aby byl to dobry pomyst,
co trzeci badany nie ma zdania na ten temat. Jednocze$nie 86% instruktoréw
zadeklarowalo, ze gdyby mialo dostep do bezplatnego narzedzia to poszerzyloby
oferte osrodka o kursy dla Gtuchych.

39 Ibidem.
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Rysunek 11: Czy majac taki program komputerowy udostepniany za darmo szkoty bylyby

zainteresowane poszerzeniem swojej oferty o kursy dla 0oséb Gluchych? (N=50)

Zrédlo: Opracowanie na potrzeby projektu PI-MIGACZ*

Pakiet posiada potencjat do bycia narzedziem skutecznym. Zdaniem wiekszo-
$ci (65% niestyszacych, 86% instruktoréw) mozliwo$¢é skorzystania z bezptatnego
pakietu wplynetaby na zwiekszenie liczby Gluchych zdajacych egzamin teoretycz-
ny. 29% niestyszacych i 14% instruktoréw nie potrafito jednoznacznie odpowie-
dzie¢ na to pytanie. Potencjatu pakietu w tym obszarze nie dostrzegto zaledwie
po 6% respondentéw z obydwu badanych grupach. Jeszcze bardziej optymistyczne
byly odpowiedzi dotyczace przydatnosci programu podczas przygotowania do
egzaminu. Pozytywnie na to pytanie odpowiedzialo 78% niestyszacych i az 92%
instruktoréw, po 2% oséb z kazdej grupy odniosto si¢ do tej kwestii sceptycznie
a 20% z pierwszej i 2% z drugiej nie potrafito na tym etapie da¢ jednoznacznej

odpowiedzi.

40 Ibidem.
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Rysunek 12: Czy taki program pomoze w nauce do egzaminu? (N=200)

Zrédlo: Opracowanie na potrzeby projektu PI-MIGACZ*!
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Rysunek 13: Czy taki program madgtby pomdc osobom Gluchym w nauce do egzaminu
teoretycznego? (N=50)
Zrédlo: Opracowanie na potrzeby projektu PI-MIGACZ*

Pakiet, w poréwnaniu ze stosowanymi aktualnie metodami, posiada potencjat do
bycia narzedziem efektywnym, gdyz dzigki zastapieniu osoby ttumacza jezyka migo-
wego programem komputerowym ogranicza koszt realizacji kursu dla niestyszacych,
czas jego trwania oraz niweluje zwigzane z nim problemy organizacyjne.

Pakiet ma szanse osiagnal szeroki zasieg oddzialywania, gdyz grupa interesa-
riuszy wsparcia projektu PI-MIGACZ nie ogranicza si¢ do jego bezposrednich be-

41 Ibidem.
42 Ibidem.
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neficjentéw. Jego oddzialywanie bedzie mialto szeroki zasieg spoteczny (ma szanse
zmieni¢ zycie rodzin Gluchych, ktérzy dzieki niemu uzyskaja prawo jazdy) a takze
geograficzny (z uwagi na jego uniwersalny charakter, mimo Ze tworzony na Podkar-

paciu, bedzie mogt znalez¢ zastosowanie w OSK z calej Polski).

Podsumowanie

Niestety, na tym etapie, nie mozna udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi na zasadni-
cze pytanie artykutu. Pozytywna ocena pakietu pod katem kryteriéw ewaluacyjnych
pozwala jedynie mie¢ nadzieje Ze pakiet bedzie pomocny w uzyskaniu przez niesty-
szacych prawa jazdy. A, jak sie okazato, Glusi posiadajacy prawo jazdy rzeczywi-
$cie z niego korzystaja — tak robi 78% badanych z czego 54% zadeklarowato, ze za
kierownica siada czesto. Jedynie 23% z respondentéw nie korzysta z posiadanych
uprawnien, w tym zaledwie 7% z uwagi na brak takiej potrzeby. Szczegélnie istotny
jest fakt, ze prawo jazdy to wazny krok na drodze do uzyskania zatrudnienia dla
40% naszych respondentéw (to ponad potowa badanych, ktérzy maja doswiadcze-
nia w poszukiwaniu/wykonywaniu pracy), kolejne 40% nie potrafito na to pytanie
udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi (co wynikaé moze z braku do$wiadczen w tym
obszarze az u 30% respondentéw). Co pigty badany nie widzi zwigzku miedzy uzy-

skaniem prawa jazdy a szansg na znalezienie zatrudnienia.

. Zdecydowanie nie

Raczej nie

. Ani tak, ani nie
. Raczej tak

Zdecydowanie tak

Rysunek 14: Czy posiadanie prawa jazdy zwigksza szanse oséb Gluchych na znalezienie pracy?
(N=200) Zrédlo: Opracowanie na potrzeby projektu PI-MIGACZ*®

43 Ibidem.
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Jezeli jednak zalozymy, ze prawo jazdy pozwoli Gtuchym na zdobycie pracy to
bedzie to najwazniejszy krok ku dalszym zmianom w ich zyciu. Wskaznik aktywno-
$ci zawodowej to jeden z wazniejszych wskaznikéw aktywnosci spotecznej*. Praca
stanowi warto$¢ dla kazdego cztowieka gdyz zaspokaja potrzeby finansowe, daje
niezalezno$¢ ekonomiczng, poczucie stabilizacji i bezpieczenstwa. Pozwala na okre-
$lenie wlasnej pozycji spolecznej. Rozwija osobowos¢, daje mozliwo$¢ samorealizacii,
buduje poczucie wlasnej wartoéci oraz przekonanie o byciu uzytecznym. Stuzy takze
zaspokojeniu potrzeby kontaktéw spotecznych i zapobiega izolacji oséb niepelno-
sprawnych®. Reasumujac, praca daje podstawy do kazdej innej aktywnosci a tym
samym moze by¢ pierwszym krokiem ku integracji spotecznej oséb niestyszacych.

Dylematu zawartego w tytule artykulu nie rozwigze takze sam projekt PI-MI-
GACZ. W kazdym z projektéw wystepuja dwa rodzaje efektéw. Pierwszy rodzaj to
rezultaty, czyli efekty natychmiastowe, nastepujace bezposrednio po udzieleniu
wsparcia w projekcie. Drugi to oddzialywanie czyli efekty dtugookresowe, czesto nie
zaplanowane i nie przewidziane, wystepujace po pewnym okresie czasu, po zakon-
czeniu wsparcia. Aby oceni¢ efekty jakie moze mie¢ udostepnienie pakietu MIGACZ
niezbedne bedzie przeprowadzenie dalszych badan, miedzy innymi w grupie bezro-
botnych inwalidéw stuchu testujacych produkt, by sprawdzi¢ czy i jak zmienilo sie ich
zycie po uzyskaniu prawa jazdy.

Cho¢ artykutl nie odpowiedzial jednoznacznie na pytanie czy uzyskanie prawa
jazdy poprawia zawodowy i spoleczng sytuacje Gluchych to jednak potwierdzil, ze
projekt i pakiet MIGACZ na pewno sa dla nieslyszacych szansg na taka zmiang. Oka-
zal sie rowniez szansg dla nas wszystkich sltyszacych by pozna¢ i sprébowaé zrozu-
mieé Swiat Gluchych, by spojrze¢ na nich nie przez pryzmat stereotypéw i mitéw, lecz
codziennych zmagan z ignorancjg i brakiem zrozumienia ze strony otoczenia. Smiato
wiec mozna powiedziel, ze projekt PI-MIGACZ to nie tylko zestaw dziatan, lecz caly
pakiet szans. Szans, ktore juz zaczely sie urzeczywistniaé, cho¢by dzigki takim jak ten
artykutom, ktére pozwalaja zrozumie(, ze ,Ludzie ktdrzy nie stysza moga wszystko

- z wyjatkiem styszenia™®.

44 B. Gaciarz, A. Ostrowska, W. Pankéw, Warunki zycia i aktywizacja zawodowa 0séb niepetnospraw-
nych w ich wlasnej opinii [w:] Integracja spoteczna...s. 72.

45 1. Jagoszewska, Aktualizacje w ksztatceniu niestyszgcych studentow surdopedagogiki, [w:] Edukacja
Niestyszgcych..., s. 62.

46 1. K. Jordan, pierwszy niestyszacy rektor Uniwersytetu Gallaudeta.
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Summary

The general objective of the PI-MIGACZ project is to create a set of tools that will
help the Deaf to understand theoretical part of driving licence course and to pass the
driving license exam. The author examines whether the idea of the product is accurate
and has a potential to be a useful and an effective tool that impacts the vocational and

social situation of the Deaf.
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