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1. Uwagi wstepne

Wspotczesnos¢ dla rozwoju idei i instytucji uniwersytetu to nie-
watpliwie czasy glebokiej metamorfozy form jego pracy. Metamorfozy,
w efekcie ktorej oczekuje si¢ uksztattowania nowego modelu uniwersy-
tetu, stanowigcego jak dotychczas podstawowy filar zardbwno rozwoju
nauki, jak i przekazywania wiedzy w procesie nauczania na poziomie
wyzszym. W Kkilkuletniej jednakze perspektywie przyczyni¢ si¢ ma nie
tylko do osiggniccia przewagi Europejskiego Obszaru Szkolnictwa
Wyzszego (EOSW) nad innymi systemami ksztalcenia na poziomie
wyzszym, lecz przede wszystkim do uksztaltowania spoleczenstwa
wiedzy i gospodarki opartej na wiedzy.

Wiedza zatem nabiera w wieku XXI szczegdlnej warto$ci, a wraz
z nig, co nalezaloby podkresli¢, rozwdj technologii informacyjno-
komunikacyjnych (ICT). Co wigcej, mozna by wrecz stwierdzi¢, iz
sa to wlasciwie dobra komparatywne. Rzeczywistos¢ XXI wieku wy-
maga bowiem szybkiego dostepu, przetwarzania, zapisywania i wyko-
rzystywania wiedzy, a to niewatpliwie zapewnia ICT. Rozw¢j techno-
logiczny nadaje tempa zyciu jednostek, utatwiajac z jednej strony
zycie codzienne, a z drugiej — prowadzac do pozornie realnego skro-
cenia czasu. Rzeczywisto$¢ wymaga, by by¢ 1 wykonywaé czynnosci
w wielu miejscach naraz, co jest oczywiscie mozliwe w cyber-
przestrzeni.

Czlowiek przenosi si¢ w $wiat wirtualny, by zdazy¢ za Swiatem re-
alnym. Wspotczes$nie jednak bez watpienia powiemy, ze nie wszystko
to, co mozliwe jest w realu, jest mozliwe w sieci, ale jednoczes$nie

* Praca naukowa finansowana ze $rodkéw na nauke w latach 2006-2008 jako projekt
badawczy nr 1 HO2E 019 30.



Uniwersytet wirtu(re)alny. Enter 39

stwierdzimy, iz w sieci mozliwe jest coraz wigcej. Tak jak jedne moz-
liwosci ksztattuja inne badz je wymuszaja, czy tez eliminujg dotychcza-
sowe, tak dynamiczny rozwoj ITC w przypadku ewolucji uniwersytetu
nie tyle umozliwia realizacje jego idei w XXI wieku, co konstytuuje
jego wirtualny wymiar.

2. E-learning w Europie Wiedzy

Wskazujac na uniwersytet wirtualny jako forme realizacji idei
uniwersytetu w jego wspotczesnej fazie ewolucji — stadium interna-
cjonalizacji (Cwynar 2005: 23 oraz 41-44), nie spos6b poming¢ wy-
jasnienia istoty procesu e-learningu, jednego z gtdownych wymiarow
dziatan UE na rzecz tworzenia Europy Wiedzy. Postanowienia Stra-
tegii lizbonskiej (Presidency Conclusions 2000a), opracowanej przez
Rade Europy w 2000 r., zaktadajace rozw6j do 2010 r. najbardziej
konkurencyjnej i dynamicznej gospodarki na $§wiecie, gospodarki
opartej na wiedzy, staty si¢ podstawa dzialania na rzecz wdrazania
1 wykorzystywania mozliwos$ci ICT w szkotach i uczelniach (Komisja
Europejska 2002). Pdzniejsze inicjatywy, jak Plan eEuropa 2002,
przyjety przez Rade Europy w Feira w 2000 r. (Presidency Conclu-
sions 2000b: § 22), nastepnie Plan eEuropa 2005 zainicjowany na
posiedzeniu Rady Europy w Barcelonie w 2002 r. (Presidency Conc-
lusion 2004: § 40) i podpisany w Sewilli (COM(2002) 263), uznaty
za cel m.in. wykorzystanie ICT do wdrazania programéw e-learningu
w procesie ksztatcenia przez cale zycie, wspolpracy miedzy insty-
tucjami edukacyjnymi, szkoleniowymi, badawczymi, przemystem
i sektorem publicznym (SEC(2004) 607, 608: 13).

W roku 2000, w ramach Planu eEuropa, podjeto inicjatywe utwo-
rzenia specjalnego Programu eLearningu (COM(2000) 318 final), ktory
zatwierdzono w 2001 r. (COM(2001) 172 final). Kierunki dziatan obje-
te tym planem na lata 2001-2004 wzmocnity koncepcj¢ budowy jedno-
litego europejskiego obszaru edukacyjnego i dostepu do edukacji
w procesie ksztatcenia przez cale zycie (lifelong learning). Dziatania
skierowano w stron¢ rozwoju infrastruktury i wyposazenia, promowa-
nia alfabetyzmu cyfrowego, przeprowadzania szkolen, zapewnienia
jakos$ci ustug i materiatow szkoleniowych, wzmacniania wspotpracy
pomigdzy uniwersytetami, szkotami czy innymi o$rodkami nauczania.
W realizacji tych zamierzen znaczenie zyskato partnerstwo sektora
publicznego i prywatnego we wdrazaniu i wykorzystywaniu ICT za-
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rowno na lokalnym, regionalnym, krajowym, jak i europejskim pozio-
mie (COM(2001) 172 final).

Pozytywne efekty podjetych przedsiewzie¢, zawarte w Raporcie Po-
srednim (SEC(2003) 905) Planu eLearning, wskazujg zardOwno na waz-
kos¢ inicjatywy w budowie systemu edukacji nowej generacji, jak row-
niez potrzebe dalszych dziatan. Stad tez decyzjg Parlamentu Europejskie-
go i Rady UE zatwierdzono w 2003 r. na lata 2004—2006 kolejne cele
objete tymze planem (Decision no. 2318/2003/EC). W obszarze szkolnic-
twa wyzszego inicjatywa ta ma na celu opracowanie modeli organizacyj-
nych kampusow wirtualnych oraz programéw wymiany poprzez mobil-
nos¢ wirtualng (Decision no. 2318/2003/EC: art. 3, pkt 1(b)).

3. Formy uniwersytetu wirtualnego

W procesie e-learningu, ksztalcenia z wykorzystaniem ICT, uni-
wersytet wirtualny okreslany jest zarowno jako 1) instytucja istniejaca
wirtualnie, prowadzaca studia poprzez Internet, 2) internetowy portal
umozliwiajacy podjecie on-line nauczania oferowanego na réznych
poziomach i przez rézne uniwersytety zrzeszone w prowadzeniu stu-
diéw przez Internet, a takze 3) konsorcjum pomiedzy uniwersytetem
a partnerami sektora publicznego w prowadzeniu ksztalcenia przez
Internet oraz 4) wirtualny kampus w ramach uniwersytetu i prowadzacy
dodatkowe zajecia w sieci (Guri-Rosenblit 2001: 489-493). W tym tez
konteks$cie przyjeto nastepujaca klasyfikacje uniwersytetow wirtual-
nych (DG Education & Culture 2004: 131): 1) inicjatywa koordynacji
w e-learningu pomiedzy uniwersytetami (np. szwedzka sie¢ uniwersy-
tetow — The Swedish Net University, www.netuniversity.se), 2) kon-
sorcjum (np. finlandzki uniwersytet wirtualny — Finnish Virtual
University, www.fvu.fi), Campus Numérique we Francji (www.
educnet.education.fr/superieur/campus.htm), eUniwersytet w Wielkigj
Brytanii (UKeU, www.ukeu.com), 3) model dualny (uniwersytet pro-
wadzacy studia w ramach tradycyjnego programu oraz przez Internet
w obrgbie wlasnego kampusu), 4) model w pelni wirtualny (np. Open
University w Wielkiej Brytanii, www3.open.ac.uk).

Zaangazowanie uniwersytetow w budowe wirtualnego wymiaru tej
instytucji (DG Education&Culture 2004: 10)*, zaréwno poprzez zmiane

! Badania wérod 15 krajow UE wskazuja jedynie na 15-procentowe sceptyczne podej-
$cie uniwersytetow do wdrazania ICT dla e-learningu.
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infrastruktury w kierunku komputeryzacji, dostgpu do Internetu, two-
rzenia sieci wirtualnych kampuséw 1 prowadzenia zaje¢ forma
e-learningu (DG Education&Culture 2004: 86)°, rozwoju mobilnosci
wirtualnej 1 wspotpracy na wszystkich poziomach, przy rownoczesnym
zapewnieniu jakos$ci nauczania, podkreslaja zaréwno dotychczasowe
inicjatywy, takie jak m.in. projekt cEVU (Collaborative European Vir-
tual University, www.cevu.org), LIVIUS (Learning in a Virtual Integra-
ted University, www.uninettuno.it/Livius/livius.htm) czy MENU (Mo-
del for a European Networked University for e-Learning,
www.hsh.no/menuv/), jak rowniez dalsze koncepcje dziatan UE na lata
2007-2013 (COM(2004) 156 final).

Istotne znaczenie w zakresie wdrazania e-learningu na EOSW maja
organizacje mi¢dzynarodowe, np. EDEN (The European Distance and
E-Learning Network — www.eden-online.org/eden.php) czy EADTU
(The European Association of Distance Teaching Universities,
www.eadtu.nl), wspierajace dziatania realizowanych projektow two-
rzenia europejskich kampusow wirtualnych i rozwoju wirtualnej mobil-
nos$ci studentow i naukowcow.

Dotychczasowe doswiadczenia w zakresie rozwigzan organizacyj-
nych europejskiego modelu kampusoéw wirtualnych, wynikajace z licz-
nych projektow w tym zakresie, cho¢ nie zawsze do konca realizowa-
nych, co podkresla przygotowany raport z tych dziatan (DG EAC/JP
D(2005): 4), niewatpliwie $wiadcza o znacznym zainteresowaniu pro-
cesem rozwoju e-learningu w Europie. Potrzeba mig¢dzynarodowej
wspotpracy w tym obszarze, wymiany doswiadczen, promocji tej formy
nauczania, przetamywania barier kulturowych i jezykowych (DG
EAC/JP D(2005): 5) wynika nie tyle z konieczno$ci realizacji zalozo-
nych przedsiewzig¢, co z dazenia do otwarto$ci i zharmonizowania
EOSW.

4. Uniwersytet wirtualny w polskim systemie szkolnictwa
WYZSZego

Inicjatywy w zakresie tworzenia wirtualnych kampuséw w polskim
szkolnictwie wyzszym zwigzane sg zarOwno z realizacjg procesu bo-
lonskiego, udziatem w programach europejskich w tym zakresie, jak
rowniez z planami rozwoju spoteczenstwa informacyjnego i edukacji.

2 65% uniwersytetow podkresla swe zaangazowanie w tym kierunku.
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Zaakcentowanie waznosci kwestii zawigzanych z e-learningiem, niebg-
dacym jednakze obecnie priorytetowym celem dziatan na rzecz spote-
czenstwa informacyjnego, odnalezé mozna w Strategii informatyzacji
RP (MNil 2003), Strategii kierunkowej (MNil 2005) czy Strategii roz-
woju edukacji (MENIS 2005).

Proces informatyzacji Polski, wpisujacy si¢ w zalozenia Strategii
lizbonskiej 1 inicjatywy UE w zakresie Planu eEuropa i eEuropa 2005,
obejmuje dzialania w zakresie: a) powszechnos$ci dostgpu do tresci
1 ushug udostepnianych elektronicznie, b) tworzenia wartoSciowe]j oferty
tre$ci 1 ushug dostepnych w Internecie oraz c) zdolnosci do ich wykorzysta-
nia (MNIil 2003: 10). Obszarem dziatan priorytetowych odnosnie do udo-
stepniania ustug w Internecie sg ushugi publiczne (e-government), ktorych
regulacje prawne zawiera Ustawa z dn. 17 11 2005 r. o informatyzacji dzia-
alnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne (DzU 2005 nr 64, poz.
565). W dalszej zas$ kolejnosci Strategia informatyzacji RP obejmuje ustugi
medyczne (e-health), nauczanie na odlegtos¢ (e-learning) oraz handel elek-
troniczny (e-commerce, e-business) (MNil 2003: 13).

Realizacja przyjetych zatozen priorytetowych znajduje uzasadnienie
przede wszystkim w duzym dystansie Polski w stosunku do innych krajow
UE pod wzgledem stopnia informatyzacji i ustug dostepnych droga elektro-
niczng. Mimo iz w 2005 r. udziat gospodarstw domowych posiadajacych
komputer i dostgp do Internetu zwigkszyt si¢ o 4% w stosunku do roku
2004 1 wynosit 30% (GUS 2005), to byt nizszy od $redniej krajow UE, jaka
odnotowano na poziomie 43% w roku 2003 (MNil 2003: 12).

Dysproporcje w dostgpie do ICT wynikaja gtownie z wysokoSci
dochodoéw, jak rowniez miejsca zamieszkania (GUS 2005). Zaledwie
bowiem 14% gospodarstw domowych ma dost¢p do Internetu w grupie
o miesi¢cznych dochodach ponizej 1440 zt netto, za$ 71% to gospodar-
stwa domowe o miesigcznym dochodzie powyzej 7200 zt netto. Ponad-
dwukrotnie wiecej gospodarstw domowych posiada acze do Internetu
w miastach powyzej 100 tys. mieszkancoOw niz na obszarach wiejskich
(41% do 19%). Dla rozwoju e-learningu sa to kwestie zasadnicze, bo-
wiem zastosowanie i uzyteczno$¢ platform e-learningowych nabiera
sensu jedynie w przypadku dostatecznego, swobodnego dostgpu do
Internetu potencjalnych e-studentéw. Zwroci¢é uwage nalezy zatem
réwniez na fakt, iz w populacji oséb w wieku 16-74 lata 20% korzysta
z Internetu w domu, 10% w szkole lub innej placowce edukacyjne;j.
W grupie uczniow i studentow za$ odsetek korzystania z Internetu
w miejscu pobierania nauki wynosi 61% (GUS 2005).
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Osiagnigcie poziomu 75% populacji w kraju w zakresie dostgpu do
Internetu w perspektywie 2013 r., (MNil 2005: 20) niewatpliwie przy-
czyni¢ si¢ moze do wickszej aktywnosci systemow ksztatcenia na odle-
glos¢, mimo ze juz obecnie mozna wyr6zni¢ kilka zaawansowanych
projektow w tym zakresie, zarowno ze strony panstwowych, jak i pry-
watnych uczelni wyzszych.

Osrodki akademickie oferujace ksztalcenie na odlegtos¢ uzupehiaja
zaré6wno tradycyjne formy nauczania stacjonarnego i niestacjonarnego
o wyklady, materialy dydaktyczne udostepniane on-line, sieciowe gry sy-
mulacyjne, jak rowniez proponujac odrebne kursy, szkolenia czy studia
I i Il stopnia lub studia podyplomowe. Do wczesnych inicjatyw
e-learningowych w Polsce zaliczy¢ niewatpliwie nalezy Polski Uniwersytet
Wirtualny (jednostka powotana przez UMCS w Lublinie i Wyzszg Szkote
Humanistyczno-Ekonomiczng w Lodzi, www.puw.pl), Centrum Rozwoju
Edukacji Niestacjonarnej SHG w Warszawie (www.e-sgh.pl), Centrum
Otwartej i Multimedialnej Edukacji UW (www.come.uw.edu.pl), Portal
Edukacyjny Uniwersytetu Gdanskiego (http:/pe.univ.gda.pl/), Osrodek
Ksztalcenia na Odlegtos¢ Politechniki Warszawskiej (www.okno.
pw.edu.pl), Osrodek Edukacji Niestacjonarnej AGH w Krakowie (http://
pl.oen.agh.edu.pl) czy The Polish Open University (Wyzsza Szkota Zarza-
dzania w Warszawie, www.wsz-pou.edu.pl).

Opracowywanie programow nauczania do ksztatcenia na odleglos¢
i tworzenie platform e-learningowych staje si¢ w znacznym stopniu
akceptowane i coraz bardziej powszechne w polskich uczelniach. Nie-
mniej jednak nie wszystkie osrodki akademickie z entuzjazmem pod-
chodza do mozliwosci wirtualizacji, konserwatywnie odgradzajac sig
w swych murach od mozliwosci, jakie daje im juz obecny stopien wy-
posazenia w zasoby ITC. Objawiajacy si¢ sceptycyzm uniemozliwia nie
tyle nagly zwrot w strong nauczania na odleglos¢ z wykorzystaniem
ITC, co opracowanie wyczerpujacych informacyjnie stron interneto-
wych uczelni. Wirtualizacja nie winna oznacza¢ bynajmniej wejécia
uniwersytetu na droge komercjalizacji nauki z nowg strategia konku-
rencji, lecz realizacje uswiadomionej potrzeby w mysl maksymy
,jestem w sieci, a wiec istnieje” (Rifkin 2003: 220).

Istotne znaczenie w rozwoju wirtualnych uniwersytetow w Polsce
maja regulacje prawne dopuszczajace ksztatcenie na odlegtos¢ z wyko-
rzystaniem ICT, co w tym przypadku wyjasnia poz. 3 i 4 art. 164 Usta-
wy z dn. 27 VI 2005 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym. Wsparcie
finansowe za$ na rozwdj e-learningu umozliwiajg m.in. fundusze struk-
turalne dla sektora edukacji wspierajace realizacje¢ projektow tego typu.
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Zwrot w stron¢ uniwersytetu wirtualnego w pewnym stopniu implikuje
réwniez obligatoryjne wprowadzenie od 2007 r. e-legitymacji studenc-
kiej (zgodnie z Rozp. MEIS z dn. 18 VI 2005 r. w sprawie dokumenta-
cji przebiegu studiow). Wdrozenie e-legitymacji, spetniajacej funkcje
karty dostepu do infrastruktury uczelni, e-indeksu czy karty ptatnosci,
wymaga bowiem  jednoczesnego  zinformatyzowania  uczelni
i wprowadzenia terminali jednolitego systemu obstugi studentow.

Priorytetowych dziatan w zakresie formalizacji e-learnigu w pol-
skim systemie szkolnictwa wyzszego nalezy jednak oczekiwaé w zakre-
sie standaryzacji i akredytacji programdéw e-nauczania. Zaréwno krajo-
we, jak 1 europejskie kryteria formy, jakosci i ich oceny niewatpliwie
przyczynig si¢ do uksztattowania europejskiego modelu uniwersytetu
wirtualnego.

5. Now-e uniwersytety dla silnej Europy (uwagi koncowe)

Wprowadzenie uniwersytetu w wirtualny wymiar wigze si¢ nie-
watpliwie ze zmiang mozliwos$ci funkcjonowania uczelni w jej obszarze
wewnetrznym, tj. studenci — pracownicy — administracja, jak i otocze-
niu zewnetrznym. W zakresie wewnetrznej pracy uniwersytetu, gdzie
wirtualno$¢ dotyczy¢ bedzie studentdw 1 pracownikow naukowych, zasto-
sowanie ICT umozliwia e-nauczanie, funkcjonowanie e-dziekanatu, korzy-
stanie z e-zrodet (e-biblioteka, e-bazy, e-laboratoria itp.), a takze rozwoj
e-mobilnosci krajowej i zagranicznej. Dla administracji za§ korzysci
winny wynikngé z mozliwosci e-zarzadzania i e-dokumentacji, jak row-
niez prowadzenia e-rekrutacji.

Oferta e-kursow i e-szkolen w znacznym stopniu powinna przybli-
zy¢ realizacje celow Procesu Bolonskiego w zakresie ksztalcenia przez
cate zycie (lifelong learning). Co wiecej, adaptacja uniwersytetu do
funkcjonowania w sieci umozliwi¢ winna interaktywng wspotprace
z instytucjami nie tylko lokalnego, lecz rowniez globalnego otoczenia.
Przyjeta Deklaracja z Glasgow ,,Silne uniwersytety dla silnej Europy”
(EUA, Bruksela 15.04.2005 r.) podkresla i zobowigzuje jednoczesnie
uniwersytet do innowacji, ciagtego rozwoju, dialogu i partnerstwa.

Umozliwienie zatem szerokiego dostepu do studidow przez rozwoj
oferty ksztalcenia z wykorzystaniem ICT, podtrzymywanie kultury
jakosci 1 rozw6j badan naukowych to ciagle wyzwania, przed jakimi
stoja wspotczesne uniwersytety, by sta¢ si¢ silnymi o$rodkami intelek-
tualnego i kulturowego rozwoju europejskiego spoteczenstwa wiedzy.
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SUMMARY

Virtu(re)al university. Enter

Pointing to virtual university as a means of implementing the idea of university in
its contemporary stage of evolution, the author emphasizes its significance in the for-
mation of the 21% century knowledge-based society. Outlining the essence of e-learning,
one of the main EU initiatives aimed at creating the Europe of Knowledge, not only
does the author pinpoint the various forms of virtual university, but also investigates the
extent to which the principles are being implemented into the Polish educational sys-
tem. The establishment of the virtual dimension of university affects the internal struc-
ture of the institution (i.e. students-personnel-administration) as well as its functioning
in the external environment, which, according to the author, should facilitate the fulfil-
ment of the goals set by the Bologna process, including lifelong learning. The author
stresses the need for innovation, dialogue and partnership in the process of its continual
development if the contemporary university is to become a major centre for intellectual
and cultural advancement of the knowledge-based society.



