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Na rynku wydawniczym jest duza liczba publikacji z zakresu zarza-
dzania. Nalezg do nich pozycje opracowane mie¢dzy innymi przez:
S.P. Robbinsa, D. DeCenzo, R.W. Griffina, J.A.F. Stonera, R.E. Freema-
na, D.R. Gilberta, H. Steinmanna, G. Schreyogga®. W wickszosci jednak
sa to monografie i podrgczniki opisujace przeszios¢ i doswiadczenia spo-
feczenstw bardziej zaawansowanych w rozwoju niz spoteczenstwo pol-
skie, stad sa to pozycje tlumaczone, analizujagce problemy me-
nedzmentu i przedsigbiorczosci w Stanach Zjednoczonych, Wielkiej Bry-
tanii czy Niemczech.

W gospodarce polskiej dokonuja si¢ przemiany ilosciowe i jako-
$ciowe zblizajace ja do struktur charakterystycznych dla krajow o rozwi-
nigtej gospodarce rynkowej. Proces ten ma charakter dynamiczny, a jego
celem jest wzrost konkurencyjnosci przedsigbiorstw i catej gospodarki na
rynku mi¢gdzynarodowym. Rynek stworzyt nowe warunki, ktére wymaga-
ja przystosowanych do niego form zarzadzania. Istota procesu zarzadza-
nia jest ksztattowanie rzeczywistosci z dostepnych zarzadzajacemu zaso-
bow. Rozumienie istoty i znaczenia zarzadzania jest zadaniem ciggltym,
wymagajacym nieustannej aktualizacji wiedzy wobec nowych potrzeb
wspotczesnych organizacji funkcjonujacych w ciaggle zmieniajacych si¢
warunkach prowadzenia swojej dziatalnosci.

Organizacje, rozumiane najczesciej jako calosci zorganizowanego
dziatania zbiorowego, sa przedmiotem zainteresowania wielu dziedzin

1 S.P. Robbins, D. DeCenzo, Podstawy zarzgdzania, PWE, Warszawa 2002;
R.W. Griffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami, PIWN, Warszawa 2004; J.A.F. Stoner,
R. Edward Freeman, D.R. Gilbert, Kierowanie, PWE, Warszawa 2001; H. Steinmann,
G. Schreyogq, Zarzqdzanie. Podstawy kierowania przedsigbiorstwem. Koncepcje, funkcje,
przyktady, Oficyna Wydawnicza Politechniki Wroctawskiej, Wroctaw 2001.
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nauki i dyscyplin naukowych. Paradygmatem nauk o zarzadzaniu nie
jest abstrakcyjna zasada poznawcza, lecz problemy praktyczne, powsta-
e podczas formowania i funkcjonowania roznych organizacji. Jak zau-
waza Leszek F. Korzeniowski w omawianej ksigzce, nauki te nie oferu-
ja szczegblowych wskazan postepowania w odpowiednich sytuacjach,
lecz uogolniong wiedze¢ o rozwigzywaniu problemoéw. Mozna powie-
dzie¢, ze sg to dyscypliny naukowe szczegdlnego rodzaju, ukierunko-
wujgce metodyczng droge do poszukiwania odpowiedzi na pytania o to,
jak rozumie¢ i formutowaé problemy kierownicze i jak analizowaé¢ w
systematyczny sposob rozwigzywanie tych probleméw. Takie podejscie
oznacza dostrzezenie i respektowanie nierozerwalnych zwiazkow mie-
dzy psychospotecznymi, ekonomicznymi, techniczno-wytworczymi i
innymi aspektami funkcjonowania i rozwoju organizacji stanowigcych
obiekt badan nauk o zarzadzaniu.

Recenzowana ksigzka zawiera treSci adekwatne do szeroko pojetej
tematyki zarzadzania organizacjami w warunkach polskich. Stanowi
kompleksowe opracowanie o walorach poznawczych i dydaktycznych.
Jak podkresla Autor, powstata na zamowienie studentow i1 praktykow
zycia spotecznego, w tym cheacych si¢ doskonali¢ menedzerow. Zaleta
ksigzki jest to, ze zostata napisana jezykiem przystepnym, komunika-
tywnym, utatwiajacym jej odbior.

Autor podzielil opracowanie na sze$¢ rozdziatow, opatrzonych
wstepem i zakonczeniem.

W rozdziale pierwszym ukazal pojecie zarzadzania definiowane
z punktow widzenia wielu autorow zajmujacych si¢ ta problematyka.
Przedstawit tez rol¢ menedzera w organizacji i jego osobowos$¢. Sukces
kazdej organizacji $ci§le wigze si¢ wlasnie z jako$cig zarzadzania pre-
zentowang przez menedzera.

W nastgpnym rozdziale zaprezentowano rys historyczny teorii za-
rzgdzania — od najdawniejszych sposobow rzadzenia i kierowania po
czasy wspotczesne. Rozwo6j nauki organizacji i zarzadzania uksztatto-
watl si¢ na bazie dorobku wielu dyscyplin naukowych. Poczatkow tego
rozwoju nalezy doszukiwac si¢ w XVIII w., w epoce odkry¢ i wynalaz-
kow. Na przetomie XIX i XX w. pojawily si¢ pierwsze publikowane
koncepcje teoretyczne z zakresu dzisiejszych nauk o organizacji i za-
rzadzaniu. Byly one odpowiedziag na 6wczesne zapotrzebowanie doty-
czace podziatu i usprawnienia przebiegu pracy wytworczej cztowieka.
Z czasem ksztattowaly sie rozne nurty, szkoly czy kierunki, a ich zasa-
dy przedstawiane byly w pracach wielu autoréw. Mimo problemow
i trudnos$ci dotyczacych klasyfikacji zarowno ilosci szkot i koncepcii,
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jak i uzywanego nazewnictwa, kryteriow podziatu, czy nawet panujacej
mody wyrdznia si¢ obecnie kilka podstawowych, historycznie uksztat-
towanych kierunkow i nurtow w nauce organizacji i zarzadzania, ktore
zostaly omoéwione w tym rozdziale.

W kolejnych czes$ciach pracy Autor przedstawil funkcje zarzadza-
nia rozumiane jako poszczegodlne elementy sktadajace sie chronolo-
gicznie na proces zarzadzania. W rozdziale trzecim rozpoczat ich omo-
wienie od planowania, wyjasniajgc, ze jest ono zabiegiem umystowym
poprzedzajacym wiasciwe czynnos$ci, zorientowanym na przysztosc.
Nastgpnie omoéwit podstawowe rodzaje planowania, w tym strategicz-
ne, taktyczne i operacyjne.

Kolejna funkcja zarzadzania to organizowanie — zaprezentowana
w rozdziale czwartym. Realizacja planu powstatego w wyniku dziatan
kierowniczych sktadajgcych sie na funkcje planowania i podejmowania
decyzji stanowi tres¢ funkcji organizowania, czyli harmonizowania
dziatan i zasobow. Glownym celem organizowania jest tworzenie po-
rzadku zapewniajacego sprawne zarzadzanie organizacja. W tej czgsci
pracy Autor wyjasnit pojecie organizowania, aby przej$¢ do przedsta-
wienia struktur organizacyjnych i typdw organizacji.

Rozdzial piaty to prezentacja funkcji motywowania. Motywowanie
jest niewatpliwie bardzo trudne w efektywnej realizacji funkcji zarza-
dzania. Wymaga podejscia systemowego, tzn. tworzenia w firmie pew-
nych ukladéw logicznie spdjnych i wzajemnie wspomagajacych si¢
srodkéw motywacji (motywatorow). Kazdy menedzer ma wiele mozli-
wosci pobudzania i utrwalania motywacji u swoich podwtadnych. Mo-
ze on operowac calg gamg ré6znych motywatorow, a wigc moze moty-
wowac przez kreowanie wyzszych zarobkow, ale i przez stwarzanie
perspektyw awansu, uzyskania korzystniejszych §wiadczen socjalnych,
lepszych warunkow pracy, wigkszych mozliwosci uczestnictwa w za-
rzadzaniu, wigkszej swobody dziatania dzigki poszerzeniu mozliwosci
wyboru itp. Autor wyjasnil wigc pojecie motywowania oraz zwrocit
uwagg na polityke kadrowa i jej elementy, stosunek pracy oraz umowy
cywilnoprawne.

Funkcja zamykajaca cykl zarzadzania jest kontrola. Oddziatuje ona
sterujaco na planowanie, organizowanie czy motywowanie. Funkcja
kontrolowania zostala opisana w ostatniej, szdstej czg¢sci recenzowanej
ksigzki. Kontrola polega na ocenianiu wykonanych dziatan i ich
usprawnianiu. Jest etapem konczacym proces zarzadzania. W rozdziale
tym przedstawiono wigc pojecie i etapy kontrolowania, rodzaje kontroli
i oceng ryzyka.
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Calos¢ pracy zakonczona zostata bogata bibliografiag. Dominuja
w niej pozycje polskie wydane w ostatnich pigtnastu latach, co wydaje
si¢ zrozumiate z punktu widzenia specyfiki analizowanych problemow.
Wisrod literatury naukowej znajduja si¢ tez publikacje obcojezyczne,
z przewaga anglojezycznych. Przecigtny czytelnik z trudno$cig moze
jednak do nich dotrze¢, gdyz byly wydane w latach trzydziestych,
czterdziestych oraz pigédziesigtych XX w. Zaletg z kolei jest to, ze
Autor wykorzystal publikacje zamieszczone w prasie i czasopismach,
normy i materialy wewngtrzne réznych firm, a takze obowiazujace
przepisy prawa.

Ksigzka Leszka F. Korzeniowskiego stanowi cenne zrédto wiedzy
0 podstawach zarzadzania réznymi organizacjami, pozwalajac w spo-
sob przystepny przyswoi¢ pewne tresci. Oprocz zagadnien typowych
dla innych podrecznikéw pozycja ta zawiera po kazdej czeSci materiatu
prawdziwe przyktady z praktyki gospodarczej wielu firm. Przyklady te
przyjmujg forme¢ studium przypadku. Moga one by¢é wykorzystywane
do dalszej poglebionej dyskusji czy analizy. Nalezy zaznaczy¢, ze
Autor wykorzystal najnowszg literatur¢ przedmiotu, jak i do$wiadcze-
nia wyniesione z wlasnej pracy w rdznych organizacjach, co znacznie
podnosi warto$¢ poznawczg 1 implikacyjng ksigzki.



