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[rec.] Danuta Urbaniak-Zajac, Ewa Kos,
Badania jakosciowe w pedagogice.
Wywiad narracyjny i obiektywna hermeneutyka,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2013,
ss. 304

Poczatki rozwoju badan o charakterze humanistyczno-interpretatywnym
w naukach spotecznych na Zachodzie siggaja lat siedemdziesiatych ubiegtego
wieku. Badacze, na samym poczatku socjologowie, ale wkrotce tez psycholodzy
i pedagodzy, niejako na nowo odkryli fenomenologi¢ Edmunda Husserla, a wraz
z nia socjologi¢ rozumiejaca Maxa Webera. W tym czasie w polskiej metodolo-
gii niemal niepodzielnie panowal model pozytywistycznego uprawiania nauk
pedagogicznych. Dopiero w latach dziewigcdziesiatych w naszym kraju mozna
mowi¢ o pojawieniu si¢ zainteresowania tego rodzaju paradygmatem prowadze-
nia badan, cho¢ — co warto tez podkresli¢ — za ich prekursora na naszym rodzi-
mym gruncie do$¢ zgodnie uwaza si¢ Floriana Znanieckiego. Od tamtego okresu
ilos¢ ksiazek poswigconych, zardbwno samej metodologii badan interpretatyw-
nych, jak i publikacji prezentujacych wyniki badan odchodzacych od modelu
pozytywistycznego, jest wrecz imponujaca. Jak pisze Uwe Flicke:

W ostatnich latach badania jakosciowe przeszly okres bezprecedensowego rozwoju

i zréznicowania, stajac si¢ pelnoprawnym powaznym podejsciem badawczym w rozma-

itych dyscyplinach i kontekstach'.

Powstaja wiodace os$rodki akademickie, np. lubelski, szczecinski, todzki czy
wroctawski, majace juz spore osiagnigcia w tej dziedzinie. Cykliczne konferen-
cje naukowe (np. w Kazimierzu nad Wista, a ostatnio w L.odzi), stworzenie sieci

' U. Flick, Projektowanie badania jakosciowego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa

2010, s. 11.
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interdyscyplinarnej badaczy jakosciowych, periodyk ,,Socjologia Badan Jako-
$ciowych”, czy interesujacy portal internetowy, $wiadcza wymownie o duzej
dynamice rozwoju tej dyscypliny. Odnosi si¢ czasem wrazenie, niebudzace wat-
pliwosci, ze polscy socjologowie, psycholodzy i pedagodzy pragna nadrobi¢
W ten sposob stracony czas — okres kilku minionych dekad, gdy dostgp do Swia-
towych trendoéw naukowych i kulturowych byl mocno ograniczony.

Przypomnijmy, ze istota badan jakosciowych jest przekonanie, ze ludzki
Swiat, rozumiany jako mysli, uczucia oraz zachowania czlowieka, jest $cisle po-
wigzany z kontekstem, w jakim procesy te maja miejsce. Stad tez chcac zrozu-
mie¢ obiekt badan, ktéry zawsze jest indywidualny i niepowtarzalny, trzeba go
dogtebnie pozna¢ w jego ztozonosci i unikalnosci, co jest mozliwe tylko poprzez
prowadzenie badan niejako ,,0d wewnatrz”, koncentrujac si¢ na jedynym w swo-
im rodzaju doswiadczeniu ludzi, ktore jest niepowtarzalne. Dotychczasowe ba-
dania ilo§ciowe, majace charakter poszukiwania statystycznych zaleznosci wyja-
$niajacych zalezno$¢ miedzy zjawiskami, zmierzaja do odkrycia tego, co typo-
we. Natomiast strategie jako$ciowe staraja si¢ poprzez rozumienie wniknac
w badany porzadek, dostrzegajac jego skomplikowanie i wyjatkowos¢. Owo roz-
roéznienie na badania skupiajace si¢ na ,,0opisie” i ,,wyjasnianiu” (czyli badania
ilosciowe) oraz badania skoncentrowane na ,rozumieniu” (charakteryzujace
orientacj¢ jakoSciowa) jest najczesciej przywolywana kategoria stuzaca rozroz-
nieniu obu podej§¢”. Tak jak stwierdza prof. Dariusz Kubinowski:

Badanie jako$ciowe jest trudna sztuka improwizacji i dlatego nie moze zosta¢ poddane
Scistej formalizacji metodologicznej. Ich metodyka jest z jednej strony oparta na kon-
kretnych zasadach okreslajacych dopuszczalne sposoby myslenia o regutach procesu po-
znawczego, ktore tworza ogodlne podstawy konstruowania adekwatnych rozwiazan meto-
dologicznych kazdorazowo wynikajacych ze specyfiki danego projektu badawczego,
z drugiej — obejmuje obszerny i stale powigkszajacy si¢ zbior konkretnych tradycji, kon-
cepcji 1 podej$¢ badawczych zastosowanych z powodzeniem przez poszczegodlnych bada-
czy w poszukiwaniu odpowiedzi na formutowane przez nich lub wylaniajace si¢ problemy”.

Badania jako$ciowe maja swoje niewatpliwe zalety. Gtéwna warto$cia tego
rodzaju paradygmatu jest zwrocenie si¢ ku konsekwentnie humanistycznemu
wymiarowi poznania w dyscyplinach uznawanych za spoteczne. Obiekt badan
traci swoj przedmiotowy charakter na rzecz podmiotowos$ci badanych i samego
badacza. Owe podmioty zyskuja prymat nad sama metoda ich poznawania, ktora
zawsze winna by¢ dobierana do niepowtarzalnosci i indywidualnosci tego, co

2 S. Palka, Zréznicowanie w metodologii badar pedagogicznych, [w:] U podstaw tozsamosci pe-

dagogiki. Wielowymiarowos¢ pedagogiki — biografistvka — historia, red. R. Skrzyniarz,
E. Smolka, S. Konefat, Wydawnictwo KUL, Lublin 2012, s. 58-59. tegoz, Humanistyczne po-
dejscie w badaniach pedagogicznych i praktyce pedagogicznej, [w:] Metodologia pedagogiki
zorientowanej humanistycznie, red. D. Kubinowski, M. Nowak, Oficyna Wydawnicza ,,Im-
puls”, Krakéw 2006, s. 75-81.

D. Kubinowski, Jakosciowe badania pedagogiczne. Filozofia — Metodyka — Ewaluacja, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2011, s. 159.
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ma by¢ badane. Otwiera to mozliwo$¢ tworczych poszukiwan zarowno w pro-
jektach badawczych, jak i sposobach pluralistycznego oraz interdyscyplinarnego
ich realizowania. Akcentowanie roli 1 znaczenia jednostkowego ludzkiego do-
$wiadczenia oraz docenianie praktycznosci i uzytecznosci badan to wregcz sztan-
darowe hasta interpretatywnego modelu, o jakim moéwimy. Nie mozna jednak
nie zauwazy¢ rowniez ograniczen i mankamentow. W moim przekonaniu, sa to
m.in. kontrowersyjne teorie i watpliwe utopijne ideologie, na jakich si¢ opieraja,
ktore kreuja ,,nowe spoteczenstwo” i ,,nowego cztowieka”. Wydawaé by si¢ mo-
glo, ze ten rodzaj myslenia mamy juz za soba, a jednak... Najwigkszy opor bu-
dzi w tego rodzaju opracowaniach negowanie pojgcia prawdy, ktore to pojecie
zapisywane jest czasem wrgez w cudzystowie. Nie sposob nie przypomnie¢ stow
Cypriana Kamila Norwida: ,,Nie trzeba ktania¢ si¢ Okolicznosciom, a Prawdom
kazaé, by za progiem staty”. Nie mowiac juz o jakze czgsto przywotywanej
maksymie Jozefa Mackiewicza, ze ,,tylko prawda jest ciekawa”. Czyz w ten spo-
sob nie skazujemy si¢ na badania, ktére poza waska grupa znawcow i koneserow
nie beda dla nikogo tak naprawde ciekawe? ,,Coz to jest prawda?” No wlasnie,
c6z? Nie moze zatem dziwi¢, ze rdwniez pojecie obiektywnosci badan (takze
czesto zapisywane w cudzystowie) wywotuje u przedstawicieli tego kierunku
alergig, podobnie jak pojecie faktu, sytemu, struktury czy jakiegokolwiek po-
rzadku lub naturalnosci. Takie jest to juz myS$lenie. Czy aby alternatywa — zapy-
tam nieco zlosliwie — nie jest w takim razie: ,,brak obiektywizmu”, ,artefakt”,
»przypadkowosc”, ,,chaos”, ,,beztad” czy ,,sztuczno$c¢”? Moje wlasne watpliwo-
$ci budzi rowniez wiklanie si¢ w roznego rodzaju sprzeczne wewngtrznie pojg-
cia, ktore nie sa tez definiowane zbyt precyzyjnie. Zamiast nich pojawiaja si¢
szerokie opisy sprawiajace jakze czgsto wrazenie ,,przegadanych”. Niech za
przyktad postuza okreslenia majace charakter oksymoronéw, jak np. ,neutral-
no$¢ empatyczna”, ,,zobiektywizowana subiektywno$¢”, ,naturalistyczno-inter-
pretatywne podejscie do badan” czy ,,obiektywna hermeneutyka”, itd. O probach
zastgpowania tradycyjnych ,twardych” kryteriow oceny dokonan naukowych
mozna tez roznie mysle¢ — czyz nie jest to zonglowanie synonimami: np. obiek-
tywnos¢ chceie¢ zastapi¢ mozliwoscia potwierdzenia, rzetelno§¢ — ufnoscia czy
sprawiedliwoscia, trafno§¢ wewngtrzna — wiarygodnos$cia czy autentycznoscia,
z kolei trafno$¢ zewnetrzng — zakresem transferu lub zakresem dopasowania,
aby na koniec uzyteczno$é¢ chcieé zastapi¢ orientacja na dziatanie®. Ich ,,migk-
kos$¢” jakze czesto moze — cho¢ musze przyznaé, iz (rzecz jasna) nie musi —
oznacza¢ niekompetencj¢ badawcza i metodologiczng dwuznacznosc.

Trzeba jednak dostrzec wyniki szeregu interesujacych prac wykorzystuja-
cych na gruncie pedagogiki paradygmat jakosciowy. Przywotajmy chocby tylko
te, ktore mieszcza si¢ w biografistyce pedagogicznej. Bez watpienia byly nimi

4 M.B. Miles, A.M. Huberman, Analiza danych jakosciowych, Wydawnictwo Uniwersyteckie

Trans Humana, Biatystok 2000, s. 288-291.
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ogolnopolskie badania, ktore prowadzita Wanda Maria Drozka, analizujaca ma-
terialy autobiograficzne mtodego i $redniego pokolenia nauczycieli z lat 1992—
2004. Plonem tych docieckan stato si¢ kilka znaczacych publikacji z tego zakre-
su’. Obejmowaly one analize problematyki zmian, jakie dokonuja si¢ w posta-
wach, wiedzy, a takze zakresie doswiadczen i systemie ksztalcenia nauczycieli
w dobie dynamicznej transformacji spotecznej. Problemem biografii nauczycieli
zajeta si¢ rowniez Rozalia Ligus, rekonstruujaca historie¢ zycia nauczycieli
w jednej z wybranych gmin Pomorza Zachodniego. Pozwolito to autorce na
stworzenie indywidualnych biograficznych tozsamosci kilku oséb na tle dziala-
nia szkoty i jej sSrodowiskowych uwarunkowan. Wspomniane rekonstrukcje mia-
ty charakter tozsamosciowy, a nie tyczyly si¢ tradycyjnie rozumianych kompe-
tencji nauczycieli. Przyktady z tego obszaru wiedzy mozna by mnozy¢, dlatego
przywotajmy jeszcze jeden tylko przypadek — zainteresowania Jacka Piekarskie-
go biografiami samych badaczy i ich wptywem na osiagane rezultaty®. Autor
wskazuje tu na rolg i znaczenie tozsamos$ci badawczej, sposobu jej nabywania
1 wlaczania w biograficzny plan przebiegu zycia, wyboru okres§lonej teorii, ktora
moze zostaé w swoisty sposob ,,uwiedziony”, praktyki wspotdziatania, wyboru
drogi badawczej, rodzaju praktyki pisarstwa naukowego, itd. Nie bez znaczenia
dla badacza moze sta¢ sig¢ takze ,,obciazenie wlasnym dorobkiem”, skutkujace
r6znego rodzaju trudnosciami w podejmowaniu nowych zagadnien i zobowiazan.
Wszystko to, jak rowniez szereg innych czynnikéw majacych charakter indywidu-
alny, jest osadzone — jak twierdzi wspomniany autor — w do$wiadczeniu jednostki
1jej sposobie interpretacji $wiata oraz uczestnictwa w (re)konstrukcji wiedzy.

Jako ze nie jest moim zamiarem dokonywanie analizy poréwnawczej obu
obecnie dominujacych w pedagogice podejs¢ — ilo§ciowego i jakosciowego, oraz
relacjonowanie wynikéw badan jako$ciowych, pozwolg sobie przejs¢ do same;j
anonsowanej tutaj ksiazki.

Pierwszych dziewigédziesiat stron tego opracowania poswigconych jest ,Ja-
kosciowej orientacji w badaniach pedagogicznych”. Autorka zapewnia, ze przy
prezentacji charakterystyki badan jakosciowych nie byto jej zamiarem ukazanie
petlnego i wyczerpujacego ich stanu ani tym bardziej relacjonowanie praktyki
badawczej, stwierdza:

Prezentujac rézne stanowiska, staratam si¢ nie narzuca¢ moich pogladow (co by¢ moze
nie zawsze si¢ udawato), ktore sa efektem moich wyboréw. Mniej mi zalezy na tym, by

> W. Drozka, Mlode pokolenie nauczycieli. Studium autobiografii mlodych nauczycieli polskich

lat dziewiecdziesiqtych, Kielce 1997; tejze, Generacja wielkiej zmiany. Studium autobiografii
Sredniego pokolenia nauczycieli, Kielce 2008; tejze, O potrzebie integracji osobowosci, wiedzy
i doswiadczenia w ksztalceniu i rozwoju zawodowym nauczycieli, na podstawie autobiografii
i pamietnikow roznych pokolen nauczycieli, [w:] U podstaw tozsamosci pedagogiki..., s. 161-179.

J. Piekarski, O drugoplanowych warunkach poprawnosci praktyki badawczej w pedagogice —
perspektywa biografii, [w:] Metodologia pedagogiki zorientowanej humanistycznie, red.
D. Kubinowski, M. Nowak, Oficyna Wydawnicza , Impuls”,Krakéw 2006, s. 97-126.
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czytelnicy je podzielali, bardziej, by u§wiadamiali sobie, ze kazda metoda w badaniach
empirycznych to suma wielokrotnych wyborow jej autora, odnoszacych si¢ do réznych
poziomdéw organizowania aktywnosci poznawczej (s. 86).

W innym miejscu jednoznacznie ocenia za niezwykle szkodliwe dla rozwoju
badan pedagogicznych wasko rozumiane rozwiazania metodyczno-techniczne
z pominigciem ich teoretycznego uzasadnienia (s. 83). I tu zgoda, z tego wlasnie
powodu tak trudno mi zaakceptowac ten witasnie jakosciowy paradygmat, opie-
rajacy si¢ w duzej mierze na ideowych zatozeniach postmodernistycznego rela-
tywizmu. W poczatkowej cze$ci rozdziatu autorka relacjonuje stan metodologii
polskiej pedagogiki od konca lat sze§¢dziesiatych ubieglego wieku, gdzie wia-
$nie podejscie pozytywistyczne byto bardzo charakterystyczne. Najbardziej chy-
ba ,,dostato” si¢ tu Wladystawowi Piotrowi Zaczynskiemu za jego Rozwdj meto-
dy eksperymentalnej i jej zastosowanie (1967), czy Prace badawczq nauczyciela
(1968). Przy okazji drobna uwaga, moze jestem zbyt perfekcjonistyczny, ale pe-
fen tytut tej pierwszej pozycji brzmi: Rozwoj metody eksperymentalnej i jej za-
stosowanie w dydaktyce. Ale to drobiazg. To prawda, ze prace wspomnianego
autora, a takze innych autoréw z tego kregu, nie si¢gaja zbyt jednoznacznie do
poziomu ontologicznego i epistemologicznego’. Czy jednak mogto by¢ inaczej
w tamtych czasach zniewolenia nauki przez cenzurg? Czy krytyke nieuwzgled-
niajaca ideologiczno-politycznego kontekstu (kontekst — ulubione stowo bada-
czy jako$ciowych!) tamtych lat mozna uzna¢ za w peli wyczerpujaca? Czy
mozna pomina¢ ten kontekst i po niego nie siggnac? Wszak nie kto inny tylko
wlasnie badacze jakosciowi sa przekonani, iz w opisywanych zjawiskach nie
mozna abstrahowa¢ od tta spoteczno-politycznego, w jakim owe zjawiska si¢
urzeczywistniaja. Nie moga pomijaé tzw. ,,wiedzy dotyczacej tta” procesow spo-
tecznych, ekonomicznych, politycznych oraz wydarzen historycznych®. Byé mo-
ze ze strony owczesnych uczonych byt to jaki$ rodzaj kompromisu, wszak me-
todologiczne ujgcia pozytywistyczne nie bedac jednoznacznie marksistowskimi,
nie klocily si¢ z nimi tak bardzo. Powiem wprost — alternatywa byly by¢ moze
jako obowiazujace prace metodologiczne Zofii Krzysztoszek, wyktadowczyni
Szkoty Oficerskiej MSW w Legionowie’. Nie mnie tu rozstrzyga¢, czy opowie-

Stan ten zaczat zmienia¢ si¢ wyraznie, gdy tylko zaistniaty warunki ku temu; np. w przypadku
W.P. Zaczynskiego warto przesledzi¢ t¢ ewolucje w kolejnych publikacjach, np. W.P. Zaczyn-
ski, Metodologiczna tozsamosé dydaktyki, WSiP, Warszawa 1988; tegoz, Uczenie sie przez
przezywanie, WSiP, Warszawa 1990; tegoz, Autonomia i podwladnos¢ nauczyciela, [w:] Pe-
deutologia, badania i koncepcje metodologiczne, red. A.A. Kotusiewicz, H. Kwiatkowska,
W.P. Zaczynski, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 1993, s. 3743, i sze-
reg innych.

Por. G. Jacob, Wywiad narracyjny w badaniach biograficznych, [w:] Jakosciowe orientacje
w badaniach pedagogicznych, red. D. Urbaniak-Zajac, J. Piekarski, Wydawnictwo Uniwersyte-
tu Lodzkiego, £.6dz 2003, s. 122.

Oto niektdére z prac tej niezwyklej ptodnej swego czasu autorki: Z. Krzysztoszek, Metodolo-
giczne podstawy pedagogiki, druk: 1964; tejze, Uwarunkowania, zatozenia i metody badan pe-
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dzenie si¢ przez kontynuatoréw szkoly lwowsko-warszawskiej za pozytywi-
zmem metodologicznym bylo wyrazem oportunizmu, wyboru tzw. mniejszego
zta, czy dziejowej koniecznosci? Dopoki jednak pedagogika nie rozliczy sig ze
swymi dokonaniami tamtego okresu, wciaz bedziemy wpada¢ w tego rodzaju
putapki. Nie pozostajac jednoznacznie krytycznym, pragng stwierdzié, ze naj-
bardziej w tej czesci ksiazki, napisanej przez Danut¢ Urbaniak-Zajac, podobato
mi si¢ zakonczenie rozdzialu. Mam bowiem poczucie, ze migdzy autorka i mna
zawiazala by si¢, mimo wszystko, jaka$ ni¢ porozumienia, cho¢ zapewne nie we
wszystkim byliby$Smy zgodni.

W dalszej czegsci pracy przedstawiono dwie metody badan jakosciowych
wraz z zatozeniami teoretycznymi, zasadami interpretacji oraz przyktadami ich
zastosowania. Pierwsza z metod jest wywiad narracyjny w wersji Fritza Schiitza.
Z kolei druga metoda to obiektywna hermeneutyka Ulricha Oevermanna. O ile
pierwsza z nich jest do$¢ popularna, co wyraza si¢ chocby ilo$cia publikacji jej
poswigconych, to nastgpna metoda jest praktycznie nieznana, co warto w tym
miejscu podkresli¢ i doceni¢ wysilek autorki pragnacej nam t¢ metode przybli-
zy¢. Bardzo rzetelnemu opisowi pierwszej z metod poswigcita swoja uwage Ewa
Kos. Przypomnijmy, ze podstawowe zatozenia metody wywiadu narracyjnego
sprowadzaja si¢ do przekonania o tym, ze jednostka ksztattuje swoje zachowanie
w procesie relacji ze srodowiskiem, ze nie wszystkie formy aktywnos$ci sa przez
nig $wiadomie konstruowane, oraz ze istnieje zasadnicza zgodnos¢ (homologia)
migdzy spontaniczng narracja o zyciu a jej rzeczywistym przebiegiem. Jest to
Swietnie napisany rozdzial, ktérego dopetnieniem jest czg$¢ nastgpna napisana
przez t¢ sama autorke. Znajdujemy tu prezentacjg interpretacji wybranej narracji
W oparciu o wspomniana metode. Wywiad ten jest fragmentem pracy doktor-
skiej poswigconej doswiadczeniom biograficznym kobiet, ktore odniosty sukces
zawodowy. Celem tych badan byta rekonstrukcja drég i okolicznosci, ktére do-
prowadzily badane osoby do takiego etapu zycia, ktore oceniane sa jako sukces.
Tego rodzaju prezentacje niestety rzadko pojawiaja si¢ w literaturze przedmio-
towej, gdzie jakze czgsto przeczyta¢ mozna o samych teoretycznych zaloze-
niach, od czasu do czasu prezentowane sa tez rezultaty badan, ale prawie nigdy
nie mamy okazji zapozna¢ si¢ z drogami prowadzacymi ku owym rezultatom.
A juz niemal nigdy z wahaniami, watpliwo$ciami czy popetnianymi btedami
w trakcie realizacji badan. a przeciez kazdy badacz wie, ze zdarza sig to czgsto.

Podobne rozwiazanie, taczace zatozenia teoretyczne z przyktadem realizo-
wanych badan, znajdujemy na kolejnych stronach ksiazki. Tym razem dotycza
one obiektywnej hermeneutyki Ulricha Oevermanna. Danuta Urbaniak-Zajac

dagogicznych, WSiP, Warszawa 1977; ale tez: Cz. Herod, Z. Krzysztoszek, S. Styk, Miejsce
i rola nauk spoteczno-politycznych w pracy resortu spraw wewnetrznych, Wydawnictwo De-
partamentu Szkolenia i Doskonalenia Zawodowego MSW, Warszawa 1982; Z. Krzysztoszek,
Zarys teorii wychowania. Dla potrzeb funkcjonariuszy SB [sic!], Wydawnictwo Departamentu
Szkolenia i Doskonalenia Zawodowego MSW, Warszawa 1983.
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zapoznaje czytelnika w sposob obszerny i wyczerpujacy (ale tez krytyczny, co
godzi sig¢ zauwazy¢) z metodologia tego rodzaju badan jakosciowych; Rozwia-
zaniami, ktore staty si¢ niezwykle popularne w niemieckoj¢zycznym kregu kul-
turowym, natomiast w innych krajach — w tym réwniez w Polsce — sa praktycz-
nie nieznane. Dopelnieniem tego rozdziatu, tak jak wspomniano wcze$niej, jest
pokazanie praktycznego sposobu wykorzystania tego rodzaju procedury. W tym
wypadku sa to badania prezentujace obraz zawodu pedagoga ksztaltujacy si¢
u studentow kierunku pedagogika jako przyktad zastosowania obiektywnej her-
meneutyki, bo jak sama autorka trafnie stwierdza: ,,[...] zeby metod¢ poznac, nie
wystarczy o niej przeczytaé, trzeba ja wypraktykowac”. Trudno réwniez nie
zgodzi€ si¢ z innym stwierdzeniem:
[...] bezwarunkowe optowanie za jedna orientacja badawcza, czy tez metoda, wydaje si¢
przejawem trudnego do uzasadnienia fundamentalizmu, prowadzacego do oporu wobec
wszelkiej zmiany i zamknigcia si¢ na krytyke. Ale jak trudno zaakceptowaé uniwersal-
nos$¢ jednego rozwiazania metodologicznego, tak rownie watpliwa jest gotowos¢ do re-

zygnacji z wszelkich kryteriow i traktowania wszelkich wynikow poznania w sposob
rownorzedny.

Wydaje sig, ze w ten sposob zostat rozstrzygniety dylemat dotyczacy tego,
czy badania jakoSciowe posiadaja ten sam status, co powszechnie obowiazujace
do tej pory podejscie ilosciowe. Silta kontrowersji wyrazajaca si¢ w pytaniu: czy
paradygmat iloSciowy da si¢ pogodzi¢ z jakosciowym, wprawdzie juz nieco
ostabta, to jednak odpowiedZ na wspomniany dylemat wydaje si¢ daleka od jed-
noznacznego rozstrzygniecia'’. Co moze do$wiadcza¢ choéby kazdy promotor
réznego rodzaju prac dyplomowych. Jedni wciaz sa sktonni holdowaé przypisy-
wanej Pitagorasowi maksymie, ze: ,,Liczby rzadza $wiatem”''. Drudzy, kieruja-
cy si¢ zapewne tacinska sentencja Piliniusza Mtodszego, iz Non multa sed mul-
tum', byli $wiecie przekonani, ze model pozytywistyczny nie wniost niczego
istotnego do pedagogiki. Twierdzili jednoznacznie, iz badania ilosciowe i jako-
Sciowe wyplywaja z innych, przeciwstawnych i niedajacych si¢ taczy¢ ze soba
paradygmatow. Nie da si¢ bowiem godzi¢ — jak konkluduje jedna z autorek —

10 M. Malewski, Metody ilosciowe i jakosciowe w badaniach nad edukacjq. Spor o metodolo-
giczngq komplementarnosé, ,,Kultura i Edukacja”, nr 1-2, 1997.

Do$¢ powszechnie uwaza sig, ze poczatkow spostrzegania swiata w kategoriach liczb nalezy
poszukiwaé w epoce odrodzenia, i co ciekawe, prekursorami byli nie przedstawiciele dyscyplin
Scistych, lecz artysci. Znaczenie miata tu perspektywa linearna, znana z malarstwa renesanso-
wego, a takze dostosowanie wielko$ci umieszczonych na obrazie postaci do ich rozmieszczenia
przestrzennego, ktore nie byloby mozliwe bez obliczen i zasad geometrii. Natomiast w wieku
XIX zaczgto szukad statystycznych prawidtowosci w charakterze i czgstotliwosci czyndw prze-
stepczych (np. Lambert Adolphe Quételet — 1796-1871, matematyk i astronom, ale tez z zami-
towania humanista), a nawet pojawili si¢ entuzjasci pragnacy za pomoca liczb scharakteryzo-
wac takie zjawiska, jak literacki talent lub muzyczne uzdolnienia, [za:] M. Kopczynski, Liczby
rzqdzq swiatem?, ,,W Sieci Historii” 2013, nr 6, s. 84-87.

12 Czyli: ,Nie ilos¢, lecz jakos¢ sie liczy”.
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w jednym badaniu przekonania o istnieniu i nieistnieniu obiektywnego $wiata,
poznania naukowego majacego charakter obiektywizujacy i przekonania o jego
subiektywnosci, czy tez traktowania hipotez jako punktow wyjscia w badaniu
naukowym, lub tez przeciwnie — traktowa¢ je jako rezultat”. Inni autorzy sa
sktonni jednak do poszukiwania kompromisu i twierdza, iz: ,,Oba sposoby pro-
wadzenia badan sa rownoprawne i niezbedne™'*. Pojawia si¢ rowniez przekona-
nie o koniecznos$ci szukania ,,metodologicznej trzeciej drogi”, jakie reprezentuja
m.in. Abbas Tashakkori i Charles Teddlie". Czy zarys takiej drogi juz si¢ zatem
rysuje? Czy ma szansg na powstanie? Znawcy problemu przyznaja, ze na obec-
nym etapie rozwoju metodologii badan pedagogicznych trudno moéwi¢ o istnie-
niu takich wlasnie mozliwosci.

Na powyzszy temat mam tu wtasna podpowiedz, ktora w jakims$ stopniu na-
wiazuje do stow Alberta Einsteina, iz nie zawsze to, co da si¢ mierzy¢ — jest
wazne, a nie zawsze to, co jest wazne, da si¢ zmierzy¢. Wymagatoby to jednak
zupelnie innego, znacznie obszerniejszego tekstu.

Na koniec trzeba zauwazy¢, ze nie jest to jedyna ksiazka wydana w ostatnim
okresie odnoszaca badania jakosciowe do kontekstu wiedzy o wychowaniu
i edukacji'®. Niemniej jednak posiada ona walor niezaprzeczalny, odrdzniajacy
ja od innych pozycji o podobnej tematyce. Dostarcza bardzo cennej i przydatne;j
wiedzy o konkretnych, dajacych si¢ zastosowa¢ metodach i przyktadach wyko-
rzystania tych wlasnie metod. Koncepcja Fritza Schiitza miesci si¢ w tradycji
symbolicznego interakcjonizmu. Z kolei obiektywna hermeneutyka jest zblizona
do stanowiska strukturalistycznego, gdzie odnajdujemy rozréznienie migdzy
powierzchowna a gleboka warstwa przezy¢ i doswiadczen; miedzy wymiarem
indywidualnym i subiektywnym oraz obiektywnym ogladem. Skupia si¢ na inte-
rakcjach i regutach budujacych tad spoteczny. W obu powyzszych metodach od-
nalazlem interesujaca inspiracj¢ do poszukiwan w bliskiej mi dziedzinie analizy
transakcyjnej. Bezsprzecznie zaprezentowany w ksigzce wywiad narracyjny mo-

T. Bauman, Strategie jakosciowe w badaniach pedagogicznych, [w:] T. Pilch, T. Bauman, Za-
sady badan pedagogicznych: strategie ilosciowe i jakosciowe, Wydawnictwo Akademickie
,,Zak”, Warszawa 2001, s. 269.

S. Palka, Metodologia, badania, praktyka pedagogiczna, Gdanskie Wydawnictwo Psycholo-
giczne, Gdansk 2006, s. 61.

Za: U. Flick, Projektowanie badania jakosciowego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2010, s. 33.

Aby wymieni¢ tylko: D. Kubinowski, Jakosciowe badania pedagogiczne. Filozofia — Metodyka
— Ewaluacja, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2011; Jakosciowe
inspiracje w badaniach edukacyjnych, red. H. Kedzierska, Wydawnictwo Uniwersytetu War-
minsko-Mazurskiego w Olsztynie, Olsztyn 2010; Bezpieczenstwo w perspektywie komunikowa-
nia spolecznego i jego edukacyjne uwarunkowania, red. J. Podgorecki, A. Dabrowska,
K. Czerwinski, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2011; Metodologia pedagogiki zorien-
towanej humanistycznie, red. D. Kubinowski, M. Nowak, Oficyna Wydawnicza , Impuls”, Kra-
kow 2006, i inne.
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ze sta¢ si¢ niezrownang pomoca w badaniu tzw. skryptu cztowieka (ang. life -
script). Z kolei obiektywna hermeneutyka z bardzo konkretna metoda sporza-
dzania protokotow interakcji moze sta¢ si¢ cenna podpowiedzig pomagajaca do-
konywa¢ analizy réznego typu transakcji interpersonalnych. Czy jednak wspo-
mniane inspiracje przyniosa spodziewane rezultaty? Czy zaciekawia rOwniez in-
nych cztonkéw kierowanego przeze mnie Zespotu Badawczego Edukacyjnej
Analizy Transakcyjnej? Trudno powiedzie¢. Czas bedzie w tym przypadku naj-
lepszym weryfikatorem.



