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W pracy dokonano analizy motywéw oraz charakterystyki profilu europejskiego konsumenta zywnosci
ekologicznej, wykorzystujac dostepne dane literaturowe. Zgodnie z wynikami dotychczas opublikowanych
badarn konsumenci zywno$ci ekologicznej sa m.in. lepiej wyksztalceni oraz bardziej aktywni fizycznie
w poréwnaniu z tymi, ktérzy deklarujg brak zainteresowania zywnos$cia ekologiczng. Charakteryzujag sie
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prawdopodobieristwo nadwagi i otytoéci, a takze rzadziej siggaja po wyroby tytoniowe. Wéréd motywoéw
zakupu zywnosci ekologicznej dominuja kolejno wzgledy zdrowotne, troska o $rodowisko naturalne,
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1. Wprowadzenie

Obserwowana dzi$ globalna westernizacja sposobu zywienia ma ogromny
wptyw na wielkos$¢ i strukture konsumpcji, srodowisko naturalne, funkcjo-
nowanie spotecznos$ci, a takze zdrowie indywidualnych jednostek (Tilman
i Clark, 2014). Konsument i jego wybory majg w tym procesie kluczowe
znaczenie (Kearney, 2010). Socjokulturowe aspekty konsumpcji zywnosci,
czynniki je warunkujace oraz zachowania zywieniowe konsumentéw sg waz-
nymi determinantami stopnia zréwnowazenia systemu zywno$ciowego (FAO,
2012). Wobec rosngcej liczby ludzi na Ziemi i zwigzanych z tym wyzwan
dotyczacych wyzywienia ludnosci i zanieczyszczenia Srodowiska znalezienie
wzorcOw, ktore wspieratyby zréwnowazony system zywnosciowy, a nastep-
nie ich upowszechnienie jest obecnie przedmiotem zainteresowania oraz
dazeniem politykéw i naukowcow na catym Swiecie.

Wedtug definicji Organizacji Narodéw Zjednoczonych do spraw Wyzy-
wienia i Rolnictwa (FAO) zrownowazona dieta to taka, ktéra nie wywiera
negatywnego wptywu na $rodowisko naturalne, przyczynia sie do ochrony
bior6znorodnosci i ekosystemow, do zapewnienia bezpieczenstwa zywno-
Sciowego i bezpieczenstwa zywnosci, a takze zdrowia obecnych i przysztych
pokolen, jest akceptowalna spotecznie, dostepna dla wszystkich, produko-
wana z zachowaniem zasad sprawiedliwego handlu (fair trade), zapewnia
pokrycie zapotrzebowania na niezbedne skfadniki odzywcze i pozwala na
optymalng eksploatacje naturalnych zasobéw (FAO, 2012).

Dieta oparta na zywnosci ekologicznej, produkowanej wedtug Scisle
zdefiniowanych, miedzynarodowych standardéw i regulacji, jest jednym
z przyktaddw, ktéry mogtby wpisywac sie w idee zréwnowazonego systemu
zywnosciowego. Przemawia za tym m.in. ograniczony wptyw ekologicznego
systemu produkcji rolniczej na $rodowisko naturalne (Gomiero, Pimentel
i Paoletti, 2011), stwierdzone w opublikowanych w ostatnich latach bada-
niach naukowych réznice dotyczace stanu zdrowia konsumentow zywnosci
ekologicznej i konwencjonalnej (Bradbury i in., 2014; Torjuen i in., 2014),
ale takze specyficzna charakterystyka konsumentow produktéw ekologicz-
nych (Kesse-Guyot i in., 2013; Strassner i in. 2015).

Celem niniejszej pracy byto dokonanie analizy motywéw oraz okre$le-
nie profilu europejskiego konsumenta zywnosci ekologicznej na podstawie
dostepnych danych literaturowych. Precyzyjne okreslenie profilu konsumenta
zywnosci ekologicznej, jego motywow oraz dziataii moze stuzyé nie tylko
dalszemu rozwojowi rynku produktéw ekologicznych, ale przede wszystkim
wytworzeniu mechanizméw promowania ekologizacji konsumpcji jako jed-
nego z elementdéw szeroko pojetego zréwnowazonego stylu zycia, stuzacego
ochronie $rodowiska i zapewnieniu zdrowia ludzi.
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2. Zasady produkcji i Swiatowy rynek zywnosci ekologicznej

Warzywa i owoce w gospodarstwach ekologicznych uprawiane sg bez
zastosowania chemicznych srodkdw ochrony roslin, nawozéw syntetycz-
nych oraz organizméw modyfikowanych genetycznie. Jednoczesnie rolnicy
ekologiczni korzystajg z naturalnych nawozéw, mechanicznych i biolo-
gicznych metod ochrony przed chwastami i szkodnikami, a takze metod
uprawy opartych na zréznicowanym ptodozmianie. W ekologicznym cho-
wie zwierzat waznym aspektem jest dbato$é o ich dobrostan. Jednym
z priorytetéw ekologicznej produkcji rolniczej jest ochrona bior6znorod-
nosci oraz ograniczenie negatywnego wptywu rolnictwa na Srodowisko
naturalne. Gospodarstwa ekologiczne poddawane sg kontroli przez akre-
dytowane jednostki certyfikujace, a ich produkty sa odpowiednio znako-
wane, dzieki czemu konsumenci moga mie¢ pewno$é co do pochodze-
nia i sposobu produkcji nabywanej przez nich zywnosci (Rozporzadzenie
Rady WE 834/2007).

Te oraz wiele innych zasad ekologicznej produkcji rolniczej sprawity,
ze zyskuje ona zaufanie coraz szerszego grona konsumentéw na catym
Swiecie. W efekcie rolnictwo ekologiczne jest obecnie praktykowane przez
blisko 2 miliony rolnikéw w 170 sposréd 227 panstw Swiata (w tym przez
blisko 335 tysiecy rolnikéw we wszystkich 47 krajach europejskich), facznie
na obszarze liczacym ponad 43 miliony hektar6w (z czego 27% znajduje
sie w Europie), a rynek produktéw ekologicznych jest jednym z najbar-
dziej dynamicznie rozwijajacych sie rynkdw zywnosciowych na $wiecie, ze
sprzedaza globalng przekraczajacg 60 miliardow dolaréw rocznie (FiBL
i IFOAM, 2015). Powierzchnia ekologicznych uzytkéw rolnych wzrosta pra-
wie czterokrotnie od 1999 r. Stanowig one dzi$ zaledwie 1% wszystkich
uzytkéw rolnych na Swiecie, ale ich udziat w og6lnej powierzchni rolni-
czej Unii Europejskiej wynosi blisko 6%, a sg kraje, w ktorych te wartosci
zostaty znacznie przekroczone (Lichtenstein 36,3%, Austria 19,5%, Szwe-
cja 16,3%, Estonia 16%, Szwajcaria 12,2%, Czechy 11,2%, totwa 11%,
Wiochy 10,3%).

Najwiekszy udziat w globalnej sprzedazy zywnosci ekologicznej maja
obecnie Stany Zjednoczone (24,3 mld euro), Niemcy (7,6 mld euro), Francja
(4,4 mld euro) i Chiny (2,4 mld euro). Poréwnujac kontynenty, na pierwszym
miejscu jest Ameryka Pétnocna (26,7 mld euro), a zaraz za nig Europa
(24,3 mld euro). W Polsce rynek zywnosci ekologicznej osigga warto$é bliska
150 miIn euro. Wzrost rynku obserwuje sie we wszystkich krajach, dla kto-
rych dostepne sg dane dotyczace wielkosci sprzedazy zywnosci ekologicznej,
z rekordowymi wynikami Szwajcarii (12% rocznie) oraz USA (11% rocznie).
Wedtug danych z 2013 r. najwieksze wydatki na zywnosé ekologiczng ponosili
Szwajcarzy (210 euro/osobe/rok), Duiczycy (163 euro) i mieszkancy Luksem-
burga (157 euro). Po uwzglednieniu parytetu sity nabywczej na pierwszym
miejscu jest nadal Szwajcaria, natomiast na drugim Luksemburg. Duzo na
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zywno$¢ ekologiczng wydaja rowniez Austriacy (127 euro na osobe rocznie),
Szwedzi (106 euro) oraz Niemcy (93 euro). Wedtug Organic Data Network
Survey przecietny Polak wydaje na zywno$¢ ekologiczng zaledwie 3 euro
rocznie (FiBL i IFOAM, 2015).

Jesli chodzi o udziat produktéw ekologicznych w catkowitym rynku zyw-
nosci w poszczegolnych krajach, w czotowce sg Dania (8%), Szwajcaria
(6,9%), Austria (6,5%), USA (4,3%), Szwecja (4,3%) i Niemcy (3,7%).
W Polsce udziat produktow ekologicznych w ogélnej sprzedazy zywnosci
przekroczyt 0,2%, podobnie jak w takich krajach, jak Portugalia, Litwa,
totwa i Stowacja (FiBL i IFOAM, 2015). Nalezy podkresli¢, ze poza kra-
jami zachodnioeuropejskimi i skandynawskimi, w ktdrych rynek produktow
ekologicznych zyskat juz znaczaca pozycje, coraz wieksze znaczenie zaczynajg
mie¢ kraje Europy Wschodniej i Srodkowej, w tym Polska, gdzie rynek ten
jest jeszcze w poczatkowej fazie rozwoju, jednak obserwuje sie rosnace
zainteresowanie zywnoscig ekologiczna.

3. Motywy zakupu zywnosci ekologicznej

W wielu krajach, w tym w Polsce, obserwuje sie wzrost zainteresowania
zywnoscig ekologiczng wsrdod coraz liczniejszych i bardziej réznorodnych
grup spotecznych. Jest to efektem m.in. zmian zachodzacych w systemach
wartosci konsumentédw. Zmieniajgce sie dynamicznie oczekiwania wspot-
czesnych nabywcdw zywnosci - w stosunku nie tylko do produktow i ich
cech (np. sensorycznych czy prozdrowotnych), ale réwniez do poziomu
cen oraz dostepnych kanatow sprzedazy - stanowig wyzwanie dla rynku
zywnosci ekologicznej, szczegblnie w krajach, gdzie dopiero zaczat sie on
ksztattowad.

Wsrdéd motywdw zakupu zywnosci ekologicznej na pierwszym miejscu
respondenci wymieniajg wzgledy zdrowotne (Arvola i in., 2008; Hassan,
Monier-Dilhan, Nichele i Simioni, 2009; Wier, O’Doherty Jensen, Andersen
i Millock, 2008; Zakowska-Biemans, 2009). Sa gotowi zaptaci¢ wyzszg cene
za produkty ekologiczne, postrzegajac je jako bardziej naturalne, charak-
teryzujace sie wyzsza wartoscig odzywcza i pozbawione niebezpiecznych
toksyn, a w efekcie pozytywnie wpltywajace na ich zdrowie i samopoczucie.
W Kanadzie 89% konsumentéw wybér zywnosci ekologicznej wigze z dba-
toscig o prawidtowy spos6b zywienia i 0 zdrowie (Kesse-Guyot i in., 2013).
Wedtug Kesse-Guyot i in. (2013) konsumenci francuscy kupujacy zywno$¢
ekologiczng postrzegajg ja takze jako lepsza dla ich zdrowia i Srodowiska.
Ci natomiast, ktérzy nie decyduja sie na zakup produktéw rolnictwa eko-
logicznego, dzielg sie na trzy grupy: (1) tych, ktérzy nie sg zainteresowani
tymi produktami, (2) celowo ich unikajg lub (3) uznaja, ze cena tych pro-
duktéw jest zbyt wysoka. Sposrod 566 holenderskich konsumentéw zywno-
$ci ekologicznej jako motywy wyboru tej zywnosci 85% wskazato zdrowie,
73% Srodowisko naturalne, 65% dbato$¢ o dobrostan zwierzat oraz smak.
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40% respondentéw deklarowato ponadto, ze powodem zainteresowania
zywnoscig ekologiczng byt juz istniejacy problem zdrowotny (van de Vijver
i van Vliet, 2012).

Takze polscy konsumenci wybdr zywnosci ekologicznej uzasadniajg naj-
czesciej dbatoscig o zdrowie oraz przekonaniem o braku szkodliwych sub-
stancji oraz organizméw modyfikowanych genetycznie w produktach ekolo-
gicznych. Kolejnymi istotnymi czynnikami sg dla nich walory smakowe oraz
zawarto$¢ sktadnikdéw odzywczych (Olech i Kubon, 2015; Zakowska-Bie-
mans, 2011). Troska o Srodowisko naturalne oraz dobrostan zwierzat zyskujg
takze na znaczeniu jako motywy podejmowania decyzji w sferze konsumpcji,
w tym takze produktow ekologicznych (Zakowska-Biemans, 2011). W naj-
mniejszym stopniu na decyzje konsumentéw dotyczacg zakupu zywnosci
ekologicznej wptywaja kwestie spoteczne, na przyktad wspieranie rozwoju
polskiej wsi.

Z badan Zakowskiej-Biemans (2011) wynika, ze na zainteresowanie zyw-
noscig ekologiczng wsréd Polakow wplywajg takie czynniki, jak (1) zdrowie,
prawidtowe zywienie, zainteresowanie dietami, (2) poszukiwanie smakow
z dziecinstwa oraz (3) otwartos¢ na nowe produkty zywnosciowe. Zakow-
ska-Biemans zauwaza, ze konsumenci zainteresowani prawidtowym odzy-
wianiem poszukujg takich produktéw, jak nasiona czy kietki, ktére mozna
naby¢ w sklepach z tzw. zdrowa zywnoscia, oferujacych réwniez produkty
ekologiczne. Droga do konsumpcji zywnosci ekologicznej wiedzie wiec
w ich przypadku od potrzeby tzw. zdrowego zywienia. Podobna sytuacja
dotyczy na przyklad wegetarian, ktérzy do tych samych sklepéw oferuja-
cych ,,zdrowg zywnos¢” trafiajg w poszukiwaniu alternatywnych dla miesa
zrodet biatka. Wielu uczestnikéw cytowanych badan poszukiwato réwniez
zywnosci ekologicznej z powoddw juz istniejacych probleméw zdrowotnych,
m.in. zwigzanych z alergia. Motyw okreslany jako poszukiwanie smakow
z dziecinstwa dotyczy przede wszystkim os6b wychowanych w niewielkich
miejscowosciach oraz osdb starszych, ktére poszukujac zywnosci ,,natural-
nej” trafiajag na produkty ekologiczne. Autorzy badan podkreslajg réwniez,
ze zainteresowanie zywnoscig ekologiczng zwigzane jest czesto z fazg zycia
rodziny - wraz z pojawieniem sie w rodzinie dzieci i checig zapewnienia
im dostepu do zywnosci wysokiej jakosci pojawia sie zainteresowanie pro-
duktami ekologicznymi (Zakowska-Biemans, 2011).

Autorzy badan dotyczacych polskiego rynku zywnosci ekologicznej zwra-
cajg uwage, ze dla konsumentoéw koncepcja ekologicznej produkcji zywnosci
jest bardzo bliska koncepcji wytwarzania zywnos$ci tradycyjnej i wigze sie
m.in. z dazeniem do skrécenia tancucha produkcji oraz dystrybucji (Olech
i Kubon, 2015; Zakowska-Biemans, 2011). Czesto zywno$¢ ekologiczna
bywa réwniez utozsamiana z zywnoscig kupowang bezpos$rednio. Konsu-
menci obdarzajg zaufaniem sprawdzone, bezposrednie miejsca sprzedazy,
zapewniajgce ich zdaniem dostep do zywnosci o atrybutach odpowiada-
jacych zywnosci ekologicznej. Co wiecej, nie tylko miejsce sprzedazy, ale
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tez struktura asortymentu moze byé czynnikiem wplywajacym na decyzje
0 zakupie zywnosci ekologicznej.

W wielu prowadzonych dotychczas badaniach nie dokonywano rozr6z-
nienia pomiedzy motywami i oczekiwaniami regularnych oraz okazjonalnych
konsumentow zywnosci ekologicznej. Jako ze okazjonalni konsumenci sta-
nowig wazng grupe docelowg dziatan zmierzajgcych do dalszej ekologiza-
cji konsumpcji i rozwoju rynku zywnosci ekologicznej, Midmore, Francois
1Ness (2011) dokonali analizy motywow tej grupy konsumentéw w Europie.
Ich badania wykazaty istotne r6znice miedzy konsumentami regularnymi
i okazjonalnymi, zaréwno jesli chodzi o motywy, jak i postrzeganie zywnosci
ekologicznej - przekonania dotyczace jej jakosci, bezpieczeAstwa i innych
wartosci. Badania objety 5500 konsumentéw w 6 krajach europejskich (Fran-
cji, Niemczech, Grecji, Wioszech, Szwajcarii, Wielkiej Brytanii).

4. Charakterystyka konsumentow zywnosci ekologicznej

Jak juz wspomniano, szczegbtowa analiza czynnikéw warunkujacych
popyt na produkty ekologiczne - z uwzglednieniem profilu konsumentow
zainteresowanych nabywaniem tych produktéw, ich stylu zycia, warto$ci
i oczekiwan - moze stuzy¢ nie tylko dalszemu rozwojowi rynku produktow
ekologicznych, ale przede wszystkim wytworzeniu mechanizméw promowa-
nia ekologizacji konsumpcji, ktdra jest jednym z elementow szeroko pojetego
zréwnowazonego stylu zycia, stuzagcego ochronie $rodowiska i zapewnieniu
zdrowia ludzi.

Wraz z rozwojem rynku produktéw ekologicznych pojawito sie wiele badan
majacych na celu analize wspomnianych cech oraz postaw konsumentéw
zywnosci ekologicznej. We Francji przeprowadzono najwieksze dotychczas
badania kohortowe obejmujgce ponad 54 tysiace uczestnikow, majace na
celu ocene profilu socjodemograficznego, stylu zycia, sposobu zywienia oraz
wybranych cech antropometrycznych konsumentdéw zywnosci ekologicznej
(Hercberg i in., 2010). Badania wykazaty, ze wiekszo$¢ konsumentéw dekla-
rujgcych zainteresowanie zywnoscia ekologiczng kupuje produkty ekologiczne
okazjonalnie, postrzegajac je jako lepsze dla zdrowia i Srodowiska. Tylko
6% populacji deklarowato regularne, codzienne nabywanie produktéw eko-
logicznych. Ta grupa konsumentow cechowata sie jednak lepszym poziomem
wyksztatcenia oraz wiekszg aktywnoscig fizyczng w poréwnaniu z tzw. kon-
sumentami okazjonalnymi oraz tymi, ktdrzy deklarowali brak zaintereso-
wania zywnoscig ekologiczng. Regularni konsumenci zywnosci ekologicznej
cechowali sie ponadto sposobem zywienia bardziej zblizonym do obowigzu-
jacych zalece, m.in. spozywali wiecej produktéw pochodzenia roslinnego
(produktéw petnoziarnistych, warzyw, Swiezych i suszonych owocéw, zup,
nasion roélin straczkowych, sokéw, orzechéw), mniej produktéw typu fast
food, dodanych ttuszczéw, stodkich napojow oraz napojow alkoholowych,
mniej przetwordw miesnych i mlecznych, blizsza zaleceniom ilos¢ wiekszo-
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ci dostarczanych z dietg sktadnikéw mineralnych, witamin, btonnika oraz
poszczegolnych kwasow thuszczowych. Wykazywali tez istotnie mniejsze praw-
dopodobienstwo nadwagi i otytosci w poréwnaniu z konsumentami zywnosci
konwencjonalnej. Rzadziej tez siegali po wyroby tytoniowe.

Zgodne z powyzszymi wyniki uzyskano w szeroko zakrojonych badaniach
National Nutrition Survey Il prowadzonych w Niemczech (Eisinger-Watzl,
Wittig, Heuer i Hoffmann, 2015; Wittig, Eisinger-Watzl i Hoffmann, 2011),
a takze w ankietowym badaniu z udziatem warszawskich konsumentow zyw-
nosci ekologicznej (Rembiatkowska, Kazimierczak, Srednicka, Bienko i Biel-
ska, 2008). Autorzy wymienionych badan zwracajg uwage, ze stwierdzone
réznice dotyczace cech socjodemograficznych, stylu zycia oraz zachowan
zywieniowych konsumentdw zywnosci ekologicznej powinny by¢ uwzgled-
nione w planowanych w przysztosci badaniach majacych na celu ocene
wplywu zywnosci ekologicznej na zdrowie.

Mimo ze jedng z barier rozwoju rynku zywnosci ekologicznej sa, jak
sie wydaje, wyzsze ceny produktéw ekologicznych w poréwnaniu z cenami
zywnosci konwencjonalnej, omawiane badania francuskiej populacji
(Kesse-Guyot i in., 2013) nie wykazaty roznic w wysokosci dochodéw miedzy
analizowanymi grupami konsumentéw. Inne badania wykonane we Francji,
a takze analiza dotyczaca konsumentow australijskich, wykazaty réwniez,
ze profil demograficzny konsumentéw ekologicznych nie jest skorelowany
z wysokoscig dochod6w, wiekiem oraz wielkos$ciag rodziny, ale z poziomem
wyksztatcenia (Hassan i in., 2009; Oates, Cohen i Braun, 2012). Zakow-
ska-Biemans i in. (2011) takze stwierdzili, ze polskich konsumentéw zywno-
$ci ekologicznej wyrdznia wysoki poziom wyksztatcenia. Badacze zauwazyli
ponadto, ze zdecydowanie dominujg wsrod nich kobiety oraz osoby mtode
(26-35 lat).

5. Zakonczenie

Na podstawie dostepnych danych literaturowych mozna stwierdzié, ze
konsumenci zywnosci ekologicznej wykazujg specyficzne cechy i postawy
dotyczace m.in. zdrowia, $rodowiska naturalnego oraz sposobu zywienia.
Czesciej dbajg o aktywnos$¢ fizyczna, cechuje ich sposéb zywienia bardziej
zblizony do obowigzujacych zalecen, wykazujg istotnie mniejsze prawdopo-
dobienstwo nadwagi i otytosci, a takze rzadziej siegaja po wyroby tytoniowe.
Wiedza dotyczaca cech konsumenta ekologicznego, a takze motywoéw jego
postepowania moze stanowié podstawe do promowania ekologizacji kon-
sumpcji, dalszego upowszechnienia wzorcow stuzacych rozwojowi zréwno-
wazonego systemu zywnosciowego oraz szerzej pojetego zréwnowazonego
stylu zyciawsrod innych konsumentéw. Wobec globalnych wyzwan, takich jak
m.in. zapewnienie rosnacej populacji ludzkiej bezpieczenstwa zywno$ciowego
i ograniczenie zanieczyszczenia $rodowiska naturalnego, upowszechnianie
wzorcow wspierajgcych zrownowazony rozwoj jest niezwykle wazne.
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