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ZYGMUNT GOSTKOWSKI — £ODZ

NIEKTORE ZAGADNIENIA ADEKWATNOSCI TECHNIK
BADAWCZYCH W KRAJACH NA DRODZE ROZWOJU *

Postepy badan socjologicznych w krajach na drodze rozwoju doko-
nuja sie lacznie z ogdlnym wzrostem tych krajow — pod wzgledem eko-
nomicznym, spotecznym, technologicznym. Wzrost ten odbywa sig pod
przemoznym wplywem krajéw bardziej zaawansowanych, a zwlaszcza
Stanow Zjednoczonych. Z tego kraju importuje sie nie tylko "kapital,
towary, wyposazenie techniczne, lecz réwniez — do pewnego stopnia —
wzory kulturowe i aspiracje zyciowe. Wsréd licznych obiektéow tego
importu znajduja sie zaréwno koncepcje socjologiczne i techniki badan
terenowych, jak i oczekiwania i wyobrazenia odnoszace sie do roli
i praktycznych zastosowan socjologii jako nauki, stanowigcej podstawe
dla inzynierii spotecznej. ,

Najbardziej uderzajacym zjawiskiem jest jednak recepcja metod
i technik badawczych wypracowanych w Stanach Zjednoczonych. Socjo-
logia tego kraju dziekli swemu empiryzmowi, pragmatyzmowi i wyso-
kiemu poziomowi standaryzacji metodologicznej moze by¢ latwo asymi-
lowana w innych krajach. Przyczyniajg si¢ do tego liczne formy finan-
sowego subsydiowania owego ,,eksportu socjologicznego”, jak na przy-
klad stypendia, wspélne przedsiewziecia badawcze poza granicami USA,
programy wymiany kulturalnej itp.

Ten stan rzeczy stwarza szereg probleméow dla socjologow z kra-
jow importujgcych rézne , produkty socjologiczne” ze Stanéw Zjedno-
czonych. Wylania sie nieuniknione pytanie: gdzie znajduja sie gra-
nice miedzykulturowej stosowalnosci koncepcji i metod wypracowanych
w specyficznym Srodowisku, a wiec w kraju, cieszacym sie wysoka sto-

* Artykul przedstawia tresé referatu wygloszonego na miedzynarodowej kon-
ferencji po$wieconej poréwnawczym badaniom spolecznym w Kkrajach na drodze
rozwoju. Szczegbélowym tematem konferencji byly wewnetrzne dysproporcje po-
wstajace w procesie rozwoju ekonomicznego i spolecznego w Ameryce Eacinskiej.
Konferencja ta, zorganizowana pod auspicjami UNESCO i International Social
Science Council przy wspéludziale argentynskiego Instytutu Di Tella, odbyla sie
w Buenos Aires 7 — 16 wrzeénia 1964 roku.
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pa zyciowsg i odznaczajagcym sie wieloma innymi jeszcze swoistymi cce-
chami kulturowymi. Techniki badawcze, ktore rozwinety sie w takicch
warunkach, sg z pewnoscig przystosowane do odpowiadajgcej tym wza-
runkom atmosfery psycho-spolecznej dominujgcej w tym kraju i nowssza
jej swoiste pietno.

Nalezy pamigtaé, ze gléwme narzedzia badawcze shuzace do uzysk:i-
wania danych pierwotnych, a wiec wywiady, skale, kwestionariuszze,
proby reprezentatywme, sa charakterystyczne dla spoleczenstwa przce-
niknietego liberalistycznym stylem mys$lenia i indywidualistyczng fildo-
zofig zyciowsg. Osoba, z ktdra nawigzuje sie kontakt w badaniach, tj. ress-
pondent, najczesciej ma poczucie, ze wystepuje w roli jednostki wyra~
zajacej swe osobiste poglady. Czynnoéci badawcze sg tu traktowarne
przez respondentéw jako akcja podjeta przez instytucje zwiazane rea-~
czej z ,prywatng inicjatyws’ czy agencjg ,stuzby spolecznej”’ niiz
z wszechpoteznymi wladzami panstwowymi, ktére sa w stanie wykorzy-
staé rezultaty badan dla jakich$§ celéw manipulatorskich, ingerujgc besz-
posrednio w zyciowe sprawy i interesy ludzi.

Wymienione uprzednio techniki badawcze byly stosowame gléwmie
w spoleczenstwie masowym odznaczajacym sig stosunkowo stabszynni
wigziami spolecznymi typu sgsiedztwa czy rozgatezionych systeméw pro-
krewienstwa. Wreszcie nalezy pamieta¢, ze w rezultacie szerokiego
spopularyzowania wszelkiego rodzaju wywiadéw, ankiet pocztowych,
sondazy opinii itp. spoteczenstwo traktuje procedury badan terenowych
jako czynnosci naturalne i zrozumiale same przez sie, stanowiace cze$é
procesu realizowania , demokracji poprzez opinie publiczng”.

Otéz gdy uzmyslowimy sobie, jak gleboko techniki badan socjolo-
gicznych i zwigzane z nimi teoretyczne koncepcje tkwig korzeniami
w spoteczno-kulturowej rzeczywistosci spoleczenstwa USA, calkiem
uzasadniona wyda si¢ nam postawa pelna krytycyzmu i ostroznosci,
przejawiajaca sie¢ wiobec nich wtedy, gdy w gre wechodzi ich stosowanie
w badaniach nad rzeczywistodcia spoteczng Ameryki Lacinskiej. Mozna
by jako przyklad takiej postawy wymieni¢ ksigzke brazylijezyka
A. Guerreiro Ramosa, La Reduccién socioldgica czy niektore artykuly
socjologa meksykanskiego Oscara Urribe Villegasa!. Krytyczna posta-
wa takich autoréw ma swe Zrédla w ich antykolonizatorskiej, antyim-
perialistycznej ideologii narodowej, zwraca sie wiec gléwmie przeciwko
stosowaniu w analizie spoleczefnstw Ameryki Lacinskiej bardziej ogoél-
nych teoretycznych koncepcji zagranicznych., Sg oni natomiast mniej

“1 0. V. Villegas, Une Relacién Primaria Entre lo Académico y lo Social
Como Problema de las Sociedades y la Sociologia en Latinoamerica, ,Revista
Mexicana de Sociologia”, tomo XX, no 2.
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krytycznie nastawieni wobec zapozyczonych z USA technik badawczych,
gdy stosuje sie je w konkretnych badaniach empirycznych 2.

Nie majgc zamiaru umniejszaé osiaggnie¢ pélnocnoamerykanskich
w dziedzinie metodologii badan empirycznych, chcialoym tylko w ni-
niejszym artykule przedstawi¢ niektére argumenty na poparcie tezy,
ze techniki badawcze, nawet najlepiej przystosowane do badan spote-
czenstwa, z ktérego pochodza, nie odznaczaja sie eo ipso uniwersalng
stosowalnoscia — i to z tej prostej przyczyny, ze sa one same réwniez
wytworem kulturowym tego spoteczenstwa. Zawsze odzwierciedlajg
one w jakis sposob jego specyficzne systemy wartosci, normy, stosunki
spoteczne. Wynika stad, ze soqjolog, ktéry chce stosowaé w swym
wilasnym kraju metody i techniki zapoczatkowane i wyprébowane za
granicg, powinien najprzéd dokonaé¢ w nich pewnych poprawek i mody-
fikacji, opartych na uprzednim empirycznym stwierdzeniu ich stoso-
walnosci. Takie stwierdzanie adekwatnos$ci zagranicznych technik ba-
dawczych i dokonywanie w nich odpowiednich modyfikacji wymaga
przeprowadzenia specjalnych badan metodologicznych. Ten rodzaj ba-
dan mozna by nazwaé ,metodologia empiryczno-warsztatows”.

W ciagu ostatnich oémiu lat nastapil w Polsce bardzo intensywny
rozwéj socjologicznych badan terenowych. W wigkszo$ci tych badan
stosowano metody i techniki, a czasami nawet koncepcje teoretyczne
zapozyczone z socjologii péinocnoamerykanskiej. Nalezy podkreslie, ze
wplyw tej socjologii w Polsce byl zawsze bardzo silny. Niemal wszyscy
czolowi socjologowie polscy spedzili jaki§ czas na studiach w USA
w ramach roznych programéw wymiany kulturalnej i naukowej3. So-
cjologiczna literatura poéinocnoamerykanska jest latwo osiagalna w bi-
bliotekach, a podrecznikéw amerykanskich uzywa si¢ w nauczaniu
soajologii.

Oprocz specjalnych prac poswigconych krytycznej analizie teore-
tycznych zalozen socjologii amerykanskiej? jednym z przejawow tego
metodologicznego krytycyzmu jest zapoczatkowanie w Instytucie Filo-

2 Na przyklad w Meksyku pojawily sie juz dwa hiszpanskie przektady
standartowego podrecznika Pauliny Young, Métodos Cientificos de Invesiiga-
cion Social.

3 Stanowi to tylko cze§¢ wielkiego programu wymiany os6b aktywnych
w dziedzinie nauki i zyciu kulturalnym. Miedzy 1 stycznia 1958 a 30 czerwca
1962 ponad 1500 Polakéw odwiedzilo Stany Zjednoczone, dzieki subwencjom zwig-
zanym z wymiang naukowg czy kulturalng. Por. E. Wilder, America as Seen
by Polish Exchange Scholars, ,,Public Opinion Quartely”, Summer 1964.

4 Por. Z. Bauman, Z zagadniehn wspéblczesnej socjologii amerykanskiej;
M. Hirszowicz Konfrontacje socjologiczne. Marksizm a socjologia wspol-
czesna.
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zofii i Socjologii Polskiej Akademii Nauk specjalnych badan empirycez-
nych nad stosowalnoscia w warunkach polskich technik terenowo-boa-
dawczych rozwinietych w USA i krajach Europy Zachodniej.

Im bardziej kultura kraju ,,importujacego” techniki badawcze réjz-
ni sie od kultury kraju ,eksportujacego” je, tym nizszy stopien adile-
kwatnosci takich technik w badaniach rzeczywistosci spotecznej kraiju
importujacego. Z tej przyczyny ocena stopnia adekwatno$ci rozwiniie-
tych za granicg technik powinna byé¢ poprzedzona stwierdzeniem gléww-
nych kulturowych i psycho-spolecznych réznic miedzy dwoma spolte-
czenstwami.

Szczegblne znaczenie pod tym wzgledem maja réznice w atmosfie~
rze psycho-spolecznej, jaka stwarzajg stosunki wiladzy w obydwu spco-
teczenstwach. W Polsce wladza polityczna i ekonomiczna jest scentr:a-
lizowang wladzg panstwa. Obejmuje ona najwazniejsze dziedziny zyy-
cia narodowego. Chociaz najbardziej podstawows dziedzing wsréd nich
jest ekonomika ($ci$le planowana), zasadg centralnego planowania sto-
suje sig takze w takich sferach, jak zdrowie publiczne, system o$wiaty,
rozwoj kultury.

Sytuacja ta jest mniej lub wiecej charakterystyczna dla krajow
rozwijajacych sie, gdzie panstwo wystepuje jako naczelna sila w procee-
sach emancypacji narodowej, ekonomicznej i kulturalnej, nawet gdylby
formy kontroli panstwowej i podporzadkowane im dziedziny zycia bylty
rozmaite. Dla naszego zagadnienia najwazniejszg jednak rzeczg jest
atmosfera psycho-spoleczna, jakg stwarza bezustanna interwencja scen-
tralizowanej wladzy panstwowej w zyciowe sprawy ludzi. Wsréd sze-
rokich kregéw ludno$ci powstajg réznorodne i silne napiecia emocjo-
nalne — w rodzaju oczekiwan, nadziei, niepokojéw, podejrzen —
i wszystkie one skierowujg sie ku wielorakim instytucjom panstwowym,
ktoérych dziatanie postrzega sie jako cos dotykajgcego intereséow Iudzi
w sposob zasadniczy. Dzialalno$é terenowo-badawcza, a zwlaszeza wy-
wiady i ankiety pocztowe przeprowadzone w takich warunkach, wywo-
hujg czesto zywe reakcje ze strony réznych grup i kategorii spolecznych.

Nadzieje czy obawy ludzi wzbudzane przez ich kontakt z osobami
badaczy czy narzedziami badawczymi zabarwiaja zaréwno tres¢ wypo-
wiedzi respondentéw, jak i ich zachowanie niewerbalne. Innymi sio-
wy — sam proces badawczy zmienia zachowanie ludzkie, ktére zamie-
rza sie bada¢ i mierzyé¢.

Inny rodzaj trudnosci nasuwajacych sie przy stosowaniu zagranicz-
nych technik badawczych wigze sie z faktem, ze kraje je importujace
wykazuja z reguly o wiele nizszy stopien ujednolicenia i standaryzacji
ludnosci zaréwno pod wzgledem poziomu wyksztalcenia, jak i norm
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kulturowych. Tak wiec podrecznikowa dyrektywa metodologiczna, mé-
wigca o potrzebie standaryzacji sformulowan kwestionariusza czy za-
chowywania sie ankieteréw, moze by¢ i stuszna, i wykonalna w spole-
czenstwie, ktérego czlonkowie reaguja na przedkladane im testy, kwe-
stionariusze, skale itp. w sposob znacznie zestandaryzowany. Tak wilas-
nie rzecz sie ma ze spoteczenstwem w USA, gdzie wiekszoé¢ ludzi wy-
pelnia przy licznych okazjach formularze i kwestionariusze i stanowi
to cze$¢ ich codziennego doswiadczenia zyciowego.

Ponadto metoda kwantytatywnych ocen za pomocag rozbudowanych
punktacji czy skalowan jest bardzo rozpowszechniona w szkolach ame-
rykanskich. Wreszcie nalezy przy tym wszystkim pamietaé, ze ogélny
poziom wyksztatcenia ludnosci jest tam wyzszy niz w wiekszosei kra-
jow stabiej rozwinietych.

W Polsce istniejg ciagle jeszeze znaczne réznice poziomu wyksztat-
cenia miedzy starsZzym pokoleniem, ktére wezrastalo w warunkach ka-
pitalistycznych, a pokoleniem powojennym, ktére rozpoczynalo swe zy-
cie w socjalizinie, dajacym o wiele lepsze szanse osiagniecia wyksztal-
cenia. W rezultacie starsi ludzie — zwlaszcza chlopi i pracownicy fi-
zyczni — maja wigksze trudnosci niz mlodzi, gdy zastosuje sie wobec
nich chotby prostg pieciopunktows skale na przyklad w rodzaju ,bar-
dzo wysoki, wysoki, $redni, niski, bardzo niski”.

Ci ludzie, ktérzy majg za sobg wiecej lat szkoly i w rezultacie sg
wigcej wyrobieni umyslowo, beda w stanie szybko uchwyci¢ pojeciowo
pelny zakres takiej skali i wybra¢ na niej punkt, ktory najlepiej
odpowiada ich przekonaniu. Natomiast ci, ktérzy maja mniej wyksztal-
cenia, gdy spotykaja sie ze skala, beda reagowaé¢ na nig inaczej. Nie
bedge w stanie szybko zrozumie¢ skali, bedg przypuszczalnie starali sie
daé pierwsza lepszg odpowiedz, jaka przyjdzie im na mysl. Mozna na
przyktad podejrzewat, ze latwiej im bedzie wybraé¢ ktérys punkt spo-
sréd dwu lub trzech punktéw znajdujacych sie po lewej stronie skali,
to znaczy w tej czeSci, od ktérej zaczyna sig jej odczytywanie (zakla-
damy tutaj, ze przyczyng takiej fragmentarycznej percepcji skali jest
fakt, ze ankieter nie odeczytuje respondentowi wszystkich punktow skali
z jednakowym naciskiem, raczej pomijajac ostatnie).

Wyniki badan nad spotecznym prestizem réznych zawodéw w Pol-
sce zdajg sie wskazywaé, ze nierowny poziom wyksztalcenia responden-
tow moze przynosié taki zréznicowany sposéb percepcji skal. Okazalo
sie bowiem, ze wsrod respondentéw z wyksztalceniem tylko elementar-
nym byl wyiszy procent oséb, ktére nie postugiwaly sie w ogole
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(4

ostatnimi dwoma punktami pieciostopniowej skali (to znaczy ,niskiie
i , bardzo niskie”) 5.

Mechanizmy percepcji skal w réznych kulturach nalezatoby badlaé
empirycznie za pomocs testéw psychologicznych. Zanim jednak wymiiki
takich testow pozwola na konstruowanie skal bardziej adekwatnycch,
badacze powinni trzymaé sie jednej zasady: techniki skalowania uzzy-
wane wobec ludno$ci wysoce zr6znicowanej pod wzgledem zdolnosSci
percepcji skal powinny by¢ mozliwie jak najprostsze, na przykiad mie
przekraczajace trzech punktéw. Mozna by tu dodaé jeszcze jedng diy-
rektywe: sposob werbalnego wyjasnienia respondentom sensu skal jak
i wyglad tych skal powinny byé oparte na rodzimych, naturalnych spro-
sobach kwantyfikowania i oceniamia, spotecznie akceptowanych i szervo-
ko przyjetych w obrebie danej kultury. Nalezy pamieta¢, ze skalowra-
nie jako takie nie zostalo przeciez wymyslone przez socjologéw. W peo-
tocznych, prostych formach skalowaniem postugujg sie wszyscy ludzie
w swym zyciu codziennym, gdy usitujg stwierdzi¢ stopien réznic wy-
stepujacych miedzy poréwnywanymi rzeczami czy osobami. Stosowamnie
skal zbyt zlozonych, wymyslonych a priori przez badacza, moze bard:zo
czesto prowadzi¢ do pomieszania poje¢ i nieporozumien miedzy respom-
dentem a ankieterem.

Badania wplywu plci ankieterow na werbalne zachowanie respom-
dentow, przeprowadzone w Stanach Zjednoczonych, nie przyniosty ja-
kich$ jasnych i niedwuznacznych rdznic w materiatach uzyskiwanych
przez ankieteréw i ankieterki.

Stwierdzenia takiego nie nalezy jednak rozszerzaé na inne spole-
czenstwa. Mozna bowiem oczekiwaé, ze w tych kulturach, gdzie rézni-~
ce miedzy piciami s3 w sposéb tradycjonalistyczny bardziej akcento-
wane, ple¢ ankietera bedzie wplywaé w sposéb statystycznie istotny na
to, co méwig respondenci.

Gdy studia socjologiczne oparte sg na materiale uzyskanym z préb
reprezentatywnych catej ludnosci kraju czy wielkich miast, osoby wy-
brane do wywiadow stanowig znikomy procent badanego ogétu. Wtedy
czynnosci badawcze same w sobie (na przyklad seria wywiadoéw prze-
prowadzonych w jakim$§ okresie czasu) nie mogg wywola¢ zadnych
zmian w obrebie badanej calosci, poniewaz respondenci sg w niej moc-

5 Odpowiednie dane byly nastepujace: wsrdéd os6b ze szkola elementarna
6,8%; ze szkola §rednig 2,9%; z wyisza 2,%/. Por.. A. Sarapata, Poglady
mieszkancéw Warszawy na strukture spoteczng, ,,Studia Socjologiczno-Polityczne”,
T. 6, 1960. Wyniki takie do jakiego§ stopnia moga odzwierciedlaé¢ réwniez rze-
czywista tendencje wéréd respondentéw o nizszym wyksztatceniu. Wigkszosé
z nich ma zawody o niskim prestizu spolecznym i fakt ten méglby wyjasniaé
ich nieche¢ do postugiwania si¢ ocenami ,niski” i ,bardzo niski”.
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no rozproszeni. To co méwiliby do swoich znajomych czy sgsiadéw na
temat wywiadu czy amkietera, ktory z nimi rozmawial, nie wplynie na
ostateczny rezultat badan. Mozemy by¢ tego pewni choéby z tej przy-
czyny, ze szansa znalezienia w naszej proébie osoby, ktéra juz slyszala
o naszych wywiadach od weczeéniejszego respondenta, jest niezmiernie
mata. W rezultacie problem taki nie wystepuje w wigkszosci badan
opinii przeprowadzonych w Stanach Zjednoczonych.

Lecz sprawa ta wyglada zupelnie inaczej wiedy, gdy przeprowa-
dzamy intensywne badania regionu czy spotecznosci lokalnej w oparciu
o prébe stanowigcg zmaczny procent pelnej zbiorowodci, a zwlaszcza
w kraju posiadajagcym silng wladze polityczng interweniujgcg wielora-
ko w zycie badanej spotecznosci. Jesli na przyklad prébka stanowi ula-
mek wynoszgcy /s calodci, to co piagty mieszkaniec wchodzi w kontakt
z ankieterem, ktéry — z koniecznosci — wystepuje w imieniu jakiejs
instytucji panstwowej. W rezultacie ankieter bedzie prawdopodobnie
percypowany przez respondentéw jako sygnal, ze dana instytucja szcze-
gélnie interesuje sie pewnymi sprawami i problemami badanej spotecz-
nosci czy grupy. W takich warunkach z pewnoScia pojawig sie¢ w spo-
lecznosci pogloski o badaniach, dotyczace zwlaszeza ich celu i tematyki
kwestionariusza. Pogloski takie z reguly marastajg lawinowo w ciggu
calego okresu przeprowadzania wywiadéw, tak ze w momencie kohco-
wym wsérdéd naszych respondentéw znaczny procent oséb juz slyszal
o wywiadach od wczesniejszych respondentéw czy innych ludzi, takich
jak na przyklad miejscowi ,plotkarze”, szczegélnie interesujgcy sie tym
wszystkim, co dzieje sie w spolecznosci. Je$li nasze badania dotycza
probleméw silnie angazujgcych emocjonalnie choéby czesé ludnosci, to
mozna zasadnie przypuszczac, ze po kilku dniach przeprowadzania wy-
wiadow wszyscy nastepni respondenci bedg mieli juz jakies wlasne wy-
obrazenia o celu, dla ktorego dokonuje sie badan, i w rezultacie beda
wiedzieli, jak ,powinni” odpowiadaé. Material uzyskany w takich wa-
runkach nie bedzie odzwierciedlal naturalnego stanu opinii i postaw,
lecz stan stworzony przez socjologa.

W badaniach nad oémiotysiecznym miasteczkiem wypracowalismy
w Polsce specjalna technike pozwalajgcg stwierdzié ilos¢ i kierunek
wplywu, jaki wywierajg pogloski o badaniach na uzyskany material.
Miasteczko to zostalo wybrane do badan z uwagi na oczekiwane zmia-
ny spoleczne, ktére nastapi¢ mialy w wyniku industrializacji. W oko-
licznym regionie odkryto bogate zloza wegla brunatnego i w niedale-
kiej przyszloéci miano wybudowaé gigantyczny zaklad energetyczny.
Mieszkancy miasteczka juz wiedzieli o tych planach i spolecznoé¢ byla
w jakim$§ stopniu poruszona przez takie obiecujace perspektywy.
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Reprezentatywng prébe zlozong z 1000 oséb podzielono na trzy po-
rownywalne podpréby i zaplanowano przebieg zbierania wywiadéw
w czasie tak, aby wszystkie wywiady z pierwsza podprébg zostaty
zakonczone w ciaggu czterech dni; w ciggu nastepnych dwoéch okresow,
z ktorych kazdy liczyl trzy dni, skompletowano po kolei wszystkie wy-
wiady z drugg i trzecig (tj. ostatnig) podpréba. W rezultacie calg prace
w terenie ukonczono w ciagu dziesieciu dni i materiat tak zebrany moz-
na bylo rozbi¢ dla analizy poréwnawczej wedle trzech podpréb. Oczy-
wiscie najciekawsze bedzie tu poréwnanie pierwszej i trzeciej podpro-
by; statystycznie istotne réznice stwierdzone w odpowiedziach respon-
dentéw bedzie mozna przypisaé wplywowi poglosek o badamiach, roz-
powszechniajageych sie w spolecznosci juz od pierwszego dnia pracy
w terenie.

Aby zbadaé¢ blizej mechanizmy tego wplywu, rejestrowano przez
caty okres ilos¢ i tres¢ pojawiajacych sie poglosek. W tym celu kazdy
ankieter po przeprowadzeniu wywiadu nawigzywal osobisty ,,prywatng”
rozmowe z respondentem, z ktorej sie¢ mozna bylo zorientowaé, czy res-
pondent ten styszal co§ o badaniach lub czy mial kontakt z kims$, z kim
juz wezesniej przeprowadzono wywiad. W ten sposob otrzymalismy
pelny wykaz wszelkiego rodzaju poglosek o badaniu. Material ten na-
daje sie do szczegélowej analizy, ktérej celem bedzie — miedzy inny-
mi — wykrycie najbardziej ,neutralnego” rodzaju pogloski — to zna-
czy takiej, ktéra wywrze najmniej wplywu na odpowiedzi respomden-
tow. Najbardziej ,mneutralna” pogloske, w podobnych badaniach gdzic
indziej, bedzie mozna zastosowaé jako co§ w rodzaju ,homeopatii” prze-
ciwko wylonieniu sie poglosek niepozadanych, zbyt bulwersujacych lud-
nos¢. Da sig to, by¢ moze, uzyskaé¢ w ten sposdb, ze celowo ,zaszczepi
si¢” neutralng pogloske w spolecznosci juz w poczgtkowym momencie
badan i jej rozpowszechnienie sie¢ wsrod ludnosci skanalizuje nieunik-
niony proces narastania poglosek o badaniach.

Wstepna analiza materiatu w naszej probie zdaje sig¢ wskazywaé,
ze najmniej szkodliwa, tj. najmniej zaklécajgca naturalny stan opinii,
jest pogloska méwigca o tym, ze celem badan jest zebranie dokumen-
tacji na temat historii i aktualnych warunkéw zyciowych w spotecz-
nosci, niezbednej dla napisania o niej ksigzki.

Jedna z powszechnie przyjmowanych dyrektyw dotyczacych pro-
wadzenia badan w terenie sformulowana w podrecznikach amerykan-
skich gtlosi, ze aby uzyskaé szczere i nieskrepowane odpowiedzi od res-
pondentéw niezbedne jest zapewnienie im anonimowosci przy wypet-
nianiu kwestionariusza czy udzielaniu wywiadu. Takie rozumienie ano-
nimowosci 1 spelnianej przez nia funkeji jest gleboko zakorzenione
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w tradycyjnej dokirynie demokratycznej; tajne glosowanie ma przeciez
gwarantowaé wolnos¢ i autentyczno$é wyrazanych preferencji i opinii
politycznych. Przyjmuje sie tu implicite, ze jeSli obiektywna sytuacja
jest zaaranzowana w sposéb uniemozliwiajgcy zidentyfikowanie tego,
co kto powiedzial, to ludzie wyrazajacy swe opinie beda subiektywnie
definiowa¢ te sytuacje jako anonimows, to znaczy umozliwiajgcg taki
sposéb wyrazania opinii, ktéry nie pociaga za sobg zadnych niepozada-
nych konsekwencji dla respondenta.

Byloby interesujgcg rzeczg okreslenie granic stosowalnodci takiej
koncepcji w spoteczenstwach roéznego typu, na-przykiad charakteryzu-
jacych sie bardziej tradycyjnymi i Scistymi wiezami spolecznymi mie-
dzy ludZmi, lub w spoleczenstwach posiadajgcych taki system wiadzy
politycznej, ktory bardziej gieboko i silnie interweniuje w zycie ludno-
sci. Odnosi sige ogo6lne wrazenie, ze tam, gdzie anonimowoéé nie stano-
wi naturalnej kategorii doéwiadczenia spolecznego ludzi, nawet najlep-
sze sposoby uzyskiwania jej w badaniach (jak np. zapieczetowane urny
do wrzucania wypelionych kwestionariuszy) nie spetnia swego zadania.
Nalezy bowiem pamigtaé¢, Ze respondenci definiuja swa sytuacje jako
obiektu badania w kategoriach swych normalnych do$wiadczen uwarun-
kowanych kulturowo i techniki badawcze, ktére by przeciwstawialy sie
tej tendencji, przyniosg rezultaty mocno watpliwe,

W takich wypadkach lepiej zrezygnowac z goéry z préob przekonania
respondentéw o anonimowosci kwestionariuszy czy wywiadéw i nawig-
zywa¢ z nimi kontakt w taki sposob, ktory jest najbardziej zblizony do
ich autentycznych wzoréw obcowania spolecznego z ludimi. Wydaje
sie, ze techmika badawcza najbardziej obiecujgca polegataby tutaj na
wywolywaniu wymiany argumentéw i opinii w malych naturalnych
grupach (najlepiej rodzinach), zwlaszcza na takie tematy, ktére — co
stwierdzono by weczesSniej — sa najbardziej kontrowersyjne dla czion-
kéw badanych grup. Rozbieznosci opinii wsréd nich musiatyby byé wiec
znane uprzednio w oparciu o osobne wywiady. Wiedy, w nalezycie
zaaranzowanej sytuacji grupowej badacz wskazywalby na stwierdzone
rozbieznodci opinii naklaniajac grupe jako calo$¢ do ich przedyskuto-
wania. Dyskusje takg nalezaloby cals zarejestrowaé¢ (najlepiej na tas-
mie magnetofonowej lub stenograficznie) przy jednoczesnym utrwaleniu
wynik6w obserwacji zachowywania sie jej uczestniké6w. Nastepnym
i ostatnim krokiem w badaniu bylaby szczegélowa analiza tresci calego
materialu w celu ujawnienia systemoéow wartosci lezacych u podstaw
wyrazanych postaw, sposobéw myslenia i argumentowania itp.

Ten rodzaj techniki badawczej bylby szczegélnie uzyteczny w ba-
daniach nad tradycyjnymi spotecznodciami lokalnymi, ktére ulegaja
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szybkim i glebokim przemianom spotecznym w wyniku industrializacjji
i urbanizacji otaczajagcego regionu ®.

Tak wiec doradzaliby$my zrezygnowaé z badan za pomoca techniik
anonimowych, jesli warunki spoleczne sprawiaja, ze osiggniecie anomii-
mowosci jest rzeczg watpliwg. Lecz nawet jesliby pojecie amonimowod-
sci bylo dostepne i znane naszym respondentom i anonimowa sytuacjja
badawcza osiggalna za pomocg odpowiednich technik, nalezy us$wiadao-
mié sobie fakt, ze w pewmych okolicznosciach rola anonimowosei jakco
srodka uzyskiwania nieskrepowanych odpowiedzi moze byé znaczniie
ograniczona.

Nalezy bowiem rozrézni¢ anonimowosé jednostkowsg (osobista) i ano-
nimowo$¢ grupows. Pierwsza z nich istnieje w takich sytuacjach, gdziie
respondent zywi przekonanie, iz to, co méwi, nie moze byé¢ zidentyfii-
kowane jako jego wlasna wypowiedz ani tez zuzytkowane przeciwk:o
niemu imiennie jako ,panu Kowalskiemu”. Natomiast anonimowo&é
grupowa istnieje w takiej sytuacji, gdzie respondent zywi przekonanie,
ze to, co méwi, nie moze by¢ zdefiniowane jako wypowiedZz czionk:a
okresSlonej, wyraznie zidentyfikowanej grupy spolecznej. Innymi sto-
wy — brak anonimowo$ci grupowej oznacza, ze respondenci, nawet jee-
$liby byli anonimowi osobiScie, czuja, ze przedmiotem badan jest ich
wlasna grupa i rezultaty badan moglyby by¢ wykorzystane przez jakies
wladze, zdolne wkroczy¢ z interwencja w Zycie grupy. Sytuacje takie
sg bardzo prawdopodobne w krajach, gdzie panstwo sprawuje wladze
nad wieloma sferami zycia spolecznego i zmierza do Scislej kontroli d<«-
chodéw, cen, warunkéw pracy, zycia kulturalnego itp. Mozna przyto-
czy¢ wiele przyktadow, ilustrujgcych ten rodzaj trudnoséci w badaniach.
Zwlaszcza chlopi sg wrazliwi na wszelkiego rodzaju spisy, wypelnianie
kwestionariuszy i jakichkolwiek formularzy. Majg oni poczucie, ze wy-
nikiem takich akcji moze byé¢ np. podwyzszenie im podatkéw. To samo
nastawienie moze wchodzi¢ w gre i wsrdod takich kategorii zawodowych,
jak adwokaci, lekarze, kupcey.

Bardzo czesto osiagniecie anonimowosci grupowej staje sie niemoz-
liwe z tej przyczyny, ze zalezna jest ona od wczedniejszych opinii w spo-
leczenstwie na temat roli socjologow i ich powigzan z systemem wladzy.

8 Dla innych celdow podobna technika zastosowana zostala w badaniu ko-
relacji miedzy czestotliwo$cia wypowiedzi a ilo§cig wplywu na decyzje grupows
w dyskusji miedzy mezem a zong w réinych kulturach. Por. Fred L. Strod-
beck, Husband-Wife Interaction over Revealed Differences, [w:] Small Groups,
Studies in Social Interaction, Ed. by A. P. Hare, E. F. Borgatta, R. F. Bales.
Oczywidcie procedura ta wymaga. aby badacz cieszyl sie pelnym zaufaniem res-
pondentéw. Pewne rodzaje drazliwych tematéw nie mogg byé otwarcie dysku-
towane w sytuacii grupowej i fakt ten ogranicza zakres proponowanej tu metody.
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Jefliby respondenci byli calkowicie przekonani, ze rezultaty badan be-
dg uzyte wylacznie do celéw naukowych, teoretycznych, a socjologowie
ciesza sie pelna niezaleznodcig w stosunku do ludzi wladzy, wtedy tyl-
ko byloby mozliwe uzyskanie zawsze prawdziwych i szczerych wypo-
wiedzi, nie znieksztalconych przez zadne postawy obronme.

Z tego, co powiedziano dotgd, nie nalezy wnosi¢, ze tylko obawy
i podejrzliwos¢ respondentéw utrudniajg badania. Zafalszowania w da-
nych pochodzacych z kwestionariuszy czy wywiadéw moga wynika¢
takze z rdéznych pozytywnych, przeniknietych nadziejg postaw wobec
badacza i badan; tak dzieje si¢ na przyklad wtedy, gdy respondenci
oczekuja, ze rezultaty badan przynie$¢ moga im poprawe warunkéw zy-
ciowych, przyczyni¢ sie do rozwiazania bolzeczek i1 probleméw spo-
tecznych.

Z rozwazan tych wynika, ze badacz potrzebuje pewmej dozy orien-
tacji co do opinii o socjologii i jej zastosowaniach, opinii zywionych
w obrebie grup i kategorii spotecznych. Potrzeba ta uzasadnia badania
zmierzajagce do stwierdzenia ilosci wiedzy i wystepowania ogdlniejszej
opinii o socjologii w spoleczenstwach, bedgcych przedmiotem badan so-
cjologicznych 7.

* * *

Uwagi poczynione w tym artykule mozna podsumowat¢ w jednym,
prostym stwierdzeniu. Gdy uzywamy jakichkolwiek procedur badaw-
czych, polegajacych na nawigzywaniu kontaktéw z ludimi i zadawaniu
im pytan, musimy pamieta¢, ze ludzie ci sg istotami myslagcymi, ktore
na swoéj wilasny sposéb definiujg sytuacje spolecazne, stworzone przez
kontakt z badaczem i jego narzedziami; ze te definicje sa zalezne od
charakteru technik badawczych i sposobu, w jaki sie je uzywa, oraz od
utrwalonych w spoleczenstwie opinii na temat socjologii i socjologdw.
Wszystkie te czynniki mogg z géry przesadzi¢ o wynikach badan.

W zwigzku z tym powstaje koniecznos$é rozwijania specjalnych ba-
dann metodologicznych, ktére mozna by okresli¢ jako ,badania nad ba-
daniami”. Celem takiej empirycznej ,,metodologii warsztatowej” bylo-
by ulepszanie adekwatno$ci metod badawczych. Zadanie to staje sie
tym bardziej palace, im wiecej bedziemy prowadzié poréwnawczych
badan miedzykulturowych, wymagajacych stosowania technik i proce-
dur o miedzykulturowej stosowalnosci.

7 W Polsce badania takie dopiero rozpoczeto — biorac na pierwszy plan §ro-
dowiska inteligencii. Por. Z. Gostkowski, Sociology in the Eyes of Polish
Intelligentsia, [w:] The Transactions of the V-th World Congress of Sociology,
Vol. IV, 1964. Pelniejszg relacje z tych badan por. artykul tegoz autora, Opinie
o socjologii wérod inteligencii trzech srodowisk kulturalnych. Przeglad Socjolo-
giczny”, T. XVI1/2, 1962,



