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Artykut zostat zdigitalizowany i opracowany do udostepnienia
w internecie przez Muzeum Historii Polski w ramach

prac podejmowanych na rzecz zapewnienia otwartego,
powszechnego i trwatego dostepu do polskiego dorobku
naukowego i kulturalnego. Artykut jest umieszczony w kolekcji
cyfrowej bazhum.muzhp.pl, gromadzacej zawartosc polskich
czasopism humanistycznych i spotecznych.

Tekst jest udostepniony do wykorzystania w ramach
dozwolonego uzytku.
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ankiety respondenci, anonimowoscia, rodzajem koperty zwrotnej, wynagrodzeniem
placonym respondentom za wypelnienie ankiety, typem instytucji zlecajacej prze-
prowadzenie badania oraz monitowaniem w sprawie zwrotéw wypelnianej ankiety.

Autor przedstawia wlasne badania empiryczne poswiecone ustaleniu efektu
zleceniodawcy oraz wplywu monitowania na ilos¢ zwrotow kwestionariuszy
ankiety. )

Zalagcznik do pracy zawiera tabelaryczny opis okoto 50 badan empirycznych
dotyczgcych zwiekszania ilosci zwrotéw w ankiecie pocztowej.
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Praca jest probg systematyzacji wiedzy dotyczacej zachowan respondentéow
w wywiadzie badawczym, ktorg dysponuje metodologia i metodyka empirycz-
nych badan spotecznych. Systematyzacji tej chce autor dokonaé przy uzyciu
mozliwie jednorodnej siatki pojeciowej. Zdania formulowane w ramach tej sys-
tematyzacji maja byé przypadkami zastosowan ogdlniejszych teorii socjologicz-
nych lub psychologicznych. Zdania te majag sie ponadto odznacza¢ okreslong
pomoca eksplanacyjng i predykcying.

Swa proébe systematyzacji przeprowadza autor w trzech fazach.

W pierwszej fazie analizuje warunki wywiadu: administracyjne, spoleczne
i kulturowe warunki korzystania z respondentéw, warunki uzyskiwania od nich
danych oraz warunki ,niereaktywnych” (neutralnych) reakcji respondentow w wy-
wiadzie.

W drugiej fazie autor buduje model zachowan respondenta zakladajacy pe-
wien inwentarz warunkow wywiadu. W modelu tym okreslone warunki wywiadu
traktowane sa jako czynniki determinujace zachowania respondenta. Formuluje
sie hipotezy dotyczace zaleznosci miedzy takimi warunkami a zachowaniami
respondenta w wywiadzie.

Trzecia faza to ustalanie prawidlowo$ci zachowan respondentéw w wywia-
dzie. Méwi sie tu o prawidilowosciach trojakiego rodzaju. Po pierwsze, 0 regu-
larnosciach zwigzanych z przejmowaniem roli i kooperacja respondentéw w wy-
wiadZie (tu m.in. o selektywnosci badanych zbiorowosci). Po wtére, o regular-
nosciach w odpowiadaniu na pytania {tu np. o nieudzielaniu odpowiedzi i brakach
odpowiedzi na pytanie). Po trzecie, o prawidlowosciach dotyczacych tresciowych
reakcji respondentéw na pytanie (fu m.n. o trafnosci i stalosci reakcji respon-
dentéw oraz o stylach odpowiadania na pytanie).

Przeprowadzony systematyzacje wiedzy dotyczacej zachowan respondentéow
w wywiadzie konfrontuje sie z rzeczywistoscia badawczg. Autor dokonuje spraw-
dzenia operatywnos$ci tej systematyzacji na materialach z wiasnych badain empi-
rycznych. W badaniach tych dla opisu zachowan respondentéw zastosowano wy-
pracowang siatke pojeciowa, poddano weryfikacji model zachowan respondenta
oraz sformulowane hipotezy o prawidlowosciach zachowan respondentéw w wy-
wiadzie.
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