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Ksigzka “Anselm Strauss” autorstwa Jorga Strubinga, profesora socjologii
Uniwersytetu w Tybindze, jest czwartg z kolei pozycjg w serii “Klassiker der
Wissensoziologie”,  ktéra ukazata sie nakladem  wydawnictwa  UVK
Verlagsgesellschaft w Konstancji. Seria wydawana przez Bernta Schnettlera ma na
celu prezentowanie prac tworcow szczegdlnie waznych dla szeroko rozumianej
socjologii wiedzy, ktérzy dotad nie doczekali sie opracowan przyblizajgcych ich
naukowy dorobek.

Taki jest tez cel, ktéry postawit sobie Autor — uzupetnienie luki, jakg stanowi
,brak jakiejkolwiek pozycji, ktéra prezentowataby teoretyczne i metodologiczne
dokonania Anselma Straussa i wprowadzata w jego najwazniejsze idee” (s. 8).
Zdaniem Autora pozycja taka jest szczegdlnie potrzebna z tego wzgledu, ze
aktywnos¢ naukowa Straussa przejawiata sie na wielu ptaszczyznach — “jest z jednej
strony symboliczno-interakcjonistycznym psychologiem spotecznym, z drugiej
socjologiem medycyny z wieloma przetomowymi badaniami empirycznymi, uchodzi
za wspottworce metodologii teorii ugruntowanej, a przede wszystkim za gtéwng
postaé (Leitfigur) ‘przetomu jakosciowego’ (qualitative turn) w empirycznych
badaniach spotecznych” (j.w.). Stribing przypomina tu, ze Strauss prezentowat wiele
swoich teoretycznych poje¢ w artykutach relacjonujgcych badania empiryczne,
natomiast spojnego wytozenia swych idei dokonat dopiero w ksigzce ,Continual
Permutations of Action” (1993), ukazujgc jak powstaje spoteczehnstwo w dziataniu,
lecz co wazne, zrobit to “bez marginalizowania struktury spotfecznej organizaciji
i instytucji spotecznych, traktowanych tylko jako skutkow dziatania” (Stribing
2007: 10).

Autor nadat ksigzce strukture trzyczesciowg, cho¢ formalnie rzecz ujmujgc
skfada sie ona z wprowadzenia, siedmiu rozdziatow i dodatkdw w postaci bibliografii,
kalendarium wazniejszych dat z zycia Straussa, indeksu 0so6b i indeksu rzeczowego,
zamieszczonych na 151 stronach. Pierwsza czes¢ (rozdziat pierwszy) to liczaca 47
stron obszerna nota prezentujgca zycie i kariere naukowg Straussa jako wzajemnie
warunkujgcych sie elementéw biografii, naznaczonych poszukiwaniem inspiracji
i krystalizowaniem sie teoretycznego programu odzwierciedlajgcego idee

' Dane adresowe autora: Katedra Socjologii Organizacji i Zarzadzania, Instytut Socjologii, Wydziat
Ekonomiczno-Socjologiczny Ut ul. Rewolucji 1905r. Nr 41/43, 90-214 +.6dz
E-mail: ak.kontaktuni@gmail.com

©2011 PSJ Tom VII Numer 1 Przeglad Socjologii | akosciowe 73

www.qualitativesociologvreview.org




pragmatyzmu (zwtaszcza J. Deweya), wptywy George’a H. Meada, Roberta Parka,
Everetta Hughesa i Herberta Blumera. Czes¢ druga (rozdziat drugi) poswiecona jest
procesowi ksztattowania sie metodologicznego stylu Straussa, badacza spotecznego
rozpoczynajgcego kariere w "manierze klasycznej" (czyli od badan o charakterze
iloSciowym [s. 44]), a nastepnie zmagajgcego sie z watpliwosciami i dylematami
metodologicznymi. W czesci tej zaprezentowane zostaty podejmowane przez
Straussa proby integracji teorii i metodologii, ktore miaty nadaé teorii walor
efektywnosci, czyli sprawi¢ by funkcjonowata w praktyce (s. 45). Cze$¢ trzecia, na
ktérg sktadajg sie rozdziaty od trzeciego do siddmego, stanowi zwieztg prezentacje
dorobku teoretycznego Anselma Straussa z uwzglednieniem najwazniejszych
koncepcji i poje¢, ktére wprowadzit do socjologii. Chodzi tu zwlaszcza o pojecie
negocjowanego tadu (ausgehandelte Ordnung), pozniej zastgpionego pojeciem
procesualnego fadu (prozessuales Ordnung), kontekstéw sSwiadomosci
(Bewusstheitkontext), tuku pracy (Arbeitsbogen) i linii pracy (Arbeitslinie), trajektorii
(Verlaufskurven), procesualnego ujecia pracy i organizacji oraz o koncepcje
spotecznych swiatéw (Sozialen Welten) i aren (Arenas).

W rozdziale pierwszym - Anselm L. Strauss: Ein Leben fiir eine Soziologie der
Praxis - Strubing przedstawia obszerng note biograficzng opisujgca kariere naukowg
Straussa, poczgwszy od jego wyborow edukacyjnych, ukierunkowanych w duzej
mierze przez doswiadczenie chronicznej choroby, przez lata studiow az po
samodzielng prace naukowo-dydaktyczng i badawczg. Stribing dos¢ silnie
eksponuje motyw probleméw zdrowotnych, podkreslajgc, ze “nie jest mozliwe
zrozumienie prac Straussa bez tego wtasnie elementu” jego biografii (s. 13). Historia
kariery Straussa pokazuje, ze jego zainteresowania badawcze i realizowane projekty
rzeczywiscie byly Scisle zwigzane ze Swiatem medycyny. Przykiadem tego sg
badania nad umieraniem i $miercig, nad chronicznie chorymi czy nad pracg lekarzy
i personelu medycznego szpitali. Przez wiekszg czes¢ swojej kariery Strauss byt
zresztg zwigzany ze School of Nursing University of California w San Francisco
(Departament of Social and Behavioral Sciences). W tym rozdziale Stribing pokazuje
tez droge, jakg przeszedt Strauss zapoznajgc sie w trakcie studidw z dorobkiem
teoretycznym Szkoty Chicago (dzieki F. House'owi), spoteczng filozofig
pragmatyzmu i pracami J. Deweya, ktdére pdzniej stanowity silng inspiracje dla jego
badan empirycznych. Autor do$¢ doktadnie opisuje okres “terminowania”
i stopniowego emancypowania sie Straussa spod wptywu H. Blumera, ktéry byt jego
mentorem w Chicago, jednakze nie mogt mu pomdc w rozwigzaniu problemow
metodologicznych. Stribing ilustruje ten okres stowami samego Straussa: “Blumer
w ogole nie miat Zzadnej metody. Méwit po prostu: ‘Rob z danymi, co chcesz!™ (s. 17).

Podsumowujgc, rozdziat pierwszy opisuje kolejne etapy rozwoju Kkariery
naukowej Straussa jako przejscie od wczesnych zainteresowan koncepcjami
psychologii spotecznej do zainteresowan tozsamoscia i jej spotecznymi
uwarunkowaniami, badania procesow socjalizacji zawodowej, na przykfadzie
medycyny, potem zainteresowania socjologia miasta (ponownie tematyka
tozsamosci, transformacji i procesdw spotecznej organizacji i instytucjonalizacji, ale
w odniesieniu do miasta), a nastepnie badan nad pracg lekarzy szpitali
psychiatrycznych (s. 24). Uwidoczniony jest tu znaczny wktad prac Straussa w teorie
socjologiczng, zwlaszcza w wymiarze dotyczgcym powigzania dziatania ze strukturg
w postaci pojecia negocjowanego tadu (negotiated order, ausgehandelte Ordnung).

W rozdziale drugim, zatytutowanym Theorie und Methode: Vom Survey zur
Grounded Theory, Strubing skupia sie na podkresleniu trudnych poczatkéw Straussa
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jako badacza “wyrostego w tradycji Szkoty Chicago i pragmatycznej filozofii
dziatania”, ktéra jednak nie dostarczaty metodologicznych narzedzi pozwalajgcych
radzi¢ sobie z subiektywnymi danymi (s. 43). Autor pokazuje jak, bezskutecznie
poszukujgc wskazdéwek metodologicznych u W. Thomasa, F.Znanieckiego czy
H.Blumera, Strauss rozpoczgt badania empiryczne, przy czym jak wspomina,
zacytowana w ksigzce, Juliet Corbin “zaczgt konwencjonalnie od analizy
statystycznych danych ilosciowych. (...) Robit wywiady, ale nie wiedziat jak je
analizowaé, jak dostaé¢ sie pod powierzchniowg warstwe danych i odkry¢é o co
wiasciwie chodzi” (s. 44). Straussem kierowato silne dgzenie do tego, by teoria
funkcjonowata w praktyce, a takze by uwzgledniata zrdéznicowanie w obrebie
badanych zjawisk, co byto wyrazem inspiraciji filozofig pragmatyzmu.

Zdaniem Stribinga dopiero wspétpraca z E. Huhgesem i poznanie jego
‘pragmatycznej heurystyki porownywania” stato sie dla Straussa inspiracjg do
rozwijania procedur, ktore potem weszty w zasdb metodologii teorii ugruntowanej
w postaci teoretycznego pobieranie prébek i metody ciggtego poréwnywania.
Natomiast wspotpraca z B. Glaserem zapoczgtkowata okres “metodologicznego
okredlenia”, ktére zaowocowato publikacjami metodologicznymi krytykujgcymi
“funkcjonalizm i hipotetyczno-dedukcyjng metodologie” oraz proponujgcymi
“‘iteratywno-cykliczny” model procesu badan spotecznych (s. 48). Autor wspomina na
koniec o powodach rozejscia sie Straussa i Glasera, jak pisze — ,[Strauss] kieruje sie
zaczerpnietym od Deweya pragmatycznym modelem procesu iteracyjno-cyklicznego
rozwigzywania problemow, jako gtbwnego wzorca dla metodologii teorii
ugruntowanej, natomiast Glaser induktywistyczng epistemologig i przedstawianiem,
jak teoria wytaniania sie z danych” (s. 49). Stribing nie poswieca wiele miejsca samej
teorii metodologii ugruntowanej, ktérg skadingd uznaje za jedno z najwazniejszych
dokonan Straussa.

Rozdziat trzeci — Prozessuales Ordnen als modus der Strukturengenese -
prezentuje Straussowskg koncepcje spoteczenstwa jako wynegocjowanego tadu
(ausgehandelte Ordnung), ktorej waznym elementem jest teoria spotecznych swiatéw
i wynikajgca z niej procesualna perspektywa samo-organizujgcego sie
uspotecznienia. Stribing podkresla, ze pojecie tadu procesualnego byto odpowiedzig
Straussa na problem relacji miedzy poziomami mikro i makro zjawisk spotecznych,
a takze na pytanie o zwigzek miedzy strukturg i dziataniem. Wedtug Straussa
dziatanie nie jest determinowane przez struktury - struktury sg zasobem dla dziatania
(Ressourcen), wyznaczajg one ramy dziatania, stajg sie warunkami, ktére mogg
utatwia¢ bgdz utrudnia¢ dziatanie. Strauss pytat, czym jest interakcja i jaki jest jej
wplyw na integracje spoteczng, jak dziatania jednostki przyczyniajg sie do stabilizaciji
lub modyfikacji grup, organizacji, instytucji oraz o to, jak powstaje wspodlnie
podzielana wiedza o swiecie. Podkreslat, Zze tad spoteczny jest stale negocjowany,
kiedy aktorzy w interakcjach podtrzymujg go lub modyfikujg poprzez swoje dziatania.

Teoria spotecznych swiatow, omawiana w rozdziale czwartym (Die Theorie
Sozialen Welten), jest teoretyczng propozycjg Straussa dotyczgcg powstawania
i organizacji zycia spotecznego - dotyczy kwestii formowania sie “agregatéw
spotecznych” (s. 22), ich wewnetrznego ustrukturyzowania i wzajemnych relaciji,
uzgadnianych na arenie. Stribing, analizujgc poszczegdlne elementy tej koncepciji,
zwraca uwage na komplementarnos¢ pojec spotecznych $wiatéw i aren - “spoteczne
Swiaty podkreslajg to, co jest wspdlne dla aktoréw spotecznych, areny odnoszg sie
do skomplikowanych organizacji zycia spotecznego (bazujgcych na procesach
interakcyjnych) w warunkach odmiennosci perspektyw” (s. 97).
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Rozdziat piaty, zatytutowany Arbeit als kontinuierlicher Organisations und
Reorganisationsprozess oraz rozdziat szosty, Verlaufskurven als
multiperspektivische Rekonstruktion der Eigenlogik Sozialen Prozesse, przyblizajg
bodaj najwazniejszy element programu teoretycznego Straussa, jakim jest jego
procesualne ujecie pracy. Autor podkresla istotng roznice w podejsciu Straussa, ktory
traktowat prace jako proces, a proponowane przez niego nowe pojecia analizy i opisu
zjawisk pracy - pojecie trajektorii, tuku pracy i linii pracy — zostalty wywiedzione
z badan empirycznych. Pojecie trajektorii byto inspirowane koncepcjg czasu
G. H. Meada, a powstato w wyniku badan prowadzonych z B. Glaserem nad
umieraniem i jest szczegolnie wazne nie tylko dla socjologii medycyny, ale i dla
badan nad biografig. Ponadto Strauss uznawat, ze analiza proceséw pracy nie moze
sie zakonczy¢ na aspektach funkcjonalnych, ale powinna uwzgledniaé aspekty
relacjonalne. Jak pisze Strubing, “praca jest zawsze takze pracg nad relacjami
(Beziehungsarbeit), kazda interaktywna koordynacja czynnosci pracy ustanawia lub
modyfikuje spoteczne zwigzki miedzy pracujgcymi” (s.115).

W  ostatnim, siodmym rozdziale (Resimee und Skizze einer
Wirkungsgeschichte), Stribing dokonuje podsumowania programu teoretycznego
Anselma Straussa i precyzuje jego wktad w rozwdj socjologii oraz metod
badawczych. Podkresla przy tym zwlaszcza dwa elementy. Po pierwsze, widoczne
w pracach Straussa zintegrowanie filozofii pragmatyzmu z praktykg badawczg, ale
nie poprzez zapozyczanie teorii, a poprzez oparcie sie na badaniach empirycznych:
“[Strauss] wydaje sie by¢ w podwdjnym sensie pragmatystg, bo wywodzgce sie z tej
tradycji pojecia (np. rozumienie organizacji jako procesu) wigczat jako elementy teorii
spotecznej dopiero wtedy, gdy ich konsekwencje ujawnity sie w empirycznych
analizach” (s. 125). Po drugie, przejawiajgce sie w koncepcjach Straussa
konsekwentne powigzanie teorii z metodg - metodologia teorii ugruntowanej
traktowana jest jako sSrodek do dalszego rozwijania interakcjonistycznej teorii
dziatania, ktéra z kolei, poprzez praktyczne konsekwencje, tworzy ramy dla
doskonalenia metodologii.

Na koniec Autor zastrzega, ze forma ksigzki wymusita pewne ograniczenia,
wsrod nich choéby niemozno$¢ systematycznego poréwnania Straussowskiej wersiji
symbolicznego interakcjonizmu do innych jego wersji, czyli Szkoty lowa, Cultural
Studies czy koncepcji dramaturgicznej E. Goffmana (s.123).

Za istotne ograniczenie ksigzki nalezy uzna¢ fakt, ze przytaczana przez
Stribinga teoria ugruntowana, opisywana jako jedno z najbardziej istotnych dokonan
Straussa, zostata w gruncie rzeczy potraktowana w sposéb dos¢ oszczedny. By¢
moze byt to celowy zabieg Autora wynikajgcy z faktu, ze w tym samym mniej wiecej
czasie wydat on osobng ksigzke poswiecong tylko teorii ugruntowanej. Niemniej
wydaje sie, ze w Swietle wielokrotnie akcentowanych w ksigzce metodologicznych
dylematéw i poszukiwan Straussa oraz jego roli w “przetomie jakosciowym” (s. 8),
szersze omowienie metodologii teorii ugruntowanej, a nie gtdwnie sposobu
dochodzenia don, bytoby korzystne.

Biorgc pod uwage cel, jaki postawit sobie Autor, czyli “uzupetnienie luki ...” oraz
,wprowadzenie w najwazniejsze idee” prac Straussa (j.w.) mozna uznac, ze sg to
stosunkowo drobne zastrzezenia. Warto podkresli¢ zatem te aspekty ksigzki, ktore
mogg stanowi¢ o jej atrakcyjnosci dla czytelnika. Ich wspdélnym mianownikiem jest
ukazanie, jak istotne byto dla Straussa powigzanie teorii z praktykg dnia
codziennego.
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Autor przede wszystkim eksponuje silne zakorzenienie Straussa w filozofii
pragmatycznej i wptyw Deweya na jego poglady, nie tylko w sferze naukowej, ale
rowniez w sferze ideologicznej - Strauss byt zaangazowanym liberatem,
zainteresowanym kwestiami obywatelskimi. To zainteresowanie znajdowato swe
odbicie w pracy naukowej i postrzeganej przez niego roli socjologii jako nauki, ktora
winna dostarczaé wiedzy stosowalnej w praktyce. Wedlug Stribinga takze
charakterystyczny styl pisania Straussa jest wynikiem dgzenia do tego, by jego prace
i zawarta w nich wiedza byty dostepne nie tylko specjalistom, ale réwniez laikom —
“lego styl charakteryzuje brak definicyjnej Scistosci i operowanie przyktadami, co
sprawia, ze jego ksigzki zdajg sie ‘tatwo czytac™ (s. 7, 39).

Stribing pokazuje takze droge naukowg Straussa jako stopniowe dochodzenie
do wtasnego stylu badawczego oraz konsekwentne budowanie teorii dziatania, ktora
jest oparta na badaniach empirycznych. Jeéli chodzi o styl badawczy Straussa to
warto podkreslic jego poczatki jako socjologa wyksztatconego w nurcie
symbolicznego interakcjonizmu, ale nie podgzajgcego za metodologicznymi
rozwigzaniami stosowanymi przez jego przedstawicieli. Poczagtki empirycznych
badan Straussa zwigzane sg z metodami ilosciowymi, a nastepnie z poszukiwaniem
mozliwosci uwzglednienia w badaniach subiektywnych wymiaréw dziatan ludzkich.
Stribing podkresla szczegdlnie istotng role, jakg odegrat tu E. Hughes jako badacz,
ktory miat najsilniej inspirowaé Straussa, zwlaszcza jesli chodzi o kwestie
metodologiczne oraz powstanie metody ciggtego poréwnywania.

Ciekawym dla czytelnika moze by¢é sam sposdb przedstawienia biografii
Straussa jako socjologa, ktérego wybory teoretyczne i metodologiczne byty
podyktowane checig budowania wiedzy, ktéra miataby praktyczne zastosowanie.
Wspomniane silne zakorzenienie Straussa w pragmatyzmie sprawiato, ze
podejmowat problemy badawcze dotykajgce codziennego Zzycia i tego, co w tej
codziennoéci problematyczne, stad jego zainteresowanie dziataniami rutynowymi
i tym, co sie dzieje, gdy rutyna zostanie zachwiana. Strubing opisuje zainteresowania
badawcze Straussa poczawszy od badan w szpitalach nad organizacjg pracy, nad
umieraniem i Smiercig, pokazujgc, w jaki sposob wyniki tych badan kumulowaty sie
w jego teoretycznym programie. Zaletg ksigzki jest wskazanie na silne empiryczne
ugruntowanie teorii Straussa - wprowadzane przez niego pojecia byly wynikiem
analiz, a nie tez zatozonych a priori. Dzieki temu budowana przez Straussa teoria
dziatania zyskata na spéjnosci.

Interesujgcym watkiem jest takze powigzanie kariery naukowej Straussa z jego
biografig, podkreslanie jak, by¢ moze dzieki powaznej chorobie, wyksztatcito sie jego
pragmatyczne i empiryczne stanowisko. Poczatkowe studia przyrodnicze i plany
zostania lekarzem zostaty przez Straussa zarzucone na rzecz nauk humanistycznych
(psychologii spotecznej i socjologii), ale w praktyce badawczej wracat do Swiata
medycyny wielokrotnie i jest zresztg uznawany za jednego z najwazniejszych
przedstawicieli socjologii medycyny.

Kto powinien po ksigzke siegngc¢? Na pewno czytelnicy zainteresowani teoriami
socjologicznymi, a koncepcjg Anselma Straussa w szczegolnosci. Podobnie moze
ona dostarczy¢ wielu cennych informacji wszystkim tym, ktérzy zajmujg sie socjologig
organizacji, pracy czy medycyny. Jednak, patrzgc przez pryzmat nauczania metod
badan jakosciowych, wydaje sie, ze ksigzka moze wiele zaoferowa¢ zwtaszcza
studentom.

Po pierwsze, dlatego ze pokazuje socjologie jako dziedzine nauki, ktérej nie
nalezy utozsamia¢ z abstrakcyjnymi teoriami spotecznymi wypracowanymi ,zza
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biurka”, ale z dziedzing rozwijajgcg sie poprzez badanie zjawisk spotecznych ,w
terenie”. Czytelnik moze przesledzi¢ droge, jakg Strauss dochodzit od danych
empirycznych do nowych pojeé, ktére na state weszty do teorii spotecznych.

Po drugie, budowanie teorii, ktéra bytaby efektywna to dtugotrwaty proces
kumulowania wiedzy uzyskiwanej w drodze badan empirycznych. Przytaczane
w ksigzce liczne przyktady badan prowadzonych przez Straussa, ukazujgce zarowno
jego inspiracje teoretyczne, jak i poszukiwania metodologiczne, mogg by¢ rodzajem
przewodnika dla mtodych badaczy.

Po trzecie, dokonania Straussa i jego wspotpracownikdéw sg dowodem na to, ze
badania spoteczne nie sg ograniczone do sfer tradycyjnie kojarzonych z naukami
spotecznymi, ale w swoim wymiarze aplikacyjnym dotyczg réwniez dziedzin
zdawatoby sie odlegtych, jak medycyna czy technologia (Star 1999; Star, Strauss
1999; Pace 2004). Wszedzie tam wiedza i umiejetno$ci badawcze socjologa mogag
sie okazac nieocenione.

Po czwarte, zainteresowania badawcze Straussa pokazujg, ze nie ma tematow
niewaznych. To co rutynowe, codzienne i oczywiste wcale nie musi takim by¢.
Przyktadem moze byC rozwazana przez Straussa i Glasera kwestia spotecznej
definicji Smierci i umierania, zawarta w prowokacyjnym na swe czasy pytaniu: ,czy
cztowiek moze umrzeé spotecznie zanim umrze biologicznie i co to oznacza dla
relacji miedzyludzkich” (Strubing 2007: 31 za Glaser, Strauss 1965: X). Doprowadzita
ona do rozwiniecia jednego z ,centralnych poje¢ teoretycznych” — kontekstu
Swiadomosci (j.w.).

Na koniec warto podkresli¢ jeszcze jedng zalete ksigzki — przytaczane przez
Autora wypowiedzi wspotpracownikow Straussa, a takze samego Straussa czynig
lekture znacznie atrakcyjniejszg. Dzigki temu czytelnik nie tylko poznaje dorobek
Straussa w formie zwieztego i uporzadkowanego wyktadu, ale ma mozliwosc,
ograniczonego wprawdzie, ale jednak, wgladu w to, jak ,w praktyce” ten dorobek byt
budowany. Nie byly to pojawiajgce sie nagle odkrycia, ale efekt wieloletniej
konsekwentnej pracy badawczej, ktérej charakterystycznym rysem byto ciggte
kumulowanie i pogtebianie wiedzy o badanych zjawiskach. Towarzyszyty temu liczne
watpliwosci metodologiczne i poszukiwanie wiasnej drogi, ktore ostatecznie znalazty
swoj wyraz w odkryciu przez Straussa i Glasera metodologii teorii ugruntowane;j
(1967).
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