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Krzysztof Stryjkowski

Zarzqdzanie dokumentacjq jako przedmiot studiow
archiwistycznych

Ponad 30 lat temu, w grudniu 1977 r. zorganizowana zostala w Gdansku ogo6l-
nopolska konferencja poswigcona uniwersyteckiemu ksztalceniu archiwistow.
Dyskusja wowczas prowadzona koncentrowala si¢ m.in. wokol koniecznosci
funkcjonowania specjalnosci archiwistycznej w kilku przynajmniej osrodkach
uniwersyteckich oraz kwestii programowych. Cz¢$¢ obrad poswigcono udzialowi
archiwistéw zatrudnionych w archiwach panstwowych w procesie dydaktycznym.
W czasie tym w calym kraju studia archiwistyczne prowadzilo niewiele osrodkow.
Oprécz Uniwersytetu Mikolaja Kopernika w Toruniu, posiadajacego najdhuzsza
tradycj¢ studidw tego typu, podobne specjalizacje istnialy m.in. we Wroclawiu
1 Poznaniu. Przypomnie¢ nalezy, ze studia archiwistyczne przygotowywac mialy
kadry dla archiwéw panstwowych oraz archiwéw z zasobem historycznym. Wy-
daje si¢, ze na peryferiach zainteresowania uczestnikow wspomnianej konferencji
pozostawaly wtedy problemy kadr dla archiwow zakladowych 1 skladnic akt.

Dzisiaj nikt juz nie neguje potrzeby ksztalcenia archiwistéw, w tym oséb
zatrudnianych takze w archiwach biezacych. Problemem pierwszorzgdne] wagi
staje si¢ natomiast potrzeba unowoczesnienia kierunku lub specjalizacji archiwi-
stycznej poprzez wprowadzenie do modelu ksztalcenia, oprocz , klasycznej archi-
wistyki”, takze innych przedmiotéw niezbe¢dnych w XXI wieku. Problematyka ta
byla podejmowana na wielu konferencjach organizowanych przez osrodki aka-
demickie zajmujace si¢ edukacja przyszlych archiwistow. Tylko w pierwszych
latach nowego XXI wieku zorganizowane zostaly przez nie liczne konferencje,
z ktorych az 3 mialy miejsce w 2002 roku'. Do znaczacych ich efektow nalezy
takze powolanie nowego kierunku studiéw — ,archiwistyki i zarzadzania doku-
mentacja?.

!'I. Mamczak-Gadkowska, Aktualne kierunki ksztalcenia archiwistow i archiwalnych badan na-
ukowych na swiecie w Swietle badan opublikowanych przez Carola Couture’a, ,,Archeion”, t. 105,
2003, s. 14.

2 Kierunek uruchomiono w Toruniu (UMK), a prace nad jego utworzeniem byly najbardziej
zaawansowane w UMCS w Lublinie. Zob. K. Skupienski, Dyskusja nad perspektywami ksztalcenia
archiwistow na polskich uniwersytetach — stadium pytan czy odpowiedzi, ,,Archeion”, t. 105, 2003,
e
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Truizmem wrecz jest twierdzenie, Ze tradycyjne wyksztalcenie archiwisty ma
coraz mniejsze znaczenie. Wedlug wielu opinii zmniejsza si¢ tez zapotrzebowa-
nie na ,klasycznego archiwistg”, traktowanego przede wszystkim jako specjalista
od opracowywania najstarszych form dokumentacji®. Od kilkunastu przynajm-
ni¢j lat mozna je spotka¢ w publikacjach sygnowanych przez Migdzynarodowa
Radg¢ Archiwow. Piszacy te stowa zetknal si¢ z nimi takze podczas migdzynaro-
dowego technicznego stazu archiwalnego w Paryzu juz w 1989 r. W Polsce, wraz
z wprowadzeniem do placoéwek archiwalnych sprzgtu komputerowego, pojawilo
si¢ rowniez pytanie, czy wsrdd zatrudnionych tutaj powinni dominowac history-
cy czy tez wigkszy udzial winni mie¢ przedstawiciele innych specjalizacji, np.
informatycy. O problemach tych dyskutowano m.in. w trakcie obrad zespolu na-
ukowego poswigconego informatyzacji archiwoéw panstwowych. Zwolennikiem
zwickszenia udzialu informatykéw w archiwach, badz tez uzyskania stosownych,
nowych kwalifikacji przez dotychczas tam zatrudnionych _klasycznych archiwi-
stow”, byl m.in. dlugoletni przewodniczacy wspomnianego zespolu prof. Stani-
staw Nawrocki, ktory zwracal uwage na koniecznos$é odejscia od tradycyjnego
modelu ksztalcenia i polozenie wigkszej uwagi na dokumentacj¢ pojawiajaca si¢
wspolczesnie, w tym dokumentacje na nowych nosnikach elektronicznych.

Nie ulega watpliwosci, ze podstawowym miejscem zatrudnienia ,,zarzad-
cy dokumentacji” begdzie (i juz w wielu przypadkach jest) miejsce, gdzie do-
kumentacja ta (w réznych formach) narasta, jest rozpowszechniana i przetwa-
rzana. Specjalista zajmujacy si¢ niag powinien dysponowaé wiedza z zakresu
zarzadzania, informacji naukowej oraz informatyki. Nie mozna tez wykluczyc¢,
ze juz w niedalekiej przyszlosci ograniczeniu ulegna zwiazki laczace dotad
specjalizacj¢ archiwalng z kierunkiem historycznym. Zwiazek ten bgdzie nadal
potrzebny dla tych absolwentow studiow wyzszych, ktorzy znajda zatrudnie-
nie w archiwach historycznych, natomiast nie b¢dzie juz mial takiego znacze-
nia w przypadku wielu archiwow zakladowych czy tez skladnic akt®. Przekona¢

3 Interesujace podejscie do zawodu archiwisty przedstawia, m.in. podczas V Powszechnego
Zjazdu Archiwistow Polskich w Olsztynie, dr W. Chorgzyczewski z UMK w Toruniu, ktoéry omowil
szezegolowo kwestie zwigzane z nowymi funkcjami, jakie winien — jego zdaniem — realizowac
archiwista przyszlosci. Podzielil on je nastgpujaco: 1) specjaliste w zakresie ksztaltowania zaso-
bu archiwalnego; 2) specjaliste¢ w zakresie opracowania; 3) ,,specjalisty w zakresie udost¢pniania,
popularyzacji zasobu archiwalnego 1 promowania archiwow, posiadajacego poza ogédlnoarchiwal-
nymi réwniez wiadomosci 1 umiejetnosci komunikacyjne, informatologiczne 1 pedagogiczne™, 4)
specjalisty w zakresie dokumentacji elektronicznej 1 systemow informatycznych; 5) menedzera
instytucji archiwalnych. Podkresli¢ nalezy, ze rozwazania te dotyczq jednak przede wszystkim
instytucji archiwalnych z zasobem historycznym. Pierwsze trzy specjalnosci wystepujg juz w wielu
archiwach polskich — zajmujacy takie stanowiska przygotowanie do ich pelnienia zdobywali naj-
czeseiej wlasnym sumptem i drogg doswiadcezen. 7, pewnoscia dwie ostatnie specjalnosci wymagajq
co najmniej dodatkowych szkolen, popartych by¢ moze stosownymi zajgciami w trakcie studiow
archiwistycznych.

4 D. Nalecz, Archiwistyka — nowa czy stara dyscyplina nauki, ,,Archeion”, t. 105, 2003, s. 11.
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o tym mogla mi¢gdzynarodowa konferencja zorganizowana w czerwcu 2006 r.
w Warszawie, a obradujaca pod — niezbyt chyba szczgsliwie wybranym — haslem
LArchiwista zawod przyszlosci”. Podczas niej podnoszono takze kwestie mobil-
nosci tego zawodu 1 jego certyfikacji. Znaczna cz¢$¢ 0sob wypowiadajacych si¢
w trakcie obrad optowala za nowym podejsciem do zawodu, a przede wszystkim
potrzeba jego unowoczesnienia. Unowoczesnienia rozumianego réwniez jako
wprowadzenie zmian do obowigzujacego dzisiaj modelu ksztalcenia opartego
przede wszystkim na bazie studiow historycznych®. Na podstawie tych wypowie-
dzi mozna si¢ wrgez pokusi¢ o sformulowanie stwierdzenia, ze ,archiwista przy-
szlosci” to wlasnie ,,zarzadca dokumentacji™.

Przekonuja o tym coraz glosniej wypowiadane opinie zatrudnionych w insty-
tucjach archiwalnych z roznych krajéw. Przykladowo Claire Sybille z Dyreke;ji
Archiwow Francji w wystapieniu podczas wspomnianej juz konferencji warszaw-
skiej podkreslila scisty zwiazek pomigdzy nowymi technologiami a kompeten-
cjami, ktére powinni posiada¢ dzisiaj archiwisci. Okreslila to nastgpujaco: .,Za-
wod archiwisty staje si¢ coraz bardziej dynamiczny. Tradycyjne prace archiwalne
wymagaly cierpliwosci, spokoju, skupienia i czasu. Nowe technologie wymagaja
duzej aktywnosci, szybkosci, elastycznoscei 1 zdolnosci adaptacyjnych. Archiwi-
stom niezbedna jest wiedza na temat nowych technologii, bez zastgpowania ich
informatykami czy ekspertami z dziedziny technologii informatycznych™. Zadaé
nalezy w tym mie¢jscu pytanie, czy przedstawiony obraz dotyczy jeszcze profe-
sji archiwisty? W zblizonym tonie wypowiadal si¢ inny z dyskutantéw — Berndt
Fredriksson ze Szwecji, zauwazajac, ze ,,Powszechne zastosowanie technologii
informatycznej do wytwarzania 1 przechowywania informacji archiwalnych po-
woduje coraz wigksze ujednolicenic wymagan 1 zadan archiwistoéw w poszcze-
g6lnych krajach, a takze zblizenie zawodu archiwisty do zawodu menadzera
dokumentow™®. Sensownos¢ takiego toku rozumowania jest rownicz aprobowana

> Do odosobnionych nalezala opinia Anity Guerreau-Jalabert z Francji, ktora nie tylko byla
zdecydowanym przeciwnikiem uznania archiwistyki za samodzielna dyscypling, lecz rowniez opo-
nowala przeciwko rozluznieniu jej dotychczasowych zwigzkow z historig. Stwierdzila ona m.in., ze
,-Byloby nieodzalowana szkoda, gdyby strategie proponowane przez pewne srodowiska, w tym sro-
dowiska uniwersyteckie, spowodowaly pomieszanie poje¢ nauka i technika oraz wyniosly archiwi-
styke do pozycji dziedziny niezaleznej, autonomicznej, gdy tymczasem archiwa sg tylko nosnikiem
informacji, jednym z wielu, potrzebnych do refleksji nad historig 1 dziedzictwem kulturalnym”.
Z.ob. European Conference on Archives. Archivist: Profession of the Future in Europe, Warsaw, May
18-20, 2006, s. 139.

¢ Zmiana nazewnictwa moze mie¢ takze niebagatelne znaczenie przy wyborach, jakimi kierujq
si¢ przyszli studenci. Wedlug obserwacji H. Forde z Wielkiej Brytanii zawéd archiwisty moze by¢
postrzegany jako przeciwienstwo zawodow dynamicznych, stajac si¢ przez to mniej atrakcyjnym.
Zob. H. Forde, Ksztalcenie archiwistow w Wielkiej Brytanii — obecne przeksztalcenia i kwestie dys-
kusyjne, ,,Archeion”, t. 104, 2002, s. 101.

" European Conference on Archives..., s. 142.

8 Ibidem, s. 137.
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przez administracj¢ archiwoéw polskich. Kolejni jej dyrektorzy naczelni pod-
noszg kwesti¢ niewielkiej uzytecznosci dotychczasowego modelu ksztalcenia
archiwistow. Wyrazem tego jest tez wiele artykulow poswigconych zagadnie-
niom ksztalcenia archiwistow publikowanych na tamach kilku ostatnich nume-
row ,,Archeionu”.

Zatradycyjne uwazane jest takie wyksztalcenie, ktére przygotowuje do opra-
cowania przede wszystkim materialéw wytworzonych do czasu Il wojny swia-
towej. Tymczasem w archiwach panstwowych wigkszos¢ materialdw archiwal-
nych pochodzacych z tego okresu jest juz dawno opracowana. Zgodzi¢ si¢ zatem
trzeba z opinig obecnego Naczelnego Dyrektora Archiwow Panstwowych, ze
nalezy odej$¢ od waskiego postrzegania zawodu archiwisty jako domeny wy-
lacznie historykow. W programie dzialania dr. Stawomira Radonia na stanowisku
Naczelnego Dyrektora znalez¢ mozna nastgpujace stwierdzenia: ,,dzi$ w archi-
wach panstwowych potrzebne sa roznego rodzaju umiejgtnosci w zakresie gro-
madzenia, przechowywania, zabezpieczania i udostgpniania materialow archi-
walnych. Wicloletnie obserwacje utwierdzajg mnie w przekonaniu, ze zawodu
archiwisty moze nauczy¢ si¢ kazdy niezaleznie od rodzaju wyksztalcenia. Wiele
prac winni wykonywac np. informatycy we wspolpracy z archiwistami a nie przy-
uczeni archiwisci™. Bardzo waznym uzupelnieniem tego stwierdzenia powinna
tez by¢ informacja o naprawd¢ niewielkich mozliwosciach zatrudnienia w pla-
coéwkach podleglych Naczelnemu Dyrektorowi Archiwéow Panstwowych'®. Ob-
liczane sg one na zaledwie 20-30 ctatow rocznie z zalozeniem, Ze nie sg to tylko
klasyczni archiwisci, lecz rowniez przedstawiciele innych profesji na czele z co-
raz bardziej preferowanymi informatykami. Réwniez dyrektorzy tych placowek
wyrazaja coraz czgsciej opinie o potrzebie zatrudniania innych niz tylko archiwi-
$ci specjalistow. Ich zdaniem powinni to by¢, oprocz archiwistéw i konserwato-
réw, takze pracownicy z dziedziny zamowien publicznych, prawa 1 wspomniani
juz informatycy posiadajacy dodatkowo wiedz¢ dotyczaca budowy baz danych
przydatnych w instytucjach archiwalnych!!.

O wiele wigksze mozliwosci zatrudnienia wiaza¢ zatem nalezy z archiwami
biezacymi. Jak wiadomo tylko takich archiwéw z zasobami w postaci czasowo
przechowywanych materialéw archiwalnych, jest w Polsce blisko 10 000. Uzy-

® W podobnym duchu problemy te zostaly przedstawione przez dr. Slawomira Radonia pod-
czas plenarnych obrad V Powszechnego Zjazdu Archiwistéw Polskich w Olsztynie, we wizesniu
2007 r.

10F. Rosowska, Seminarium warszawskie na temat wspolczesnych tendencji ksztalcenia archi-
wistow na $wiecie, ,, Archeion”, t. 104, 2002, s. 111.

I Podobne opinie wyrazane sq tez przez przedstawicieli stuzb archiwalnych sgsiadujacych
z Polska. Podczas Dni Archiwow Slowackich w 2006 r. jedna z dyskutantek (Zuzana Kolarova
— obecna przewodniczaca Stowarzyszenia Archiwistow Slowackich) stwierdzila w dyskusji, ze
archiwista w tym kraju staje si¢ coraz bardziej urzednikiem. Z tym wlasnie wigzac tez nalezy potrze-
be uzyskania przez te profesje zupelie nowych, obcych dotad archiwiscie kompetencji.
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skanie nowych kompetencji przez zatrudniony tam personel powinno odbi¢ si¢
pozytywnie takze na stanie przyszlych zasobéw archiwow historycznych. Dodaé
nalezy do nich jeszcze przynajmnie;j kilkadziesiat tysigey skladnic akt przechowu-
jacych tylko dokumentacj¢ niearchiwalng. Z tym wlasnie wigza¢ nalezy potrzebe
ksztalcenia 0sob, ktore o wicle lepiej znajdowac si¢ bgda na wspdlczesnym rynku
pracy. Nie moze by¢ on z pewnoscia ograniczany tylko do instytucji typu archi-
walnego. Juz dzisiaj po prostu uczciwym podejsciem bedzie takie przemodelowa-
nie programu studiéw, by absolwenci kierunkow archiwistycznych byli bardziej
mobilni.

Ksztalcenie pracownikéw archiwalnych (celowo unikam tu uzywania sformu-
lowania ,,archiwisci”) winno i$¢ w kierunku przygotowania kadr sprawdzajacych
si¢ w réznego rodzaju instytucjach (nickoniecznie archiwach). W szczegdlnosci
dotyczy to zatrudnionych w tych komérkach organizacyjnych, ktore zajmuja si¢
szeroko rozumiang informacja 1 dokumentacjq oraz organizacja ich obiegu. Pra-
cownicy ci powinni posiada¢ wiedz¢ nie tylko z dziedziny historii, lecz rowniez
chociazby zarzadzania, prawa 1 informatyki.

Przedmiotem, na ktory zwréci¢ nalezy szczegdlng uwagg w procesie wpro-
wadzenia niezb¢dnych zmian do programu studiéw archiwistycznych, jest zatem
zarzadzanie szeroko rozumiang dokumentacja. Podkresli¢ wypada, ze zarzadzanie
to powinno obejmowac nie tylko materialy archiwalne, lecz rowniez dokumenta-
¢j¢ nicarchiwalna. Ta z kolei jak wiadomo stanowi zdecydowana wigkszos$¢ wy-
twarzanej dzisiaj dokumentacji. Co wigcej, juz dzisiaj obserwujemy zwigkszenie
zainteresowania wlasnie tym drugim rodzajem dokumentacji'?. Wiele zakladow
pracy zglasza zapotrzebowanie na specjalistow z zakresu organizowania jej obie-
gu oraz kwestii szeroko pojmowanego nig zarzadzania.

Zasygnalizowa¢ nalezy, ze juz w latach dziewigédziesiatych XX wieku nie-
ktére zaklady pracy, probujac usprawni¢ obieg informacji, podejmowaly nawet
proby odejscia od dokumentacji papicrowej. Wedlug nich koniecznosé tworzenia
dokumentow w tej wlasnie formie lub przenoszenia na papier dokumentow wytwo-
rzonych na innych nosnikach, nie sprzyjala usprawnieniu procesow zarzadzania.
Dodatkowa, powszechnie postrzegana przeszkod¢ w racjonalizacji tego procesu,
stanowily obowigzujace w tym zakresie przepisy prawne. Przyklady takie zna-
ne sa m.in. z terenu Wielkopolski. Jest on potggowany coraz powszechniejszym
wprowadzaniem w wielu instytucjach (przede wszystkim urzgdach) obowiazku
przyjmowania dokumentéw droga elektroniczna. Juz od maja 2008 r. urzedy
beda wregez mialy obowigzek przyjmowania dokumentow takim wlasnie sposo-
bem. Uruchomienie e-urz¢du z poczatkiem nowego roku i kontakty z nim przez

12 Bardzo czgsto o wiele wezesniej niz mialo to miejsce w przypadku wprowadzania instrukcji
kancelaryjnych organizujacych obieg calej dokumentacji w zakladzie pracy, precyzyjne przepisy
regulowaly np. obieg dokumentacji finansowo-ksiggowe;.
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Internet maja by¢ wspomagane przez wprowadzenie lokalnych, bezplatnych pod-
pisow elektronicznych'>.

Nade wszystko sprecyzowania wymaga termin zarzadzania dokumentacja.
Prawd¢ powiedziawszy, nie dorobilisSmy si¢ jeszcze jego spojnej, polskiej defini-
cji. Przypomniec¢ nalezy, ze bardzo czgsto zainteresowani ta problematyka postu-
guja si¢ nadal terminem angielskim records management, przy czym jest on bar-
dzo réznie rozumiany'?. Jak zatem pojmowac nalezy ,,zarzadzanie dokumentacja”
w naszym kraju? Z pewnoscia trzeba je traktowac jako niezwykle wazng czgsc
zarzadzania wiedza 1 informacjg'>.

Probujac zdefiniowaé przedmiot . zarzadzanie dokumentacja”, oprzeé si¢
mozna na dost¢pnych juz definicjach termindéw ,,zarzadzanie™ 1 ,,dokumentacja”.
Ta pierwsza okresla, ze jest to m.in. sposob kierowania dzialalnoscia podmiotow
gospodarczych 1 obejmuje tworzenie, kontrolg 1 ciggle dostosowywanie postepo-
wania w danym przedsigbiorstwie do aktualnych potrzeb. Autorzy hasla w Ency-
klopedii podkreslaja, ze ,,stworzenie jednolitej teorii zarzadzania wydaje si¢ nie-
mozliwe, dlatego wypracowuje si¢ raczej optymalne rozwigzania dla konkretnych
problemow ™6, Stwierdzenie to odnies¢ tez mozna do terminu ,,zarzadzanie doku-
mentacja”’. Tutaj zaproponowa¢ mozna definicj¢ nastgpujaca: sposdb postgpowania
1 kierowania procesami tworzenia, obiegu, przechowywania, przetwarzania, roz-
powszechniania (udostgpniania), wartosciowania i brakowania dokumentacji oraz
jego dostosowywanie do biezacych potrzeb!’. Przyjmujac takg wlasnie definicje,

B'W grudniu 2007 r., kosztem 2.5 mln zI wprowadzono elektroniczny system obiegu doku-
mentacji, 1 kontaktow z interesantami droga internetowa w Pomorskim Urzedzie Wojewodzkim
w Gdansku. Na poczatku 2008 r. rewolucyjny projekt mial zosta¢ uruchomiony na Slasku. Dzie-
ki programowi SEKAP do jednej sieci zostang podlaczone 54 urzedy oraz Urzad Marszatkowski.
W efekcie powyzszych dziatan, przedsigbiorcy 1 obywatele nie wychodzac z domu, bedg mogli
zalatwi¢ kilkanascie r6znego rodzaju spraw urzedowych. Chodzi m.in. o meldunek, formalnosci
zwigzane 7z zakladaniem firmy, a takze koncesje 1 zezwolenia. Co wigcej, zainteresowani beda mogli
kontrolowac on-line przebieg zalatwiania ich spraw przez urzad.

W USA przez records rozumiane sg tylko te dokumenty, ktore majg znaczenie biezace (sq
jeszeze wykorzystywane do biezacej pracy). Dokumenty nieposiadajace takiego znaczenia to archi-
ves. Records managment jest tam zatem traktowane jedynie jako zarzadzanie dokumentacjq biezacq
(,,zywa™). Zob.: La pratique archivistique francaise, Paris 1993, s. 23.

15O scislych zwiazkach laczacych przedstawione wyzej dziedziny przekona¢ mogly chociazby
rozwazania przedstawione przez uczestnikow sekcji ,.Zarzadzanie wiedza, zarzadzanie informacja,
zarzadzanie dokumentacjq” zorganizowanej przez prof. Kizysztofa Skupienskiego podczas V Po-
wszechnego Zjazdu Archiwistow Polskich odbytego we wrzesniu 2007 r. w Olsztynie.

16 Nowa Encyklopedia Powszechna PWN, t. 6, Warszawa 1998, s. 988.

17 Definicja ta nie odbiega znaczaco od definicji records management sformulowanej przez
E. Higgsa juz w 1984 r. Autor ten okresla ja nastepujaco: ,.dziedzina ogélnego zarzadzania admi-
nistracyjnego, dotyczaca osiagania ekonomii i skutecznosci w tworzeniu, przechowywaniu i roz-
mieszezeniu akt podczas calkowitego ich cyklu zyciowego™. Zob. K. Skupienski, Od archiwariusza
do zarzqdcy dokumentacji. Ewolucja zawodu archiwisty na przestrzeni wiekow, ,,Archiwista Pol-
ski”, r. 6, nr 3-4,2001, s. 87.
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w obrebie problematyki, jaka zaja¢ si¢ powinno ,zarzadzanie dokumentacja”,
przewidzie¢ nalezy chociazby kwestie kancelarii, archiwum zakladowego 1 sklad-
nicy akt, z wszystkimi aspektami ich dzialalnosci. Nicodzownym jest w tym przy-
padku takze podjecie zagadnien dotyczacych kancelarii elektronicznej, dokumen-
tu elektronicznego 1 podpisu elektronicznego. Tak pojmowane zarzadzanie doku-
mentacja bgdzie tez uwzglednialo interesy instytucji archiwalnych zajmujacych
si¢ dokumentacja o znaczeniu historycznym. Przekonujaca wydaje si¢ sugestia,
reprezentowana np. przez archiwa finskie, ze zarzadzanie dokumentacja ma m.in.
na celu wyodrgbnienie z dokumentacji tej jej czesei, ktora bedzie obicktem trwa-
lego przechowywania'®.

Zarzadzanie dokumentacja na trwale juz weszlo do programu specjalnosci
archiwistycznych prowadzonych w wielu osrodkach ksztalcenia. Przekonuje
o tym zestawienie dokonane przez dr. Jacka Krochmala z Naczelnej Dyrekeji
Archiwow Panstwowych. Wedlug niego specjalnos¢ archiwistyka lub archiwi-
styka z zarzadzaniem dokumentacja jest prowadzona (lub bgdzie wprowadzona
w najblizszym czasie) w 20 uczelniach wyzszych na terenie calego kraju. Na
poziomie licencjatu, studidw magisterskich i studiow podyplomowych w roku
akademickim 2001/2002 ksztalcilo si¢ lacznie 1200 studentow'.

Omowienia wymaga zakres wiadomosci, jakie sa przekazywane w ramach
wykladu ,,zarzadzanie dokumentacja”. Juz pobiezne tylko porownania dotyczace
jego zakresu realizowanego w réznych osrodkach wskazuja na znaczne w tym
wzgledzie réznice. W zwigzku z tym by¢ moze warto zastanowi¢ si¢ nad wpro-
wadzeniem minimum programowego, ktore obowiazywaloby w odniesieniu do
tego przedmiotu. W tym celu niezbgdne begdzie zorganizowanie spotkania przed-
stawicieli szkol wyzszych prowadzacych studia z zakresu archiwistyki dla opra-
cowania wspolnego stanowiska. Warto by ich absolwenci dysponowali podobna
wiedza z dziedziny omawianego przedmiotu. Na dzisiaj, pobiezne tylko porow-
nanie tresci wykladu ,,zarzadzanie dokumentacja” wskazuje, jak odmienne kon-
cepeje sa tutaj realizowane. Roznice zaczynaja si¢ juz od samego nazewnictwa
przedmiotu wykladu. Sa to bowiem np.: zarzadzanie dokumentacjq, zarzadzanie
dokumentacja wspolczesna, zarzadzanie dokumentacja w instytucji wspolczesnej,
zarzadzanie dokumentacja wspolczesna 1 elektronicznymi nosnikami informacji
lub zarzadzanie dokumentacjq elektroniczna, przy czym wspodlng ich cechg jest
wystepowanie wszg¢dzie okreslenia ,,zarzadzanie dokumentacja”. Roznice doty-
cza takze liczby godzin wykladu, ktory realizowany jest w wymiarze 30, 45 czy
tez 60 godzin.

Przykladowo wyklad z zarzadzania dokumentacja na specjalizacji archiwi-
stycznej na Uniwersytecie Warszawskim w roku akademickim 2007/2008 jest

18 70b. ,Archeion”, t. 108, s. 491.
19 Zob. I. Krochmal, Ksztalcenie w zakresie archiwistyki i zarzqdzania dokumentacjq wspolcze-
snq w polskich uczelniach wyzszych, ,, Archeion™, t. 103 s. 53-56.
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prowadzony, przez dr hab. Alicj¢ Kulecka, w wymiarze 30 godzin rocznie.
Wedlug opisu ECTS, dostgpnego w Internecie®, celem wykladu jest 1. zapoznanie
z podstawowymi zagadnieniami zarzadzania dokumentacja wspoélczesng w kan-
celarii, archiwum zakladowym, archiwum historycznym — tworzeniem, funkcja-
mi, formowaniem, sclekcja, gromadzeniem, udostgpnianiem, opracowywaniem,
2. zapoznanie z kryteriami selekcji 1 gromadzenia jako efektu prognozowania
badan naukowych 1 potrzeb spolecznych, poznania czynnikow ksztaltujacych
dokumentacj¢ wspolczesna, gléwnie prawa, ustroju, sieci instytucji administra-
cyjnych 1 innych, 3. prezentacja waznych rodzajow dokumentacji wspolczesne;,
4. prezentacja glownych archiwéw przechowujacych dokumentacje wspolczesna,
5. zapoznanie z zagadnieniami dokumentacji wspodlczesnej jako zrodla histo-
rycznego. Wyklad jest kierowany gléwnie do studentow specjalizacji archiwal-
nej, zwlaszcza tych, ktorzy zamierzaja poszukiwac pracy w archiwach instytucji
wspolczesnych. Poszczegdlne wyklady poswigcone sa nastgpujacej tematyce: 1.
Podstawowe problemy zarzadzania dokumentacja wspolczesna, 2. Kancelaria
wspolczesna, 3. Gromadzenie dokumentacji wspolczesnej. Problemy selekeji, 4.
Archiwum zakladowe, 5. Metodykanadzoru w archiwum historycznym, 6. Groma-
dzenie i ewidencja w archiwum historycznym, 7. Opracowywanie 1 udostgpnianie
w archiwum historycznym, 8. Prawo autorskie, 9. Ochrona danych osobowych,
10. Ochrona informacji niejawnych, 11. Archiwa przechowujace dokumentacj¢
niejawna, 12. Dokumentacja finansowa i1 bankowa, 13. Dokumentacja osobowa
1 placowa, 14. Dokumentacja medyczna. Dokumentacja sadowa, notarialna i hi-
poteczna, 15. Kancelaria i archiwum elektroniczne.

Z kolei Uniwersytet Gdanski na specjalizacji archiwalnej proponuje, w po-
dobnym wymiarze czasowym, cykl wykladow przygotowanych przez dr. hab.
Marka Stazewskiego opatrzonych wspolnym tytulem ,,zarzadzanie dokumentacja
we wspolczesnej instytucji”. W trakcie wykladow podejmowane sa nastepuja-
ce tematy: 1. Terminologia zwiazana z dziedzing zarzadzania dokumentacja, 2.
Charakterystyka podstawowych typdéw struktur organizacyjnych instytucji i ich
clementow skladowych, 3. System obiegu informacji w instytucji, 4. Systemy
organizacji pracy biurowej, 5. Elementy organizacji zarzadzania dokumentacja
1 ich zadania, 6. Charakterystyka podstawowych systeméw kancelaryjnych, 7.
Charakterystyka glownych instrumentow zarzadzania dokumentacja instytucji:
instrukcja kancelaryjna (instrukcje techniczne), wykaz akt (kwalifikatory doku-
mentacji), 8. Etapy i1 czynnosci skladajace si¢ na proces powstawania dokumenta-
¢ji, 9. Zasady formalnego postgpowania z aktami, 10. Specyfika zarzadzania roz-
nymi formami dokumentacji obrazowej, dzwigkowej, 11. Organizacja 1 zadania
archiwum zakladowego, 12. Wspoélpraca archiwum zakladowego z komorkami
wytwarzajacymi dokumentacj¢, 13. Przejmowanie dokumentacji z registratur do

20 http://ects.uw.edu.pl/przedmioty (luty 2008 r.).
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archiwum zakladowego, 14. Porzadkowanie dokumentacji, 15. Przechowywanie
dokumentacji, uklad akt, 16. Brakowanie dokumentacji w archiwum zaklado-
wym, 17. Systemy ewidencyjne w archiwum zakladowym, 18. Przygotowanie
materialow archiwalnych do przekazania do archiwum panstwowego.

Natomiast w Akademii Jana Dlugosza w Czgstochowie omawiany przedmiot
nosi nazw¢ ,,Zarzadzanie dokumentacja wspdlczesng i elektronicznymi nosnika-
mi informacji™' 1 jest wykladany przez dr. Marka Nit¢. W jego ramach (30 godzin
zajec) podejmowane sa nastgpujace tematy: 1. Prawne podstawy postgpowania
z dokumentacja, 2. Dokumentacja i jej rodzaje 1 podzial, 3. Kwalifikowanie archi-
walne wspodlczesnej dokumentacji, 4-5. Zarzadzanie dokumentacja — kancelaria
w okresie PRL-u 1 III Rzeczypospolitej, 6. Organizacja 1 zasady dzialania archi-
wum zakladowego, 7-8. Przejmowanie, gromadzenie 1 ewidencjonowanie, udo-
stgpnianie, brakowanie akt w archiwum zakladowym, 9-10. Komputerowe zarza-
dzanie dokumentacja w archiwum zakladowym, 11. Porzadkowanie dokumentacji
aktowej, 12. Opracowywanie i postgpowanie z aktami aktotworcow (administracji
rzadowej, bankdw, szkol, placowek ochrony zdrowia, partii politycznych, samo-
rzadow), 13. Zarzadzanie dokumentacja 1 archiwum w gminie, 14. Archiwizo-
wanie dokumentacji technicznej, geodezyjnej, kartograficznej, fotograficznej, 15.
Kancelaria tajna — dokumentacja niejawna.

Przedstawiony powyzej niewielki tylko wybdr jednostek programowych
wykladu .,zarzadzanie dokumentacja” wskazuje na odmienne podejscie do tejze
problematyki w réznych osrodkach. Domniemywac nalezy, ze jest to spowodo-
wane zarowno réznymi indywidualnymi doswiadczeniami osob prowadzacych
wyklad, jak i (amoze przede wszystkim) ich odmiennymi koncepcjami zwigzanymi
z wizja tego przedmiotu. We wszystkich przytoczonych wyzej przykladach ude-
rza jednak uzytecznos$¢ prezentowanych tematéow w biezacej pracy archiwalne;.
Whioskowac tez z nich mozna o podobnym traktowaniu archiwum zakladowego,
jako jednego z waznych ctapoéw obiegu 1 zycia dokumentacji.

Jak dotychczas nie ukazalo si¢ w jezyku polskim zadne wigksze opracowa-
nie, ktére byloby pomocne w ksztalceniu studentéw z zakresu zarzadzania do-
kumentacja. Fragmenty przydatne do prowadzenia takiego wykladu zawarte sa
najczescie] w artykulach rozproszonych w polskiej 1 zagranicznej literaturze
archiwalnej. Na temat dokumentacji elektronicznej ukazalo si¢ w ostatnich latach
zaledwie kilka obcoj¢zycznych opracowan. Warto, by wreszcie ukazal si¢ polski
podre¢cznik prezentujacy chociazby zarys problematyki niezbg¢dnej w zarzadzaniu
dokumentacja. Juz dzisiaj mozna zaproponowac kilka rozdzialdow potrzebnych
w takim podrgczniku. Powinny to by¢ miedzy innymi kwestie dotyczace doku-
mentu elektronicznego, podpisu elektronicznego 1 nowoczesnej — kancelarii elek-
tronicznej. Autor jego powinien réwniez podja¢ kwestie dzialalnosci archiwow

2 http://www.ih.ajd.czest.pl (luty 2008 r.).
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zakladowych i skladnic akt w odniesieniu do probleméw zarzadzania dokumenta-
cja w zakladach pracy, miejscu ich funkcjonowania. Podr¢cznik zarzadzania do-
kumentacja powinien tez przedstawi¢ sprawy archiwalnego outsourcingu, ktéry
od kilkudziesi¢ciu juz lat wywiera znaczacy wplyw na zarzadzanie dokumentacja
w rozwini¢tych krajach Ameryki Pélnocnej 1 Europy, a od dobrych kilkunastu lat
rozwija si¢ rowniez w Polsce. Tematy, ktére znalez¢ si¢ powinny w podrgczniku
zarzadzania dokumentacja, moga by¢ przedmiotem dyskusji podczas spotkania
wykladowcoéw zajmujacych si¢ tym przedmiotem. Nadmieni¢ nalezy, ze znako-
mitym forum wymiany pogladéw w tym zakresie jest powstala, we wrzesniu 2007
r., podczas olsztynskiego Zjazdu Archiwistow Polskich — Sekcja Edukacji Archi-
walnej SAP.

I ostateczna juz konkluzja. Coraz wigcej osrodkow uniwersyteckich ksztalce-
nia archiwistéw zmierza do powolania samodzielnych kierunkow studiéw archi-
wistycznych lub archiwistyki z zarzadzaniem dokumentacja. Nie ulega watpli-
wosci, ze tak jak w przypadku specjalnosci archiwistycznej, w nowym programie
studiow niezbedne jest prowadzenie zarzadzania dokumentacja, ktorego znacze-
nia przeceni¢ nie sposob. Zastanowi¢ si¢ tez wypada, jak mozna potraktowaé
zarzadzanie dokumentacja w kontekscie nowego bolonskiego systemu ksztalce-
nia oraz wprowadzanego wlasnie kierunku ,,archiwistyka i zarzadzanie dokumen-
tacja”. Czy nie bedzie wlasciwym poddanie dyskusji propozycji, by zarzadzanie
dokumentacja potraktowac jako studia licencjackie 1 zwigzane z tym otrzymanie
stosownego dyplomu? Dopiero nastgpne dwa lata studiow, odbyte na poziomie
magisterskim, uprawnialyby absolwenta do otrzymania tytulu ,,magister archiwi-
styki 1 zarzadzania dokumentacja”. Przyjecie takiego rozwiazania zwigkszaloby
atrakcyjnos¢ kierunku 1 powodowaloby skrocenie cyklu ksztalcenia specjalistow
od zarzadzania dokumentacja, ktorzy dalszy ciagg studidéw odbywaé mogliby np.
niestacjonarnie. Zarzadzanie dokumentacja zasluguje ponadto na wprowadzenie
— jako jeden z waznych przedmiotéw — do innych kierunkéw studiow. Wsrod
nich z pewnoscia znalez¢ si¢ powinny, np.: zarzadzanie, administracja 1 prawo.
Nie ulega watpliwosci, ze studiujacy na tych kierunkach winni posiada¢ wiedze
1 umiej¢tnosci z zakresu zarzadzania dokumentacja.



