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Wprowadzenie

Uzaleznieniom od substancji psychoaktywnych, od pewnych form aktywnosci wyste-
pujacych w zyciu czlowieka poswigca si¢ coraz wigcej uwagi w réznych publikacjach na-
ukowych. Zainteresowanie wielu dyscyplin takich jak: medycyna, psychologia, pedagogika,
socjologia a nawet ckonomia wynika z negatywnych konsekwencji zdrowotnych, spotecz-
nych lub ekonomicznych jakie wynikaja z uzaleznien i towarzyszacych im zjawisk w rodzi-
nie, pracy oraz $rodowisku spolecznym. Alkoholizm jest wcigz jednym z najgrozniejszych
uzaleznien i dotyczy znacznej cz¢sci naszego spoleczenistwa. Pomimo, iz w ostatnich latach
coraz wiccej uwagi poswieca si¢ innym uzaleznieniom, zwlaszcza behawioralnym, jak ha-
zard czy uzaleznienie od internetu, to wiasnie alkoholizm zbiera najwicksze zniwo. Coraz
mlodsi ludzie si¢gaja po alkohol i zdawa¢ by si¢ moglo, ze nikogo juz nie dziwi widok na-
stolatka z butelkg piwa w reku. Coraz mlodsi takze trafiaja do osrodkéw na leczenie z roz-
poznaniem uzaleznienia od alkoholu.

Powszechnie wiadomo, ze osoby naduzywajace alkoholu funkcjonuja w niewlasci-
wy i wrecz destrukeyjny sposob, powodujac szkody zaréwno dla nich samych, jak i nie-
mal calego swojego otoczenia spotecznego. Nieumiejetnosé konstruktywnego radzenia so-
bie z problemami a takze niewlasciwe wzorce spoleczne sprawiaja, ze kilka milionéw osob
w Polsce naduzywa alkoholu i lekcewazy zwigzane z tym zagrozenia.

Przyczyn siegania po alkohol jest bardzo wicle i zapewne te osoby, ktdre s3 uzaleznio-
ne pily poczatkowo z tych samych powoddw co inne, keérym udalo si¢ uzaleznienia unik-
naé. Obecnie przyjmuje sig, ze sg to czynniki spoleczne, psychologiczne oraz duchowe na-
ktadajace si¢ na podloze biologiczne. Od wiclu lat popularng koncepcja wyjasniajaca powo-

* Mgr Alina Ukalisz, doktorantka, Uniwersytet Marii Curie-Skolodowskiej w Lublinie.



242 Alina Ukalisz

dy siegania po alkohol jest hipoteza redukeji napiecia, méwiaca, ze alkohol ostabia a nawet
usuwa napiecie emocjonalne bedace skutkiem stresu’.

Wielu ekspertow jest zdania, ze zaleznos¢ psychiczna od substancji zmieniajacych $wia-
domos¢ jest wigksza od zaleznosci somatycznej. Czlowiek uzaleznia si¢ nie tylko od same-
go alkoholu, ale gléwnie od pragnienia zmiany swojego stanu emocjonalnego lub zmiany
$wiadomosci. Duzg rol¢ w naduzywaniu alkoholu, a takze w procesie terapii, pelnia czyn-
niki intrapersonalne wplywajace na to, jak czlowick kontaktuje si¢ ze swoimi uczuciami,
pragnieniami i potrzebami. Istotne jest zatem, aby osoby uzaleznione uczyly si¢ umiejetno-
$ci zwigkszajacych kontrole poznawcza nad emocjami i zachowaniem oraz lepszego radze-
nia sobie ze stresem. Réwniez wazne jest, aby potrafily szuka¢ pomocy z zewngtrz w kon-
takcie z osobami bliskimi, grupami samopomocowymi lub innymi podmiotami mogacymi
udzieli¢ wsparcia w razie wystapienia sytuacji trudnej™.

Osoby decydujace si¢ na leczenie odwykowe muszg podja¢é nowe zadania, nauczy¢ si¢
konstruktywnie radzi¢ sobie w wielu sytuacjach zyciowych, a jedng z nich jest umiejet-
no$¢ radzenia sobie ze stresem bez pomocy $rodkéw psychoaktywnych. Osobom cheacym
wyj$¢ z uzaleznienia mozna poméc w wyrazaniu emocji, stawianiu granic i ogélnie w co-
dziennym funkcjonowaniu. Jest zatem konieczno$¢ udzielenia wsparcia przede wszystkim
informacyjnego, instrumentalnego a takze emocjonalnego i duchowego ze strony rodziny,
przyjaciol, znajomych, srodowiska pracy, grup samopomocowych i organizacji spolecznych.

Wisparcie spoteczne ze strukturalnego punktu widzenia traktowane jako ,,...obiektyw-
nie istniejace i dostepne sieci spoteczne, ktére wyrdzniajg si¢ tym, ze przez fake istnienia
wiezi, kontaktéw spolecznych, przynaleznosci pelnia funkeje pomocna wobec os6b znaj-
dujacych si¢ w trudnej sytuacji™. W rozwazaniach nad wsparciem istniejacym obiektyw-
nie i dostgpnym jako sie¢ wigzi spolecznych bierze si¢ pod uwage zrédia wsparcia. Dzieli¢
je mozna na rodzinne (wspéimalionek, rodzice, dzieci, rodzeristwo i dalsi krewni), przyja-
cielskie i towarzyskie oraz sasiedzkie.

Klasyfikacja wsparcia spolecznego oparta jest na jego funkcjonalnosci, wynika z zatoze-
nia, Ze osoby usytuowane w sieci spolecznego wsparcia jednostki petnig w stosunku do niej
okreslone funkcje. W jednym z najbardziej rozpowszechnionych podzialéw wyrdznia sie:

— wsparcie instrumentalne — polega na przekazywaniu konkretnych informacji na temat
sposobdw postepowania lub modelowaniu skutecznych zachowan zaradczych;

— wsparcie informacyjne (poznawcze) — polega na dostarczeniu przez osoby wspierajace
informacji zwrotnych dotyczacych skutecznoéci podejmowanych dziatan przez osobg
wspierang, lub dzielenie si¢ z nig wlasnym doswiadczeniem;

! B. Woronowicz, Uzaleznienia. Geneza, terapia, powrdt do zdrowia. Wydawnictwo ,,Parpamedia’, Warsza-
wa 2009.

2 J. Mellibruda, Z. Sobolewska-Mellibruda, Integracyjna psychoterapia uzalezniert, Instytut Psychologii
Zdrowia, Warszawa 2011.

3 H. Sgk, R. Cieslak, Wiparcie Spofeczne - sposoby definiowania, VOdZﬂjE i Zridia wsparcia, wybmm koncep—
cje teoretyczne. [w:] Wiparcie spoleczne, stres i zdrowie, H. Sck, R. Cieslak (red.), PWN, Warszawa 2006, s. 14.
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— wsparcie rzeczowe (materialne) — jest to bezposrednie fizyczne dzialanie na rzecz oso-
by potrzebujacej pomocy lub $wiadczenie pomocy finansowej, materialnej i rzeczowe;;

— wsparcie emocjonalne — polega na przekazywanie w toku interakeji emocji podtrzy-
mujacych, uspokajajacych, odzwierciedlajacych troske i pozytywne ustosunkowanie do
osoby wspieranej;

— wsparcie duchowe — jest to pomoc dla osoby wspieranej w sytuacji kryzysu egzysten-
cjonalnego i w sytuacjach cierpienia duchowego i leku przed $miercia®.

Inny rodzaj podzialu wsparcia spolecznego moze by¢ dokonany opierajac si¢ na jego
wlasciwoéciach funkcjonalnych. Mozna wyrdzni¢ tutaj wsparcie spostrzegane i oczekiwa-
ne. Wsparcie spostrzegane wiaze si¢ z wiedza i przekonaniami osoby na temat tego, gdzie
i od kogo moze uzyska¢ pomoc i na kogo moze liczy¢ w trudnej sytuacji. Natomiast wspar-
cie otrzymywane jest subiektywna oceng odbiorcy faktycznie otrzymywanej iloéci i rodzaju
wsparcia. Obydwa rodzaje wsparcia zalezg od sytuacji, potrzeb oséb do$wiadczajacych stre-
su oraz cech sieci spolecznych dostgpnych i wykorzystywanych w takiej sytuacji’.

Wsparcie spoleczne traktowane jest jako zewnetrzny zaséb osobisty zwiazany z proce-
sem radzenia sobie w sytuacjach trudnych. Sposoby korzystania ze wsparcia sa indywidu-
alnie zréznicowane i zalezg od pewnych cech jednostki, czyli zasobéw osobowosciowych,
ktére utatwiaja lub utrudniajg funkcjonowanie wsparcia. Czlowick w sytuacji dla niego
trudnej, problemowej, zagrozenia lub choroby mobilizuje zgodnie z potrzebami i mozli-
wosciami okreslony rodzaj wsparcia pochodzacy z wybranego zrédta.

Stowo ,stres” dla wigkszosci ludzi oznacza nieprzyjemne, negatywne zjawisko, co$ cze-
go chcieliby za wszelka cene uniknaé. W badaniach podkresla si¢ role stresu jako czynnika
pogorszajacego sprawnos¢ i efektywno$¢ funkcjonowania w réznych sferach zycia cztowie-
ka. Najbardziej znang teoria dotyczacy stresu i radzenia sobie z nim jest koncepcja R. Laza-
rusa i S. Folkman, w ktérej stres jest definiowany jako ,,...okreslona reakcja pomiedzy oso-
ba a otoczeniem, ktéra oceniana jest przez t¢ jednostke jako obciazajaca jej zasoby i nara-
zajaca na szwank jej dobre samopoczucie™.

Zdecydowanie wigksze zainteresowanie badaczy skupia si¢ nie tyle na problematy-
ce stresu, co radzeniu sobie z nim. Wynika to z faktu, ze o skutkach transakeji stresowej
w wickszym stopniu decyduje aktywno$¢ jednostki niz wlasciwosci stresora. Radzenie so-
bie ze stresem to proces obejmujacy calos¢ wysitkéw jednostki majacych na celu poradze-
nie sobie z dang sytuacja’.

Wielu autoréw rozpatruje ,radzenie sobie” raczej w kategoriach ogélnej dyspozyciji,
czyli stylu radzenia. W ten sposdb jest prezentowane przez Endlera i Parkera, kt6rzy zapro-
ponowali 3 style. Dwa z nich odpowiadaja wymienionym przez R. Lazarusa i S. Folkman

* 1. Heszen, H. S¢k, Psychologia zdrowia, PWN, Warszawa 2007.

> H. S¢k, R. Cieslak, dz. cyt.

¢ R. Lazarus, S. Folkman, Stress appraisal and coping. Springer Publishing Company, New York 1984, s. 19.

7 N. Oginska-Bulik, Z. Juczynski, Osobowosé, stres a zdrowie, Wydawnictwo ,,Difin”, Warszawa 2010,
s. 52-53.
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funkcjom radzenia sobie tj. skoncentrowany na zadaniu i skoncentrowany na emocjach.
Trzeci styl to radzenie sobie ukierunkowane na unikanie, ktére ma na celu zredukowanie
efektéw dziatania stresora.

Styl skoncentrowany na zadaniu — podejmowanie dziatania, majacego na celu rozwia-
zanie problemu rozwiazanie problemu lub zmiang istniejacej sytuacji stresowej przez wy-
korzystywanie proceséw poznawczych.

Styl skoncentrowany na emocjach — jest charakterystyczny dla oséb preferujacych my-
$lenie zyczeniowe i fantazjowanie kosztem efektywnego i racjonalnego dziatania, majacego
na celu usuniecie lub zminimalizowanie bodzca stresowego.

Styl skoncentrowany na unikaniu — odrzucanie mysli o zasadniczym problemie, niedo-
puszczaniu do przezywania go i angazowania si¢ w rozwigzanie sytuacji stresowej; czlowiek
»ucicka” od problemu wykonujac czynnosci zastgpeze (robienie zakupdw, sprzatanie, spa-
nie, ogladanie telewizji itd.) lub poszukuje kontaktéw towarzyskich®).

Skutki stresu zaleza w znacznej mierze od doboru strategii radzenia sobie w danej sy-
tuacji stresujacej. W procesie radzenia sobie czlowick wykorzystuje wiele zasobéw osobi-
stych zaréwno wewnetrznych jak i wewnetrznych. Osoby dysponujace duzym zaangazo-
waniem, poczuciem kontroli i umiejetnoscia traktowania stresu w kategoriach wyzwania
znacznie lepiej sobie z nim radza. Skuteczno$¢ radzenia sobie ze stresem zalezy tez od re-
lacji jednostki z otoczeniem. Wsparcie w rodzinie, od os6b bliskich, przyjaciot i kolegow
moze istotnie pomdc w przezyciu sytuacji trudnych i pozwoli uniknaé¢ przykrych dolegli-
wosci a nawet chordb zwigzanych z nadmiernym stresem.

Przedmiotem badan przedstawionych w tej pracy sa stosowane przez osoby uzaleznio-
ne od alkoholu style radzenia sobie ze stresem oraz rodzaje i wysoko$¢ odczuwanego przez
nie wsparcia spotecznego.

Badania witasne

Celem przeprowadzonych badan jest proba odpowiedzi na pytanie: czy, a jesli tak, to
Jaki jest zwigzek pomiedzy stylami radzenia sobie ze stresem a odczuwanym wsparciem spo-
lecznym w 0s6b uzaleznionych od alkoholu?

Stormufowano réwniez pytania szczegétowe:

1. Ktdre ze stylow radzenie sobie ze stresem preferujg osoby z problemem alkobolowym?

2. Jakie jest wsparcie spoteczne otrzymywane od 0séb bliskich w odczuciu badanych z pro-
blemem alkobolowym?

3. Jakie wsparcie spoteczne odczuwajg badani, ktdrzy sq kricej uzaleznieni w pordwnaniu
2z badanymi uzaleznionymi diuzej?

8 J. Strelau, A. Jaworowska, K. Wrzesniewski, P. Szczepaniak, Kuwestionariusz radzenia sobie w sytuacjach

stresowych CISS. Podrecznik, Pracownia Testéw Psychologicznych, Warszawa 2005.
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Stormutowano hipotez¢ do problemu gléwnego, ktéra ma uzasadnienie w literaturze
przedmiotu:

Style radzenia sobie ze stresem stosowane przez osoby uzaleznione od alkoholu majg zwig-
zek z odczuwanym przez nie wsparciem spotecznym. Osoby odczuwajgce wigksze wsparcie spo-
leczne stosujg sposoby bardziej konstruktywne i skupiajg sig na zadaniowym rozwigzaniu pro-
blemaw.

W wiclu badaniach zwrécono uwage na to, ze osoby otoczone bliskimi, posiadajace
wielu przyjacidl, ciesz si¢ lepszym zdrowiem, tatwiej daja sobie rade¢ w sytuacjach trudnych
i ponosza mniejsze negatywne konsekwencje sytuacji stresowych’.

Badania nad osobowoscig 0séb uzaleznionych ujawniajg nieswiadomg potrzebe afi-
liacji i wsparcia spofecznego. Osoba otrzymujaca wsparcie szybciej adaptuje si¢ do zmian
w swoim zyciu, tatwiej powraca do $rodowiska i efektywniej radzi sobie ze stresem, kto-
ry ja spotyka'’.

W celu okreslenia styléw radzenia sobie ze stresem zastosowano polska wersje Kwe-
stionariusza Radzenia Sobie w Sytuacjach Stresowych CISS autorstwa Endlera i Parkera.
Kwestionariusz skfada si¢ z 48 prostych stwierdzeri dotyczacych réznych zachowan, jakie
ludzie podejmuja w sytuacjach stresowych. Zdaniem osoby badanej jest ustosunkowanie
si¢ do kazdego stwierdzenia poprzez zakreslenie cyfry (od 1 do 5) tej, kedra najlepiej okre-
$la czestotliwos¢ podejmowanej aktywnosci. Autorzy utworzyli trzy skale okreslajace sty-
le radzenia sobie ze stresem: styl skoncentrowany na zadaniu (SSZ), styl skoncentrowany
na emocjach (SSE) i styl skoncentrowany na unikaniu (SSU), ktéry moze przybiera¢ dwie
formy: angazowanie si¢ w czynnosci zastgpcze (ACZ) albo poszukiwanie kontaktéw to-
warzyskich (PKT). Poniewaz skale gléwne skladaja si¢ z 16 pozycji, osoby badane moga
uzyska¢ w kazdej z nich od 16 do 80 punktéw. Natomiast w podskali ACZ, sktadajacej
si¢ z 8 pozycji mozna uzyska¢ od 8 do 40 punktéw, a w podskali PKT (5 pozydji) od 5
do 25 punktéw. Po obliczeniu wynikéw surowych nalezy odnieé¢ je do norm stenowych,
kedre zostaty opracowane oddzielnie dla réznych grup wickowych: 16-24 lata, 25-54 lata
i 55-79 lat. Wiasciwosci psychometryczne skal w polskiej wersji kwestionariusza, zaréwno
wskazniki stabilnosci jak i rzetelnoéci, okazaly si¢ zadowalajace’.

Aby okresli¢ poziom wsparcia spolecznego, odczuwanego przez leczace si¢ osoby uza-
leznione od alkoholu zastosowano Skale Wsparcia Spotecznego K. Kmiecik-Baran. Narze-
dzie to stuzy do badania rodzaju i sity wsparcia, jakie osoba otrzymuje od okreslonych
grup spolecznych (w pelnej wersji uwzglednia si¢ 12 grup wsparcia). Dla potrzeb tej pra-
cy zredukowano t¢ liczbe do 2 grup i skupiono si¢ na wsparciu otrzymywanym od rodziny

* K. Kmiecik-Baran, Skala wsparcia spotecznego. Teoria i wlasciwosci psychometryczne. ,Przeglad Psycholo-
giczny” 1995, t. 38, nr 1/2.

1% A. Krupa, K. Bargiel-Matusiewicz, G. Hofman, Zwigzek wsparcia spotecznego ze stosowaniem strategii ra-
dzenia sobie ze stresem w grupie 0s6b uzaleznionych od srodkdw psychoaktywnych. ,,Alkoholizm i Narkomania”
2005, t. 18, nr 1-2.

1. Strelau, A. Jaworowska, K. Wrzesniewski, P. Szczepaniak, dz. cyt.
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i bliskich krewnych oraz od przyjaciét i bliskich znajomych. Wyniki uzyskane w obu gru-
pach sumowano. Odwrécono réwniez skale ocen tak, aby wynik wysoki $wiadczyt o wy-
sokim poziomie wsparcia. Skala ta pozwala na uzyskanie przez badanego pieciu wynikéw:
wyniku ogélnego, oraz wynikéw $wiadczacych o poziomie wsparcia informacyjnego, instru-
mentalnego, wartosciujacego i emocjonalnego. W tym badaniu suma punktéw mogla wy-
nosi¢: w wyniku ogdlnym od 48 do 240, a w podskalach odpowiadajacych poszczeg6lnym
rodzajom wsparcia od 12 do 60.

Badania zostaly przeprowadzone od pazdziernika do grudnia 2012 roku wsrdd pa-
cjentéw Dziennego Oddzialu Terapii Uzaleznienia od Alkoholu, ktéry jest czedcig Odrod-
ka Leczenia Uzaleznien w Lublinie. Uczestniczylo w nich 50 oséb (9 kobiet i 41 mez-
czyzn) w wieku od 22 do 58 lat. Srednia wicku badanych wynosi 42 lata. Najwiecej oséb
(48%) posiada wyksztalcenie $rednie, wyksztalcenie wyzsze ma 20%, zawodowe 24%, pod-
stawowe 8% badanych. W zwigzku malzeniskim pozostaje 40% badanych, rozwiedzionych
jest 30%, nieco ponad 20 % to osoby ktére dotychezas nie zdecydowaly sie na matzen-
stwo. Zawodowo pracuje 40% badanych, tyle samo jest bezrobotnych, pozostali to renci-
$ci. Srednia dtugo$¢ okresu naduzywania alkoholu to 12,5 roku. Zdecydowana wigkszos¢
pacjentdéw (76%) pochodzi z rodzin z problemem alkoholowym. Pierwszy raz poddalo si¢
leczeniu 60% badanych, dla pozostalych jest to kolejna terapia. Najwigksze i najbolesniej-
sze straty z powodu naduzywania alkoholu to dla 40% ,utrata rodzinna” a dla 28% ,utra-
ta zdrowia”. Powodem podjecia leczenia dla wigkszosci pacjentéw bylo poprawienie rela-
¢ji z osobami bliskimi.

Wyniki badan wtasnych

Uzyskane wyniki poddano analizie statystycznej za pomoca pakietu statystyczne-
go SPSS 20,0. Dla kazdej zmiennej normalno$¢ rozktadu weryfikowano za pomoc testu
W Shapiro-Wilka. Jesli poziom istotnosci statystyki byt mniejszy od 0,05 odrzucano hipo-
tez¢ o zgodnosci danych z rozkladem normalnym i stosowano metody nieparametryczne.

W pierwszym etapie analiz ustalono jaki styl radzenie sobie ze stresem stosuja badane
osoby uzaleznione od alkoholu. Podano wyniki surowe oraz wyniki w stenach.

Tabela 1. Style radzenia sobie ze stresem, wyniki uzyskane ogdétem przez badanych

Style M Sd
Styl skoncentrowany na zadaniu
wyniki surowe 52,62 6,72
wyniki w stenach 4,50 1,57

Styl skoncentrowany na emocjach
wyniki surowe 54,66 9,75
wyniki w stenach 7,52 1,94
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Style M Sd

Styl skoncentrowany na unikaniu

wyniki surowe 53,00 9,29

wyniki w stenach 7,46 2,10
a) angazowanie si¢ w czynnosci zastgpcze

wyniki surowe 25,84 5,72

wyniki w stenach 7,88 2,05
b) poszukiwanie kontaktéw towarzyskich

wyniki surowe 17,00 3,77

wyniki w stenach 5,64 2,01

Zrédlo: badania whasne.

Badane osoby uzaleznione preferuja styl radzenia sobie ze stresem skoncentrowa-
ny na emocjach. Swiadcza o tym najwyzsze érednie (wyniki surowe — M = 54,66; ste-
ny - M = 7,52). Analizujac kolejne wyniki stwierdzi¢ mozna, ze badani mniej koncentru-
ja si¢ na unikaniu sytuacji stresowych, a najmniej na zadaniowym rozwiazywaniu proble-
méw. Czesto unikaja wyzwan angazujac sic w czynnosci zastgpeze, takie jak np.: myslenie
o sprawach przyjemnych, ogladanie telewizji lub robienie zakupéw, aby roztadowa¢ napie-
cie zwigzane z przezywanym stresem.

Nastepnie okreslono wysokos¢ otrzymywanego wsparcia spofecznego odczuwanego
przez badanych, w zakresie ogélnym oraz w poszczegdlnych jego rodzajach.

Tabela 2. Wysoko$¢ wsparcia spolecznego badanych

Rodzaj wsparcia M Sd Me
Wsparcie ogdlem 128,54 24,60 128
Wsparcie informacyjne 31,14 9,84 31
Wsparcie instrumentalne 34,46 945 35
Wsparcie wartosciujace 30,82 9,28 31
Wsparcie emocjonalne 32,12 9,20 32

Zrédlo: badanie whasne.

Wyniki ujawniaja, ze wsparcie spoleczne w odczuciu badanych jest dos¢ niskie, zaréw-
no w wyniku ogélnym, jak tez w poszczegélnych rodzajach wsparcia. Suma punktéw mo-
gla wynosi¢ w tym badaniu: w wyniku ogélnym od 48 do 240, a w podskalach odpowia-
dajacych poszczegélnym rodzajom od 12 do 60. Badani uzyskali $rednig 128,54 w wyni-
ku ogélnym, natomiast mediana wynosi 128. Obliczona srednia jest nizsza od $rodka ska-

li ogdlnej (pomigdzy 48 a 240 punktéw), ktéry wynosi 144.
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W celu dokonania dalszych analiz wytoniono osoby z nizszym i wyzszym wsparciem
spolecznym, jako kryterium podziatu przyjeto wartoé¢ mediany. W kazdej z grup znala-
zlo si¢ po 25 o0sob.

Tabela 3. Style radzenia sobie ze stresem u 0s6b z nizszym oraz z wyzszym wsparciem spolecznym

Osoby z nizszym | Osoby z wyzszym
Style wsparciem wsparciem 7 p
M, Sd, M, Sd,

Styl skoncentrowany na zadaniu

wyniki surowe 50,07 6,15 55,59 6,24 -2,251 0,023

wyniki w stenach 3,95 1,34 5,14 1,62 -1,79 0,074
Styl skoncentrowany na emocjach

wyniki surowe 54,97 10,71 54,32 8,71 -0,107 0,901

wyniki w stenach 7,56 2,04 7,47 1,86 -0,243 | 0,807
Styl skoncentrowany na unikaniu

wyniki surowe 53,54 10,63 52,39 7,27 -1,291 0,206

wyniki w stenach 7,59 2,49 7,29 1,57 -1,156 0,249
a) angazowanie si¢ W czynnosci zastgpcze

wyniki surowe 26,43 6,13 25,12 5,24 -0,563 0,571

wyniki w stenach 8,07 2,20 7,65 1,87 -0,697 0,486
b) poszukiwanie kontaktéw towarzyskich

wyniki surowe 17,12 430 16,84 3,09 0412 | 0,669

wyniki w stenach 5,64 2,32 5,62 1,62 -0,199 0,852

Zr6dlo: badanie whasne.

Do sprawdzania réznic pomiedzy osobami odczuwajacymi niskie i wysokie wspar-
cie spoleczne w zakresie stylow radzenia sobie ze stresem zastosowano nieparametryczny
test U Manna Whitneya, kt6rego wartosci wyrazono w jednostkach Z. Osoby odczuwa-
jace wyzsze wsparcie spoleczne preferujg bardziej styl skoncentrowany na zadaniu, o czym
$wiadczg uzyskane $rednie (wyniki surowe — M, = 55,59; steny — M, = 5,14) niz osoby
odczuwajace wsparcie nizsze (wyniki surowe M, = 50,07; steny M, = 3,95). Réznica jest
istotna statystycznie na poziomie p < 0,05. Uzyskane wyniki w zakresie stylu skoncentro-
wanego na emocjach i skoncentrowanego na unikania wskazuja, iz style te preferuja nieco
bardziej osoby odczuwajace nizsze wsparcie spoleczne, lecz réznice pomiedzy poréwnywa-
nymi grupami nie s3 statystycznie istotne.
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Tabela 4. Otrzymywane wsparcie spoleczne — osoby z krétszym i z dtuzszym okre-
sem uzaleznienia

Osoby krétko Osoby diugo
Rodzaj wsparcia uzaleznione uzaleznione 7z p
M1 Sd1 M2 Sd2
Wsparcie ogdtem 13526 | 24,96 | 120,65 22,17 | -2,064 0,039
Wsparcie informacyjne 30,74 8,84 31,61 9,08 -0,049 0,961
Wsparcie instrumentalne 36,93 8,03 31,57 9,32 | -2,001 0,045
Wsparcie wartosciujace 33,37 9,39 27,84 837 |-2,059 0,039
Wisparcie emocjonalne 34,22 8,34 28,95 9,72 | -1475 0,140

Zrédlo: badanie whasne.

Sposréd badanych wyloniono osoby z krétszym i z dhuzszym okresem uzaleznienia.
Kryterium podziatu bya $rednia dhugos¢ uzaleznienia, ktéra wynosi 12,5 roku (Sd = 4,61).
W grupie 0séb krécej uzaleznionych znalazto si¢ 24 osoby, a w grupie dtuzej uzaleznio-
nych 26 oséb. Do sprawdzania réznic pomiedzy grupami w zakresie stylow radzenia so-
bie ze stresem zastosowano nieparametryczny test U Manna Whitneya. Analiza wynikéw
ujawnila, ze w osoby z krétszym okresem uzaleznienia odczuwaja wyzsze wsparcie ogélne
(M, = 135,26) niz osoby uzaleznione diuzej (M, = 120,65). Poréwnujac poszczegdlne ro-
dzaje wsparcia mozemy stwierdzié, ze w odczuciu 0s6b z krétszym okresem uzaleznienia
wyzsze jest wsparcie instrumentalne (M, = 36,93; M, = 31,57) oraz wsparcie wartosciujace
(M1 = 33,37, M2 = 27,84) Réinice s3 istotne statystycznie na poziomie p < 0,05. W za-
kresie wsparcia emocjonalnego réznice statystycznie istotne nie wystepuja.

Tabela 5. Zaleznosci pomigdzy wsparciem spolecznym a stylami radzenia sobie ze stresem

KWS | Wisparcie ‘Wsparcie ‘Wsparcie Wsparcie | Wesparcie
CISS informacyjne | instrumentalne | wartosciujace | emocjonalne | ogélem
Seyl skoncentrowany 0213 -0,288° 0,350* 0415 0,264
na zadaniu
Styl skoncentrowany 0,036 0,104 0,136 0271 0,045
na emocjach
Styl skoncentrowany 0,177 0451* 0,024 0,169 0,158
na unikaniu
Angazowanie si¢ 0,194 0,491+ 0,111 0,290* 0,259
w czynnosci zastepcze
Poszukiwanie
kontaktéw towarzyskich -0,086 0,267 -0,247 -0,098 -0,032

Zrédlo: badanie whasne.
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Do oceny zaleznoéci pomiedzy otrzymywanym przez badane osoby uzaleznione wspar-
ciem spolecznym a poszczegdlnymi stylami radzenia sobie ze stresem obliczono wspélezyn-
niki korelacji rho-Spearmana. Stwierdzono wystgpowanie kilku istotnych zaleznosci.

Pomiedzy stylem skoncentrowanym na zadaniu a wsparciem warto$ciujacym stwier-
dzono zwigzek dodatni o umiarkowanej sile, istotny statystycznie na poziomie p < 0,05.
Styl ten stosuja réwniez badani otrzymujacy wyzsze wsparcie emocjonalne, o czym $wiad-
czy korelacja dodatnia o sile umiarkowanej i poziomie istotnosci p < 0,01. Mozna wigc
przypuszczal, ze osoby ktére odczuwaja wyzsze wsparcie tego rodzaju czgsciej stosuja stra-
tegie zadaniowe w sytuacji wystapienia stresu. Znacznie czgéciej podejmuja planowane wy-
sitki zmierzajace do zadaniowego rozwiazania probleméw, polegajace na poznawczych prze-
ksztatceniach i konstruktywnych prébach zmiany sytuacji.

Pomigdzy wsparciem instrumentalnym a stylem skoncentrowanym na zadaniu wyste-
puje staby ujemny zwigzek, co oznacza, ze osoby z wyzszym wsparciem instrumentalnym
rzadziej podchodza zadaniowo do rozwigzywania probleméw i mniej konstruktywnie ra-
dza sobie ze stresem. Korelacja jest istotna na poziomie p < 0,05.

Pomig¢dzy wsparciem instrumentalnym a stylem skoncentrowanym na unikaniu oraz
angazowaniem si¢ w czynnosci zastepcze wystepuja umiarkowane dodatnie zwiazki istot-
ne na poziomie p < 0,01. Mozna przypuszczad, ze osoby odczuwajace wyzsze wsparcie in-
strumentalne staraja si¢ réwniez unika¢ wyzwan poprzez np. myslenie o sprawach przyjem-
nych, ogladanie telewizji, robienie zakupéw lub poszukuja towarzystwa innych oséb w ce-
lu roztadowania napigcia zwigzanego z przezywanym stresem.

Dyskusja wynikow

W pracy poddano analizie zwiazek stosowanych strategii radzenia sobie ze stresem
z odczuwanym wsparciem spolecznym. Badania wykazaly, ze alkoholicy rozpoczynajacy te-
rapi¢ radza sobie ze stresem, wykorzystujac strategie zorientowane na emocje. Juz sam fake
powstania i rozwoju uzaleznienia $wiadczy o braku umiejetnoéci radzenia sobie z trudnymi
sytuacjami inaczej, niz poprzez alkohol. Mechanizm iluzji i zaprzeczania oraz inne mecha-
nizmy uzaleznien s jeszcze tak silne, ze pacjenci ciagle s3 w emocjonalnej putapce, a przyj-
mowanie pomocy i uznanie wlasnej stabosci znacznej cz¢éci z nich sprawia ogromna trud-
nos¢. Nie jest zaskoczeniem réwniez fake, ze alkoholicy, ktérzy dluzej zmagaja si¢ z choro-
ba odczuwajg mniejsze wsparcie ze strony bliskich. Mozna sadzié, ze rodzina i przyjaciele
tych oséb, wraz z uplywem lat mniej wierza w mozliwo$¢ poradzenia sobie z problemem
alkoholowym, dlatego tez coraz mniej ich wspieraja, a sami uzaleznieni nie odczuwaja tak
wysokiego wsparcia jak wezesniej.

Badani, ktérzy odczuwajg wyzsze wsparcie spofeczne poszukujg bardziej konstruk-
tywnych sposobéw radzenia sobie ze stresem i cz¢dciej stosuja strategie zadaniowe. Moz-
na przypuszczaé, ze osoby te majg wigksze mozliwosci i che¢ podejmowania wyzwan, keo-
re moglyby poméc w przezwycigzaniu probleméw inaczej niz poprzez ucickanie od nich,
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koncentrowanie si¢ na wlasnych przezyciach i dziataniach zastgpczych, co w przesziosci
prowadzito do naduzywania alkoholu. Przeprowadzone badania wykazaly, ze rodzaje od-
czuwanego wsparcia rowniez maja znaczenie dla wyboru strategii radzenia sobie ze stre-
sem. Radzenie sobie skoncentrowane na zadaniu czgsciej stosujg osoby odczuwajace wyzsze
wsparcie wartosciujace i emocjonalne. Przekonanie, ze sa osoby, ktérym pomimo wszystko
na nich zalezy i ktére maja nadzieje na zmiany oraz powrdt do normalnego zycia, moze
mie¢ duze znaczenie dla pozytywnego przewarto$ciowania i podejmowania wysitkéw w ce-
lu konstruktywnego radzenia sobie z zaistnialymi problemami.

Doniosta role wsparcia spotecznego ze strony oséb bliskich w radzeniu sobie z trud-
nych sytuacjami wyzwalajacymi stres podkreslaja w swoich badaniach A. Skwara i E. Kola-
rzyk'. Osoby, ktére odczuwaja wysokie wsparcie i korzystaja z niego, efektywniej sobie ra-
dza i szybciej wracaja do zdrowia. Badania A. Krupy i in.”® réwniez wykazaly, ze osoby uza-
leznione odczuwajace wigksze wsparcie spoleczne skupiaja si¢ bardziej na planowym roz-
wigzaniu probleméw oraz same aktywnie poszukuja wsparcia. Natomiast u 0s6b odczuwa-
jacych niskie wsparcie dominuje myslenie zyczeniowe, obwinianie si¢ i stosowanie strate-
gii ucieczkowych w sytuacji odczuwanego stresu zwigzanego z réznymi problemami zycio-
wymi. W badaniach K. Kurowskiej i I. Wréblewskiej'* udowodniono zwiazek pomiedzy
wysokoscia wsparcia spolecznego a poczuciem koherencji u 0séb z problemem alkoholo-
wym. Do$wiadczanie wsparcia jest istotnym czynnikiem wplywajacym na ksztattowanie sie
wysokiego poczucia koherendji, ktére z kolei decyduje o prozdrowotnej postawie jednost-
ki wobec stresu.

Whioski

Badane osoby uzaleznione od alkoholu objete terapia w sytuacji stresu stosuja najcze-
Sciej styl skoncentrowany na emocjach czyli preferuja myslenie zyczeniowe i fantazjowanie
kosztem efektywnego i racjonalnego dziatania, majacego na celu usunigcie lub zminimali-
zowanie bodzca stresowego.

Osoby, ktére odczuwaja wyzsze wsparcie spoleczne cze¢dciej niz osoby odczuwajace
wsparcie nizsze stosuja zadaniowy styl radzenia sobie ze stresem. Maja tendencjg, aby w sy-
tuacjach stresowych podejmowaé wysitki zmierzajace do rozwiazania problemu przez po-
znawcze przeksztalcenia lub préby zmiany sytuacji. Réznica pomiedzy wynikami badanych
z obydwu grup jest istotna statystycznie na poziomie p < 0,05.

12 A. Skwara, E. Kolarzyk, Rola i znaczenie wsparcia spotecznego w radzeniu sobie ze stresem. ,Medycyna
Srodowiskowa” 2002, nr S, s. 15-18

> A. Krupa, K. Bargicl-Matusiewicz, G. Hofman, dz. cyt.

14 K. Kurowska, I. Wréblewska, Poczucie koberencji a wsparcie spoleczne u 0séb z problemem alkoholowym.

»Problemy Pielegniarstwa” 2011, nr 19, s. 86-91.
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Badani, ktérzy sa krdcej uzaleznieni odczuwaja otrzymywane wsparcie spoleczne jako
wyzsze niz osoby uzaleznione dhuzej. Maja poczucie wickszego wsparcia instrumentalnego,
warto$ciujacego i emocjonalnego. Réznice s3 istotne statystycznie na poziomie p < 0,05.

Pomiedzy wysokoscia otrzymywanego wsparcia spolecznego a stylami radzenia sobie
ze stresem stosowanymi przez osoby uzaleznione od alkoholu rozpoczynajace terapie za-
chodzg zaleznosci istotne statystycznie o stabej i umiarkowanej sile zwigzku. Podejmowanie
réznych préb radzenia sobie w sytuacjach stresowych ma zwiazek z odczuwanym wspar-
ciem instrumentalnym i emocjonalnym.

Badania ujawnily, ze istnicje zwigzek pomiedzy odczuwanym wsparciem spofecznym
a podejmowaniem konstruktywnych dzialari w celu radzenia sobie ze stresem. Poczucie, ze
istnieja osoby, ktdre wspierajg jest bardzo wazne w trakcie calej terapii a szczegélnie w mo-
mencie jej zakoriczenia. Moze by¢ pomocne, poniewaz po zakoriczeniu terapii osoby te
musza boryka¢ si¢ z wieloma problemami, ktdre narastaly w okresie picia, mogacymi do-
prowadzi¢ do wielu sytuacji silnego stresu. Wsparcie spoleczne ma niewatpliwie duze zna-
czenie dla skupienia si¢ na planowym, zadaniowym rozwiazywaniu probleméw przez oso-
by uzaleznione. Budowanie sieci wsparcia spofecznego jest niezwykle istotne i podkresla-
ne w programach terapeutycznych o$rodkéw odwykowych. Swiadomosé posiadania wspar-
cia jest wazna dla ludzi z wielu wzgledéw, daje poczucie zintegrowania z innymi, poczu-
cie przynaleznosci i bezpieczenstwa. Nie ulega watpliwosci, ze dla kazdego cztowieka na
wszystkich etapach zycia wsparcie spoleczne jest bardzo wazne, lecz dopiero w trudnych
sytuacjach takich jak naduzywanie alkoholu, mozna zauwazy¢ jego terapeutyczny charakeer.

Streszczenie

W artykule przestawiono zwigzek pomigdzy sposobami radzenia sobie ze stresem a wsparciem
spolecznym odczuwanym przez osoby uzaleznione od alkoholu rozpoczynajace leczenie odwykowe.
Przebadano 50 osobowa grupe mezezyzn i kobiet uczestniczacych w podstawowym programie te-
rapii stacjonarnej. Zastosowano polska wersj¢ Kwestionariusza Radzenia Sobie w Sytuacjach Stre-
sowych CISS autorstwa N.S. Endlera i JD.A. Parkera oraz Skale Wsparcia Spotecznego K. Kmie-
cik-Baran. Wyniki wskazuja na istotne zaleznosci o stabej i umiarkowanej sile zwigzku pomiedzy
stylem radzenia sobie skoncentrowanym na zadaniu a wsparciem spolecznym w wymiarze informa-
cyjnym, wartosciujacym i emocjonalnym.

Stowa kluczowe: alkoholizm, stres, wsparcie spoteczne.

Abstract

Dealing with Stress and Social Support of People with Alcohol Dependence

The article presents the relationship between types of coping with stress and experiences
of social support by persons addicted to alcohol who beginning their rehab. The study sample
consisted group of 50 men and women participating in the basic fixed-line therapy program.
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Polish version of Coping Inventory for Stressful Situations Questionnaire (CISS) by N.S. Endler
and DJ.A. Parker and Kmiecik-Baran scale were used. The results show a relevant dependence
of low and medium potency of compound between coping style focused on the task and social
support in the information, evaluative and emotional dimension.

Key words: alcoholism, stress, social support.
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