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Wprowadzenie

Angielski termin resilience (po polsku odpornoé¢, wytrzymatoé¢, zdolnos¢ zdrowienia)
w najbardziej podstawowym ujeciu oznacza zdolno$¢ systemu do efektywnej reakeji i ada-
ptacji do zmieniajacych si¢ okolicznosci wywotanych gwattownymi zaburzeniami' pocho-
dzacymi ze srodowiska zewngtrznego, jak i wewnetrznego. Zatem koncepcja resilience kon-
centruje si¢ na wyjasnianiu fenomenu, jakim jest dobre funkcjonowanie niektérych jedno-
stek pomimo niekorzystnych warunkéw zycia, przeciwnosci losu i/lub zdarzer: traumatycz-
nych? Do stownika nauk spolecznych termin ten zostal wprowadzony przez pionieréw ba-
dan nad rozwojem dzieci w niekorzystnych warunkach zyciowych — E. Werner®, N. Gar-
mezy* oraz M. Ruttera’.

* Dr Ancta Skuza, Wyisza Szkola Biznesu i Przedsigbiorczosci w Ostrowcu Swigtokrzyskim.

** Dr Aneta Piericifiska-Maruszewska, Wyzsza Szkola Biznesu i Przedsigbiorczosci w Ostrowcu
Swietokrzyskim.

! The road to resilience: Bridging relief and development for a more sustainable future IFRC discussion pa-
per on resilience, Migdzynarodowa Federacja Krajowych Stowarzyszeni Czerwonego Krzyza i Czerwonego
Pétksigzyca (IFRC), czerwiec 2012, s. 7.

2 Por. M. Rutter, Psychosocial Resilience and Protective Mechanisms, Amer J. (red.), ,Orthopsychiat’,
nr 57(3)1987, s. 316-331.

3 Por. E. Werner, Overcoming the odds, ,Developmental and Behavioral Pediatrics’; nr 15/1994,
s. 131-136.

4 Por. N. Garmezy, Stres-Resistant Children: The Search for Protective Factors. W: Stevenson J. (red.), Re-
cent Research in Developmnetal Psychopatology, Pergamon Press, Oxford—New York-Toronto-Sydney-Paris—
—Frankfurt 1985, s. 213-234.

3 Por. M. Rutter, tamze.
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Resilience jako proces i splot czynnikow chronigcych

Definicje resilience odnoszg si¢ przede wszystkim do okresu dzieciristwa, adolescencji
i wezesnej dorostosci. Opisujg one sprawne funkcjonowanie w tych okresach zyciowych,
posiadanie odpowiednich do wicku umiejgtnosci i realizacj¢ zadan rozwojowych pomimo
wystapienia przeciwnosci losu®.

W szerszym ujeciu resilience zostala zdefiniowana jako dynamiczny proces odzwiercie-
dlajacy wzglednie dobre przystosowanie si¢ jednostki mimo do$wiadczanych przez nig za-
grozen lub traumatycznych przezyé. Proces ten obejmuje wzajemne oddzialywanie cale-
go spektrum czynnikéw ryzyka, podatnosci oraz czynnikéw chronigcych. Resilience rozu-
miana jest réwniez jako proces rozwojowy, za pomoca ktorego dzieci nabywaja umiejetno-
$ci korzystania z wewngtrznych i zewngtrznych zasobdw, aby osiggnaé dobre przystosowa-
nie (pozytywng adaptacj¢) mimo przeszlych lub obecnie wystgpujacych przeciwnosci losu’.
Ma ona swoje zastosowanie w okreslonych rodzajach sytuacji: utrzymywania si¢ pozytyw-
nej adaptacji czlowieka pomimo silnie stresujacych doswiadczen i czynnikéw ryzyka obcia-
zajacych jednostke oraz w takich stanach rzeczy, w ktérych dochodzi do powrotu cziowie-
ka do réwnowagi i odbicia si¢ od dna po traumatycznych przezyciach®.

Nalezy zaznaczy¢, iz resilience nie jest ani stala cechg jednostek, ani gwarantem nad-
zwyczajnej odpornosci chroniacej jednostke przed wszystkim i w kazdej sytuacji. A. Ma-
sten’ przekonuje, iz procesy resilience dotycza zwyklego rozwoju dzieci i mlodziezy, a nie
tylko grup dzieci narazonych na ekstremalnie trudne warunki zycia, czy wyjatkowo nicko-
rzystne koleje losu. Niektorzy badacze uzywajg tego terminu w znaczeniu whasciwosci osob-
niczych ego-resiliency. Termin ten zostal po raz pierwszy przez J. i J. Block (poczatek lat
80. ubieglego wicku), ktéry odnidst go do zestawu cech odzwierciedlajacy dzielnosé w ra-
dzeniu sobie ze stresem czy problemami oraz sil¢ charakteru i elastycznos¢ w przystosowa-
niu si¢ do rozmaitych warunkéw zyciowych. Ego-resiliency jako cecha indywidualna mo-
ze wystgpowal bez zwigzku z negatywnymi zdarzeniami zyciowymi. Nicktorzy badacze sg
jednak przeciwni w uzywaniu tego terminu w kontekscie koncepcji resilience, poniewaz
ich zdaniem resilience nie jest cechg jednostki, cho¢ ujawnia si¢ w zachowaniu. Mozna za-
tem powiedzie¢ o kims, ze posiada lub nie posiada odpornosciowe wzory zachowan, a nie

¢ Por. tamze.

7 Por. T. Yates, B. Egeland, A. Sroufe, Rethinking resilience. A developmental proces perspective.
W: Luthar S. (red.), Resilience and Vulnerability, Cambridge University Press 2003, s. 243-259.

& Por. K. Ostaszewski, Czynniki chronigce i wspierajgce rozwdj dzieci i mlodziezy, IV Forum Profilakeyki,
METIS, Chorzéw, 11.02.2009 (www.zks.nq.pl/pedagog.czynniki.pdf ).

? Por. A. Masten, J. Powell, Resilience Framework for Research Policy and Practice. W: S. Luthar (red.),
Resilience and Vulnerability, Cambridge University Press 2003, s. 1-28.
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ze jest odporny(a)'’. uzywajac tego pojecia w kontekscie cechy jednostki, to w pewnym
sensie przypisuje si¢ jej odpowiedzialno$¢ za to, iz poradzita sobie, czy nie w trudnej sy-
tuacji. W sytuacji gdy poddata si¢ przeciwnosciom losu obarcza si¢ ja wing za porazke co
jest stygmatyzujace. Stad tez resilience moze by¢ rozumiana jako pozytywny lub ochron-
ny proces zmniejszajacy nieprzystosowanie jednostki doswiadczajacej niepomyslnosci losu®’.

M. Rutter podkresla interaktywny charakter fenomenu resilience. Jest to koncep-
cja uwzgledniajaca ekspozycje na szereg powaznych zagrazajacych czynnikéw, a zarazem
wzglednie dobre zdrowie psychiczne jednostki pomimo dziatania tych czynnikéw. Resi-
lience nie jest zatem tozsame ani z dobrym zdrowiem psychicznym ani z wysokimi kom-
petencjami spolecznymi'?

Teoretyczne modele resilience

Najbardziej znane s3 trzy modele. Sg to: model réwnowazenia ryzyka (ang. compen-
satory model); redukowania ryzyka (ang. immunity of protective model) oraz uvodparniania
na ryzyko (ang. challenge model). W modelu réwnowazenia ryzyka zaklada sig, iz czynni-
ki chronigce bezposrednio oddziatuja na zachowanie réwnowazac wplyw czynnikéw ryzy-
ka. W modelu redukowania ryzyka, przyjmuje si¢, ze czynniki chronigce wchodzg w inte-
rakcje z czynnikami ryzyka i zmniejszajg (redukuja) ich wplyw na zachowanie, stanowigc
co$ na ksztatt buforu, czy tarczy ochronnej. Trzeci model z kolei, uodparniania na ryzy-
ko i zaklada, ze umiarkowany poziom ryzyka moze uodparnia¢ i przygotowywa¢ jednost-
ke do nowych i trudniejszych wyzwan. W tym przypadku, zaréwno zbyt maly jak i zbyt
duzy poziom ryzyka jest nickorzystny dla zdrowego rozwoju'.

Podstawowe trzy modele opisane powyzej zostaly uzupetnione przez S. Fergus
i M. Zimmerman', kt6rzy zobrazowali dwa dodatkowe warianty modelu redukowania ry-
zyka. I tak w pierwszym wariancie nazywanym modelem stabilizujacym ryzyko (ang. pro-
tective-stabilizing model) obecno$¢ czynnika chronigcego redukuje wplyw ryzyka i utrzy-
muje czgsto$é niepozadanego zachowania na statym niskim poziomie (stabilizuje je). Na-
tomiast w drugim wariancie (ang. protective-reactive model) obecnos¢ czynnika chroniace-

1% Por. A. Masten, J. Powell, tamze.

' Por. S. Luthar, L. Zelazo, Research on Resilience. An Integrative Review. W: S. Luthar (red.), Resilience
and Vulnerability, Cambridge University Press 2003, s. 510-549.

12 Por. A. Borucka, K. Ostaszewski, Pokona¢ przeciwnosci losu — koncepcja Hresilience”, ., Remedium”,
nr 7-8 (185).

13 Por. A. Borucka, K. Ostaszewski, Koncepcja resilience. Kluczowe pojgcia i wybrane zagadnienia, ,,Medy-
cyna Wicku Rozwojowego’, 12(2 Pt 1): 587-597. http://www. ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2777715/
pdf/nihms74027.pdf

* Por. S. Fergus, M. Zimmerman, Adolescent resilience: A framework for understanding healthy develop-
ment in the face of risk, ,, Annual Review of Public Health”, nr 26/2005, s. 399-419.
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go redukuje czgsto§¢ niepozadanego zachowania, ale nie jest w stanie utrzymac go na sta-
tym niskim poziomie.

Uzupelnieniem powyzszych modeli jest propozycja M. Ruttera, ktéry opisuje cztery
mechanizmy modyfikowania wplywu ryzyka na ludzkie zachowanie: redukcj¢ wplywu ry-
zyka, zmiang ekspozycji na dzialanie czynnikéw ryzyka, przerwanie fancucha negatywnych
zdarzen, wzmacnianie samooceny i poczucia skutecznosci. W tej perspekrywie resilience jest
tym, co przerywa drogg do powstania i narastania zachowari problemowych, a takze zapo-
biega pojawieniu si¢ psychopatologii i dysfunkeji rozwojowych.

H. Drzewiecka-Krawczyk's opracowala katalog'® przykladowych znaczacych czynni-
kow chroniacych, wzmacniajacych procesy resilience. W swoim artykule przedstawia réz-
norodne czynniki chroniace jak: okreslone cechy indywidualne (np. poczucie whasnej war-
tosci, adekwatna samoocena, poczucie sprawstwa, poczucie wlasnej skutecznosci, zdolno-
$ci uczenia sig); czynniki rodzinne (np. spéjnoé¢ i petna strukeura rodziny, wiezi pomig-
dzy czlonkami rodziny, wsparcie emocjonalne w rodzinie, czutodé, troska, pozytywny kli-
mat w rodzinie, system jasnych oczekiwan rodzicow, stawanie granic); czynniki zewngtrz-
ne (np. posiadanie mentora, zaangazowanie w konstruktywng dziatalnos¢, przynaleznos¢
do organizacji o charakterze prospolecznym); czynniki réwiesnicze (np. relacje z réwiesni-
kami akceptujgcymi normy spoleczne, z aspiracjami edukacyjnymi, z przyjetym systemem
zachowan prospotecznych; przynaleznos¢ do konstruktywnych grup mtodziezowych; trwa-
le przyjaznie, wsparcie emocjonalne kolegéw) oraz czynniki szkolne. Z posréd nich wy-
mienia: wsparcie ze strony nauczycieli, pozytywny stosunek do nauczycieli; do$wiadczanie
pozytywnych wzmocnien; poczucie wigzi ze szkola; jasno okreslone zasady i granice zycia
szkolnego; autorytet szkoly; bogata oferta konstruktywnych zaje¢ pozaszkolnych oraz do-
bry klimat spoleczny szkoly.

Wzmacnianie czynnikéw chroniacych dzieci i mtodziez

Niezwykle wazng kwestig jest mozliwos¢ praktycznego wykorzystania czynnikéw chro-
nigcych oraz réznych $ciezek modyfikowania ryzyka w dziataniach profilakeyczno-wycho-
wawczych czy korekcyjno-kompensacyjnych prowadzonych przez wychowawcéw, nauczy-
cieli, specjalistéw wobec dzieci i mlodziezy.

Ukierunkowanie oddziatywan na rozwijanie mocnych stron i zasobéw moze uod-
porni¢ jednostke na dziatanie réznorodnych czynnikéw ryzyka i przygotowa¢ go do zy-
cia w $wiecie wspolczesnych zagrozen. Stanowi takze wsparcie psychospolecznego rozwoju

' Por. H. Drzewiecka-Krawczyk, Czy moina odbi¢ si¢ od dna? O pokonywaniu niepomyslnoci losu
w $wietle koncepcji resilience, Mazowiecki Kwartalnik Edukacyjny ,Meritum”, nr 3(26)2012, s. 84.

1 Katalog opracowany przez H. Drzewiecka-Krawczyk powstal dzigki zagadnieniom zawartym w rapor-
cie autorstwa K. Ostaszewskiego, A. Rusteckiej-Krawczyk i M. Wojcik — Czynniki chronigce i czynnika ryzy-
ka zwigqzane z zachowaniami problemowymi warszawskich gimnazjalistéw (www.ipin.edu.pl/0211.htm)


http://www.ipin.edu.pl/021
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mlodego pokolenia. Jednoczesnie uzmystawia $rodowisku oswiatowemu, ze przy odpowied-
nim podejéciu staje si¢ mocnym zasobem chroniacym dzieci i mlodziez. Niemniej jednak
niezwykle waznym czynnikiem jest klimat spoleczny panujacy w szkole.

Resilience to nurt dobrze rokujacy na przyszlosé, dajacy nadziej¢ na skuteczne redu-
kowanie czynnika ryzyka poprzez zaspokajanie potrzeb, korygowanie urazéw, modelowa-
nie postaw spofecznie pozadanych, wzmacnianie kompetencji i umiejgtnosci zyciowych
ucznidw, budowanie wspierajacej relacji z mentorami i osobami majacymi znaczenie oraz
umacnianie pozytywnych cech ich najblizszego srodowiska'”. Postawi¢ mozna jednak pyta-
nie: Czy wspomniany klimat spoteczny w kazdej szkole pozwala na konstruowanie i sama
realizacje programéw profilaktycznych i korygowania zaburzen opartych na wykorzystaniu
zasobéw i czynnikéw chroniacych?

Kluczowe obszary dla profilaktyki w szkole

Profilakeyka w szkole powinna wynika¢ ze swiadomosci niepowodzen w realizacji dzia-
tati wychowawczych. Swiadczy to wowczas o gotowosci srodowiska wychowawczego do
obicktywnej oceny efektow wychowania, ale i odpowiedzialnosci za wlasng pracg. Jedno-
czesnie profilaktyka powinna wynikaé ze $wiadomosci zagrozeri dla prawidlowego procesu
wychowawczego realizowanego w rodzinie, szkole, grupie réwiesniczej, lokalnej spoleczno-
$ci (uwzglednia wowczas w swych dzialaniach budowanie odpornosci uczniéw na zagroze-
nia tkwigce w spoleczenstwie). Dlatego tez profilaktyka winna stanowi¢ kompleksows in-
terwencje kompensujaca niedostatki wychowania, co oznacza realizacj¢ réwnolegle trzech
nurtéw dzialania: '

— wspomaganie dziecka w radzeniu sobie z trudnosciami stanowigcymi zagrozenie dla
jego prawidtowego rozwoju,

— ograniczanie i likwidowanie czynnikéw ryzyka zaburzajacych prawidlowy rozwdj i dez-
organizujacych zdrowy styl zycia,

— inicjowanie i wzmacnianie czynnikéw chronigcych, sprzyjajacych prawidlowemu roz-
wojowi i zdrowemu zyciu.

Zatem profesjonalna profilaktyka nie powinna wylacznie koncentrowaé si¢ na zacho-
waniu uczniéw, poniewaz jest to jedynie sfera objawowa, ale réwnie wazne jest objecie in-
terwencjg profilaktyczng zrédta czynnikéw ryzyka oraz czynnikéw chronigcych wobec dys-
funkgji. Jednoczesnie celem profilakeyki jest stymulowanie rozwoju kompetencji psychospo-
lecznych uczniéw pozwalajacych na konstruktywne zaspokajanie wlasnych potrzeb.

Dzialania profilaktyczne powinny by¢ projektowane dla szerokiego kregu odbiorcow:

dla uczniéw, nauczycieli, rodzicéw, administracji szkolnej z uwzglednieniem szesciu pod-

17 Por. K. Ostaszewski, Pozytywna profilaktyka, ,Swiat Probleméw”, nr 3(158)2006, s. 6-10.
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stawowych strategii profilaktycznych: informacyjnych, edukacyjnych, wczesnej interwencji,
dzialani alternatywnych, zmian $rodowiskowych, a takze zmian przepiséw'.

Dzialania profilaktyczne a klimat spoteczny szkoly

Samo budowanie szkolnego programu profilaktyki nalezy rozpocza¢ od identyfikacji
uwarunkowarn wyjsciowych, kedre sg istotne zaréwno dla jego projektowania, jak i realiza-
cji — a w konsekwengji dla jego skutecznosci.

Te uwarunkowania wyjéciowe dla profilaktyki w szkole zlokalizowane s3 w czterech
obszarach:

— istniejacym w szkole klimacie spofecznym,

— funkcjonujacej koncepeji profilakeyki,

— obowigzujacych w szkole przepisach i procedurach,

— infrastrukeurze profilaktycznej w lokalnej spolecznosci, w ktérej zlokalizowana jest
szkofa®.

Zatem skuteczne realizowanie dzialan profilaktycznych wymaga odpowiedniego klima-
tu $rodowiska szkolnego, ktéry wynika z jakosci relacji migdzyludzkich.

E. Petldk® uwaza, ze analizowanie pojecia ,klimatu spolecznego” nalezy rozpocza¢ od
terminu ,zdrowa szkola’, gdyz majg wspélne cechy. I tak: ,zdrowa szkota” (M.B. Miles)
powinna charakteryzowa¢ si¢ takimi cechami, ktdre zapewniajg jej zdrowe funkcjonowa-
nie oraz tworzg dobre warunki dla pracownikéw szkoly. Sg to:

1. Potrzeby systemu spofecznego w zakresie celéw:

— ukierunkowanie na cele,

— skuteczna komunikacja,

— optymalny podzial mocy (réwnomierne roziozenie wplywu kierownictwa szkoly na
zespdl, pracownicy muszg odczuwaé, ze kierownictwo nie jest wobec nich obojet-
ne, ze ich opinie s3 uwzglednianie).

2. Potrzeby zwigzane z utrzymaniem systemu:

— wykorzystanie zrédet (takie ,,wykorzystywanic” pracownikéw aby nie byli przecia-
zeni, aby pracowali sumiennie, ich indywidualne wymagania musza by¢ w zgodzie
z wymaganiami szkoty,

— wsp6lprzynalezno$é (szkola wplywa na nauczycieli, s3 z niej dumni, zainteresowa-
ni jej osiagnieciami i pozycja),

— etyka pracownicza.

3. Potrzeby w zakresie rozwoju szkoty:

— nowatorstwo, innowacje,

18 Por. Z. Gas, Profesjonalna profilakryka w szkole: szanse i zagrozenia. W: Z. Gas (red.), Profesjonalna pro-
[filaktyka w szhole. Nowe wyzwania, Wyd. WSEil, Lublin 2011, s. 7-10.

1 Por. Z. Ga$, Identyfikacja uwarunkowan wyjéciowych profilakeyki w szkole. W: Z. Gas (red.), Badanie
zapotrzebowania na profilaktyke w szkole. Podrecznik dla stkolnych lideréw profilakeyki, Fundacja ,Masz Szans¢”,
Lublin 2004, s. 17.

2 Por. E. Petlak, Klimar szkoby, klimat klasy, Wyd. Akademickie Zak”, Warszawa 2007, s. 51-52.
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— autonomia (szkofa nie jest pasywna wobec swojego otoczenia, nie jest zalezna wy-

lacznie od zewnetrznych bodzcéw),

— adapracja (szkola nieustannie rozwija si¢, zmienia),

— skuteczno$é¢ w rozwigzywaniu probleméw?'.

Kwestia specyficznej atmosfery panujacej w placéwee oswiatowej nie jest nowa”, cho¢
niewatpliwie przez wiele dziesi¢cioleci byla pomijana w mysleniu o tym, co buduje suk-
ces dziecka w szkole. (Przyczyn takiego stanu moze by¢ wiele, cho¢ niewatpliwie wszyst-
kie sprowadzaja si¢ do pewnego sposobu myslenia o tym czym jest sukces edukacyjny?)

Klimat spoleczny to zlozona sfera posiadajaca whasna strukture, to zjawisko, a réwno-
czeénie proces, poniewaz wbrew jego wzglednej stabilnosci, uczestnicy (uczniowie, nauczy-
ciele, inni pracownicy szkoly) znajduja si¢ we wzajemnych kontakrach, ktére majg wplyw
na ich zachowanie. Dla R.H. Mossa®® éw klimat to spoleczna atmosfera srodowiska edu-
kacyjnego, ktérego uczestnicy maja rézne doswiadczenia zyciowe. W jego ramach wyréz-
nia trzy obszary:

— relacje, ktére obejmuja osobiste zaangazowanie, poczucie przynaleznosci, a takze wza-
jemne odbieranie i udzielanie wsparcia,

— rozwdj osobisty, ktéry obejmuje rozwéj osobowy oraz samodoskonalenie si¢ wszystkich
czlonkéw srodowiska szkolnego,

— podtrzymywanic i doskonalenie systemu, ktére obejmujg formalne uporzadkowanie
érodowiska szkolnego, jasnoé¢ obowigzujacych zasad, a takze wspéldzialanie w prze-
strzeganiu i wzmacnianiu tych zasad.

Tylko tak rozumiany klimat szkoly pozwala wszystkim uczestniczyé w zyciu szkoly,
rozwija¢ wzajemne kontakty, wspolpracowa¢ w osiaganiu celéw, wspierac si¢ w pokonywa-
niu trudnosci, przyjmowaé odpowiedzialnos¢ za terazniejszosé i przysztoéé szkoly.

Z kolei zdaniem A. Mrozowskiego klimat spoleczny jest wypadkows stosunkéw spo-
lecznych panujacych w szkole, a jego najwazniejszymi determinantami s postawy nauczy-
cieli, dominujace lub integrujace.

Pozyrywny klimat spoleczny szkoly zachgca i wzmaga konstruktywng aktywnos¢ rodzi-
c6w. Z kolei zaangazowanie rodzicéw wspomaga nauczycieli poprzez generowanie wiréd
nich pozytywnych postaw, jak i wzmacnia samooceng. W efekcie koncowym nastgpuje
wzrost osiagnie¢ ucznidw, co wtornie wzmacnia pozytywny klimat w szkole. Pojawia nam
sie cyrkularna wspélzaleznosé, keéra jest kluczowym clementem w budowaniu zdrowego
srodowiska szkolnego.

2 Por. E. Petik, tamze, 5. 51-52.

2 Por. W. Szuman, Jak dowiesé rzeczywistej wartosci zakladu wychowawczego, ,Opicka nad Dzieckiem’”,
nr 5/1928.

B Por. R.H. Moss, Evaluating Correctional and Community Settings, John Wiley&Sons, Inc. 1975,
s. 81-96.

% Por. A. Mrozowski, Charakterystyka szkoly jako srodowiska wychowawczego, www.republika.pl/artis73/
charszk.heml
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Trzeba réwniez pamigtad, iz z kolei negatywny klimat szkoly przyczynia si¢ w efek-
cie do patologizacji srodowiska, przejawem czego sa zachowania dysfunkcjonalne uczniéw.
J. Szymanska® zaznacza, ze im bardziej dysfunkcjonalna jest szkola, tym bardziej broni sig
przed rzetelng diagnoza. Nie bedzie ona réwniez zainteresowana rozwigzywaniem swoich
najwazniejszych probleméw, poniewaz wigzaloby si¢ to z wprowadzeniem wielu zagrazajs-
cych zmian. A przeciez z dotychczasowych doswiadezen i badar nad profilakeyka wiado-
mo, Zze nie przynosza oczekiwanych efektéw w szkole, w ktérej to klimat spoleczny jest wy-
raznie niekorzystny.

Jednoczesnie istotne znaczenie dla efektéw pracy wychowawczej maja normy grupowe.
Nauczyciele mogg ksztaltowaé w grupach uczniéw pozadane albo destrukeyjne normy, keé-
re s3 w opozycji z przyjetym powszechnie regulaminem. Waznym elementem klimatu szko-
ly jest takze klimat grupowy istniejacy w zespole nauczycielskim. I tutaj szkola jako insty-
tucja wychowujaca musi uwzglednia¢ fake, iz konflikty posréd personelu zaburzaja relacje
z uczniami i czgsto przekladajg si¢ na problemowe zachowania mlodziezy.

Z uwagi na rézne stopnie i typy szkol, uczniéw, nauczycieli mozna méwi¢ o réznych
typach spolecznego klimatu szkoly:

1. W zaleznoéci od stopnia szkoly — klimat przedszkola, w klasie szkoly podstawowej...
az po klimat grupy naukowej na uczelni wyzszej.

2. W zaleznosci od typu szkoly — klimat w klasie szkoly podstawowej, liceum...

3. W zaleznosci od przewazajacego typu nauczania — klimat w klasie z tzw. klasycznym
nauczaniem, lub klasa ze specjalizacja matematyczna.

4. W zaleznosci od osobowosci uczniéw — klimat z przewagg dobrych uczniéw, klimat
z przewagg stabych uczniéw, klimat klasy zintegrowanej.

5. W zaleznoéci od osobowosci nauczyciela — klimart klasy, w ktorej prowadzi zajecia po-
czatkujacy nauczyciel, klimat klasy, w ktérej prowadzi zajgcia doswiadczony nauczyciel.

6. W zaleznoéci od rodzaju nauczanych przedmiotéw - klimat lekeja wychowania fizycz-
nego i na lekcji matemaryki.

7. W zaleznosci od $rodowiska, w keérym przebiega nauczanie — klimat klasy w klasycz-
nej sali lekcyjnej, klimat klasy w laboratorium, podczas spaceru.

8. W zaleznosci od komunikacji z uczniami — klimat klasy przy bezposredniej komuni-
kacji z nauczycielem (moze by¢ motywujacy lub demotywujacy), w trakcie nauki z wy-
korzystaniem techniki multimedialnej (wideokonferencje).

Méwiac o klimacie spolecznym szkoly, nie sposéb nie wspomnie¢ o klimacie spolecz-
nym klasy. W literaturze przedmiotu mozna odnalez¢ rézne sposoby definiowania tego
»zjawiska”. K. Konarzewski* definiuje klimat spoleczny klasy jako wszelkie reguly pracy
i zycia w klasie, kedre nauczyciel faktycznie narzuca i wzmacnia przy okazji rozwigzywa-
nia biezacych sytuacji dydaktycznych i wychowawczych. Jednoczesnie nauczyciel petni role

% Por. J. Szymanska, Dzialania profilaktyczna a klimat szkoly, , Remedium’; luty 2003, s. 6-7.
% Por. K. Konarzewski, Sztuka nauczania. Szkota, PWN 1995, s. 134.
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kreatora klimatu, poniewaz klimat klasowy to projekcja jego calej ,,osobowosci zawodowej”
wraz z tymi wszystkimi aspektami, ktérych nie poddat krytycznej refleksji i przez to nie
jest ich do korica swiadomy.

Dla E. Petlaka? klimat klasy wyraza, w jakim stopniu uczen w klasie jest zadowolony,
czy uczniowie dostatecznie rozumicjg si¢ nawzajem, jaki jest poéréd nich stopien wspétza-
wodnictwa i konkurencji oraz na ile klasa jest zwarta i solidarna.

Przywolane definicje pokazujg, ze istnieje wiele elementéw, poprzez ktére mozna od-
szyfrowywaé, czym naprawdg jest klimat spofeczny klasy. Bezsporny jest fake, ze kazdej
z klasy jest tak unikatowy, ze trudno jest wymieni¢ wszystkie zmienne, ktére go buduja.
Powraca tu zagadnienie rozpoznania $rodowiska szkoly, zwlaszcza ze potwierdzono znacze-
nie klimatu spolecznego szkoly w sferach zwiazanych z motywacja do nauki i osiagnigcia-
mi szkolnymi?, zdrowiem i rozwojem ucznia®, brakiem akceptacji w grupie®, zachowania-
mi agresywnymi®', jakoscig relacji interpersonalnych®, zachowaniami ryzykownymi®. Po-
niewaz priorytetem dla wickszosci szkél jest problem agresji i przemocy wsréd uczniéw,
J. Surzykiewicz* zwrécit uwage na wyodrebnienie elementéw skladajacych si¢ na tzw. kul-
ture uczenia si¢ i klimat szkoly oraz ich korelacjg ze zjawiskiem agresji i przemocy w szkole.

Zajgcia profilaktyczne realizowane w dysfunkcyjnej szkole mogg okazaé si¢ dla niej
bardzo niebezpieczne, poniewaz ich uczestnicy moga wykorzystywa¢ nowo nabyte umie-
jetnosci do lepszego artykulowania zarzutéw wobec nauczycieli i twardego egzekwowa-
nia swych praw, dlatego tez warunkiem podstawowym skutecznoéci programu profilakeyki
w jego wymiarze fizycznym i spolecznym jest usunigcie czynnikéw torujacych droge pro-
blemowym zachowaniom uczniéw.

W dziatalnosci profilaktycznej ,,skazani” jeste$my na profilakeyke szkole. Staboé¢ do-
tychczasowej profilakeyki, dotychczasowych programéw informacyjnych oraz wszelkiego
rodzaju podejmowanych ,akcji” sprawia, iz pozostaje nadal instytucja, w keorej mozliwa
jest systematyczna, ciagla i zindywidualizowana praca w celu ochrony dziecka w rozwo-
ju przed zagrozeniami reagowaniem na nie. Niezwykle wazne jest wyposazenie miodego

7 Por. E. Petlék, tamze, s. 29.

2 Por. M. Woynarowska-Soldan, Klimat spoleczny szkoly — koncepcje i czynniki warunkujace, ,, Remed;-
wm’, nr 4/2007.

» www.schoolclimate.org/publications/documents//sc-brief-resarch.pdf

3 Por. M. Kulesza, Klimat szkoly a zachowania przemocowe uczniéw w $wietle wybranych badar empiry-
cznych, ,Seminare’, nr 24/2007.

3 Por. M. Kulesza, Klimat szkoly a zachowania agresywne i przemocowe, Wyd. Uniwersytetu Eédzkiego,
Ladz 2011.

32 Por. CJ. Roseth, DW. Johnson, R.T. Johnson, Promoting early adolescents'achievement and peer rela-
tionships: the effects of cooperative, competitive and individualistic goal structures, ., Psychological Bulletin®
2008, Vol. 134.

% Por. K. Ostaszewski, Pojecie klimatu szkoly w badaniach zachowan ryzykownych miodziezy, ,, Edukacja’;
nr 4/2012.

3 Por. . Surzykiewicz, Agresja i przemoc w szkole, CMPP, Warszawa 2000.
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czlowicka w wiedz¢, umiejetnosci niezbednej w budowaniu dojrzalej osobowosci, naucze-
nie postaw asertywnych w sytuacjach zagrozen, rozumienie i umiej¢tne stosowanie norm
spolecznych i systemu wartosci®®. Lecz aby te cele osiagna¢ potrzebny jest odpowiedni kli-
mat spoleczny panujacy w szkole, bowiem czlowiek nie funkcjonuje w oderwaniu od swo-
jego otoczenia — regulacja jego zachowania dokonuje si¢ jako proces interakeyjny: czlo-
wiek—otoczenie.

Streszczenie

Celem prezentowanego artykulu jest ukazanie jednego z waznych czynnikéw wzmacniajacych
oddzialywania profilaktyczne w szkole jakim jest klimat spofeczny w niej panujacy. Dokonano te-
go w kontekscie koncepcji resilience, dla ktérej 6w klimat spofeczny zalicza si¢ do grona czynnikéw
szkolnych wzmacniajacych procesy resilience.

Stowa kluczowe: klimat spoleczny, czynniki chroniace, koncepcja resilience.

Abstract

Social climate as one of the preventive factors
strengthening the prophylaxis activities
(in the context of resilience)

The aim of the article is to show one of the import ant factors strengthening the preventive
action undertaken at school, mainly the social climate there. It has been done with the view of the
resilience concept, for which this climate is one of the school factors strengthening the resilience
processes.

Key words: social climate, protective factors, resilience theory.
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