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Uwarunkowania funkcjonowania i finans_owanie pomocy
spotecznej na przykladzie miasta Zyrardowa

Wprowadzenie

Procesy transformacji ekonomicznej zachodzgce w Polsce od poczatku lat
dziewiec¢dziesigtych obok wielu pozytywnych aspektow doprowadzity do licznych ne-
gatywnych zjawisk o charakterze spotecznym. Zjawisku przeobrazern gospodarczych
towarzyszy pogarszanie sie warunkéw bytu wielu grup spotecznych. Pogtebia sie
rozwarstwienie spoteczenstwa pod wzgledem sytuacji materialnej. Widoczne jest to
w wielu $rednich i mniejszych osrodkach miejskich przezywajgcych trudnosci gospo-
darcze. W tej sytuacji coraz wieksze znaczenie odgrywa system ustug spotecznych,
majacy na celu utatwianie funkcjonowania rodzinie i jej niesprawnym cztonkom. Szcze-
golnie w przypadku oséb o niskim poziomie sprawnosci zyciowej pomoc ta moze by¢
istotnym czynnikiem ograniczajacym poczucie ubodstwa, zaréwno w kontekscie mate-
rialnym, jak i psychologicznym.

Na szczeblu lokalnym gtéwny ciezar zadan w zakresie opieki spotecznej spo-
czywa na gminie, realizujacej zadania poprzez swe wyspecjalizowane instytucje. Pra-
widtowo prowadzona polityka spoteczna i praca socjalna moze skutecznie przyczynié
sie do tagodzenia konfliktdéw spotecznych w $rodowisku lokalnym i w rodzinach,
a takze by¢ bodzcem dla aktywnego udziatu w rozwigzywaniu wtasnych problemaow.
Wspotdziatanie pomocy spotecznej, ochrony zdrowia, dziatan wtadz samorzadowych
jest warunkiem koniecznym dla skutecznego przeciwdziatania narastaniu probleméw
spofecznych, jakie niesie ze sobg proces transformacji gospodarcze;.

Istota cele i zadania opieki spotecznej

Pojecie i cechy pomocy spotecznej

Pomoc i opieka spoteczna stanowig przedmiot zainteresowan wielu dyscyplin
naukowych. W polityce spotecznej eksponuje sie przede wszystkim zadania socjal-
no-ochronne majace na celu podejmowanie dziatan stuzgcych osiaganiu pozadanych,
oczekiwanych warunkoéw bytu i pracy oraz ksztattowaniu efektywnych struktur spo-
lecznych i szeroko rozumianych stosunkéw spotecznych. Z punktu widzenia ekonomii
pomoc spoteczna jest rozpatrywana przede wszystkim jako problem makroekono-
miczny, $ci$le zwiazany z podziatem, a doktadniej biorac z redystrybucjg wytworzone-
go przez dane spoteczenstwo bogactwa. Redystrylgucji tej dokonuje za posrednic-
twem swych wyspecjalizowanych agend panstwo. Sciggajac podatki i czerpigc do-
chody z innych zrédet, panstwo przeznacza je nastepnie na finansowanie koniecz-
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nych wydatkéw, do ktérych zalicza sie tzw. wydatki transferowe. Do tego rodzaju wy-

datkow zaliczy¢ trzeba miedzy innymi sumy przeznaczane na pomoc spoteczng

w postaci pienieznej, jak i na finansowanie pomocy rzeczowej badz tez przyjmujacej

postac ustug. W ekonomii zwraca sie uwage na fakt, ze wydatki na pomoc spoteczng

moga w okreslonych warunkach pemi¢ funkcje tzw. automatycznych stabilizatorow
koniunktury pobudzajacych poziom ogoélnej aktywnosci ekonomicznej danego spote-
czenstwa'.

W Polsce pomoc spoteczna okreslana jest jako ,(...) instytucja polityki spo-
tecznej panstwa majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie
trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sa one w stanie pokonaé wykorzystujgc wia-
sne $rodki, mozliwoéci i uprawnienia”. Pomoc spoteczna jest instytucja, ktorej dzia-
talno$¢ prowadzona jest w interesie catego spoteczenstwa i przyczynia sie do pod-
trzymywania jego spojnosci oraz panujacego w nim tadu. Jako wazna instytucja zycia
spotecznego pod wieloma wzgledami podobna jest ona do innych instytucji tego typu,
ale posiada tez swoje specyficzne cechy. Za cechy odrézniajace pomoc spoteczng od
innych instytucji uznaje sie:

e formalng organizacje dziatan — realizacja pomocy zajmuje sie wyspecjalizowany
personel funkcjonujacy w ramach precyzyjnie okreslonych struktur organizacyj-
nych,

e spoteczne sponsorowanie — $rodki na pomoc sa pochodzenia spotecznego,

° uznanie za podstawowe innych racji niz czerpanie jakichkolwiek korzysci ekono-
micznych z tytulu $wiadczenia pomocy; pomoc spoteczna jest instytucja typu non-
profit, co nie zwalnia jej personelu z obowiazku racjonalnego gospodarowania po-
wierzonymi srodkami,

e calosciowe, zintegrowane spojrzenie na ludzkie potrzeby i podmiotowe traktowa-
nie adresatow pomocy,

e uwzglednianie w dziatalno$ci przede wszystkim potrzeb bytowych i konsumpcyj-
nych jednostek i rodzin®.

Zadania i cele pomocy spotecznej

Podstawowe zadania pomocy spotecznej wynikajg z faktu, ze stanowi ona
jeden z instrumentéw polityki spotecznej panstwa i prowadzona jest w ramach szero-
ko rozumianego systemu zabezpieczenia spotecznego, ktérego istota jest udzielanie
roznego rodzaju $wiadczen zapewniajacych obywatelom i ich rodzinom poczucie bez-
pieczenstwa socjalnego. Celem pomocy spotecznej jest tworzenie warunkéw umozli-
wiajacych osobom i rodzinom w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka,
przezwyciezenie trudnych sytuaciji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonac¢
wykorzystujac wlasne srodki, mozliwosci i uprawnienia, a takze zapobieganie w po-

' M. Nasitowski: Gospodarka rynkowa. Wstep do mikro- i makroekonomii, Wydawnictwo ,Key Text”,
Warszawa 1996, s. 209-229, (wydanie 1V), a takze: P. Urbaniak: Podstawy ekonomii. Makroekono-
mia, Wydawnictwo ,eMPi?”, Poznan 1994, s. 16-17.

2 Art 1, ust. 1 u.o.p.s.

3Zob. M. kuczynska, op. cit, s. 67-73.
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wstawaniu takich sytuacji. Cele ogdlne pomocy spotecznej obejmuja nastepujace

cele szczegotowe:

— udzielanie jak najszerszej pomocy rodzinie przy jej zaktadaniu i w okresie trwania
odpowiedzialnosci rodziny za opieke i wychowanie dzieci,

— otaczanie szczegdlnag opieka matek w okresie przed i po urodzeniu dziecka,

— zapewnianie ochrony i pomocy wszystkim dzieciom i mtodziezy,

— zapewnianie kazdej osobie i rodzinie mozliwosci korzystania z ochrony zdrowia
fizycznego i psychicznego, w tym bezptatnej opieki medycznej,

— udzielanie pomocy osobom, ktére natrafiajg na trudnosci w przystosowaniu sie do
zycia w normalnym srodowisku spotecznym ( np. po opuszczeniu zaktadu karne-
go),

— $wiadczenie pomocy osobom i rodzinom, ktére staty sie ofiarami klesk zywioto-
wych i ekologicznych.

Aby mozna byto osigga¢ te cele w sferze pomocy spotecznej, muszg by¢
realizowane nizej wymienione zadania:

* tworzenie odpowiednich warunkdw organizacyjnych dla takiej dziatalnosci poprzez
rozbudowe niezbednej infrastrukiury spotecznej,

* dokonywanie analiz i oceny zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na swiadczenia
pomocy spotecznej,

® przyznawanie i wyptacanie przewidzianych prawem swiadczen,

° pobudzanie spotecznej aktywnosci w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych
0s0b i ich rodzin,

° prowadzenie pracy socjalnej zorientowanej na stwarzanie utatwien osobom i ro-
dzinom dla normalnego funkcjonowania w spoteczenstwie?*.

Na podkreslenie zastuguje faki, Zze wspieranie 0oséb i rodzin, ktére znalazty
sie w trudnej sytuacji zyciowej, ze strony powotanych do tego instytucji publicznej
pomocy spotecznej nie moze ograniczac sie do oferowania réoznych form pomocy, ale
ma te osoby i rodziny motywowac oraz mobilizowa¢ do podejmowania samodzielnych
wysitkéw w przezwyciezaniu wtasnych problemow.

Uwarunkowania funkcjonowania pomocy spotecznej w Polsce

Podstawy prawne

Przyjmujac zasade, ze pomoc spoteczna jest instytucja polityki spoteczne;j
panstwa, ustawa o pomocy spotecznejz 1990 r.5. naktada obowigzek jej organizowa-
nia i wykonywania na organy administracji rzadowej i samorzadowej, ktére wspdtpra-
cowac majg w tym zakresie z organizacjami spotecznymi, Kosciotami i zwigzkami
wyznaniowymi oraz innymi podmiotami®. Powierzajgc obowiazki z tym zwigzane gmi-

4 Zob. J. Auleutner, Polityka spoteczna, WSP TWP, Warszawa 1995, s. 123.

5 Tekst jednolity: Dz. U. z 1998 r. Nr 64, poz. 414 z pézn. zmian. Ustawa ta uchwalona zostata
29 listopada 1990 r., a nastepnie byta wielokrotnie zmieniana. Na jej podstawie wydawane sa przez
Ministra Pracy i Polityki Socjalnej wszystkie przepisy wykonawcze z zakresu pomocy spoteczne;.

SArt. 1, ust. 1i2 u.o0.p.s.
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nie oraz administracji rzadowej’ u.o.p.s. okresla precyzyjnie, w jakich formach po-
moc taka ma lub moze by¢ udzielana przez utworzone specjalnie do realizowania
tego celu jednostki organizacyjne, kidrymi sg o$rodki pomocy spotecznej funkcjonu-
jace na szczeblu gminy i powiatu. Ustawa ta rozstrzyga tez tak zasadnicze zagadnie-
nia, jak to, komu przystuguja $wiadczenia z zakresu pomocy spotecznej i jakie warun-
ki musza spetnia¢ osoby i rodziny, aby moc z niej korzystaé. Okresla tez, ze zadania
z zakresu pomocy spotecznej majg by¢ realizowane przez gmine jako: jej zadania
wilasne®, zadania wtasne o charakterze obowigzkowym? i zadania zlecone gminie'®
oraz przez powiat jako zadania powiatu" lub zadania z zakresu administracji rzado-
wej'2,

W postepowaniu w sprawie $wiadczen z pomocy spotecznej majg zasadni-
czo zastosowanie przepisy obowigzujgcego Kodeksu postepowania administracyjne-
go'. W przepisach ustawy o pomocy spotecznej méwi sie o dwodch podstawowych
rodzajach $wiadczen nalezgcych do zadanh wiasnych lub zleconych gminy i réwno-
rzednych jednostek samorzgdu terytorialnego badz do zadan administracji rzadowej,
tj. o Swiadczeniach w naturze, ktére obejmujg pomoc rzeczowa, i ustugowg oraz
o $wiadczeniach pienieznych,

Rodzaje swiadczen pomocy spotecznej

W ujeciach teoretycznych z zakresu polityki socjalnej wyrdznia sie dwa, trzy,
lub cztery podstawowe rodzaje $wiadczer pomocy spotecznej. Sg nimi:

e Swiadczenia w formie rzeczowej, nazywane tez swiadczeniami w naturze, ktére
polegajg na odptatnym, czesciowo odptatnym lub bezptatnym dostarczaniu po-
trzebujgcym osobom positkéw, odziezy, opatu, lekdw itp.,

e Swiadczenia w formie pienieznej, ktére polegaja na wyptacaniu réznego rodzaju
zasitkow i zapomog,

e Swiadczenia w formie ustug, ktdre polegaja najczesciej na sprawowaniu medycz-
nej opieki domowej nad ludzmi chorymi, sprawowaniu opieki psychologicznej, udzie-
laniu porad specjalistycznych (prawnych, pedagogicznych itp.), a nawet na wyko-
nywaniu remontéw mieszkan,

° Swiadczenia w formie zakladowej, polegajacej na umieszczaniu oséb tego wyma-
gajacych w réznego typu domach pomocy spotecznej oraz domach dziennego
pobytu'®.

7 Art. 9, ust. 1 u.0.p.s.

8 Art. 10, ust.1 u.o.p.s.

o Art. 10, ust 2 u.0.p.s.

© Art. 11 u.o.p.s.

" Art. 10a u.0.p.s.

2 Art. 11a u.0.p.s.

3 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U
z1980r., Nr 9, poz.111 z p6ézn. zm.).

4 Zob. J. Kuleszynska-Dobrek: Praktyczne objasnienia do ustawy o pomocy spotecznej, Praca Socjal-
na, Kwartalnik Centrum Rozwoju Stuzb Spotecznych Ministerstwa Pracy i Polityki Socjalnej Nr 4/
1997, s. 108.

5 Zob. M. Karczewski, Opieka spofeczna, w: A. Rajkiewicz (red.), Polityka spoteczna, PWE, Warszawa
1979, s. 501-521.
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Swiadczenia w formie rzeczowej

Pierwszym z tych $wiadczen jest udzielanie schronienia, positku i niezbedne-
go ubrania osobom tego wymagajacym. Realizacjg tego zadania ma sie zajmowac
zaréwno gmina, dla ktérej jest ono zadaniem wlasnym o charakterze obowigzkowy-
m'8, jak i powiat'”. Gmina musi udzieli¢ schronienia, positku i niezbednego ubrania
osobie tego pozbawionej, zas powiat osobom bezdomnym, przebywajacym na jego
terenie, ktére na trwate zerwaty zwigzki z gming, na terenie ktérej miato miejsce zda-
rzenie stanowiagce przyczyne bezdomnosci. Drugim ze $wiadczen, ktore nalezy do
zadan wilasnych gminy, jest przyznawanie pomocy rzeczowej'®. Za $wiadczenie
w formie rzeczowej nalezy takze uzna¢ zadanie z zakresu administracji rzagdowej re-
alizowane przez powiat, a mianowicie pomoc uchodzcom™.

Swiadczenia w formie pienieznej

Podstawowym kryterium przyznawania $wiadczeh w formie pienieznej jest
kryterium dochodowe, ktore zostato okreslone zaréwno w stosunku do osdb samot-
nych, jak i rodzin. Stanowi ono, ze prawo do $wiadczen przystuguje tu osobom i rodzi-
nom, ktérych dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza ustawowo okreslonego
i waloryzowanego okresowo poziomu?.

Pierwszym rodzajem $wiadczen sq zasitki celowe i specjalne celowe, ktore
moga by¢ przyznane w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej, w szczegdl-
nosci na pokrycie kosztéw leczenia, remontu mieszkania, opatu i odziezy, pobytu dziec-
ka w ztobku lub przedszkolu, pogrzebu, a takze w zwigzku z poniesionymi przez
0soby i rodziny stratami spowodowanymi kleskg zywiotowg badz zdarzeniem loso-
wym. Drugim rodzajem tych swiadczen sa zasitki i nie oprocentowane pozyczki na
ekonomiczne usamodzielnienie osoby lub rodziny?'. Udzielajac pomocy gmina wspot-
dziata z wtasciwym, powiatowym urzedem pracy, co pozwala miedzy innymi ustalié,
czy osoba zabiegajaca o takg pomoc nie otrzymata jej juz z innego zrédia i czy nie
uchyla sie od podjecia pracy.

W ustawie o pomocy spotecznej wyrdznia sie pie¢ rodzajow swiadczen pie-
nieznych, ktoérych przyznawanie i wyptacanie nalezy do zadan zleconych gminie:

° pierwszym z nich jest zasilek staly, renta socjalna oraz przystugujace dodatki do
Swiadczen?,

° drugim — zasitki okresowe, gwarantowane zasitki okresowe oraz specjalne zasitki
okresowe lub celowe?,

6 Art. 10 ust. 2, pkt 1 oraz art. art. 13, 14, 15116 u.o.p.s.

7 Art. 10a, pkt 5.

8 Art. 10, ust. 1, pkt 3a u.o.p.s.

" Art. 11a, pkt 6 u.o.p.s.

20 Art. 4, ust. 12 oraz art. 35a u.0.p.s. Zgodnie z postanowieniami art. 35a u.o.p.s. waloryzacja kwoty
kryterium dochodowego dokonywana jest dwukrotnie w ciggu roku kalendarzowego, jesli éredniorocz-
ny indeks cen towardw i ustug konsumpcyjnych osigga poziom co najmniej 110% i jednokrotnie, jesli
wskaznik ten jest nizszy niz 110%.

20 Art.10 ust. 1, pkt 3b i art. 24 u.o.p.s.

2 Art. 11, pkt 1 u.o.p.s.

2 Art. 11, pkt 2 u.0.p.s.
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° trzecim — opfacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe w wysokos$ci
naliczanej od najnizszego wynagrodzenia za osoby uprawnione do zasitku statego
lub okresowego, w sytuacjach okreslonych w ustawie?,

e czwartym rodzajem $wiadczen zaliczanych do zadan zleconych gminie jest zasi-
tek celowy, ktéry moze zostac¢ przyznany — niezaleznie od dochodu i na zasadzie
bezzwrotnosci—osobom i rodzinom w zwigzku ze stratami poniesionymi w wyniku
kleski zywiotowej lub ekologicznej?®.

W zwiazku z reformg administracyjng kraju i utworzeniem powiatéw na jed-
nostki te natozono szereg zadan, w tym zadania, ktére majg charakter $wiadczen
pienieznych?. Obejmujg one:

° przyznawanie oraz wyptacanie swiadczen przewidzianych ustawg osobom bez-
domnym, przebywajacym na terenie powiatu, kidre zerwaty w sposdb trwaty zwigzki
z gmina?,

° pokrywanie kosztéw podstawowej opieki zdrowotnej osobom bezdomnym?2,

® przyznawanie specjalnego $wiadczenia pienieznego dla 0séb opuszczajgcych nie-
ktore rodzaje placéwek opiekunczo-wychowawczych, resocjalizacyjnych, zaktady
dla nieletnich i rodziny zastepcze®.

e udzielanie pomocy pienieznej na cze$ciowe pokrycie kosztéw utrzymania dzieci
umieszczonych w rodzinach zastepczych®.

Swiadczenia w formie ustug

Swiadczenia pomocy spotecznej w formie ustug sa realizowane zaréwno przez
gmine, jak i przez powiat. Gmina w ramach zadan wtasnych prowadzi domy pomocy
spotecznej i osrodki wsparcia o zasiegu lokalnym oraz kieruje do nich osoby wyma-
gajace opieki®'. Z kolei $wiadczeniami — ustugami zaliczonymi do obligatoryjnych za-
dan wtasnych gminy sa ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne, wykonywane
w miejscu zamieszkania®? oraz praca socjalna®.

Podsumowujac nalezy podkresli¢, ze specyfikg $wiadczen pomocy spotecz-
nej okreslanych — w szerokim tego stowa znaczeniu — jako ustugi opiekuncze jest
udzielanie bezposredniej pomocy i wsparcia w zaspokajaniu istotnych potrzeb byto-
wych i psychospotecznych osobom, ktére z waznych, niezaleznych od nich samych
powodow, nie sg w stanie zaspokaja¢ ich samodzielnie, a jesli nawet nie sg samotne,
nie moga liczy¢ na kompetentng pomoc ze strony bliskich, poniewaz nie posiadajg oni
ku temu odpowiedniego przygotowania.

2 Art. 11, pkt2aiart. 31b u.o.p.s.

% Art. 11, pkt 3 iart. 32, ust. 4 u.o.p.s.
2 Art. 11a u.o.p.s.

27 Art. 11a, pkt 2 u.o.p.s.

% Art. 11a, pkt 3 u.o.p.s.

2 Art. 11a, pkt 4 u.o.p.s.

30 Art. 11a, pkt 5 u.o.p.s.

31 Art. 10, ust. 1, pkt 1 u.o.p.s.

32 Art. 10, ust. 2, pkt 2 u.o.p.s.

33 Art. 10, ust. 2, pkt 4 u.0.p.s.
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Instytucje pomocy spotecznej

Zgodnie z obowigzujgcymi obecnie w Polsce regulacjami prawnymi pomoc
spoteczna moze by¢ $wiadczona przez podmioty panstwowe, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz podmioty niepanstwowe. Te ostatnie, nazywane zwykle organiza-
cjami pozarzadowymi, to najczesciej fundacje, stowarzyszenia, Koscioty i zwigzki wy-
znaniowe itp.

Podstawowymi podmiotami wykonawczymi panstwowego systemu polityki
socjalnej, a w tym takze pomocy i opieki spotecznej sgq w Polsce:

° naszczeblu naczelnych wiadz panstwa: Prezydent, Prezes Rady Ministrow, Komi-
tet Spoteczny Rady Ministréw, Rzgdowe Centrum Studiéw Strategicznych, mini-
ster finansoéw oraz minister pracy i polityki socjalnej;

° na szczeblu wojewodzkim: wojewodowie oraz podlegte im Wojewoddzkie Zespoty
Pomocy Spotecznej, ktére pracujg w strukturach urzeddéw wojewddzkich,

° naszczeblu powiatowym: starostowie oraz podlegte im Powiatowe Centra Pomo-
cy Rodzinie, powotane jako jednostki budzetowe wchodzace w sktad administracji
powiatowej, a takze Domy Pomocy Spotecznej o profilu ogdlnym i specjalistycz-
nym (np. dla oséb uposledzonych umystowo lub przejawiajacych zaburzenia psy-
chiczne i osobowosciowe),

° naszczeblu lokalnym gmin: wojtowie, burmistrzowie i prezydenci oraz podlegte im
Gminne, Miejsko-Gminne i Miejskie Osrodki Pomocy Spotecznej, a takze roznego
rodzaju osrodki wsparcia, w tym pozaszkolne placéwki wychowawcze, warsztaty
terapii zajeciowej itp.

° oprocz tego w skiad instytucjonalnej infrastruktury pomocy spotecznej wchodzg
terenowe ogniwa Polskiego Czerwonego Krzyza i Polskiego Komitetu Pomocy
Spotecznej, ktore sg stowarzyszeniami.

Ogélna charakterystyka miasta Zyrardowa

Zyrardéw przez niemal caly okres powojenny byt miastem przemystowym
i znany jest nadal gldwnie jako osrodek przemysiu widkienniczego, a przede wszyst-
kim jako siedziba fabryki wyrobow Inianych. W okresie dekady lat 90., w wyniku wpro-
wadzanych w naszym kraju przemian ekonomicznych, ktére nie okazaty sie by¢ fa-
skawe dla polskiego wtékiennictwa, charakter miasta ulegt zmianie. Zyrardéw nie jest
juz miastem, w ktorym dominuje przemyst, poniewaz zdecydowana wiekszo$¢ pracu-
jacych tu fabryk albo zbankrutowata, albo postawiona zostata w stan upadfosci.

Od 1 stycznia 1999 r. Zyrardéw jest siedziba powiatu ziemskiego.

Sytuacja demograficzna

Jedna z cech miasta jest to, ze charakteryzuje je szczegdlnie duza gesto$é
zaludnienia. Przy liczbie mieszkancow wynoszacej 43 620 (31.12.2000 r.) os6b i zaj-
mowanej powierzchni wynoszfcej 14,3 km?, zaludnienie to wynosi 3045 oséb/km?
i jest okoto dwukrotnie wyzsze niz zaludnienie sasiedniego Sochaczewa, Lowicza,
Grodziska Mazowieckiego czy Skierniewic.
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W latach dziewiecédziesigtych po raz pierwszy na przestrzeni ostatnich kilku
dekad zaczeta male¢ liczba mieszkancéw Zyrardowa. Wskaznik przyrostu naturalne-
go wyrazany w liczbach bezwzglednych i w przeliczeniu na 1000 oséb w catej deka-
dzie lat 90. przyjmowat w populacji mieszkancéw Zyrardowa wartosci uiemne. Zjawi-
sko to ilustrujg dane zawarte w tabeli nr 1.

Tabela 1. Ruchy migracyjne i przyrost naturalny w Zyrardowie

Lioska Ruch migracyjny Wskaznik przyrostu naturalnego

LATA O A Naplyw Odplyw W liczbach W przeliczeniu na
bezwzglednych | 1000 mieszkancéw

1989 42.068 868 296 -66 -1,6

1995 43.502 412 397 -110 -2,5

1996 43.541 436 402 -92 -2,1

1997 43.568 379 311 -137 -3,2

1998 43.557 406 296 -130 -3,0

1999 43.545 354 332 - 126 -2,7

2000 43.620 363 321 -134 -3,1

Zrédto: Strategia rozwoju Zyrardowa, Urzad Miasta Zyrardowa 1996 oraz sprawozdania i materiaty Wy-
dziatu Ewidencji Ludnoéci za lata 1996-2000.

W Il potowie lat 90. liczba mieszkancéw miasta ustabilizowata sie na pozio-
mie okoto 43,5 tys. Nalezy sie spodziewac, ze w zwigzku z zapowiadanym nadej-
$ciem nizu demograficznego liczba mieszkancéw Zyrardowa ulegnie zmniejszeniu.
W tabeli 2 przedstawiono zmiany struktury ekonomicznej wieku ludnosci Zyrardowa.

Tabela 2. Struktura ekonomiczna ludnosci Zyrardowa w latach 1996-2000 z uwzglednieniem
pfci i wieku. Stan w dniu 31.12.

Procentowy udziat grup wiekowych
Stan Li i A i A i 1
w ostatnim dniu miesszgr?céw Pro.centovyy M'ﬁsﬁ@?y M:,cjsv:il;irzjcy M:/‘isvjikeir:fy
danego roku miasta Hdgiat isobiat przedproduk- produkeyj- poproduk-
cyjnym nym cyjnym
31.12.1996 43.541 53,0 25,6 60,1 14,3
31.12.1997 43.568 53,2 25,3 60,5 14,2
31.12.1998 43.557 53,3 24,0 61,4 14,5
31.12.1999 43.545 53,3 22,6 62,5 14,9
31.12.2000 43.620 54,1 22.5 62,3 15,2

Zrédto: dane Wydziatu Ewidencji Ludno$ci Urzedu Miasta Zyrardowa.

Analizujac dane zawarte w obu tabelach mozna zauwazy¢, ze w ostatnich
latach wykrystalizowata sie struktura wiekowa spoteczno$ci mieszkaricow miasta.
Struktura ta ulega pewnym zmianom i charakteryzuje sie nastepujgcymi wtasciwo-
Sciami:
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e spadkiem odsetka mieszkancow miasta w wieku przedprodukcyjnym i towarzy-
szgcym mu wzrostem odsetka mieszkancéw w wieku poprodukcyjnym, ktéry
w koncu ubiegtego roku osiagnat poziom 15,2%; dalszy jego wzrost spowoduje, ze
populacji Zyrardowa zacznie grozi¢ starzenie sie*, co nies¢ bedzie za soba okre-
Slone konsekwencje dla instytucji zajmujacych sie pomoca spoteczna,

e zmianami stosunku oséb w wieku nieprodukcyjnym do 0séb w wieku produkcyj-
nym; stosowny wskaznik, ktéry jeszcze dwa lata temu wynosit 60,8, osiagnat obecnie
poziom 60,5; oznacza to, ze na kazde 100 oséb w wieku produkcyjnym mieszkaja-
cych w miescie przypada okoto 60 oséb w wieku przed- i poprodukcyjnym,

e stopniowym wzrostem odsetka kobiet w populacji mieszkancow Zyrardowa z 53,0%
w 1996 r. do 54,1% w 2000 r., co zwigzane jest ze starzeniem sie mieszkancéw
i zjawiskiem ,nadumieralnos$ci” mezczyzn,

Podmioty gospodarcze

Przemiany ekonomiczne w kraju oznaczaly dla wiekszo$ci podmiotéw gospo-
darczych funkcjonujacych w Zyrardowie konieczno$¢ zmiany zasad dziatania i dosto-
sowania sie do wymogoéw gospodarki rynkowej i konkurencji. Nie wszystkim zakta-
dom sie to udato i wiele przedsigbiorstw staneto w obliczu bankructwa. Najwigksze
z nich — ZPL ,Zyrardow” — powazne trudnosci ekonomiczne przezywaé zaczeto juz
w 1993 r., a w trzy lata pdzniej postawione zostaty w stan upadtosci. W koricu kwietnia
1999 r. zwolnity one ostatnich 500 pracownikéw i przestaty istnie¢?s.

Przez kilkadziesiat ostatnich lat o charakterze systemu ekonomicznego mia-
sta decydowaty duze podmioty gospodarcze sektora panstwowego, a podmioty pry-
watne odgrywaly tu role raczej marginalng. Obecnie sytuacja ta zmienita sie diame-
tralnie. W zwiazku z dokonujaca sie w kraju transformacjg w Zyrardowie powstato
wiele firm prywatnych o réznej wielkosci, formule organizacyjno-prawnej i profilu dzia-
talnosci. Sita rzeczy wchodzace w sktad rozwijajacego sie szybko sektora prywatnego
firmy petni¢ zaczety na lokalnym rynku pracy funkcje pracodawcéw. Najwiekszg jest
francuska firma ,Thomson — Polska” — zaktad produkujacy wyroby tzw. elektroniki
uzytkowej i urzgdzen numerycznych (TV, VCR, VCP itp.). Fabryka ta rozpoczeta pro-
dukcje w 1998 r. i zatrudnia od okoto 800 do 1400 oséb. Wazng role na zyrardowskim
rynku pracy odgrywaja tez dwie finskie firmy, bedace producentami wyroboéw stalo-
wych o wysokiej jakosci (Asva Stal Service i Rautaruukki Polska), producent bielizny
damskiej Girard Dupont Pologne, niemiecka firma ,Starbar” produkujaca specjali-
styczne konstrukcje stalowe i urzadzenia ochrony srodowiska oraz brytyjsko-amery-
kanska firme ,Arlen”, zajmujacg sie produkcja wyroboéw tekstylnych®. 31.12.2000 r.
w rejestrach urzedu miasta figurowato 4065 podmiotéw gospodarczych. Wszystkie
wymienione zakfady oraz wiele mniejszych podmiotow, ktére powstaty w latach 90.,

3 Jako warto$¢ kryterialng w tej dziedzinie przyjmuje sie — zgodnie z zaleceniami wyspecjalizowanych
agend ONZ i instytucji OECD — 16% (jesli liczba 0séb powyzej 60 roku zycia przekracza 16% danej
populacji, uznaje sie ja za starzejgca sie) :

¥Bank podmiotéw gospodarczych — dane PUP w Zyrardowie. Stan na 31.12.2000 r.

%Bank podmiotéw gospodarczych — dane Powiatowego Urzedu Pracy w Zyrardowie.
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zgtaszajg tgcznie znacznie mniejszy popyt na prace niz przed 1990 r. zgtaszaty trzy
najwieksza zaktady przemystowe miasta. Wspomnie¢ wypada o roli, jakg na zyrar-
dowskim rynku pracy odgrywa ,Targowisko Miejskie” — przedsiebiorstwo komunalne
podlegajace Urzedowi Miasta, z ktérym zwigzanych jest okoto 2500 oséb zajmuja-
cych sie bezposrednig sprzedaza, posrednictwem handlowym i dziatalno$cig dostaw-
czg. Podmiot ten nieoczekiwanie stat sie najwiekszym ,pracodawca” w miescie. Nale-
zy stwierdzi¢, ze w latach 90. charakter zyrardowskiego rynku pracy zaczat sie zmie-
niac¢ z przemystowego na zréwnowazony®.

Obecna strukture systemu ekonomicznego Zyrardowa przedstawiaja dane
zawarte w tabeli 3 informujacej o ilosci funkcjonujgcych w miescie podmiotéw, ich
formie organizacyjno-prawnej oraz dziedzinie dziatalnosci.

Tabela 3. Podmioty gospodarcze dziatajgce w Zyrardowie z uwzglednieniem formy organiza-
cyjno-prawnej i dziedziny dziatalnosci (stan na 31.12.2000 r.)

Forma organizacyjno-prawna

WyszczegOlnienie Ogdlem ["papstwowe, | Spétki prawa | Spétki | Osoby
komunalne | handlowego | cywilne | fizyczne
Razem 4065 5 17 324 3619
W tym: sektor prywatny 3997 - 109 269 3619
Rolnictwo, towiectwo, le$nictwo 29 - - 3 26
Produkcja 386 4 29 36 258
Budownictwo 377 - 18 27 346
Handel i naprawy 1749 - 34 131 1448

Transport, gospodarka

magazynowa, tacznosé 187 ; & % W

Posrednictwo finansowe 58 - - 1 57
Obstuga nieruchomosci, )

wynajem, prowadzenie intereséw 368 s 41 93

Edukacja 69 - 1 1 67

Ochrona zdrowia 149 - - 6 143

Zrodto: Informacije i opracowania statystyczne za 2000 r., Urzad Miasta Zyrardowa, stan w dniu 31.12.2000 .

Rynek pracy

Rynek pracy w Zyrardowie w latach powojennych, az do dekady lat 90., byt
rynkiem przemystowo-ustugowym z wyraznag przewaga przemystu widkienniczego
i odziezowego. Dla mieszkancéw miasta duze znaczenie miata mozliwo$é podejmo-
wania pracy poza miejscem zamieszkania, najczesciej w zakladach przemystowych
zlokalizowanych wzdtuz trasy kolejowej PKP Skierniewice — Warszawa, tj. w Grodzi-
sku Mazowieckim (,Polfa”), Pruszkowie (ZNTK), Piastowie (,Akumulatory”), Ursusie
itp. Poza Zyrardowem prace podejmowali cze$ciej mezczyzni, poniewaz byta ona le-
piej optacana. Szacowano, ze przed 1990 rokiem poza Zyrardowem prace $wiadczy-

37Zob. T. Szumlicz, Lokalne rynki pracy — refleksje z do$wiadczen badawczych, Rynek Pracy nr 4(52)/
1996, s. 19-32.
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to okoto 10-15% ogotu aktywnych zawodowo mieszkarncéw miasta®. O stopniowej
zmianie charakteru zyrardowskiego rynku pracy przed i po 1990 r. $wiadczg dane
zawarte w tabeli 4.

Tabela 4. Wielko$¢ zatrudnienia w Zyrardowie z wyszczegolnieniem pracujacych w przemy-
sle w latach 1975, 1985 i 2000

LATA
Wyszczegdlnienie 1975 1985 2000
Y K Razem M K Razem M K Razem
Ogdtem 7828 | 9859 | 17687 | 6152 | 8287 | 14439 | 3718 | 5344 | 9062
Przemyst 6121 [ 4175 | 10269 | 3788 | 3037 | 6825 554 3027 | 3581
% zatudnionyeh | 7g 19 | 4034 | 58,06 | 61,57 | 36,65 | 47,27 | 149 |5664| 39,52
w przemysle

Zrédto: A. Kierlanczyk, Rynek pracy w Zyrardowie w latach 1975-2000 maszynopis pracy dyplomowej,
Uniwersytet £.6dzki 2000.

Dane te pokazujg ogdlny spadek zatrudnienia w Zyrardowie oraz postepuija-
ce obnizanie sie udziatu zatrudnienia w przemysle w zatrudnieniu ogdtem w miescie.
Oile w 1975 r. w zaktadach przemystowych Zyrardowa pracowato 58,1% wszystkich
zatrudnionych, w 1985 r. 47,3%, to w 2000 r. juz tylko 39,5%. Znaczna cze$¢ osob
zwalniajgcych sie w tamtym okresie z pracy skorzystata z uprawnien do wczesniejszej
emerytury. Poniewaz rozwijajacy sie sektor prywatny byt w stanie zatrudnic jedynie
niewielki odsetek zwalnianych, w miescie i okolicznych gminach pojawito sie i zaczeto
szybko rosng¢ bezrobocie, co przedstawiajg dane zawarte w tabeli 5.

Tabela 5. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych w Rejonowym i Powiatowym Urzedzie Pra-
cy w Zyrardowie w latach 1990-2000 wg stanu na dzier 31.12.

Rok 1990 | 1991 [1992 [1993 | 1994 |1995 [1996 [1997 [1998 |1999 |2000

Liczba
bezrobotnych

1379 | 2457 | 4825 [6130 |4583 2000 |3936 |2203 |2352 |3258 |3957

Zrédto: dane Powiatowego Urzedu Pracy w Zyrardowie.

Z danych tych wynika, ze w latach 1990-2000 nastepowaty okresy zaréwno
ilosciowego wzrostu liczby zarejestrowanych bezrobotnych, jak i jej spadku. Zmiany
te wynikaty ze zmian sytuacji ekonomicznej kraju i regionu oraz z kolejnych noweliza-
cji ustawy o zatrudnieniu i bezrobociu wprowadzajgcych coraz bardziej restrykcyjne
przepisy okreslajgce warunki uzyskania zasitku.

3 Stan, struktura, i perspektywy zatrudnienia w Zyrardowie. Materiat opracowany przez Komérke
Analiz Spotecznych ZPL ,Zyrardéw” w 1986 r.
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Z informaciji Krajowego Urzedu Pracy oraz GUS wynika, iz bezrobocie w po-
wiecie Zyrardowskim jest poréwnywalne pod wzgledem wielkosci z przecietnym po-
ziomem tego zjawiska w skali catego kraju. Z tego powodu miasto to nie jest i nie
moze by¢ uznane za o$rodek szczegodlnie czy tez bardziej zagrozony pod tym wzgle-
dem niz inne.

Funkcjonowanie pomocy spotecznej w Zyrardowie

Uwarunkowania spoteczno-ekonomiczne

Najwazniejszym rodzajem uwarunkowan oddziatujacych na publiczng i zin-
stytucjonalizowana pomoc spoteczng sg systemowe i lokalne determinanty ekono-
miczne. Kraje i regiony zamozne moga dokonywac wyboru, jaki model polityki socjal-
nej i pomocy spotecznej nalezy realizowac, a kraje mniej zamozne i ubogie napotyka-
ja w tej dziedzinie na powazne ograniczenia. Obecnie gtbwnym rodzajem uwarunko-
wan pomocy spotecznej w Polsce sg ekonomiczne nastepstwa transformacji, ktore
spowodowaty upadek najwiekszych przedsiebiorstw w Zyrardowie, a w konsekwencji
zrodzity duze bezrobocie i towarzyszace mu oraz wystepujace na duzg skale ubo-
stwo.

W przypadku Zyrardowa najbardziej dotkliwym problemem spotecznym jest
ubdstwo. Z danych MOPS w Zyrardowie, wynika, ze ubdéstwem dotknietych jest
w Zyrardowie od 13 do 15,5% wszystkich mieszkajgcych tu rodzin. Podstawg tego
szacunku jest ilos¢ rodzin, ktérym w ostatnich latach MOPS udzielit pomocy uznajac
ubdstwo za gtéwna przyczyne sytuacji kryzysowej, w jakiej sie znalazty. Realny zakres
wystepowania ubdstwa w tym miescie na pewno jest wiekszy, poniewaz nie wszystkie
wymagajace pomocy rodziny zgtaszaja sie po wsparcie. Doktadne informacje na ten
temat przedstawiajg dane zawarte w tabeli 6.

Tabela 6. Liczba rodzin w Zyrardowie, ktérym Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej udzielat

wsparcia materialnego w latach 1996-2000

Odsetek rodzin Lisgba.rodsin Odsetek rodzin
Liczba rodzin, objetych pomocag : R doswiadczajacych
ktorym udzielono MOPS wsréd klorym.udzislono ubdstwa wsréd
HoR pomocy ogétem wszystkich rodzin POMOcY. 2 powodu wszystkich rodzin
w Zyrardowie® LS w Zyrardowie
1996 2628 16,51 2628 16,51
1997 2421 15,21 2039 12,81
1998 3263 20,50 2451 15,40
1999 3125 19,63 2198 13,81
2000 3679 23,12 2029 12,75

Zrédio: dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zyrardowie.

3MOPS w Zyrardowie przyjmuje, ze w Zyrardowie zyje okoto 15 915 rodzin.
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Rys. 1. Liczba rodzin objetych pomoca MOPS w Zyrardowie w latach 1996—2000

Z przedstawionych danych wynika, ze zakres ub6stwa wystepujacego w Zy-
rardowie rozszerza sie. Jako przyczyny mozna wymieni¢ zaréwno uwarunkowania
obiektywne o charakterze makrostrukturalnym (np. bezrobocie, niski poziom ptac ofe-
rowanych przez pracodawcéw i Swiadczen wyptacanych z ubezpieczenia spoteczne-
go ZUS), jak i determinanty mikrostrukturalne natury psychospotecznej, do jakich
zaliczy¢ wypada wystepujacy wsrod podopiecznych MOPS na dos$é duzg skale syn-
drom wyuczonej bezradnosci i nieumiejetno$¢, a czasem niecheé¢ do podjecia indywi-
dualnych wysitkdw w celu przystosowania sie do nowej rzeczywistosci*®. Innym waz-
nym problemem spotecznym w Zyrardowie jest bezrobocie, ktére przyczynia sie do
powiekszania ubdstwa i stanowi czynnik sprawczy szeregu innych problemow i za-
grozen o charakterze socjalnym, psychospotecznym iekonomicznym.

Na dzien 31.12.2000 r. liczba mieszkancow Zyrardowa zarejestrowanych
w tutejszym Powiatowym Urzedzie Pracy (PUP) jako bezrobotni wynosita 2362 osoby,
co stanowi prawie 60% wszystkich bezrobotnych figurujgcych w rejestrach PUP. Bio-
rac pod uwage fakt, ze obowigzujgce obecnie w Polsce regulacje prawne w sferze
bezrobocia maja charakter restrykcyjny i stawiaja przed osobami bezczynnymi zawo-
dowo szczegolnie wysokie wymagania dotyczace nabywania uprawnien do zasitku,
mozna z duza pewnoscia twierdzi¢, iz rzeczywista liczba bezrobotnych w Zyrardowie
jest znacznie wigksza. Wiele osob, ktére tracg prace i wiedza, ze nie otrzymajq zasit-
ku, w ogdle nie zgtasza sie do PUP. Wskaznik ptynnosci rynku pracy, tj. stosunek
liczby zarejestrowanych i znajdujacych zatrudnienie do liczby zgtaszajacych sie do
Urzedu jako bezrobotni, na poczatku br. wynosit zaledwie 31,5%. Wiele wskazuje na
to, ze wystepujace w Zyrardowie bezrobocie — tak, jak i w innych osrodkach widkien-
niczych—w duzym stopniu ma charakter strukturalny, a wiec jest tym typem bezrobo-
cia, z ktérym szczegolnie trudno jest sobie radzi¢. Dane na temat liczby bezrobotnych
w miescie w latach 1993-2000 zawiera tabela 7.

40Zob. J. Grzelak, O bezradnosci spotecznej, w: M. Marody, A. Sutek (red.), Rzeczywisto$é polska
i sposoby radzenia sobie z nig, UW IS, Warszawa 1987.
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Tabela 7. Wielko$¢ bezrobocia w Zyrardowie w latach 1993-2000 z uwzglednieniem pici
i uprawnien do zasitkow. Stan na 31.12.

Stan bezrobocia Liczba bezrobotnych
w Zyrardowie
Wdoasntztgnc;n:oizlu Ogdtem | Kobiety | Mezczyzni Légrig;;izl 3?)222;%\"(\'3
(31.X11)

1993 3744 2126 1618 1759 (46,98%) 1985
1994 2619 1407 1212 1271 (48,53%) 1348
1995 2200 1224 976 1145 (52,04%) 1055
1996 2194 1231 963 822 (37,46%) 1372
1997 1201 683 518 321 (26,72%) 880
1998 1242 669 573 328 (26,41%) 914
1999 1944 1019 925 464 (283,86%) 1480
2000 2362 1247 1115 414 (17,53%) 1948

Zrédto: dane Powiatowego Urzedu Pracy w Zyrardowie.

Z przedstawionych danych wynika, ze wéréd bezrobotnych mieszkancow Zy-
rardowa przewazaja kobiety, ktérych odsetek wynosit w latach 1996—2000 okoto 55%
i ze jest wyrazna tendencja statego spadku odsetka uprawnionych do zasitku.
W 2000 r. odsetek ten osiggnat alarmujaco niski poziom (17,5%). Zjawisko to uzna¢
trzeba za wyjgtkowo niekorzystne, poniewaz wyptata zasitkéw stuzy tagodzeniu eko-
nomicznych i psychospotecznych nastepstw bezrobocia. W przypadku tych bezrobot-
nych, ktorzy zasitku nie otrzymuja (82,2%), o tagodzeniu skutkéw bezczynnosci za-
wodowej nie moze byé mowy i szybko znaczna ich cze$¢ staje sie podopiecznymi
pomogy spoteczne;j.

Ogolng liczbe zarejestrowanych bezrobotnych na terenie dziatania PUP
w Zyrardowie przedstawia tabela 7.

Tabela 8. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych w Rejonowym i Powiatowym Urzedzie Pra-
cy w Zyrardowie w latach 1990-2000 wg stanu w dniu 31.12.

ROK 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000

Liczba

zarejestrowanych | 1379 2457 | 4825 | 6130 | 4583 | 4187 | 3936 | 2203 | 2352 | 3258 | 3957
bezrobotnych

Zrédto: dane Powiatowego Urzedu Pracy w Zyrardowie
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Rys. 2. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych w Reformowanym i Powiatowym Urzedzie
Pracy w Zyrardowie w latach 1990-2000

Z przedstawionych danych wynika, ze w latach 1990-2000 nastepowaty okresy
zaréwno ilosciowego wzrostu liczby zarejestrowanych bezrobotnych, jak i jej spadku.
Najwiekszy poziom bezrobocie rejestrowane w PUP w Zyrardowie osiggneto w 1993 .,
a nastepnie zaczeto sie zmniejsza¢. Na dzien 31.12.1997 r. zarejestrowanych byto
2203 bezrobotnych. W okresie 1998-2000 r. bezrobocie ponownie zaczeto rosnaé
i tendencja ta utrzymuje sie do chwili obecnej. Szczegétowe informacje na ten temat
struktury bezrobocia rozpoczyna prezentacja danych dotyczacych pici ogoétu zareje-
strowanych bezrobotnych oraz ich uprawnien do zasitku, ktére zawarte sg w tabeli 9.

Tabela 9. Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w PUP w Zyrardowie w okresie 1996-2000
z uwzglednieniem pici i uprawnien do zasitku

LICZBA BEZROBOTNYCH wg stanu na 31.12.
L0 ] Bez prawa do | . pdzlalive
LATA Mezczyzni Kobiety Razem o nleuprawaonych
do zasitku
1996 1734 2202 3936 2496 63,41
1997 954 1249 2203 1598 72,54
1998 1055 1297 2352 1682 71,51
1999 1540 1718 3258 2512 77,10
2000 1920 2037 3957 3246 82,03

Zrédto: dane Powiatowego Urzedu Pracy w Zyrardowie. Stan w dniu 31.12.

W analizowanym okresie wsréd bezrobotnych zarejestrowanych w PUP
w Zyrardowie malat odsetek oséb uprawnionych do otrzymywania zasitku dla bezro-
botnych. Rekordowo niski poziom osiggnat on w 2000 r., gdy uprawnieni stanowié
zaczeli wéréd ogoétu zarejestrowanych niespetna 18%. Jednym z nastepstw takiego
stanu rzeczy jest to, Ze liczba pacjentéw szukajacych wsparcia w dziatajgcej w Zyrar-
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dowie Okregowej Przychodni Zdrowia Psychicznego wzrosta z okoto 350 oséb w la-
tach 80. do okoto 2500 os6b w Il potowie lat 90. Osoby te diagnozowane sg jako
pacjenci z zaburzeniami osobowosciowymi i psychicznymi wynikajacymi z powoddw
socjalnych?*'.

Wséréd zarejestrowanych w PUP w Zyrardowie bezrobotnych przewazajg
mieszkancy miasta, ktérzy w analizowanym okresie stanowili od 55,7% do 59,7%
wszystkich zarejestrowanych. Wynika to z faktu, ze Zyrardéw nadal pemi role cen-
trum ekonomicznego na szczeblu powiatu i na jego terenie funkcjonuje przeszto 60%
wszystkich podmiotdéw gospodarczych dziatajacych w powiecie.

Wazna cecha spoteczno-demograficzng bezrobotnych jest ich wiek, ktory
w duzym stopniu okresla szanse tych 0sdb na reaktywizacje zawodowg. Dane na
temat struktury wiekowej bezrobotnych przedstawia tabela 10.

Z danych tych wynika, ze w okresie minionego pieciolecia nastepowat wsrdd
zarejestrowanych wzrost procentowego udziatu bezrobotnych powyzej 35 roku zycia.
W kolejnych latach stanowili oni: 37,1% w 1996 r., 39,3% w 1997 r., 43,4% w 1998 r.,
46,6% w 1999 . oraz 46,4% w 2000 r. Wzrost ten wynika z przemian struktury wieko-
wej spoteczenstwa polskiego oraz odzwierciedla jednoczesnie realia panujace na rynku
pracy, tj. fakt preferowania przez pracodawcéw raczej oséb miodych, ktére sg bar-
dziej mobilne i dyspozycyjne.

Tabela 10. Bezrobotni zarejestrowani w PUP w Zyrardowie w okresie 1996—-2000
z uwzglednieniem wieku. Stan na dzien 31.12.

Wiek w latach LATA

1996 1997 1998 1999 2000
18-24 1434 705 751 983 1225
25-35 1043 632 579 757 895
Razem 2477 1337 1330 1740 2120
35-44 1039 583 642 882 1001
45-54 375 256 347 599 774

55—-59 35 21 27 31 53

Pow. 60 10 6 6 6 9

Razem 1459 866 1022 1518 1837
OGOLEM 3936 2203 2352 3258 3957

Zrédio: dane Powiatowego Urzedu Pracy w Zyrardowie. Stan w dniu 31.12

Innym waznym wymiarem potozenia spotecznego bezrobotnych jest czas
pozostawania bez pracy. Strukture bezrobotnych PUP w Zyrardowie z uwzglednie-
niem czasu pozostawania bez pracy przedstawia tabela 11.

41 Informacja uzyskana od pracownika socjalnego wspomnianej Poradni Zdrowia Psychicznego.
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Tabela 11. Bezrobotni zarejestrowani w PUP w Zyrardowie z uwzglednieniem okresu
pozostawania bez pracy wg stanu w dniu 31.12.

CZAS POZOSTAWANIA BEZ PRACY W MIESIACACH

ot Powyzej 12
1 1-3 3-6 6-12
7 i e miesiecy

Razem | Kobiet | Razem | Kobiet | Razem | Kobiet | Razem | Kobiet | Razem | Kobiet
1996 261 114 463 197 526 301 939 447 1847 | 1143
1997 236 87 419 186 307 150 410 274 831 452
1998 335 157 560 265 463 263 506 304 488 308
1999 363 167 617 291 708 372 874 493 696 395
2000 105 40 232 97 232 120 236 116 466 243

Zrédto: dane Powiatowego Urzedu Pracy w Zyrardowie. Stan na 31.12.

Z danych ujetych w tabeli wynika, ze w analizowanym okresie nastepowato
state zmniejszanie sie odsetka oséb bezrobotnych diugotrwale. W 1996 r. dlugotrwale
bezrobotni, tj. osoby pozostajace bez pracy powyzej 12 miesiecy, stanowili 46,9%
wszystkich bezrobotnych, w rok pézniej 37,7%, w 1998 r. 20,8%, w 1999 r. 21,4%,
aw 2000 r. 11,8%. Tendencje te uzna¢ mozna za korzystna, poniewaz bezrobocie
diugotrwate niesie szczegdlne zagrozenie dla bezrobotnych i ich rodzin, bowiem po-
woduje nasilenie sie psychospotecznych nastepstw bezczynnosci zawodowej*2. Nale-
zy zdawac sobie sprawe, ze spadek odsetka dtugotrwale bezrobotnych czesciej wy-
nikat z tzw. ,zdejmowania z rejestru PUP”. Znaczna czes$¢ tych bezrobotnych to osoby
otrzymujace renty lub zglaszajace sie do osrodkéw pomocy spotecznej.

Na dtugos¢ trwania okresu bezrobocia wplyw wywiera wyksztatcenie i umie-
jetnosci zawodowe, ktére okreslajg szanse na rynku pracy. Wedtug posiadanych da-
nych wérdd bezrobotnych zarejestrowanych w PUP w Zyrardowie na przestrzeni oma-
wianego pieciolecia dominujg osoby posiadajace niskie kwalifikacje. Bezrobotni z wy-
ksztatceniem podstawowym i niepetnym podstawowym oraz z wyksztatceniem zawo-
dowym stanowig tgcznie przeszio 70% wszystkich zarejestrowanych. Jednoczesnie
zaledwie okoto 20% bezrobotnych stanowig osoby posiadajgce kwalifikacje, tj. osoby
z wyksztatceniem srednim zawodowym, policealnym zawodowym i wyzszym. W reje-
strach PUP w dniu 31.12.2000 r. figurowaty 82 osoby z wyzszym wyksztatceniem, ;.
wiecej niz kiedykolwiek w catej dekadzie lat 90. Osoby z niskimi kwalifikacjami powin-
ny podejmowac wysitki, aby uzyska¢ umiejetnosci zawodowe cenione na rynku pracy.
Nie czynig one jednak tego, poniewaz jedyna stojgca przed nimi obecnie mozliwoscig
jest podejmowanie nauki w szkotach prywatnych, na co ich po prostu nie sta¢.

Zdecydowano sie przedstawic te podstawowe informacje na temat bezrobo-
cia, poniewaz pozwalajg one lepiej scharakteryzowa¢ zaréwno zbiorowos$é bezrobot-
nych, z ktérych rekrutuja sie podopieczni pomocy spotecznej, jak i uwarunkowania tej
dziatalnosci. Pokazujg one, ze gtéwng przyczyng rozszerzajacego sie ubostwa
w Zyrardowie jest wtasénie bezrobocie.

42 Zob. A. Banka, Bezrobocie. Podrecznik pomocy psychologicznej, Print-B, Poznan 1992, s. 30.
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Kolejnym problemem spotecznym wystepujacym w Zyrardowie jest przemoc
w rodzinie. Faktyczny zakres wystepowania tego zjawiska trudno jest ustalic, ponie-
waz nie wszystkie ofiary przemocy informujg o tym i zgtaszaja sie po pomoc. Pewne
jest tylko to, ze obserwuje sie nasilenie tego problemu, ktéry w duzej mierze ma cha-
rakter ukryty i anonimowy. Najczesciej sprawcami przemocy w rodzinie sg mezczyzni,
a jej ofiarami kobiety i dzieci. Nie ulega tez watpliwosci, ze omawiane zjawisko pozo-
staje w $cistym zwigzku z rozszerzajacym sie obszarem ubdstwa materialnego, kté-
rego gtébwna przyczyna jest bezrobocie. Obnizanie sie standardu zycia materialnego
wielu rodzin przyczynia sie do powstawania réznego rodzaju frustracji, ktéra rodzi
agresje wymierzong przeciw najblizszym. Przyczyna przemocy w rodzinie jest czesto
alkoholizm i pijanstwo. Z danych Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alko-
holowych (GKRPA)* dziatajacej przy Urzedzie Miasta Zyrardowa oraz Okregowej
Przychodni Odwykowej wynika, ze problem alkoholowy wystepuje w Zyrardowie na
dos¢ duzg skale. Zaznaczy¢ warto, ze wsrdd tych osob okoto 25% stanowia kobiety.
Ok. 40-50% os6b wywodzi sie z rodzin juz wczesniej dotknietych problemem alkoho-
lowym, zazwyczaj takich, gdzie co najmniej jedno z rodzicéw, opiekundw lub domow-
nikéw byto alkoholikiem. W okresie ostatnich dwoch lat zmniejsza sie liczba intere-
santow zgtaszajacych sie w zwigzku z problemem alkoholowym, a zwieksza sie liczba
interesantow skarzgcych sie na przemoc w rodzinie. W rejestrach tej instytuciji figuru-
je okoto 3000 os6b uzaleznionych, z ktérych mniej wiecej 10% stanowig kobiety. Po-
niewaz do Przychodni zgtaszajq sie osoby, ktérych uzaleznienie osiagneto juz poziom
krytyczny lub nawet przewlekly, obejmuje ona swym oddziatywaniem jedynie czgs¢
zbiorowosci 0séb dotknietych chorobg alkoholowa. Rzeczywista liczba uzaleznionych
od alkoholu mieszkancéw Zyrardowa jest znacznie wieksza. W rzeczywistosci z pro-
blemem alkoholowym w wiekszym lub mniejszym stopniu ma do czynienia od okoto
9000 do 21 000 mieszkancéw miasta, a wiec 21%—48% catej lokalnej spotecznosci.
Duzemu zakresowi wystepowania problemu alkoholowego w tym miescie towarzyszy
znikoma wiedza o istocie tej choroby zaréwno u samych uzaleznionych, jak i u oséb
im bliskich, efektem czego jest nieumiejetno$¢ radzenia sobie z tym problemem. Brak
tej wiedzy utrudnia skuteczne rozwigzywanie problemu alkoholowego na szczeblu
mikro- i makrospotecznym, poniewaz przyczynia sie do utrwalania i wzmacniania ogol-
nych postaw i nastawien spotecznych wobec alkoholizmu, ktére cechuje daleko idaca
tolerancja i wysoki stopien przyzwolenia wobec omawianego zjawiska.

Podmioty pomocy spotecznej

W Zyrardowie jednostkami i instytucjami zajmujacymi sie pomoca spoteczna,
tj. zaréwno jej przyznawaniem, jak i udzielaniem sa:
1) Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, zakresem swego dziatania PCPR* obej-
muje mieszkancéw miasta Zyrardowa oraz mieszkancéw czterech gmin wcho-
dzacych w sktad powiatu,

43 GKRPA — skrét na oznaczajacy Gminng Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.
4 PCPR - skrét, ktdérego uzywam na oznaczenie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie.
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2) Wydziat Lokalowy Urzedu Miasta Zyrardowa, ktéry przyznaje i wyptaca dodatki
mieszkaniowe,

3) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jako jednostka organizacyjna Miasta Zyrar-
dowa, ktory przyznaje i udziela pomocy w postaci wszelkich swiadczen, o ktérych
mowi ustawa o0 pomocy spotecznej,

4) lokalna placéwka Polskiego Czerwonego Krzyza*,

5) lokalna placowka Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej, realizujgca zlecenia
MOPS w zakresie wykonywania ustug opiekunczych,

6) osrodki wsparcia zajmujace sie swiadczeniem pomocy o charakterze stacjonar-
nym i pétstacjonarnym.

Wspomnieé wypada, ze w Zyrardowie udzielaniem pomocy spotecznej zaj-
mujg sie takze organizacje pozarzgdowe oraz Kosciot. Instytucje te koncentrujg swe
wysitki nie tylko na pozyskiwaniu débr materialnych i ich rozdzielaniu wéréd ubogich,
ale takze na pracy srodowiskowej, w tym na przeciwdziataniu r6znym zagrozeniom
i patologiom spotecznym. Szczegodlng aktywnosc¢ w tej dziedzinie przejawiajg w mie-
$cie ksieza Salezjanie z parafii Cyryla i Metodego, Spoétdzielnia Inwalidéw ,Novum”
oraz Stowarzyszenie ,Swietlik”.

Charakterystyka podopiecznych MOPS

Charakterystyke podopiecznych pomocy spotecznej mozna przeprowadzic¢
poprzez okreslenie cech spoteczno-demograficznych tych oséb i ich rodzin. Do cech
tych zalicza sie najczesciej: miejsce zamieszkania, pte¢, wiek, stan cywilny, poziom
wyksztatcenia, przynaleznos¢ do grup spoteczno-zawodowych, typ rodziny i jej dziet-
no$¢, stan zdrowia itp.*®.

Jak juz wspomniano, Zyrardéw jest miastem liczacym obecnie 43 620 miesz-
kancoéw. Szacuje sie, ze w Zyrardowie zyje okoto 17 tys. rodzin, wérdd ktdrych dzieci
na utrzymaniu posiada 10 100 rodzin. Rodziny z co najmniej trojgiem dzieci stanowig
22,5%, a rodziny z dzie¢mi niepetnosprawnymi 16,7% wszystkich rodzin z dzieé¢mi.
Wsréd rodzin ogétem stosunkowo wysoki odsetek stanowig rodziny emerytéw i renci-
stow. Jest ich 4 128 (24,3%)*. O ogdlnej liczbie podopiecznych MOPS w okresie
objetym analizg informujg dane zawarte w tabeli 14.

Jak sie mozna zorientowa¢ na podstawie danych umieszczonych w tabeli
z r6znych form pomocy spotecznej w sposob bezposredni i posredni korzystato
w Zyrardowie w latach 1996—2000 okoto 16—17% mieszkancéw miasta i okoto 17%
zamieszkujacych tu rodzin. Z danych tych wynika, Zze rodziny podopiecznych pomocy
spotecznej sktadajg sie — przecietnie rzecz biorgc — z wiekszej liczby os6b (od 2,9 do
3,6 osoby) niz statystyczna zyrardowska rodzina (okoto 2,5 oséb), co przyczynia sie
dodatkowo do ubdstwa. W analizowanych latach nastepowat ciggty wzrost liczby
podopiecznych MOPS, co pokazuje ilos¢ osob objetych pracg socjalna, natomiast
zmieniata sie liczba $wiadczeniobiorcow, tj. 0s6b i rodzin korzystajacych z pomocy

45 MOPS — skrét nazwy Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej.

46 Zob. A. Lisowski, Charakterystyka spoteczno-demograficzna bezrobotnych i podopiecznych pomo-
cy spofecznej, w: A. Kurzynowski, op. cit, 5.25 oraz 33-43.

47 Dane o liczbie mieszkancéw i liczbie rodzin uzyskatam w MOPS w Zyrardowie.
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Tabela 14. Podopieczni MOPS w Zyrardowie wg liczby 0s6b w rodzinach 1996-2000

il - LATA
o T 1996 1997 1998 1999 2000

'Swiadczenia ogétem R: 2628 | R: 2462 | R: 2964 | R:3125 | R: 2029

O: 9479 | O: 6739 [ O: 7480 | 0:9066 | O: 6549
Swiadczenia z zakresu | R: 1457 | R: 1325 | R: 1382 | R:2198 R: 962
zadan zleconych O: 5009 | O: 4406 | O: 4406 | 0:6843 | O: 3014
Swiadczenia z zakresu | R: 1503 | R: 1443 | R: 1596 | R: 1308 R: 1454
zadan wiasnych O: 5112 | O: 3752 | O: 3086 | 0:3908 | O: 4803
Praca socjalna R: 2938 | R: 2421 | R: 3263 | R:3125 | R: 3679

0:10465 | O: 7956 | O: 9775 | 0:9066 | O: 11330

Zrédio: dane MOPS w Zyrardowie (litera ,R” oznacza liczbe rodzin, a litera ,0" liczbe 0s6b w rodzinach).

materialnej i/lub rzeczowej. Najwiekszg liczbe Swiadczeniobiorcow zanotowano
w 1999 r. (3125 rodzin i 9066 oséb), a najmniejszg w 2000 r. (2029 rodzin i 6549
0sob). Spadek liczby podopiecznych objetych pomoca w 2000 r. w poréwnaniu z ro-
kiem 1999 spowodowany byt szczuptoscig srodkéw finansowych, ktérymi dyspono-
wat oérodek. Jednoczesénie daje sie zauwazy¢, ze wiekszym zmianom w analizowa-
nym okresie podlegata liczba podopiecznych otrzymujacych $wiadczenia pomocowe
z zakresu zadan zleconych gminie niz liczba podopiecznych korzystajacych z pomocy
udzielanej w ramach zadan wtasnych.

Z pomocy i opieki spotecznej w Zyrardowie korzystaja rodziny rézniace sie
miedzy soba pod wzgledem liczebnosci, dzietnosci, sytuaciji materialnej i wychowaw-
czej, wieku itp. O typie rodzin, liczbie oséb w rodzinie oraz ilosci posiadanych przez
nie dzieci informujg dane umieszczone w tabelach 15, 16.

Tabela 15. Liczebno$¢ rodzin objetych pomocg MOPS w Zyrardowie — lata 1996—-2000

Rodziny LATA
o liczbie 0s6b 1996 1997 1998 1999 2000
1 525 307 595 570 673
2 461 472 787 754 881
3 356 378 517 495 582
4 913 823 924 885 1052
B 412 267 281 269 314
61 wiece] 271 154 159 152 177
Razem rodziny 2938 2421 3263 3125 3679
Razi’:ét“ba 10465 7956 9775 9066 11330

Zrédio: Roczne sprawozdania MOPS w Zyrardowie.

Z danych zawartych w tabeli 15 wynika, ze wsréd ogétu rodzin korzystajacych
z pomocy MOPS w Zyrardowie stosunkowo najwiecej jest rodzin sktadajacych sie
z 4 0s06b, z 2 0s6b oraz jednoosobowych gospodarstw domowych. Rodziny cztero-
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osobowe stanowity w minionym piecioleciu okoto 30% ogétu rodzin objetych pomoca.
Dominujgcym typem rodzin korzystajgcych z pomocy sg rodziny z dwojgiem dzieci.
Licznie reprezentowane sg tez rodziny z jednym dzieckiem i z trojgiem dzieci. Stosun-
kowo liczng kategorig rodzin, ktérym udziela pomocy MOPS w Zyrardowie sg rodziny
niepetne (ogdétem 2466 osdb w 2000 r.). Wérdd rodzin tych dominujg rodziny
z dwojgiem dzieci. Mozna zauwazy¢, ze poczynajac od 1997 r. ilos¢ tego typu rodzin
wsrdd korzystajacych z pomocy stale rosnie.

Tabela 16. Rodziny emerytéw i rencistéw korzystajace z pomocy i opieki MOPS w Zyrardo-
wie w latach 1996-2000

Rodziny
emerytow LATA
i rencistow
o liczbie osdb 1996 1997 1998 1999 2000
1 197 127 96 92 109
2 332 211 142 136 159
3 179 180 112 107 127
4 178 162 71 68 79
Razem 886 680 421 403 474

Zrédto: sprawozdania roczne MOPS w Zyrardowie.

Podsumowujac dane dotyczace struktury rodzin podopiecznych nalezy stwier-
dzi¢, ze wérod korzystajacych z pomocy odsetek rodzin z dzie¢mi wahat sie w latach
1996-2000 r. w granicach 55,8%-58,6%, rodziny niepetne stanowity okoto 20%,
a procentowy udziat rodzin emerytéw i rencistéw zmniejszat sie w miare uptywu lat
z230,2% w 1996 r. do 12,9% w 2000 .

Podstawowymi przyczynami udzielenia pomocy w latach 1996-2000 r. byty
(patrz tabela 17): ubdstwo oséb i rodzin, bezrobocie, zty stan zdrowia oraz niepetno-
sprawnos¢. Inne powody — np. ochrona macierzynstwa, alkoholizm i trudno$ci ada-
ptacyjne po opuszczeniu zaktaddw karnych — wystepowaty rzadziej. W ogéle nie wy-
stapity natomiast takie przyczyny, jak np. bezdomnos¢, narkomania czy kleska zywio-
towa lub ekologiczna.

Z informacji otrzymanych od pracownikéw MOPS w Zyrardowie wynika, ze
podopieczni tej instytucji naleza na ogdt do kategorii wiekowej obejmujacej osoby
powyzej 40 roku zycia, a poziom ich wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych jest
niski. Obie te okolicznos$ci powoduja, ze posiadane przez nich mozliwosci samodziel-
nego pokonania obecnych trudnosci nie sg duze. Ponadto w przypadku wielu z tych
0s6b mamy do czynienia z wystepowaniem dodatkowej komplikacji o charakterze
psychospotecznym (syndrom wyuczonej bezradnosci). Regularne otrzymywanie tych
$wiadczen z jednej strony uzaleznia od pomocy spotecznej*®, a z drugiej stanowi czynnik

8 Zob. B. Sterna, W. Sterna, Jak powstaje uzaleznienie od pomocy spofecznej, Praca Socjalna 2/2000,
s. 5-10.
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Tabela 17. Powody przyznawania pomocy przez MOPS i liczba objetych nig rodzin

POWOD PRZYZNANIA LATA

POMOCY 1996 1997 1998 1999 2000
Ubdstwo 2628 2039 2451 2198 2029
Sieroctwo 1 2 2 - -
Bezdomnos$¢ - - - 6 8
Ochrona macierzynstwa 119 81 72 46 84
Bezrobocie 857 513 377 332 376
Niepetnosprawnos$é 681 621 758 541 521
Dtugotrwata choroba 720 566 el 724 604
Bezradnos¢ opiekunczo-
-wychowawcza i w prowadzeniu 537 296 461 482 402
gospodarstwa domowego
0gotem
w tym: rodziny niepetne 95 178 276 297 283
W tym: rodziny wielodzietne 47 79 84 94 84
Alkoholizm 205 183 95 96 102
Narkomania - - - - -
Trudno$ci po opuszczeniu
zaktadu karnego o4 58 o e 20
Kleska zywiotowa - - - - -

Zrédto: sprawozdania roczne MOPS w Zyrardowie.

utrudniajacy skuteczne prowadzenie pracy socjalnej rozumianej gtéwnie jako usamo-
dzielnianie podopiecznych*® . W efekcie wspdtwystepowanie niekorzystnych okolicz-
nosci obiektywnych polegajgcych na braku potrzebnych srodkéw materialnych, a tak-
ze cenionych przez rynek pracy kwalifikacji i umiejetnosci, z rbwnie niekorzystnym
czynnikiem natury psychospotecznej skazuje wielu podopiecznych na korzystanie ze
zinstytucjonalizowanej pomocy spotecznej przez dhugi jeszcze okres®.

Ogélna ocena sytuaciji w zakresie opieki spotecznej w Zyrardowie

Podobnie, jak miato to miejsce w przypadku generalnej oceny sytuacji spo-
teczno-ekonomicznej Zyrardowa, réwniez ogding sytuacje w zakresie pomocy spo-
tecznej w tym miescie w analizowanym okresie lat 1996-2000 oceni¢ wypada jako
niezadowalajgcg. Jednoczesénie zastrzec trzeba, ze wyrazne pogorszenie tej sytuaciji
nastapito w ostatnich dwdéch latach, tj. w 1999 i 2000 r. i ze za taki stan rzeczy odpo-
wiedzialnos$¢ tylko cze$ciowo ponosza lokalne instytucje. Na rzecz takiej oceny prze-
mawiajg nastepujace argumenty:

° po pierwsze, wystepujace w miescie potrzeby pomocowe nie sga w petni realizowa-
ne, co wynika z ograniczonych $rodkéw, ktérymi dysponuja instytucje powotane do
Swiadczenia pomocy spotecznej;

4 Zob. A. Wieckowski, Swiadczenia pieniezne — pomoc czy utrudnienie w skutecznym prowadzeniu
pracy socjalnej? Praca Socjalna 1/1997, s. 71-77.

50 Zob. G. Sadek: Wyuczona bezradnos¢, w: X. Gliszczynska (red.), Czlowiek jako podmiot zycia spo-
tecznego, Ossolineum, Wroctaw 1985, s. 167 i nastepne.
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° po drugie, w dziatalnosci z zakresu pomocy spotecznej w Zyrardowie w catym
analizowanym okresie na plan pierwszy wysuwato sie udzielanie bezposredniej
pomocy o charakterze przede wszystkim pienieznym i rzeczowym, a mniejszg role
petito prowadzenie pracy socjalnej zorientowanej na usamodzielnianie podopiecz-
nych,

° po trzecie, w dziatalnosci MOPS w Zyrardowie nie sg stosowane nowoczesne
i niekonwencjonalne metody pracy z podopiecznymi korzystajacymi z pomocy®'.

Nalezy mie¢ swiadomos¢, ze stosowanie tych nowoczesnych metod wymaga
spetnienia odpowiednich warunkéw, {j. zatrudniania odpowiednio licznej i specjalistycz-
nie przygotowanej kadry pracownikéw. Wystarczy powiedzie¢, ze w MOPS w Zyrar-
dowie pracuje 20 oséb, w tym 12 pracownikéw socjalnych, z ktérych tylko troje (w tym
radca prawny) legitymuje sie wyzszym wyksztatceniem. Oznacza to, ze na jednego
pracownika przypada statystycznie w omawianym okresie od 120 do 183 rodzin, a na
pracownika socjalnego odpowiednio wiecej (od okoto 200 do okoto 300 rodzin). W tej
sytuacji w zasadzie trudno jest méwi¢ o prowadzeniu howoczesnych metod pracy
socjalnej z podopiecznymi.

Finansowanie opieki spotecznej w Zyrardowie

Zrédta finansowania zadan opieki spotecznej

Finansowanie zadan opieki spotecznej jest warunkowane przez dwa podsta-
wowe rodzaje determinant. Pierwsza z nich jest wielko$¢ srodkow, ktdre moga by¢
przeznaczone na finansowanie zadan pomocowych, za$ druga sg determinanty na-
tury prawnej i organizacyjnej zwigzane z funkcjonowaniem systemu instytucji publicz-
nej pomocy spotecznej. Srodki potrzebne na finansowanie swej dziatalnoéci Osrodki
Pomocy Spotecznej w Polsce czerpig z dwdch podstawowych zrédet: z budzetu pan-
stwa, skad pochodzg kwoty na realizacje zadan zleconych gminom oraz z budzetéw
gmin, na terenie ktérych dziataja te osrodki— na realizacje zadan wtasnych. Wielko$¢
tych srodkoéw zalezy od zakresu potrzeb wystepujacych w tej dziedzinie oraz od finan-
sowych mozliwosci panstwa i gmin. Waznym rodzajem uwarunkowan wywierajacych
wptyw na finansowanie pomocy spotecznej sa uwarunkowania organizacyjno-praw-
ne. Uwzgledniajac doswiadczenia zwigzane z praktyczng dziatalno$cig Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Zyrardowie i biezaca obstugg podopiecznych nalezy
zwréci¢ uwage na zakidcenia w przekazywaniu czesci srodkow budzetu panstwa.
W konsekwencji w pewnych okresach zaczyna brakowa¢ potrzebnych na funkcjono-
wanie pieniedzy.

Innym problemem jest brak wystarczajgcych srodkéw na finansowanie za-
dan obligatoryjnych, co wystapito po raz pierwszy w 1999 i 2000 r., bowiem wczesniej
nigdy sie nie zdarzylo, aby OPS stanety w obliczu takiego problemu. W przypadku
Zyrardowa wielko$é tych brakéw wyraza sie kwota okoto 50 000 zt w skali miesiaca.

1 Szerzej na ten temat M. Bulanda, B. Czajkowska, Niekonwencjonalne formy pomocy spofecznej
w $rodowisku lokalnym, Polityka Socjalna 3/2000, s. 106-116.
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W efekcie zagrozone jest regulowanie zobowigzan MOPS wobec ZUS z tytutu obliga-
toryjnego optacania sktadek ubezpieczenia spotecznego za podopiecznych.

Gtéwnym problemem w dziatalno$ci MOPS w Zyrardowie, a takze wielu in-
nych takich o$rodkéw, wynikajacym z uwarunkowan prawnych jest kwestia trafnosci
decyzji dotyczacych przyznawania swiadczen konkretnym osobom i rodzinom. Pra-
cownicy osrodka zawsze musza sie liczy¢ z ryzykiem, ze pomoc otrzyma ktos, komu
sie ona nie nalezy, a nie otrzyma jej — w sytuacji bardzo ograniczonych srodkéw do
dyspozycji— osoba rzeczywiscie potrzebujaca.

Wielkos¢ i struktura wydatkow opieki spotecznej

Na catkowitg wielko$¢ srodkdw przeznaczanych na finansowanie opieki spo-
tecznej w Zyrardowie sktadajg sie z jednej strony kwoty przeznaczane na dziatalno$é
prowadzong przez MOPS, a z drugiej kwoty wyptacane przez Urzad Miasta z tytutu
tzw. dodatkow mieszkaniowych. Wielko$¢ i udziat tych wydatkéw w wydatkach ogo-
tem w mieécie przedstawia tabela 18.

Tabela 18. Wielko$¢ wydatkéw na opieke spoteczng w Zyrardowie w zt i ich udziat w catkowi-
tych wydatkach miasta w latach 1996-2000

Wydatki na opieke spoteczng w Zyrardowie
LATA F ) 7 7
ﬁgzgf 12 \f;ytcligi:(a:ch 5?;1’:_:: % udziat Ogoétem % udziat

1996 1.352.100 5,8 2.886.079 75,4 4.238.179 15,8
1997 1.717.824 6,4 3.426.300 66,1 5.144.124 16,1
1998 1.624.152 4,7 4.833.118 68,9 6.457.270 15,5
1999 1.797.200 4.1 4.749.201 83,9 6.546.401 13,3
2000 2.330.268 4,7 5.5653.505 85,2 7.883.773 9,6

Zrédto: sprawozdania z wykonania budzetu miasta Zyrardowa za lata 1996-2000.

Z danych tych wynika, ze na finansowanie pomocy spotecznej w Zyrardowie
przeznaczane byly w analizowanym okresie coraz wieksze $rodki pieniezne. Z roku
na rok rosty wydatki pomocowe ogétem oraz wydatki na finansowanie zadan zleco-
nych, a tylko w przypadku wydatkéw w ramach realizacji zadan wtasnych gminy daje
sie zauwazy¢ ich zmniejszenie, co nastapito w 1998 r. i pozostaje w zwigzku z faktem,
iz tego rodzaju zadania z zakresu opieki spotecznej majg charakter na ogot fakulta-
tywny, a nie obligatoryjny, jak ma to miejsce w wypadku zadan zleconych. Wydatki te
mozna uznac za wysokie takze w ujeciu wzglednym. Ich procentowy udziat po stronie
zadan wiasnych wahat sie w granicach od 4,1% do 6,4% i wykazuje tendencje spad-
kowa, natomiast po stronie zadan zleconych ros$nie (od 66,1% do 85,2%). Oznacza
to, ze przyznawane miastu przez jednostki nadrzedne $rodki na finansowanie zadan
zleconych kierowane sg przede wszystkim wtasnie na opieke spoteczna.

Strukture wydatkéw na pomoc i opieke spoteczng w Zyrardowie uwzglednia-
jaca podziat przeznaczanych na ten cel kwot na $rodki wiasne oraz przyznane na
zadania zlecone ilustruje wykres, w ktérym rzedne wyrazone sg w tysigcach ziotych.
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Rys. 3. Wielko$¢ wydatkéw na opieke spoteczng w Zyrardowie w latach 1996-2000

Nalezy zwrécié uwage na niekorzystna z punktu widzenia budzetu miasta zmiane
relacji finansowania zadan. Zwiekszonemu zakresowi zadan spoczywajacych na wia-
dzach samorzadowych nie towarzyszyt odpowiednio wysoki transfer centralnych srod-
kow budzetowych. Z punktu widzenia catosci budzetu miasta jest to zjawisko obcigza-
jace budzet wydatkéw biezacych, a tym samym hamujace w pewnym stopniu dziatal-
nos¢ inwestycyjna.

Ksztalt wykresu potwierdza wyrazone wczeéniej spostrzezenie dotyczace
wyraznie zarysowanej tendencji wzrostowej, jesli chodzi o wielko$¢ wydatkéw na opieke
spoteczng w Zyrardowie. Tendencje te potwierdzajg rowniez wartosci jednopodsta-
wowych i tancuchowych wskaznikéw dynamiki opisywanego zjawiska, ktore przed-
stawione sg w tabeli 19.

Tabela 19. Dynamika wydatkéw z zakresu zadan wiasnych i zleconych na opieke spoteczng
w Zyrardowie w latach 1996-2000

Indeksy dynamiki wydatkéw na opieke spoteczng w Zyrardowie

Zadania wiasne Zadania zlecone Wydatki ogdtem

LATA
J 4 J t J L

1996 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1997 1,27 1,27 19, 1,19 1,21 1521
1998 1,20 0,94 1,67 1,41 1,52 1,25
1999 1,33 1,11 1,64 0,98 1,54 1,01
2000 1572 1,30 1,92 117 1,86 1,20

Zrodio:obliczenia wrasne (,J” oznacza indeksy jednopodstawowe, a ,t" — tancuchowe).
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Wartosci przyjmowane przez indeksy dynamiki pokazuja, ze na przestrzeni
pieciu minionych lat nastgpito prawie podwojenie catkowitych wydatkdéw na opieke
spoteczng w tym miescie, bo do poziomu 1,86 (dane tabela 19). O tak duzym wzro-
$cie zadecydowato bardziej zwiekszanie wydatkéw na finansowanie zadan zleconych
niz wiasnych. W stosunku do 1996 r. wydatki z zakresu zadan zleconych wzrosty
0 1,92, aw przypadku wydatkéw z zakresu zadan wtasnych o 1,72.

Waznym aspektem analizy wydatkéw na opieke spotecznag jest ich wewnetrz-
na struktura. Z danych MOPS wynika, ze w zakresie zadan wtasnych najwieksze
kwoty przeznaczane sg w Zyrardowie na finansowanie dodatkéw mieszkaniowych.
Wydatki na ten cel wykazujg ogéing tendencje wzrostowa, i stanowity od 39,7% (1998r.)
do 55,0% (2000 r.) wszystkich wydatkéw na pomocowe zadania wtasne. Podkresli¢
nalezy, ze ze $wiadczenia tego korzysta w miescie wiele os6b i rodzin, ktére nie sg
i nigdy nie byly adresatami tradycyjnie rozumianej pomocy spotecznej, tj. podopiecz-
nymi MOPS. Wynika to stad, ze ich gospodarstwa domowe osiggajg tak niskie do-
chody z pracy i $wiadczen spolecznych, iz spetnione sg kryteria prawne przyznawania
tego dodatku. Drugie miejsce pod wzgledem absolutnej i wzglednej wysokosci wydat-
kowanych kwot na finansowanie zadan wtasnych zajmujg sumy wyptacane na zasitki
i pomoc w naturze. W przypadku finansowania zadan zleconych z zakresu pomocy
spotecznej mozna zauwazy¢ odwrotng sytuacje. Najwiecej pieniedzy przeznaczanych
byto w tej dziedzinie na wyptate zasitkéw i pomoc w naturze (od 41,7% w 2000 r. do
54,7% w 1996 r.), natomiast dodatki mieszkaniowe pochtaniaty nieco mniejsze, cho¢
takze bardzo wysokie kwoty.

W ujeciu tacznym w Zyrardowie na pomoc i opieke spoteczng najwigksze
$rodki przeznacza sie na finansowanie zasitkdw i pomocy w naturze oraz na wyptaca-
nie dodatkéw mieszkaniowych.

Podstawows instytucjg pomocy i opieki spotecznej w tej gminie jest Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Zyrardowie. Wydatki MOPS w Zyrardowie w omawia-
nym okresie w ujeciu ogélnym z uwzglednieniem zadan wtasnych i zleconych przed-
stawia tabela 20.

Tabela 20. Globalna struktura wydatkéw MOPS w Zyrardowie w latach 1996-2000 z uwzgled-
nieniem kosztéw utrzymania osrodka w zt

Wydatki ogétem

LATA | (z uwzglednieniem kosztow | “2dania el A
utrzymania MOPS) )

2.854.534 762.771 2.101.763

i (463.512) (170.072) (293.440) S
3.211.918 850.771 2.361.147

s (619.181) (192.321) (426.860) i

553 3.810.959 928.600 2.882.359 3.171.184
(639.775) (214.400) (425.375)
3.930.074 991.900 2.939.074

1 (742.700) (311.700) (431.000) g
4.294.745 1048255 | 3.246.490

Sl (814.363) (354.363) (460.000) S ey

Zrédio: dane ze sprawozdan rocznych MOPS w Zyrardowie.
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W tabeli uwzgledniono fakt, Zze cze$¢ srodkéw przeznaczonych na finanso-
wanie pomocy spotecznej jest wykorzystywana na utrzymanie MOPS (koszty pracy
i koszty administracyjne) i ustalono kwoty kierowane na pomoc w ujeciu realnym.
Kwoty te, tj. sumy otrzymywane przez $wiadczeniobiorcéw i ich rodziny, wyliczone
zostaty jako réznica miedzy wielkoscig $rodkéw przyznawanych w analizowanych la-
tach MOPS w ujeciu ogétem oraz w ramach zadan zleconych i wtasnych i wielko$cig
$rodkow kierowanych na utrzymanie osrodka. Zamieszczone one zostaty w ostatniej
kolumnie tabeli. Strukture wydatkéw MOPS w Zyrardowie w analizowanym okresie
przedstawia ponizszy wykres.
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Rys. 4. Struktura wydatkéw MOPS w Zyrardowie w latach 1996-2000

Z przedstawionych danych wynika, ze w minionym piecioleciu nastepowat
staty wzrost kwot przeznaczanych na pomoc spoteczng w mieécie. Dynamike tego
wzrostu przedstawiajg informacje liczbowe zawarte w tabeli 21.

Z dokonanych obliczen wynika, Zze ogdlny wzrost wydatkéw z tytutu pomocy
spotecznej kierowanej w latach 1996-2000 do mieszkancéw Zyrardowa nastepowat
zaréwno w obrebie zadan wtasnych, jak i zadan zleconych. W analizowanym okresie
wzrost globalnych wydatkéw w stosunkowo wiekszym stopniu wynikat z realizacji za-
dan zleconych gminie, niz z finansowania $wiadczer w ramach zadarn wtasnych. Wyni-
ka to z faktu, iz wiele $wiadczen zaliczanych do tych zdar ma charakter obligatoryjny.

Jednym z podstawowych czynnikéw decydujacych o wielkosci wydatkéw na
pomoc spoteczng udzielang przez OPS jest liczba uprawnionych i korzystajgcych
z niej 0s6b i rodzin. Dane na ten temat przedstawione zostaty juz wczeéniej. Z kolei
o skutecznosci tej pomocy z punktu widzenia korzystajacych z niej oséb i rodzin $wiad-
czy¢ moze wysokos¢ kwot przypadajacych na jedna rodzine i na jedng osobe.
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Tabela 21. Dynamika wydatkéw MOPS w Zyrardowie na finansowanie pomocy ogétem oraz
$wiadczen w ramach zadan wtasnych i zleconych — lata 1996-2000

Jednopodstawowe i faricuchowe indeksy dynamiki

ROK Pomoc ogdtem Zadania witasne Zadania zlecone Pomoc realna

Xi: Xo Xi: Xj-1 Xi: Xo Xi » Xj-1 Xi « Xo Xi ¢ Xj-1 Xi : Xo Xi * Xj-1
1996 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1997 1,12 1,12 1,13 1,13 1512 1512 1,08 1,08
1998 1,33 1,19 1,23 1,09 1,37 1,22 1,33 1,22
1999 1,38 1,03 1,32 1,07 1,40 1,02 1,33 1,005
2000 1,50 1,09 1,39 1,06 1,54 1,10 1,46 1,09

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych sprawozdan MOPS w Zyrardowie za lata 1996-2000.

Tabela 22. Kwoty z tytulu pomocy w przeliczeniu na rodzine i osobe

LATA

1996 1997 1998 1999 2000
2.854.534 | 3.211.918 | 3.810.959 | 3.930.974 4.294.745

TYP SWIADCZEN

Kwoty wydatkowane
ogotem, w przeliczeniu
na rodzing i na jedng
osobe

R: 1086,20 | R: 1304,60 | R: 1285,75 | R: 1257,91 | R: 2116,68

O: 301,14 | O: 476,60 | O: 509,49 | O: 433,59 | O: 655,77
Realne kwoty pomocy R: 813,83 | R:1070,94 | R:971,86 | R:1020,25 | R: 946,01

na rodzine i osobe
ogdétem 0: 228,48 | 0:325,88 | 0:324,42 | O: 351,68 | O: 307,18
Realne kwoty pomocy R: 1241,28 | R: 1459,84 | R: 1777,85 | R: 1141,07 | R: 2896,56
na rodzine i osobe
— zadania zlecone 0O: 361,01 | O: 439,01 | O: 557,64 | O: 366,52 0O: 924,51
Realne kwoty pomocy R: 387,69 | R: 456,31 R: 447,49 R: 520,03 R: 477,23
na rodzing i osobe
— zadania wiasne 0:113,98 | 0:175,49 | 0:231,43 0: 174,05 0: 144,47

Zrédio: obliczenia wiasne na podstawie sprawozdan rocznych MOPS w Zyrardowie (litera ,R” oznacza
rodzine, litera ,0” — osobe).

Z przeprowadzonych wyliczen wynika, ze stosunkowo najwieksze kwoty po-
mocy realnej w przeliczeniu na rodzine i osobe wyptacane sg z tytutu realizacji $wiad-
czen pomocowych objetych zadaniami zleconymi gminie. Byty one o okoto 50% wyz-
sze od kwot otrzymywanych przez gospodarstwa domowe ogétem i 3—4 razy wyzsze
od kwot per capita przeznaczanych na $wiadczenia z zakresu zadan wiasnych.

Doktadne informacje na temat szczego6towej struktury wydatkéw MOPS
w Zyrardowie ponoszonych z tytutu konkretnych rodzajow $wiadczen zaliczanych za-
rowno do zadan zleconych gminy, jak i do zadan wiasnych przedstawiajg dane zawar-
te w dwoch kolejnych tabelach 22 i 23.
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Tabela 23. Wydatki MOPS w Zyrardowie w latach 1996-2000 na finansowanie zadar
wiasnych gminy wg kosztéw finansowania najwazniejszych rodzajow

Swiadczen
" LATA

b R ] 1996 1997 1998 1999 2000
\F/>votfllr?1(,dla dtiec 116.801 157.327 114.215 118.963 155.603
.ESkOIa 76.485 114.744 77.233 81.476 97.533
Ubranie 10.080 5.575 13.220 3.430 3.480
Ustugi opiekuncze 212.000 289.000 264.207 280.000 211.571
Spec. ust. opiek. 5 - - - -
Zdarzenia losowe - 1.000 - - -
Pogrzeby 3.680 2.450 3.200 2.900 5.850
Praca socjalna = - - - -
izva\‘lsr;:ti'fz"ée 277.798 | 245.123 354.797 | 316.062 377.588
(Zv";‘;br";’lwnlf;‘)‘rze - 2.975 . 2.945 5.100
Zas. spec. celowe - 104.492 25.839 61.884 91.670
Pomoc na ) ) . T -
usamodzielnienie
Ogotem 624.699 703.450 754.199 724.300 759.192

Zrédto: sprawozdania roczne MOPS w Zyrardowie.

W przypadku zadan wtasnych MOPS najwieksze kwoty przeznaczat w latach
1996-2000 na finansowanie: positkéw, w tym przede wszystkim positkéw dla dzieci
uczeszczajgcych do szkédt podstawowych, na Swiadczenie ustug opiekuriczych oraz
na wypftacanie zasitkow celowych i zasitkéw w naturze. Swiadczenia te pochtaniaty
zdecydowanag wiekszo$¢ srodkow otrzymywanych z budzetu gminy. Z drugiej strony
do Swiadczen, ktore pochtaniaty znacznie mniejsze kwoty nalezaty: dostarczanie odzie-
zy i obuwia, sprawianie pogrzebu, zaopatrywanie w wyprawki. W Zyrardowie w ogole
nie sg natomiast prowadzone takie $wiadczenia z zakresu zadan wtasnych, jak spe-
cjalistyczne ustugi opiekunicze i udzielanie pomocy — w formie materialnej lub rzeczo-
wej — na usamodzielnianie sie ekonomiczne podopiecznych. Dane na temat wielkosci
wydatkéw MOPS w Zyrardowie na finansowanie zadan zleconych gminie z zakresu
pomocy spotecznej zawiera tabela 24.

Do $wiadczen z zakresu zadan zleconych gminie, ktére pociggajg za sobg
koniecznos¢ wydatkowania stosunkowo najwiekszych kwot, nalezaty w Zyrardowie
W minionym piecioleciu:

° renty socjalne, na ktére w kolejnych latach przeznaczano coraz wieksze $rodki
(przyrosty roczne przekraczaty 100 tys. zt),

* zasitki okresowe wyptacane z tytutu bezrobocia, dlugotrwatej choroby oraz niepet-
nosprawnosci (do 1998 r. nastepowat wzrost, a po 1998 r. spadek),
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Tabela 24. Wydatki MOPS w Zyrardowie w okresie 1996-2000 na finansowanie za-
dan zleconych z zakresu pomocy spotecznej wg najwazniejszych rodza-

jow swiadczen
S LATA
Rodza) spiedqze 1996 1997 1998 1999 2000
Zasitki state 269.269 : 10400 | 25209 | 63.372

Zasitki state wyrownawcze 32.853 206.700 396.772 451.397 550.556

Zas. okresowe
gwarantowane 2 123.670 271.766 316.975 361.067

Zas. okres. specjalne - 94.127 75.425 15.476 5.200

Zasiiki Gkrosowe 746.372 986.245 1.052.442 | 729.103 187.123

— bezrobotni,
— dt. choroba,
— niepetnospr.

186.941 340.483 585.575 442.594 47.456
131.745 112.353 116.028 83.138 67.988
203.870 180.217 168.558 71.014 71.679

Renta socjalna 67.740 385.378 488.551 601.229 802.044
ek 6ohtoha 61.381 45.958 46.274 39.966 67.931
macierzynstwa:

— kobiety w cigzy 49.977 37.576 36.902 33.399 55.579
T 11.404 8.382 9.372 6.567 12.352
Bilet kredytowy - - - 132 59
Spec;j. ustugi opiekuncze 65.400 57.000 62.000 66.682 71.604
Zas. rodzinne 44.421 68.259 121.214 73.021 15.655
Zas. pielegnacyjne 76.502 104.728 128.130 133.058 175.571
Pomoc dla kombatantéw - 19.315 24.998 17.300 17.360
Ogdtem: 1.645.400 | 1.681.719 | 2.056.866 | 1.914.556 | 2.108.956

Zrédto: sprawozdania roczne MOPS w Zyrardowie.

e zasitki okresowe gwarantowane (od 1997 r. nastepuje wzrost wydatkowanych kwot),

e zasitki state wyréwnawcze (staly i bardzo wyrazny wzrost).

Piszac o finansowaniu opieki spotecznej wspomnie¢ nalezy o kosztach pro-
wadzenia pracy socjalnej z podopiecznymi, ktére sg trudne do ustalenia ze wzgledu
na specyfike tego $wiadczenia, bedacego ustuga. Jej celem jest wspieranie oséb
i rodzin w zakresie zwiekszania mozliwosci normalnego funkcjonowania w spoteczen-
stwie i/lub w odzyskaniu zdolnosci do samodzielnego zycia, a wiec udzielanie pomocy
psychologicznej®2. W praktyce praca socjalna sprowadza sie do motywowania pod-
opiecznych, udzielania im porad, zatatwiania spraw urzedowych i rozwigzywania ich
waznych problemoéw bytowych i rodzinnych.

52 Zob. Szpor G., Nitecki S., Martycz C.,: op.cit. s. 68—69.
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Na koniec warto zwréci¢ uwage, ze o ile na statystycznego $wiadczeniobior-
ce —rodzine przypadata w analizowanym okresie kwota okoto 1400 zt w skali roku, to
jesli uwzgledni sie rowniez cztonkéw ich rodzin, zmniejszy sie ona do poziomu c.a.
475 zt w wymiarze rocznym i do poziomu okoto 39 zt w skali miesigca, co jest samo
w sobie bardzo wymowne i nie wymaga komentarza.

Ogélna ocena finansowania opieki spotecznej w Zyrardowie

Oceniajac sytuacje finansowa opieki spotecznej w Zyrardowie nalezy analizo-
wany okres minionych pieciu lat podzieli¢ na dwa podokresy, a mianowicie lata
1996-1998 oraz lata 1999-2000. W pierwszym z tych podokreséw sytuacje te uznaé
mozna w zasadzie za zadowalajaca, poniewaz nie wystepowaty wtedy zaktdcenia
w dziedzinie finansowania $wiadczen pomocowych nalezacych tak do zadan zleco-
nych, jak i do zadan wtasnych wynikajace z braku $rodkéw na ten cel. Ewentualne
perturbacje dotyczyly wytacznie niezbyt duzych opdznien w otrzymywaniu tych $rod-
kéw z ogniw nadrzednych oraz nieuwzgledniania zjawiska ,sezonowosci” w sferze
pomaocy.

Za niezadowalajaca, a nawet ztg sytuacje te oceni¢ mozna w latach 1999-
—2000, kiedy po raz pierwszy od 1990 r. wystgpity braki srodkéw potrzebnych na
finansowanie zadan zleconych i pochodzacych z budzetu panstwa. Sytuacja ta spo-
wodowana byta postepujacym kryzysem ekonomicznym oraz kryzysem finanséw pan-
stwa.

Najwazniejszym rodzajem uwarunkowan wpltywajacych na finansowy aspekt
udzielania przez OPS zinstytucjonalizowanej opieki i pomocy spotecznej, sa determi-
nanty ekonomiczne, tak w zakresie czynnikdéw makroekonomicznych, jak i determi-
nant o charakterze bardziej lokalnym. W zwigzku z nasileniem sie tendencji kryzyso-
wych w gospodarce od pewnego czasu ro$nie bezrobocie, ktére stanowi gitéwna przy-
czyne wzrostu ubdstwa w spoteczenstwie, co z kolei w sposob niejako naturalny
i automatyczny zwieksza rzeczywista i potencjalng liczbe rodzin i os6b zgtaszajgcych
sie po pomoc do zajmujacych sie jej udzielaniem instytucji, w tym gtéwnie do gmin-
nych i miejskich OPS. W tej sytuacji ilos¢ srodkéw finansowych kierowanych na cele
pomocy spotecznej nalezy uznac¢ za niewystarczajaca.

Zakonczenie

Do najwazniejszego rodzaju uwarunkowan rzutujacych na potrzeby w zakre-
sie udzielania pomocy i opieki spotecznej w Zyrardowie nalezy rozszerzajacy sie za-
kres ubdstwa w tym miescie, ktéry powodowany jest przez stosunkowo wysokie
i wcigz rosngce bezrobocie rejestrowane i rzeczywiste. Z drugiej strony determinantg
rzutujaca na te pomoc jest wielko$¢ otrzymywanych przez miasto i dziatajgcy tu Osro-
dek Pomocy Spotecznej srodkéw finansowych z budzetu panstwa za posrednictwem
Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego, a takze wielkos$¢ srodkéw wiasnych pocho-
dzgcych z budzetu gminy. Ogélnie biorac srodki przeznaczane na pomoc i opieke
spoteczna w Zyrardowie uznac trzeba za niewystarczajace. Jesli dynamika wzrostu
bezrobocia utrzyma sie w nadchodzacych latach, a $rodki na pomoc nie bedag wzra-
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staé, grozi¢ to bedzie powaznymi konsekwencjami spotecznymi, jak np. dalszy wzrost
przestepczosci.

Mozna sie spodziewaé, ze w przysziosci w sferze pomocy spotecznej coraz
wieksze znaczenie odgrywac bedzie opieka nad ludzmi w podesztym wieku, co wyni-
ka z ogolnego procesu demograficznego starzenia sie polskiego spoteczenstwa.
W zwigzku z tym wzrosng na pewno wydatki na szeroko rozumiane ustugi opiekun-
cze, ktore naleza do tych $wiadczen pomocy spotecznej, konieczno$c¢ udzielania kto-
rych nie moze by¢ przez nikogo kwestionowana.

Liczy¢ sie tez trzeba, ze w zwigzku z przyjeciem Polski do Unii Europejskiej
w dziedzinie pomocy spotecznej wprowadzone zostang w naszym kraju rozwigzania
zgodne ze standardami obowigzujacymi w UE. W szczegdlnosci w krajach Europy
Zachodniej zwieksza sie rola, ktéra w catoksztatcie dziatarh pomocy spotecznej od-
grywajg formy opieki $wiadczonej w domach podopiecznych, a jednoczes$nie ograni-
cza sie tam zakres wszelkich przedsiewzie¢ pomocowych prowadzacych do instytu-
cjonalizagiji i realizowanych w placéwkach zamknietych®?.

Conditions and Constrains of Functioning and Financing Social
Assistance As Exampled on the Town of Zyrardow

Summary

The Authors hold the view that apart from positive change, the economic
transformation processes in Poland brought about extensive discrimination of the
society in terms of financial and material standing. Therefore, the importance of the
system of social services, whose purpose is to aid disadvantaged families hit by unem-
ployment or physical/mental disabilities, is constantly increasing. At local levels, the
burden of social relief activity lies on the shoulders of local commune administration.
The authorities should therefore work out and implement policies that will effectively
check any likely social conflicts, and prevent impoverishment of families.

In the first part of the paper, the Authors discuss the objectives and tasks of
social relief institutions, the conditions of social assistance in Poland, the types of
social benefits and the social relief institutions themselves. The second part presents
the demographic situation in Zyrardéw, followed by: 1) the study of the functioning of
the social assistance in the town, 2) the numbers of families taking advantage of
social relief in the years 1996 to 2000, 3) the profiles of the families that turn to relief
institutions. Then, the Authors discuss sources of finance for the social relief, and the
volume and structure of its expenditure.

5 Zob. J. Krzyszkowski, P. Osiborski: Opieka domowa, rozw¢j i innowacje, Praca Socjalna nr 1/1997,
s. 101-104.



