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ZATRUDNIENIE SOCJALNE JAKO INSTRUMENT

przeciwdziatania marginalizacji spotecznej

WSTEP

Wspotczesne spoteczenstwa to niezwykle zréznicowane struktury, struktury,
w ktdrych ujawniajg sie gtebokie réznice zaréwno w dostepie do podstawowych
dobr, jak i w partycypowaniu w zyciu spotecznym. Znaczaca przepas¢, ktéra dzieli
dzisiejsze spoteczenstwa na lepszych i gorszych, aktywnych i biernych, staje sie
przyczynkiem do poszukiwania metod nie tyle catkowitej zmiany, co zbilansowa-
nia owego dystansu. Niezwykle palagcym problemem czy kwestig spoteczng po-
zostaje problem marginalizacji spotecznej i konsekwencje, jakie ze sobg niesie.
Jest to przede wszystkim szeroko rozumiana kwestia wykluczenia spotecznego,
czyli ograniczonej partycypacji w zyciu spotecznym. Tym samym, podziat na
petnoprawnych uczestnikdw zycia spotecznego oraz tych, ktérzy pozostaja na
marginesie, nie tylko nadal sie utrzymuje, ale nieustannie sie pogtebia.

Zatrudnienie socjalne jest elementem niewatpliwie elementem skfaniajgcym
do dziatania, jak réwniez promujacym spoteczngi zawodowa mobilnos¢. Dziata-
nia te wpisujg sie niewatpliwie w nurt aktywnej polityki spotecznej opartej na
pobudzaniu do dziatania, nastawionej na maksymalizacje ludzkich zasobéw. Ak-
tywnos¢ na gruncie pomocy spotecznej to bardzo pozadana forma pomocy. Bo-
wiem pomoc nie moze by¢ utozsamiana z zastepowaniem potencjatu poszczegol-
nychjednostek. Dziatania aktywizujgce maja na celu przede wszystkim przerwa-
nie okresu bezczynnosci zawodowej, a takze stworzenie pomostu prowadzacego
do trwatego zatrudnienia.
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Promocja szeroko rozumianej ekonomii spotecznej zdaje sie przybiera¢ na
znaczeniu. Rozwdj dziatalnosci w sferze publicznej jest pozadanym kierunkiem
postepu spotecznego. Wazng sktadowg ekonomii spotecznej stanowi przedsie-
biorczo$¢ spoteczna. Przedsiebiorczos¢ moze byé bowiem réwniez rozumianajako
zdolnos¢ spotecznosci lokalnej do kreowania zbiorowych form zachowar ekono-
micznychljako zaangazowanie na rzecz potrzeb lokalnej spotecznosci, wspolna
praca dlajej dobra. Dla polityki spotecznej wazne jest, ze przedsigbiorstwa spo-
feczne jako podmioty prowadzace dziatalnos¢ w sektorze ekonomii spotecznej
wychodzanaprzeciw potrzebom marginalizowanych grup spotecznych. W ten nurt
zapewne wpisuje sie powotywanie do zycia spotdzielni socjalnych jako specy-
ficznych form samoorganizowania sie spotecznosci.

Celem niniejszej refleksji jest, po pierwsze, catosciowe ukazanie problemu
marginalizacji spotecznej, a po drugie analiza zatozen ustawy o zatrudnieniu so-
cjalnym. Probujac zrozumie¢ specyfike zjawiska wykluczenia, fatwiej bedzie
mozna dokona¢ oceny samej idei zatrudnienia socjalnego. Zatem podjeta zosta-
nie préba pokazania, na ile instrumenty zawarte w ustawie moga przyczyni¢ sie
do przeciwdziatania marginalizacji spotecznej.

1. Charakterystyka iwyznaczniki marginalizacji spotecznej

Zycie spoleczne i zwigzane z nim zjawiska wymagaja, z jednej strony, do-
gtebnej analizy i poszukiwania przyczyn, czynnikéw powodujacych taki, a nie
inny, stan, ale z drugiej, domagaja sie - gtosem setek tysiecy osob - podejmowa-
nia dziatan. Jednym z takich zjawisk czy probleméw jest marginalizacja spotecz-
na, czyli wykluczenie spoteczne. Pojecie marginalizacja spoteczna(ekskluzja)
wywodzi sie od facinskiego excludere i oznacza wykluczenie, niedopuszczenie,
trzymanie sie z dala lub usuniecie. Termin ten uzywany jest przede wszystkim
w szeroko rozumianych badaniach nad wspdtczesnymi procesami ubozenia za-
rowno spoteczenstw, jak ijednostek ludzkich; wylaczenie, alienacja z instytucji
zycia spotecznego; nieréwny dostep do praw i urzeddw; drastyczne zatamanie sie
stosunkdw spotecznych. Ma miejsce wtedy, gdy ludzie sa systematycznie wyklu-
czani z sensownego uczestnictwa w ekonomicznych, politycznych, spotecznych,
kulturowych i innych formach ludzkiej aktywnos$ci w ramach swoich spoteczno-
§ci i w ten sposob odmawia sie im mozliwosci spetniania sie jako istoty ludzkie2.

Termin marginalizacja spoteczna po raz pierwszy pojawit sie w USA i stuzyt
okreslaniu réznicy miedzy ludnoscig pochodzenia anglosaskiego a grupami et-

1Por. A. Niesporek, K. Wédz, Grupy zmarginalizowane, przedsiebiorczo$¢ spoteczna, praca
socjalna - strategie rozwoju spotecznosci lokalnych, w: W strone aktywnejpolityki spotecznej, red.
T. KaZzmierczak, M. Rymsza, Warszawa 3003, s. 123.

2Por. L. Dziewigcka-Bokrni, Ekskluzja spoteczna w Europie, Polityka Spoteczna 10(1998), s. 5.



ZATRUDNIENIE SOCJALNE JAKO PRZECIWDZIALANIE MARGINALIZACII 93

nicznie réznych od niej emigrantdw. Pdzniej odnoszono ten termin do stosunkéw
panujacych wewnatrz wiekszych spotecznosci, do kolonizatoréw i kolonizowanych
i do krajéw gospodarczo rozwinietych i zacofanych. Marginalizacja spoteczna
jest wiec wielowymiarowym procesem spotecznym, majacym wpltyw tak na po-
szczegOlne osoby, jak i na caty system spoteczny, ktdry charakteryzuje sie pew-
nym zespotem syndromoéw o charakterze strukturalnym i kulturowym. W obecnej
rzeczywistosci marginalizacjajawi sie przede wszystkim jako zjawisko ubdstwa
w ptaszczyznie spotecznej, ekonomicznej, kulturowej i moralnej, ktére dotyka
pojedynczego cztowieka, rodziny, grupy zawodowe, a czasami cate spotecznosci.

Bardziej precyzyjnie okre$lato zjawisko R. Marks-Bielska, méwiac ze ,,Mar-
ginalizacja oznacza nie tylko pozbawienie dostepu, w ré6znym zakresie i z roz-
nych powodoéw, do instytucji pracy, edukacji, kultury i rekreacji, ochrony zdro-
wia, wymiaru sprawiedliwosci i zabezpieczenia spotecznego, ale moze oznaczac
takze dostep do tych instytucji, jednak gorszej jakosci”3. Najbardziej oczywiste
skojarzenia to wtasnie 6w brak dostepu - ktory jest koniecznym wyznacznikiem
definicji. Okreslajagc marginalizacje spoteczng, mysli sie o relacjach spotecznych,
w ktorych istnieje grupa odniesienia, wzgledem ktorej inne grupy lub osoby znaj-
duja sie na pozycji ,,krancowej”. Tym samym spoteczenstwo wewnetrznie sie roz-
nicuje, co skutkuje powstaniem dychotomii i dysfunkcji w spotecznym komuni-
kowaniu.

Marginalizacja, blisko utozsamiana z wykluczeniem spotecznym, pozostaje
zjawiskiem wewnetrznie zr6znicowanym. Mozna bowiem méwi¢ o marginaliza-
cji ,zawinionej” i ,,niezawinionej”, ,,zaleznej” i ,niezaleznej” od woli jednostki
sytuacji, w ktérej sie znajduje. Przynalezno$¢ do grupy zmarginalizowanej moze
by¢ zatem efektem Swiadomej decyzji, badZ tez moze powstawaé w sposéb zu-
petnie niezalezny od woli ludzi. Jasne jest zatem, ze marginalizacja bywa czasami
zjawiskiem, ktore pozostaje poza cztowiekiem ijego mozliwosciami. Osobie, ktéra
znajdzie sie w takiej sytuacji wydawac sie moze, ze wszelkie wysitki podejmowa-
ne w celu zmiany wiasnej sytuacji z gory skazane sg na niepowodzenie. Taki
fatalizm jest chyba najmniej pozgdanym stanem. Determinacja i wola zmiany
wiasnej sytuacji powinny bra¢ gdre nad takim przeswiadczeniem. Okazuje sie
bowiem, ze w okreslonych przypadkach cztowiek ma ogromne mozliwosci na
normalne zycie w spoteczenstwie, na wyjscie ,,z cienia”.

Powyzsze stwierdzenia nieuchronnie kierujg do smutnej konstatacji, ze ,,we
wspotczesnych spoteczenstwach, mimo wieloletnich i kosztownych wysitkéw
majgcych na celu uniwersalizacje dostepu do podstawowych instytucji zycia zbio-
rowego i powszechno$é partycypacji w funkcjonowaniu tych instytucji, ciagle
okazuje sie, ze pokazne segmenty populacji tych spoteczerstw albo sgizolowane,

3 R. Mark-Bielska, Marginalizacja spoteczno-ekonomiczna w $wietlepolskiej literatury’przed-
miotu lata 90, Polityka Spoteczna 3(2003), s. 12.



94 KS. JAROSEAW KORAL

albo same - w postaci rozmaitych spotecznosci alternatywnych - sie izolujg”4.
Marginalizacja, oznaczajgca wytaczenie jednostek czy grup z gtéwnego nurtu zycia
spoteczno-ekonomicznego, moze zatem by¢ dookreslona jako auto marginaliza-
cja. Jest onaw pewnych sytuacjach efektem dziatania, czy raczej - braku dziata-
nia poszczegdlnych jednostek.

Marginalizacja stanowi produkt uboczny rozwoju spotecznego. Pozostaje ona
wcigz zjawiskiem nie tylko negatywnym i niepozgdanym z punktu widzeniajed-
nostek bezposrednio dotknietych tym problemem, stanowi takze wazka kwestie
spoteczng, posrednio odnoszaca sie do catego spoteczenstwa. W odniesieniu do
jednostki powoduje izolacje i frustracje. Zubaza takze kapitat ludzki i kapitat spo-
teczny, doprowadzajac do jego dewastacji i marnotrawstwa. Proces spotecznej
marginalizacji prowadzi do niepokojacej sytuacji w spoteczenstwie. Ludzie zyja-
cy w ciagtym strachu egzystencjalnym, w przeswiadczeniu owiasnej bezradnosci
i nizszosci, sg nie tylko sfrustrowani, ale ponadto skumulowany w nich gniew
i negatywne emocje muszg znalezé kiedys swoje ujscie. Przekonanie o braku wpty-
wu na bieg spraw publicznych powoduje og6lng apatie i marazm. Stad tez rodzi
sie wkasnie ckskluzja, wytgczenie ze spoteczenstwa, tworzenie swoistych pod ka-
tegorii spotecznych.

Zatem uzasadnione wydaje sie twierdzenie, ze im wiecej cztowiek spetniarol
spotecznych i im bardziej jest zaangazowany w zycie spoteczne, tym bardziej jest
wiaczany w to zycie. Ekskluzja oznacza wiec w swej istocie zycie ,,na uboczu”,
brak aktywnego uczestnictwa w tworzeniu i korzystaniu ze wspolnego dobra.
Marginalizacja stanowi zatem antynomie spotecznej partycypacji ijako taka po-
winna by¢ sukcesywnie ograniczana.

Punktem wyjscia w analizie marginalizacji jako zjawiska spotecznego jest
okreslenie czynnikdw jawyznaczajacych. Co to bowiem znaczy, ze kto$ jest wy-
kluczony czy pozostaje na spotecznym marginesie? Od czego zalezy owa margi-
nalizacja i kiedy mozna o niej méwic?

Spoteczna ekskluzja moze by¢ okreslana na podstawie wielu czynnikow.
Nedza, brak srodkéw do zycia, a w konsekwencji niski standard zycia stajg sie
podstawg do réznicowania. Stajg sie nigtym bardziej, ze wtasnie uniemozliwiaja
dostep do pelnego partycypowania w dobru wspolnym. Ocena samego siebie,
postrzeganie swojej pozycji spotecznej, dajg podstawe do marginalnosci subiek-
tywnej. Tym samym tworzy sie grupa spoteczna ludzi, ktérzy pozostaja w spote-
czenstwie, ale do niego nie naleza. Wycofanie sie z zycia spotecznego, ktére wy-
nika z przeswiadczenia o wiasnej bezradnosci i niemoznosci przystosowania sie
do realiéw zycia spotecznego pogtebiaja ekskluzje, a zagubienie i dezorientacja

4K.W. Frieske, Dynamika koncepcji marginalizacji spotecznej, Polityka Spoteczna 11-12(2002),
S. 34.
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utrudniajg spoteczng integracje, sprzyjajgc alienacji i utrwalajgc spoteczne po-
dziaty na ,lepszych” i ,,gorszych”.

W poszukiwaniu gtdwnych wyznacznikow marginalizacji, w sposéb natural-
ny przychodzi odwotywanie sie do biedy i bezrobocia zjawisk spotecznych tak
bardzo wspdizaleznych i niewatpliwie prowadzacych do spolecznego naznacze-
nia. Zwiaszczabezrobocie pozostaje tym czynnikiem, ktory zatacza ,,btedne koto”,
aw warunkach ubdstwa prowadzi nieuchronnie do powielania negatywnych sche-
matéw i tym samym wiasciwie do minimum ogranicza mozliwo$¢ inkluzji i rein-
tegracji. Obecnie wydaje sig, ze marginalizacja spoteczna generowanajest przede
wszystkim przez brak dostepu do pracy (bezrobocie) lub wykonywanie pracy zle
optacanej, nie satysfakcjonujacej w ramach niestabilnego systemu zatrudnienia5.

Marginalizacje powoduje takze zta sytuacja mieszkaniowa, wzrost narkoma-
nii i alkoholizmu, przestepczo$¢ dorostych i mtodziezy, bezdomnos¢ mezczyzn
i kobiet, przemoc w rodzinie, niski poziom wyksztatcenia oraz nieodpowiednie
systemy zabezpieczen socjalnych. Wspotczesne procesy marginalizacji posiadajg
swoje przyczyny miedzy innymi w kurczeniu sie zakresu ustug publicznej stuzby
zdrowia, co objawia sie obnizeniem poziomu zdrowia spoteczenstwa. Najbardziej
narazone sagw tym zakresie dzieci z rodzin wielodzietnych i patologicznych. Istotny
wptyw maja takze nieréwnosci gospodarcze, jakie wystepujg pomiedzy krajami
gospodarczo bogatymi i skrajnie biednymi. Istotng przyczyng marginalizacji jest
Zle pojeta globalizacja ekonomiczna, spoteczna i kulturowa, zwlaszcza wtedy,
gdy nastepuje tzw. absolutyzacja dazenia do jednosci, co niesie ze sobg niebez-
pieczenstwo uniformizmu6. Jednak najbardziej widoczng przyczyna marginaliza-
cji spotecznej jest dzi$ postepujaca bieda i state ubozenie spoteczenstwa.

Wydaje sieg, ze wykluczeniu spotecznemu niewatpliwe sprzyja szereg innych
czynnikéw, chociazby niski poziom wyksztatcenia. Intelektualna stabos$é prze-
ktada sie zazwyczaj na inne dziedziny zycia poczawszy od pracy zawodowej,
ktdra najczesciej pozostaje raczej podrzedna praca fizyczna. Ponadto, pozostawa-
nie na marginesie wystepuje znacznie czesciej w odniesieniu do rodzin niepet-
nych, ale takze wielodzietnych. To rodzina generuje postawy i zachowania kolej-
nych pokoleni i to ona w duzej mierze odpowiada za wzorce zachowan i promuje
taki czy inny obraz zycia. Trudno mdwi¢ o tym, ze rodziny dysfunkcyjne kulty-
Wujg pozytywne wzorce spoteczne, chociaz z pewnoscig nie mozna w tej kwestii
generalizowa¢. Prébujac zebraé wszystkie te czynniki w cato$¢, mozna powie-
dzie¢ za A. Kurzynowskim, ze: ,,Jednostki czy cate grupy wykluczonych cechuje
przede wszystkim mniejszy zakres uprawnien do uczestnictwa w zyciu spotecz-
nym, niskie wyksztatcenie oraz niedostosowanie do potrzeb rynku pracy grani-

5Por. J. Koral, Etyczno-spoteczne aspekty bezrobocia w $wietle doswiadczen polskich, War-
szawa2004, s. 104-105.
6 Por. L. Dyczewski, Rodzina, spoteczenstwo, pafistwo. Lublin 1994, s. 145-147.
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czenie konsumpcji, ograniczony dostep do ustug zdrowotnych, do korzystania
z kultury, wypoczynku oraz gorsza od przecietnej sytuacja mieszkaniowa”7.

Mowiac o przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu, mozna wyroznié dwie
ptaszczyzny dziatan, pierwsza to: niedopuszczanie do marginalizacji, czyli sys-
tem edukacyjny, rynek pracy, ochrona zdrowia, z drugiej to przede wszystkim
pomoc tym, ktérzy znalezli sie juz ,,na dole”. Jednym z elementéw tej pomocy
jest praca, ktora odnalez¢ wiare w siebie i wkasne mozliwosci. Wydostanie sie ze
spotecznego marginesu to wyzwanie, ktore stoi zaréwno przed panstwem, jak
i przed samymi jednostkami. Wymaga wielu kompleksowych dziatan i konkret-
nych, stanowczych decyzji. Pytanie, ktére nalezy sobie postawic, to pytanie o sens
i rzeczywiste mozliwosci niwelowania tego zjawiska. Jak stwierdza K.W. Frieske:
»Jesli trafie sg koncepcje, ktére wskazujg na to, ze procesy marginalizacji spo-
fecznej whudowane sg w mechanizmy strukturotworcze otwartych, rynkowych
spoteczenstw - to kluczowym zagadnieniem jest nie blokowanie tych mechani-
zméw, lecz przeciwdziatanie ich konsekwencjom”8 Stwierdzenie to wskazuje ze
marginalizacja jest zjawiskiem naturalnym w spoteczenstwach, uniwersalnym
i wpisanym w ich wewnetrzng strukture. Marginalizacja spoteczna generuje sze-
reg negatywnych nastepstw, takich jak patologie, wzrost przestepczosci czy uza-
leznien. Dlatego wyrazne rozgraniczenie pomiedzy blokowaniem, tzn. hamowa-
niem ich naturalnego rozwoju, a przeciwdziataniem, czyli koniecznym ograni-
czaniem nastepstw wynikajacych z wykluczenia spotecznego.

Szukajac metod rozwigzania problemu, jakim niewatpliwie pozostaje margi-
nalizacja spoteczna, nalezy wskazaé przede wszystkim na szeroko rozumiangpro-
filaktyke, a takze przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu. Trzy gtéwne nurty
tych dziatan powinny obejmowac: dziatania uprzedzajgce (strategie informacyj-
no-edukacyjne kierowane do ogétu spoteczenstwa), dziatania powstrzymujace
(kierowane do 0séb z grup ryzyka), dziatania interwencyjne (kierowane do gmp
wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym). Niestychanie wazne
w przywrdceniu jednostek spoteczenstwu wydaje sie stworzenie odpowiednich
warunkéw do podjecia pracy. Mozliwo$¢ uczestnictwa w zatrudnieniu i dostep do
wszelkich zasobow, praw, débr i ustug, to jak najbardziej pozadane dziataniaw sto-
sunku do 0séb wykluczonych.

Konieczno$¢ podejmowania dziatan na rzecz integracji spotecznej zaczyna
sie uwidacznia¢ w polskich realiach. W roku 2003 powstata Narodowa Strategia
Integracji Spotecznej dla Polski. G¥dwnym jej zatozeniem byto umozliwienie
wiaczenia Polski do realizacji drugiego z celéw Strategii Lizbonskiej UE, ukie-
runkowanego na zwalczanie spotecznego wykluczenia, inwestowanie w ludzi oraz
modernizacje europejskiego modelu socjalnego.

7 A. Rurzynowski, Pamietniki bezrobotnych jako Zrédto wiedzy o wykluczeniu spotecznym,
w: Zapobieganie wykluczeniu spotecznemu, red. L. Frackiewicz, Katowice 2005, s. 23.
8K.W. Frieske, art. cyt., s. 35.
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Podsumowujgc rozwazania dotyczace marginalizacji spotecznej, trzeba stwier-
dzi¢, ze skala tego problemu jest znaczaca, a skuteczne ograniczanie nastepstw
tego zjawiska wymaga kompleksowych dziatar w sferze ekonomicznej, spotecz-
nej, kulturowej. Waznym elementem wydaje sie takze zmiana mentalnosci, pew-
nego sposobu myslenia. Warto takze zastanowi¢ sie, czy walka z marginalizacja
to jedynie ,,walka z wiatrakami”, z czyms, co tak naprawde ciezko nazwac i okre-
§li¢, czy raczej walka z jej konkretnymi przejawami i konsekwencjami.

2. Zatrudnienie socjalne jako element aktywizacji spotecznej

Pojecie ,,zatrudnienie socjalne” byto juz znane w PRL. W owych czasach
utozsamiane byto z przerostami zatmdnienia, czyli zbednymi dla procesu produk-
cji nadwyzkami zasobow pracy, jako zjawisko nieefektywne ujemnie wptywajace
na wydajno$¢ pracy. Traktowane byto, jako co$ trwatego dla socjalistycznej go-
spodarki, gdzie realizowana byta zasada petnego zatmdnienia9. Z kolei w pan-
stwach o gospodarce rynkowej dotyczy ono okreslonych gmp i opiera sie na dzia-
falnosci szkoleniowej. A celem tak rozumianego zatmdnieniajest przeciwdziata-
nie wykluczeniu spotecznemu i reintegracja spoteczna. Ustawa o zatmdnieniu
socjalnym jest wtasnie odpowiedzig na obserwowany proces ,,narastajacej fali”
marginalizacji spotecznej, zjawiska okreslanego obecnie, zgodnie z terminologig
Unii Europejskiej, jako spoteczne wykluczenielOl

Nowym elementem dziatan rzadu w kwestii walki z bezrobociem i margina-
lizacjg stato sie u progu XXI wieku wiasnie zatrudnienie socjalne. Zwigzek mie-
dzy terapig oraz pracg socjalng, a dziataniami w zakresie aktywizacji zawodowej
i subsydiowania réznych form zatmdnienia zostat wpisany w ustawe o zatmdnie-
niu socjalnym z dnia 13 czerwca 2003 r.11

9Por. K. Piatek, Zatrudnienie socjalne - dwadzie$cia latp6zniej, Polityka Spoteczna 7(2003),
S. 6.

10Por. C. Mizejewski, Zatozenia ustawy o zatrudnieniu socjalnym, w: Wstrone aktywnejpoli-
tyki spotecznej, red. T. Kazmierczak, M. Rymsza, Warszawa 2004, s. 201.

11 Zatrudnienie socjalne to nowa forma pomocy osobom, ktére nie saw stanie wtasnym stara-
niem zapewni¢ sobie podstawowych potrzeb zyciowych oraz znalazty sie w sytuacji uniemozliwia-
jacej lub ograniczajacej uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym. Ukierunko-
wane jest ono na: bezdomnych realizujacych indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci
W rozumieniu przepiséw o pomocy spotecznej, uzaleznionych od alkoholu, po zakonfczeniu progra-
mu psychoterapii w zaktadzie lecznictwa odwykowego, uzaleznionych od narkotykéw lub innych
Srodkéw odurzajacych, po zakorniczeniu programu terapeutycznego, chorych psychicznie w rozu-
mieniu przepiséw o ochronie zdrowia psychicznego, bezrobotnych w rozumieniu przepiséw o za-
trudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu, pozostajacych bez pracy przez okres co najmniej 24 mie-
siecy, zwalnianych z zaktaddw karnych, majacych trudnosci w integracji ze srodowiskiem, uchodz-
cow realizujacych indywidualne programy integracji w rozumieniu przepiséw o pomocy spotecznej,
ktérzy podlegaja wykluczeniu spotecznemu.
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Uchwalenie tego aktu prawnego byto zapowiedziane juz w dokumencie pt.
Strategiapolityki spotecznej 2002-2005. Ustawodawca skupit sie przede wszyst-
kim na pomocy specyficznym grupom ludnosci. Grupom zmarginalizowanym
spotecznie. Podstawowym celem byto zatem umozliwienie- wtasnie tym ludziom
reintegracji zawodowej jak i spotecznej.

Bezposrednio ustawa odnosi sie zatem do tych oséb lub grup spotecznych,
ktére majg utrudniony dostep do rynku pracy. Wynika to badz z niskich kwali-
fikacji, badzZ tez z braku umiejetnosci spotecznego zaangazowania. Ustawa ta, to
préba zmiany dotychczasowych w znacznej mierze pasywnych instrumentow po-
mocy spotecznej. Oparta na doraznej pomocy finansowej czy rzeczowej pomoc
spoteczna sprzyjata spotecznemu marazmowi, nie tylko pogtebiata marginaliza-
cje, ale takze niejako jg konstytuowata .Wobec powyzszego, zasadnym wydato
sie stworzenie aktu prawnego, ktéry w sposéb klarowny nie tylko wylicza grupy
pozostajace na marginesie zycia spotecznego, ale poprzez stworzenie Centréw
Integracji Spotecznej zmierza do praktycznego wdrozenia teorii zatrudnienia so-
cjalnego.

Ustawa w artykule 1 zawiera definicje 0séb zagrozonych wykluczeniem. Sa
to osoby, ktdre ze wzgledu na swoja sytuacje zyciowa nie sag w stanie zaspokoi¢
wiasnym staraniem swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujg sie w sy-
tuacji powodujacej ubéstwo oraz uniemozliwiajacej lub ograniczajacej uczestnic-
two w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym

Zatrudnienie socjalne wpisuje sie takze w realizacje zatozen Europejskiej
Strategii Zatrudnienia, tzn. w promocje réwnych szans w dostepie do rynku pra-
cy. Zgodnie z zatozeniami ustawy, dziatania podejmowane przez Centra Integra-
cji Spotecznej majg doprowadzi¢ do usamodzielnienia oséb dotknietych dysfunk-
cjami, aby umozliwi¢ im osiggniecie wiasnym staraniem niezaleznosci ekono-
micznej. Ustawa ta angazuje takze sektor pozarzagdowy w realizacje zatrudnienia
socjalnego. Jak stwierdza M. Szylko-Skoczny: ,,Opierajac sie na idei spotdziel-
czosci, przyjeto rozwigzania pozwalajace zwiekszy¢ znaczenie sektora pozarza-
dowego w walce z bezrobociem oraz wykluczeniem spotecznym” 12

Ustawa o zatrudnieniu socjalnym by#a niewatpliwie odpowiedzig rzadu na
wzrastajgce zagrozenie marginalizacja spoteczna. Dos¢ oczywisty pozostaje fakt,
ze owe wykluczenie czy marginalizacja sgw znacznej mierze generowane bezro-
bociem, cho¢ nie tylko. Jednak witasnie brak pracy wydaje sie by¢ tym punktem
wyjscia dla mnozenia sie innych patologii spotecznych, a to z kolei prowadzi do
wyselekcjonowania grup spotecznie zmarginalizowanych. Pomoc tym ludziom
Swiadczona przez urzedy pracy, ktére dziatajgpodobniejak osrodki pomocy spo-

2 M. Szylko-Skoczny, Polityka spoteczna wobec bezrobocia Trzeciej Rzeczpospolitej, War-
szawa 2004, s. 245.
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tecznej, tagodzgjedynie skutki bezrobocia, zapewniajgc bezrobotnym wytgcznie
ostong socjalng. | w tym witasnie miejscu zamyka sie ,,btedne koto” pomocy spo-
fecznej. skutki - to znaczy dziala sie po czasie, kiedy bezrobotny juz zupenie
upadnie na dno. W tej sferze polityki spotecznej nalezy dziata¢ zapobiegawczo,
aktywizujaco. Podejmowanie dziatan, ktore zwiekszytyby szanse oséb bezrobot-
nych na powr6t na rynek pracy wydaja sie w tej mierze podstawowymi. Warto
zatem zapyta¢, czy ustawaz 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnymwyszta
naprzeciw istniejgcym problemom?

Ustawa o0 zatrudnieniu socjalnym jest ustawgnapisang do okreslonej katego-
rii 0s6b wykluczonych spotecznie. Bezposrednio odnosi sie do tej grupy i zawiera
prawng definicje zatrudnienia. Rozumiane jest ono przez ustawodawce jako ak-
tywnos$¢, ktdra zmierza do nabycia zdolnosci zatrudnieniowej, odzyskania poczu-
cia godnosci i wiary w siebie. Zatem zatrudnienie nie jest tutaj rozumiane wytacz-
nie jako praca zarobkowa, ale wtasnie jako umiejetno$¢ ponownego dostosowa-
nia sie do rynku pracy i funkcjonowania w nim. Wprowadzono niejako nowg
tre$¢ zatrudnienia.

Podobne ustawy funkcjonujgwe Witoszech, Grecji, Finlandii, Portugalii, Hisz-
panii. Stanowig one w duzej mierze realizacje zasady spétdzielczosci socjalnej
i wpisujg sie w szeroki nurt ekonomii spotecznej. Projekt ustawy o zatrudnieniu
socjalnym przedstawiono pod koniec 2002 roku, a sama ustawa zostata uchwalo-
na 13 czerwca 2003 roku (Dz.U. z 2003 r., nr 122, poz. 1143). W uzasadnieniu do
projektu ustawy czytamy, ze ustawa 0 zatrudnieniu socjalnym stanowi element
szerszych dziatan rzadu zmierzajacych do zbudowania krajowej strategii prze-
ciwdziatania wykluczeniu spotecznemu. Wyraznie zatem okres$lono i sprecyzo-
wano cel ustawy - ograniczenie skali zjawiska marginalizacji. Zdefiniowano tak-
ze samo zatrudnienie socjalne jako zapewnienie okreslonym grupom mozliwosci
uczestnictwa w zajeciach prowadzonych w Centrach Integracji Spotecznej i klu-
bach integracji spotecznej lub podjecia zatrudnienia wspieranego. Jest ona zatem
adresowana do tych samych kategorii 0sdb, co ustawa o pomocy spotecznej, roz-
nica polega jednak na tym, ze tutaj postawione sg przed nimi konkretne wyma-
gania. Wida¢ juz chociazby w tej na pozor szerokiej, ale tak naprawde zawe-
zajacej sie w praktyce, grupie oséb, ze pozostawanie na marginesie zycia spotecz-
nego moze byé bardzo roznie rozumiane. lu sposrdd wszystkich bezdomnych
w naszym kraju uczestniczy w programach integracyjnych, ilu narkomandw chce
odbywac terapie? Jezeli ta ustawa jest chociazby w niewielkim stopniu motywa-
cjg do zmiany wiasnego zycia, to juz mozna mowi¢ o pozytywnych skutkach jej
dziatania.

Nalezy zaznaczy¢, ze przepisy tej ustawy nie dotycza osdb, ktére pobierajg
zasitek dla bezrobotnych, przedemerytalny, Swiadczenie przedemerytalne, rente
socjalna, strukturalngrente z tytutu niezdolnosci do pracy, emeryturg. Zatem 0so-
by okreslone w ustawie charakteryzuje przede wszystkim brak aktualnych docho-
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déw13 Widac wiec, ze sama idea zatrudnienia socjalnego jest skierowana do wy-
raznej, okrojonej grupy spotecznej, grupy spotecznie uposledzonej, wykluczone;j.
Zatrudnienie socjalne ma by¢ kotem ratunkowym, chronigcym przed stoczeniem
sie namargines spoteczny, austawa o zatrudnieniu socjalnym moze sie staé praw-
dziwgwedka dla ludzi, ktérzy bardzo chcg sie z tego stanu wyrwaé. Reintegracja
spoteczna i zawodowa ma przebiega¢ w dwdch etapach. Po pierwsze nalezy do-
trze¢ do os6b wykluczonych z oferta pomocy, nastepnie umozliwic¢ im realizacje
indywidualnego programu integracji w specjalnie do tego utworzonych jednost-
kach nazwanych Centrami Integracji Spotecznej. Zatem, jasno okreslonym i wy-
artykutowanym celem tworzenia Centréw Integracji Spotecznej jest reintegracja
zawodowa i spoteczna. Zatozenie to jest jak najbardziej szlachetne i spotecznie
uzyteczne. Reintegrowac, to przeciez przywracaé spoteczenstwu tych ludzi, ktdrzy
z jakich$ powodow pozostajg niejako poza nim - o ile jest to w og6le mozliwe,
Kidy mowa o cztowieku jako osobie spotecznej. Realizacja reintegracji zawodo-
wej dokonuje sie poprzez szkolenia, praktyki zawodowe, natomiast reintegracja
spoteczna - poprzez warsztaty terapeutyczne czy grupy samopomocowe. W ra-
mach reintegracji zawodowej, centra mogg prowadzi¢ dziatalno$¢ wytworcza,
ustugowa, handlowa, czy dziatalnos¢ wytworcza w rolnictwie z wytaczeniem dzia-
falnosci zwigzanej z przemystem tytoniowym, spirytusowym, piwowarskim.
Uczestnictwo w zajeciach prowadzonych przez centramoze nastgpi¢ na wnio-
sek samego zainteresowanego, jak tez moze on zostac¢ skierowany tam na wnio-
sek zaktadu lecznictwa odwykowego, powiatowego centrum pomocy rodzinie,
powiatowego urzedu pracy, osrodka pomocy spotecznej, organizacji pozarzado-
wej lub Klubu integracji spotecznej, za zgoda tej osoby lub jej przedstawiciela
ustawowego. Zajecia w Centrum opierajg sie na podpisanym przez kierownka
centrum z osobg zainteresowang indywidualnym programie zatrudnienia socjal-
nego. Program ten zasadza sie na obserwacji i ocenie sytuacji zawodowej i spo-
tecznej danego uczestnika, co z kolei pozwala na uzaleznienie udzielenia pomocy
od aktywnosci $wiadczeniobiorcy (np. podjecie szkolenia). Okres prébny przeby-
waniaw centrum wynosi Imiesigc i w tym czasie osoba ta dostaje 50% zasitku dla
bezrobotnych, tzw. $wiadczenie integracyjne (zwracane przez staroste z Fundu-
szu Pracy), po tym okresie wynosi ono juz 80%. Maksymalny okres uczestnictwa
w zajeciach w Centrum Integracji Spotecznej wynosi 11 miesiecy (moze by¢
wyjatkowo przedtuzony o 6 miesiecy). Zasadniczym zadaniem jest realizowanie
petnego zakresu programu zatrudnienia socjalnego umozliwiajgcego walke z ubo-

B W Polsce dziata okoto 50 Centréw Integracji Spotecznej. Nadrzednym celem CIS jest usa-
modzielnienie oséb wykluczonych spotecznie, wyciagniecie ich z systemu pomocy spotecznej przez
doprowadzenie do samodzielnego powrotu na rynek pracy. Kompleksowe dziatania Centréw zmie-
rzajg do zapewnienia uczestnikom pomocy w uzyskaniu bezpieczernstwa socjalnego przy zastoso-
waniu oddziatywan profilaktycznych, aktywizacji zawodowej oraz wsparciaw rozwoju osobistym.
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stwem i wykluczeniem spotecznym. Centrum Integracji Spotecznej, chcac przy-
czynia¢ sie do powrotu swoich podopiecznych na ,,otwarty” rynek pracy, musi
zaplanowa¢ od samego poczatku, a wiec od momentu uzyskania statusu, $cistg
wspotprace z lokalnymi instytucjami dziatajacymi na rzecz zatrudnienia i prze-
ciwdziatania bezrobociu.

Wsrdd wielu gtoséw wypowiadajacych sie na temat zatrudnienia socjalnego,
dostrzec mozna zaréwno gtosy pozytywne, jak i negatywne. Warto wiec zastano-
wi¢ sie nadjednymi i drugimi. Sposréd wielu formutowanych zarzutéw, na pierw-
szym miejscu wyltania sie ten méwiacy o tym, ze w ustawie brakuje zachety dla
wiadz lokalnych, atylko lokalny sojusz narzecz zatrudnienia socjalnego ma szanse
przynies¢ wymierne korzysci wszystkim sektorom14. Niemniej waznajest watpli-
wos¢, ktorg wyraza A. Rajkiewicz. Wychodzi on w ocenie ustawy z 13 czerwca
2003 roku od watpliwosci, czy jest w ogéle sens uchwalania nowej ustawy i po-
wolywania nowej instytucji - Centrum Integracji Spotecznej. Nie podwazajac
koniecznos$ci podejmowania dziatan na rzecz ograniczania wykluczenia spotecz-
nego, watpi on w sam sens tworzenia odrebnej ustawy. Stwierdza miedzy innymi:
»Wszak mamy dzisiaj rozbudowany system pomocy spotecznej i urzedéw pracy,
dziata inwalidzka spo6tdzielczo$¢ pracy, a organizacje pozarzadowe rozpoczynaja
nowy - ustawowo umocowany - etap funkcjonowania” 15

W podobnym duchu ustawe ocenia J. Starega-Piasek, méwiac ze: ,,istniejg du-
ze niewykorzystane mozliwosci tkwiace w obowiazujacym ustawodawstwie, jak
i w potencji samorzadow lokalnych i spotecznosciach obywatelskich, ktorych nie
uruchomi kolejna ustawa, ajedynie determinacja ludzi i pojawienie sie lokalnych
lideréw™ 16. Mimo to, wskazuje ona szereg pozytywnych rozwigzan, jak chociaz-
by - cowazne szczegdlnie dla organizacji pozarzadowych - wytaczenie ich z prze-
pisdw dotyczacych dziatalnosci gospodarczej, kiedy prowadzg Centrum. Poza tym,
walorem ustawy jest fakt, ze przywracanie do zawodu, do podjecia pracy odbywa
sie pod opieka psychologa czy instruktora, jest to wazne, gdyz - jak wiadomo -
brak pracy powoduje znaczne spustoszenie takze w sferze psychiki.

Pozytywny stosunek do ustawy prezentuje takze K. Pigtek, ktéry mowi:” ze
zatrudnienie socjalne bedzie sposobem na ograniczenie bezrobocia poprzez sub-
wencjonowanie stanowisk pracy czy catych przedsigebiorstw. Inny pozytywny sku-
tek wynikajacy z obowigzywania ustawy o zatrudnieniu socjalnym, to ,,wzrost
aktywnosci spotecznej w postaci nowopowstajacych organizacji pozarzagdowych
lub reanimacjajuz istniejgcych” 17.

14 Por. J. Tomczak, Promocja przedsiebiorczosci a zatrudnienie socjalne, Polityka Spoteczna
10(2002), s. 38.

B5A. Rajkiewicz, art. cyt., s. 6.

16J. Starega-Piasek, Ustawa o zatrudnieniu socjalnym, w: Wstrone aktywnejpolityki spotecz-
nej, red. T. Kazmierczak, M. Rymsza, Warszawa 2003, s. 197.

17 K. Pigtek, art. cyt., s. 9.
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Po siedmiu latach od wej$ciaw zycie ustawy o zatrudnieniu socjalnym, w kraju
sktadajagcym sie z prawie 2,5 tysigca gmin, aktywnie dziatajedynie okoto 50 Cen-
trow Integracji Spotecznej.Najlepszym podsumowaniem samej idei ustawy i tresci
w niej zawartychjest - w opinii autora - my$l pani J. Staregi-Piasek, ktora pisze:
»Ustawa daje duze mozliwosci. Ale oto, aby bakcyl aktywnosci przetrwat, prze-
rodzit sie w efektywnos$¢ ekonomiczng, wszedt w obszar ekonomii spotecznej,
trzeba specjalnie zadbaé i stworzy¢ ku temu odpowiednie warunki zewnetrzne” 18
Do tych stow nalezy jeszcze dodac i to, ze w polskim spoteczefstwie musza do-
konac sie gtebokie zmiany mentalne w stosunku do bezrobotnych i grup spotecz-
nie zmarginalizowanych. Nie wszyscy ludzie sg Zli, nie wszyscy nie chcg praco-
wac czy poddawac sie szkoleniom. Sgprzeciez wielorakie uwarunkowania osobi-
ste, spoteczne, kulturowe czy religijne, ktére decyduja o zaistniatych przypadkach.

Zakonczenie

Zjawisko marginalizacji spotecznej - rozumiane jako niepetnowartosciowa
i ograniczona mozliwosc¢ partycypowaniaw zyciu spotecznym - powoduje napiecia
i dysproporcje, ktdre moga sta¢ sie punktem wyjscia do zachowan patologicz-
nych, przestepczosci czy innych szkodliwych spotecznie zjawisk. Pozostawanie
na marginesie moze by¢ przez jednych zaakceptowane - i tym gorzej dla nich, bo
tkwig oni w swej bezradnosci i bezczynnosci i nie majg wptywu na bieg spraw
publicznych, inni moga przyja¢ postawe buntownicza, roszczeniowa, ato prowa-
dzi do frustracji, oporu, buntu przeciwko strukturom zycia spotecznego. Trzeba
zatem jasno stwierdzi¢, ze samo zjawisko marginalizacji, jak i grupy nia dotknie-
te, jest ztozone i wewnetrznie zréznicowane. Zatem dogtebna analiza wszystkich
aspektow marginalizacji spotecznej jest niezbedna, aby méc podejmowac kon-
kretne dziatania celem przywrécenia wzglednej réwnowagi w spoteczenstwie.

Naprzeciw owym problemom spotecznej izolacji wychodzi ustawa o zatrud-
nieniu socjalnym. ldeata wpisuje sie w nurt dziatan zmierzajacych do pobudzania
aktywnosci i promocji mobilnosci wsrdd specyficznych grup spoteczeristwa- grup
uposledzonych, wytragconych z rytmu spotecznego zycia. W $wietle tej ustawy,
praca staje sie czynnikiem podstawowym, nie tylko wigczajgcym w spoteczny
obieg, ale - co wiecej - przywracajgcym wiare we wiasne mozliwosci i w mozli-
wos¢ wpltywu na bieg spraw publicznych. Potencjat, ktéry stwarza ustawa, zwhasz-
cza za posrednictwem Centrow Integracji Spotecznej, jest swego rodzaju furtkg
do reintegracji spotecznej, ale takze ogromnym wyzwaniem, przed ktorym stojg
nie tylko same Centra- odpowiedzialne za nalezyte przeprowadzenie programéw
ksztatcacych, ale przede wszystkim sami zainteresowani, ludzie ktérzy podejmu-

18J. Starega-Piasek, art. cyt., s. 200.
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ja ogromy wysitek, wysitek, w ktérym nie moga by¢ pozostawieni sami sobie.
Realizowane przez Centra programy reintegracji spotecznej i zawodowej to nie-
zmiernie wazny czynnik wzmacniajacy spoteczenstwo ijednostki w przekonaniu
o0 koniecznosci petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze ustawa o zatrudnieniu socjalnym jest
duzaszansai daje nadzieje na reintegracje spoteczng i zawodowagrup wykluczo-
nych. Dziatalno$¢ Centréw i klubdw integracji spotecznej jest waznym czynni-
kiem wspierajacym wykluczonych w ich zmaganiach. Wida¢ zatem konieczny
zwigzek miedzy zjawiskiem marginalizacji a zatrudnieniem socjalnym, jedno ge-
neruje takie czy inne nastepstwa, a drugiejestprobaprzeciwdziataniatym nastep-
stwom. Czy dziatalnos¢ Centrow przyniesie realne korzysci, czy wptynie na zwiek-
szenie mobilnosci i wzrost kwalifikacji - to pokaze z pewnoscig czas. Pewne jest
natomiast, ze dziatania na rzecz spotecznej reintegracji powinny by¢ nie tylko
wzmagane i kontynuowane, ale takze powinny sta¢ sie priorytetem w dziataniach
polityki spoteczne;.

SOCIAL EMPLOYMENT AS AN INSTRUMENT TO COUNTERACT
SOCIAL EXCLUSION

Summary

The article puts forward the thesis that social employment may be an appropriate instrument to
counteract social exclusion. Employment is an element of social stimulus to action, and promotes
social and occupational mobility. These are part of an active social policy geared for maximizing
human resources. Welfare services are a very desirable fonn of assistance but this assistance cannot
replace the potential of individuals. It is aimed at ending the period of unemployment and creating
conditions leading to sustainable employment.

Keywords: social pathologies, social employment, social marginalization, employment, unem-
ployment, social isolation, social and professional reintegration, social policy, professional deve-
lopment, professional qualifications
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