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rozréznieniu ich znaczen. Wielka pomoca dla uczacych si¢ stowek byloby wyposazenie
Stowniczka (pojawiajacego si¢ w kazdej lekcji) w terminy wystepujace w jezyku polskim,
a pochodzace od greckich wyrazow (taka praktyke stosuje Swetnam). Adresatami pod-
recznika sa glownie studenci teologii, ktorzy dzigki temu mogliby rozpoznaé etymologi¢
wielu terminéw obecnych w naukach humanistycznych.

Wsréd dodatkow znajduje sig tez indeks rzeczowy. O ile sam w sobie moze by¢ wiel-
ce pomocny (przy pierwszym kontakcie z podrecznikiem trudno rozszyfrowac kryteria
uktadu tresci), to moze warto przemyslec¢ jego uktad, aby byt bardziej przejrzysty (podziat
zagadnien na fleksje i sktadnig, odréznienie ogélnych zasad odmiany od form poszczegdl-
nych czasownikow).

Najbardziej jednak widocznym mankamentem publikacji jest jej layout (pochodzacy
wszak raczej od wydawnictwa niz od autora). Korzystanie z roznych czcionek (innej dla
tekstu podstawowego, innej dla naglowkow, jeszcze innych dla stow ,,Stowniczek™ oraz
,Cwiczenie podstawowe” i ,,Cwiczenie dodatkowe™), ponadto stosowanie pogrubienia,
kursywy (nie tylko w wyrazach tacinskich), kapitalikow i réznych rozmiaréow czcionki
moze rozpraszac¢ i nuzy¢ studentéw pracujacych dtuzszy czas z podrgcznikiem. Takze
czcionka grecka (cho¢ wigksza od tacinskiej, co przemawia na jej korzys¢) nie jest dosé
czytelna: litery sa zbyt blisko siebie, a polaczenie przydechu z akcentem czgsto powoduje
przesunigcie tych znakéw diakrytycznych w lewo.

Niemniej pamigtac¢ nalezy, ze jest to dopiero pierwsze wydanie Gramatyki. Mozna
wigc mie¢ nadziejg, ze kolejne wydania zostang poprawione (takze przez wnikliwa korek-
te — nie tylko jezyka polskiego; zdanie: mpodpfital eloww *Apr zostato przettumaczone jako
,;Oni sa prorokami”, czym wiec jest ’Aun; piszemy praesens, a nie presens — s. 22). Autor
troszczy si¢ o wprowadzenie akcentu gravis, ale nie ustrzegt si¢ kilku btedow (przykta-
dowo, s. 61 1 69). Oprocz usunigcia niedopatrzen, warto bytoby dopracowaé zawartosé¢
dotaczonej juz do pierwszego wydania plyty CD. Obecnie wykorzystano tylko 364 KB;
dodanie plikéw (klucza do ¢wiczen, stownika w wersji edytowalnej, prostego progra-
mu umozliwiajacego naukg¢ slownictwa) nie zwigkszy przeciez rozmiaréw obszernego
— 590-stronicowego — podrecznika.

Monika Czarnuch
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Marta Makowska, Etyczne standardy marketingu farmaceutycznego, Wydawnictwo
CeDeWu.pl, Warszawa 2010, 262 s.

Tematyka zdrowotna wzbudza w Polsce wiele emocji. W mediach regularnie pojawiaja
si¢ wstrzasajace informacje na temat korupcji w sektorze ochrony zdrowia. Ujawniane sg
takze naduzycia, jakich dopuszczaja si¢ koncerny farmaceutyczne, aby zwigkszy¢ sprze-
daz promowanych przez siebie produktow leczniczych. Najbardziej nagloéniona sprawa
w ostatnich latach bylo zdemaskowanie formy szkolen dla przedstawicieli handlowych
firmy Roche Polska. Owe szkolenia miaty bowiem na celu przekazanie przedstawicie-
lom informacji, jak wywiera¢ wptyw na lekarzy, ktorzy nie wywiazuja si¢ z ustalonych
wczesniej zobowigzan wobec firmy farmaceutycznej. Chodzito tutaj przede wszystkim
o wyegzekwowanie od medykow okre$lonej ilosci recept na promowany przez producenta
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lek. Ta tematyka zainspirowata Marte Makowska do podjgcia badan nad relacjami lekarz
— przedstawiciel medyczny oraz ich wymiaru etycznego.

Ksiazka Etyczne standardy marketingu farmaceutycznego powstata na podstawie
pracy doktorskiej autorki o tym samym tytule. Praca ta wygrata w konkursie Verba Ve-
ritas organizowanym przez Konferencj¢ Przedsigbiorstw Finansowych w Polsce. Na ca-
1os¢ publikacji sktada si¢ sze§¢ rozdzialow, poprzedzonych wstepem i podsumowanych
w zakonczeniu. Cztery pierwsze segmenty stanowia wprowadzenie w tematyke podjetego
problemu, natomiast dwa ostatnie przedstawiaja wyniki badan przeprowadzonych przez
autorke.

Etyczny wymiar rynku farmaceutycznego w Polsce jest problemem niemal catkowi-
cie pomijanym w badaniach naukowych. Nieliczne publikacje dotykajace tej kwestii nie
wyczerpuja tematu (por. A. Czerw, Satysfakcja i lojalnos¢ klienta na rynku farmaceutycz-
nym, Warszawa 2008; Marketing strategiczny na rynku farmaceutycznym, red. M. Micha-
lik, B. Pilarczyk, H. Mruk, Krakow 2008). W kilku wigkszych analizach mozna znalez¢
wzmianki o rynku lekow, ale jedynie przy okazji omawiania calego zagadnienia etyki
w ochronie zdrowia. Autorka jest tego swiadoma, dlatego tez podjgcie przez nig badan
nad etycznym aspektem wspotpracy migdzy lekarzami a przedstawicielami medycznymi
wydaje si¢ by¢ catkowicie zasadne. Nieco mylacy natomiast moze by¢ sam tytul pracy,
ktory moze sugerowac, iz autorka ustosunkuje si¢ takze do etycznych standardéw obo-
wiazujacych farmaceutow i wlascicieli aptek. Jednak juz we wstepie Marta Makowska
ogranicza swoje pole badawcze do relacji lekarz — przedstawiciel medyczny.

Cztery pierwsze rozdziaty Etycznych standardow wprowadzaja czytelnika w tema-
tyke marketingu farmaceutycznego. Autorka na samym poczatku charakteryzuje rynek
farmaceutyczny w Polsce, porownujac go rowniez do modeli swiatowych. Godny uwagi
jest fakt podkreslenia pozytywnych aspektéw dziatania firm farmaceutycznych, dzigki
czemu praca nie nabiera charakteru ,,polowania na czarownice”. Drugi rozdziat ksiaz-
ki skupia si¢ na kwestiach etycznych na rynku farmaceutycznym, uwzgledniony przy
tej okazji zostaje tez konflikt interesow na linii lekarz — firma farmaceutyczna. Kolejny
rozdziat opisuje psychologiczne i socjologiczne narzedzia wptywu spotecznego, wyko-
rzystywane, bardziej lub mniej $wiadomie, przez przedstawicieli firm farmaceutycznych.
Autorka odwotuje si¢ w tym miejscu do opracowanych przez Roberta Cialdiniego szeSciu
regut wplywu spotecznego, ktore stanowia obecnie bazg dla wigkszosci §wiatowych pub-
likacji naukowych, dotyczacych manipulowania cztowiekiem. Wreszcie czwarty rozdziat
stanowi opis oficjalnych standardow marketingu farmaceutycznego. Przytoczone zostaja
w nim uregulowania prawne oraz kodeksy obowiazujace w Polsce, Unii Europejskiej oraz
Stanach Zjednoczonych Ameryki Péinocne;.

Dwa ostatnie rozdziaty pracy dotycza metodologii i interpretacji otrzymanych wyni-
kow. Marta Makowska jest z wyksztatcenia socjologiem, nie dziwi wigc, iz zastosowa-
fa w swojej pracy narzedzia socjologiczne. Przeprowadzone przez nia wywiady dotycza
dwoch grup respondentow. Pierwsza stanowia przedstawiciele medyczni pracujacy w za-
wodzie obecnie lub w przesztosci, a druga lekarze praktycy. Jak podkresla sama autorka,
przedmiot badania byt dla niej malo znany, dlatego tez swobodne wywiady z przedsta-
wicielami medycznymi oparta wytacznie na sformutowanych przez siebie pytaniach ba-
dawczych. Nie zostaty przedstawione hipotezy badawcze. Na podstawie zebranych wypo-
wiedzi przedstawicieli medycznych autorka sformutowata nastgpnie ankietg dla lekarzy,
ktéra umieszczono na jednym z portali medycznych. Rowniez w tym wypadku autorka
ograniczyla si¢ do sformulowania pytan badawczych. Przeprowadzone przez autorke ana-
lizy pozwolity odpowiedzie¢ na postawione przez nia pytania badawcze i uzyskac obraz
etycznych standardow, funkcjonujacych w relacjach lekarz — przedstawiciel medyczny.
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W zakonczeniu autorka pokusita si¢ o wskazanie pewnych rekomendacji w odniesieniu
do etyki rynku farmaceutycznego. Dzialanie takie wydaje si¢ by¢ nieuzasadnione, po-
niewaz praca socjologa polega na opisie i probach wyjasnienia danych zjawisk, a nie na
formutowaniu ocen i wskazan etycznych. Widoczny jest tez w pracy brak argumentow dla
uzasadnienia wysuwanych rekomendacji etycznych.

Niewatpliwie badania przeprowadzone przez Marte Makowska dostarczyly wielu
cennych informacji na temat relacji lekarzy z firmami farmaceutycznymi. Autorka za-
data sobie wiele trudu w trakcie przeprowadzania wywiaddéw oraz podczas analizy wy-
nikow. Przedstawione przez niag wyniki moga stanowi¢ cenne informacje dla osob, ktore
na co dzien nie maja kontaktu z lekarzami i przedstawicielami firm farmaceutycznych.
Niestety jako osoba niezwiazana bezposrednio z rynkiem lekoéw popetnita kilka biedow.
Warto zwrdci¢ na nie uwage, szczeg6lnie ze autorka adresuje swoja ksiazke takze do osob
zwiazanych zawodowo z ochrona zdrowia. W ksiazce pojawia si¢ sformutowanie ,,fir-
ma innowacyjna” (s. 141), ,,firma generyczna” (s. 141), a nawet ,,firma homeopatyczna”
(s. 177). Jest to zapewne pewien skrot myslowy, a autorka miata na mysli odpowiednio
firmy produkujace leki i 1nn0wacyjne (orygmalne) generyczne i homeopatyczne. Rowniez
przytoczone przez autorke rozroéznienie mlqdzy lekami oryginalnymi a generycznymi do-
maga si¢ poprawienia. Makowska sugeruje, ze leki te sa identyczne (s. 19). Tymczasem za-
wieraja one t¢ sama substancje¢ czynna, ale substancje pomocnicze wykorzystywane przy
produkgji tych lekéw moga by¢ rézne. Wskazywana przez autorke identyczno$é dotyczy
przypuszczalnie kwestii udowodnienia przez producenta leku generycznego bioré6wno-
wazno$ci wzgledem oryginalnego leku. Pojawity sig tez pewne bledy w cytowanych teks-
tach. Przytoczony fragment ksiazki Cialdiniego zawiera sformutowanie ,,brokery wapnia”
(s. 56), co razi czytelnika obeznanego z wiedza medyczng. W oryginale blad ten nie wy-
stgpuje 1 znajduje si¢ tam poprawna wersja ,,blokery wapnia”. Autorka wspomina réwniez
glosna sprawg firmy farmaceutycznej Roche, ale nie koryguje wypowiedzi przedstawi-
cielki medycznej, ktora blednie wspomina w tym miejscu firm¢ La Roche — producenta
dermokosmetykow (s. 180).

Chociaz autorka nie zajmuje si¢ w swojej pracy etyka farmaceutéw, odnosi si¢ do tej
problematyki na marginesie swoich rozwazan. Wysuwa ona niepoparte zadnymi dowo-
dami tezy, jakoby farmaceuci czerpali wigksze korzysci niz lekarze ze wspotpracy z fir-
mami farmaceutycznymi. Mozliwe, ze twierdzenie to jest prawdziwe, jednak autorka nie
réznicuje tutaj farmaceutow od wiascicieli aptek, ktorzy nie musza by¢ farmaceutami,
a to stanowi juz powazny btad (s. 38). Rowniez usytuowanie doradztwa farmaceuty na
tym samym poziomie, co rady sasiadki czy kogo$ z rodziny budzi powazne zastrzezenia
(s. 36). Mimo wszystko farmaceuta posiada znacznie wigksza wiedz¢ w zakresie leczenia
r6éznych schorzen niz przecigtny cztowiek.

Ogromna zaleta pracy jest zwrocenie uwagi na tematyke dotad niepodejmowana przez
polskich badaczy. Byto to zadanie tym trudniejsze, jesli wezmie si¢ pod uwage brak bez-
posredniego zwiazku autorki z rynkiem farmaceutycznym. Z pewnoscia badania tej kwe-
stii wymagaja dalszego rozwinigcia, szczegdlnie w aspekcie etycznej oceny rynku far-
maceutycznego. Mozna zatem uznaé pracg Marty Makowskiej za przyczynek do rozwoju
badan w tym zakresie tematycznym.

Anna Grychtot



