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Technologia porozumienia dziedzictwem

wspolczesnej kultury
Metody transmisji i sens przekazu

Problem kulturowego dziedzictwa wspotczesnej Europy z konieczno$ci musi
byé traktowany szeroko. Mozna przeciez méwi¢ o tym, co dzisiejsza Europa za-
chowala ze swoich starych tradycji, i tym samym, co stanowi o jej toZsamosci;
mozna takze rozwazac, jakie elementy kultury innych kontynentéw wchiongla we
wlasng kulture. Ten odziedziczony ,spadek” — cho¢ nie stanowi on o jej europej-
skosci — pomaga jej sie rozwija¢ i determinuje jej mozliwosci w §wiecie. Mam na
mysli dziedzictwo specyficzne, a mianowicie szeroko ujgta technologi¢ porozu-
mienia, ktérej pierwotne elementy rozwijaty sie w granicach Europy, ale takze na
innych obszarach. Kiedy mowi si¢ o kulturze wspdlczesnej, mowi si¢ tym samym
o Europie. Jednak kultura wspolczesna nie mialaby obecnego charakteru, gdyby
nie jej bogate dziedzictwo, spadek w postaci technologii komunikowania obecnej
od poczatku dziejow ludzkiego porozumiewania sig.

Stowo ,komunikowanie” pochodzi z lacinskiego communicare, co oznacza:
‘byé w relacji z czyms lub kims, uczestniczy¢ w czyms, zrzeszaé sie z kim§’. Ter-
min ten uzywany jest powszechnie i rozni autorzy nadajqa mu rézne znaczenia
stosownie do uprawianej przez nich dyscypliny wiedzy. A. Ayer, B. Berelson
i G. Steiner traktuja komunikowanie jako transmisje; M. Andersen i M. Adler
— jako rozumienie; T. Anastasij i Schaecter ujmuja komunikowanie jako od-
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dzialywanie; J. Reuch i C. Cherry — jako igczenie si¢ czy tworzenie wspolnoty;
G. Gerbner — jako interakcje; wedlug D. Krecha, R. Crutchfielda i E. Ballacheya
komunikowanie jest wymiana; wedlug M. L. DeFleura natomiast jest ono sklad-
nikiem procesu spotecznego!. Niekiedy roznice te funkcjonuja jedynie na plasz-
czyznie jezykowej, czasem jednak wynikajq z odmiennego rozumienia zakresu
i charakteru samego zjawiska.

Jedno nie ulega watpliwosci: komunikowanie, nawet najszerzej pojgte, zawsze
laczy sie z informacja, jakkolwiek by ja pojmowaé. Mozina wigc przyjac¢ za
A. Kloskowska, Zze komunikowanie jest procesem ,przekazywania z centrum,
okreslanego jako zrodlo, tresci zawartych w symbolicznej postaci znakow skiero-
wanych do odbiorcow posiadajacych zdolnosé ich przyjecia”.

Co zatem oznacza stwierdzenie, Ze technologia porozumienia (inaczej: komu-
nikowania) jest tym, co dziedziczy wspolczesna kultura? Aby to wyjasnié¢, naj-
pierw rozwaze, czym charakteryzuje sie kultura wspolczesnosci postrzegana
przez pryzmat porozumienia i co w tej kulturze nie jest jej wlasnym tworem,
lecz odziedziczonym i szeroko wykorzystywanym, a wigc sprobuje przedstawi¢ —
ujmujac zagadnienie wlasnie pod katem porozumienia — co kulturg wspolczesng
poprzedzalo. Konieczne jest takze wyjasnienie, co rozumiem przez poj¢cie ,tech-
nologia”. Najczgsciej okreslana jest ona jako sposoby i systemy zdobywania i wy-
twarzania $rodkow spozycia, narz¢dzi, urzadzen infrastruktury i jej wyposazenia.
Za M. Poregbskim przyjmuje¢, ze technologia ,[...] to sposoby i systemy wytwarza-
nia wszelkiego rodzaju srodkéw porozumienia i przekazu, od prostych sygnatow
glosowych, gestow i sladow poczawszy, a na ztozonych kreacjach obrazowych —
dzwigkowych, ruchowych i wizualnych — a takze na sposobach i systemach ich
utrwalania, zabezpieczania i zapisywania, skonczywszy”3.

Komunikowanie, a tym samym rozwoj technologii porozumienia stanowig
o charakterze kultury w ogoéle, a kultury wspolczesnej najbardziej. Smialo
mozemy mowic¢ o fenomenie komunikacji, a idac za J. Careyem — o komunikacji
jako kulturze®. Nie sposob oprze¢ sie stwierdzeniu, ze tym, co charakteryzuje
$wiat wspolczesny, jest ,informacyjna eksplozja”. Informacje bombarduja nas ze-
wszad, w kazdym niemal momencie, czesto niezaleznie od naszej woli, w zaska-
kujacym tempie i wielorakimi srodkami. Kultura wspolczesna odznacza sie obec-
noscig i ciaglym wytwarzaniem coraz nowocze$niejszych, szybszych, dokladniej-
szych i dalej siggajacych srodkow porozumienia i przekazu. Mowa tu o druku,
telegrafie, telefonie stacjonarnym i komérkowym, fotografii, filmie, radiu, telewi-
zji, cyfrowych odtwarzaczach dzwicku i obrazu, komputerze itd. Kiedy M. Ler-

t Zob. T. Goban-Klas: Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, te-
lewizji i Internetu. Warszawa—Krakow 1999, s. 42,

2 A . Ktoskowska: Kuliura masowa. Warszawa 1986, s. 218.

3 M. Porebski: lkonosfera. Warszawa 1972, s. 102.

4 Zob. ). Carey: Communication as Culture. Essays on Media and Society. Boston 1989,
s. 24.
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ner stwierdzil, ze ,radio i telewizja to $wiat w domu”, nie moégl wiedzie¢, ze
obecnos¢ swiata w domu bedzie jeszcze pelniejsza za sprawa Internetu.

Wszystkie wymienione osiggnigcia to oczywiscie srodki wytworcze, nowocze-
sne narzgdzia, ktérymi poshuguje si¢ cztowiek w celu najogolniej poj¢tego komu-
nikowania si¢ czy tez porozumienia. Podkreslam jednak, Ze sa to srodki wytwor-
cze, ktérych osnowe stanowig srodki twodrcze komunikowania sig, obecne od
poczatkow dziejow ludzkosci. Ludzie porozumiewali sig¢ ze soba, zanim zaczgli
wytwarza¢ jakiekolwiek srodki stuzace przekazowi. Nowoczesne wynalazki zaw-
sze zasadzajg sie na pierwotnych metodach porozumiewania sig, CO sprobujg wy-
kaza¢ na konkretnych przyktadach.

Epoke, w ktorej zyjemy dzisiaj, okresla si¢ mianem cywilizacji masowego
przekazu, w ktdérej media peiniq centralng funkcjg, a dzigki nim $wiat stat sig
~globalng wioska”. Obecnos¢ pierwotnych narzgdzi komunikowania si¢ w nowo-
czesnym $wiecie najprosciej wykazaé na tle podzialu dziejow cywilizacji.

Zgodnie z klasyfikacja M. Porebskiego, ktorej kryteria stanowia: gatunek i za-
sigg spolecznej wigzi informacyjnej, jej skutecznos¢, sila i szybkos¢ rozprzestrze-
niania si¢ oraz jej dziatanie wychowawcze, méwi si¢ o systemach cywilizacyy
nych’. Otwieraja je kultury przedpismienne. Charakteryzowalo je malo elastycz-
ne przekazywanie informacji spolecznie waznych, ktére odbywalo si¢ poprzez ry-
tualy i obrzedy, w ktorych zasadniczg role odgrywaly: gest, rytm, krzyk, inkanta-
cja, maska, taniec, dajace ogdlny obraz przekazywanych tresci. Postugiwano sig¢
takze stowem — pelnilo ono zazwyczaj funkcje wprowadzenia, komentowania,
rozbudowywato obrazowa kreacje. ,W ten sposdb w orbicie obrazowego rytuatu
rodzily si¢ wyjasniajace go mity, utwierdzaly go i dopetnialy.”® Niektore elementy
cywilizacji przedpi$miennej na pewno przetrwaly. Rytuaty, symbole, taniec obec-
ne sa po dzi§ dzien, stanowigc o tozsamosci kulturowej. Dzieki mediom szerszy
jest ich zasieg, nie trzeba bowiem uczestniczy¢ w obrzedach czy byé ich bezpo-
srednim obserwatorem, aby je pozna¢. Jednym przyciskiem pilota przenosimy si¢
w czasie i przestrzeni, udowadniajac tym samym, Ze wazne jest dla nas to, co
dzieki obrzedom i rytualom poznajemy, czyli informacje, ktore dzigki nim uzy-
skujemy.

T. Goban-Klas wyroznia dwa stadia (inaczej ery czy epoki) ludzkiego komu-
nikowania sie, mianowicie ere znakéw i sygnatéw oraz epoke mowy i jezyka’. Te
pierwsza charakteryzuja wiasnie proste gesty i sygnaly stosowane w ten sam spo-
sob przez pokolenia. Dzisiaj rozumienie poszczegdlnych gestow w konkretnych
obszarach kulturowych ma zasadniczy wplyw na miedzyludzkie kontakty. Era
mowy i jezyka jest natomiast przekroczeniem natury’ sygnalu zwiagzanego zawsze
z konkretnym miejscem, sytuacja i czasem. Stowo stanowi symbol przenoszacy

5 Zob. M. Porebski: lkonosfera..., s. 105.
¢ Tamze.
TZob. T.Goban-Klas: Media i komunikowanie masowe..., s. 16—17.
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mysl w obszar realnosci i pozarealnosci, a takze w przeszio$¢ i przysziosé. Tak
charakterystyczne dla cywilizacji przedpismiennych, nie stracito nigdy swojej ak-
tualnosci, na ludzkiej mowie przeciez miedzy innymi zasadza sie¢ istota radia, te-
lefonu czy telewizji.

Nastepny etap w rozwoju komunikowania stanowig szeroko rozumiane cywili-
zacje pisma. Na poczatku bylo to pismo obrazkowe przedstawiajace rzeczy i zda-
rzenia; nie miato ono powiazania z dzwiekami jgzyka naturalnego. Chodzi o pik-
togramy rozpowszechnione wéréd Indian, Eskimoséw i niektorych ludow sybe-
ryjskich. Pismo to uleglo przeksztalceniu w ideograficzne, gdzie kazdy znak
odpowiadal okreslonemu pojeciu, a nast¢pnie poprzez faze ideograficzno-fone-
tyczna, ktorg ilustrujg egipskie hieroglify i mezopotamskie kliny, osiagngto faze
sylabiczng i wreszcie alfabetyczng. Powstanie pisma alfabetycznego umozliwilo
zapisywanie zdarzen, madrosci, opowie$ci, a nast¢pnie kopiowanie ich przez
skrybow, uruchomito silne procesy tradycjotwoércze dzigki utrwalaniu wersetow
swietych przekazow i dzietl literackich. Przyczynilo si¢ takze do silnego rozwar-
stwienia spoleczenstw na pismiennych i niepi$miennych. Dla tych drugich funk-
cje nauczajgce i dostarczajace informacji petnily wizualne obrazy (budowle, rzez-
by, freski, mozaiki). Pewien niepokdj intelektualny, jesli chodzi o pismo, wyrazil
Platon w dialogu Fajdros i w Liscie VII. Byl mianowice przeswiadczony, ze jedy-
nie bezposredni, Zywy kontakt z ludZmi moze stluzy¢ przekazaniu prawdziwej
wiedzy, bo mowiacy otwarty jest na pytania stuchajacych, a tekst pisany jako nie-
my nie stlucha pytan i tym bardziej na nie nie odpowiada.

Nietrudno zauwazy¢, jak silna jest obecno$¢ pierwotnych form pisma w kul-
turze wspolczesnej. Piktogramy stosuje si¢ wlasciwie z koniecznosci oszczgdza-
nia przestrzeni i czasu. Spotykamy je i korzystamy z nich na kazdym kroku: po-
drézujac (na dworcach i lotniskach), prowadzac samochdd, korzystajac z kompu-
tera (popularny pasek narzedzi to wlasnie zbior piktogramow); przyklady mozna
mnozy¢ w nieskonczonos¢. Piktogramy odczytujemy szybciej niz tresci formu-
lowane za pomoca pisma alfabetycznego, a szybkos$¢ przekazu stala sie zna-
mienng wartoscia wspoélczesnej kultury.

Wstepem do cywilizacji masowego przekazu bylo wynalezienie druku, choé
dzisiaj o wiele popularniejszym stowem jest ,,wydruk”. Dzieki drukowi przestania
mogly rozprzestrzenia¢ si¢ coraz dalej i dociera¢ do wiekszej liczby ludzi. Przy-
jelo sie¢ uwaza¢ za poczatek historii druku wiek XV i wynalazek Gutenberga.
A. Kloskowska jednak podaje, ze na Dalekim Wschodzie, w Chinach i Korei
druk znany jest od wieku IX, ale, jak pisze autorka, ,[...] nie wywart on podow-
czas wplywu na szczegdlnie aktywne i ekspansywne osrodki tzw. kultury zachod-
niej, z ktorej punktu widzenia etnocentryzm europejski kaze nam ujmowaé prehi-
storie kultury masowej”s.

¢ A.Ktoskowska: Kultura masowa..., s. 211.
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Cywilizacja masowego przekazu, w ramach ktérej T. Goban-Klas wyrdznia
ere telekomunikacji i informatyzacji, nastgpnie epok¢ komputera, a w $wietle roz-
woju Internetu — telekomputera, taczy wszystkie sposoby komunikowania, o kto-
rych tutaj wspomniatam. Na nic zdalyby si¢ nowoczesne wynalazki, ktore infor-
macje powielaja, utrwalaja, przenosza w czasie i przestrzeni z ogromng pr¢dko-
$cia, gdyby nie elementarne zachowania i technologie — sygnaly dzwigkowe
i wizualne, mowa, pismo. Odbieramy telefon, bo styszymy dzwigk, tagodzimy
popelniona gafe, bo z mimiki rozméwcey odczytujemy, Zze ja popetniliémy; radio
czy telewizja czesto zastgpuje nam po prostu obecnosé drugiej osoby; na migdzy-
narodowych lotniskach i w tym podobnych miejscach czujemy si¢ bezpiecznie,
bo dzigki piktogramom bez trudu odnajdujemy dany obiekt i zdolni jestesmy
obstugiwa¢ wiele urzadzen; pismo alfabetyczne stuzy nam do glebszego for-
mulowania tresci, jesli nie mozemy przekaza¢ ich w danym momencie osobiscie.

Wiasnie w tym sensie dziedziczymy technologi¢ porozumienia po naszych
przodkach, a w okreslony sposéb ,zainwestowana” przystuzyla sie do powstania
cywilizacji masowego przekazu. Porozumiewanie si¢ to podstawowy $rodek prze-
kazywania doswiadczenia zbiorowego. ,,\W odréznieniu od zwierzat czlowiek na-
bywa bowiem umiej¢tnosci zyciowych, nie tylko nasladujac swoich rodzicow, ale
przede wszystkim ich stuchajac. W uzupelnieniu dziedziczenia genetycznego
ludzkie istoty wytworzyty unikatowy mechanizm dziedziczenia spolecznego.
Dzigki niemu mlode pokolenie korzysta z wiedzy wszystkich poprzednich poko-
len. Oprocz rodzicow réwniez pozostali zywi i umarli cztonkowie spotecznosci
przekazujg mtodym ujgte w symbolicznej formie — to, co przemysleli, odczuwali,
czynili.”® Technologia porozumienia moze ksztaltowaé postawy i zachowania
czlowieka, moze tez stanowic o etapie spolecznego rozwoju. Im szerzej i sensow-
niej wykorzystywany jest bogaty arsenal §rodkdéw porozumienia, tym wieksze bo-
gactwo kulturowe. Jesli za$ uwzgledni¢ roznice kulturowe migdzy grupami spo-
tecznymi, to dzigki wypracowanym technologiom komunikowania mozliwe staje
si¢ porozumienie miedzykulturowe czy ponadkulturowe, a nawet przekraczanie
granic danej kultury.

T.Goban-Klas: Media i komunikowanie masowe..., s. 39.

Communication technologies as heritage of contemporary culture

Summary

The problem of cultural heritage of modern Europe is a very broad and multi aspect issue. In
the presented article the subject of the specific legacy is touched upon. The European legacy of
the affluence of the communication technologies is taken from other cultures originating from dif-
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ferent continents and commonly used now. The notion ,technology” is understood here in a broad
sense, also as the set of methods of generating and creating ways of communicating information,
starting at gestures and sounds, through more complex voice and visual creations and ending at
the modern means of communication.

The information transfer is a phenomenon of modern culture, and concerns not only Europe,
but also the whole world. Creating quicker, and more and more effective methods became one of
the main goals of civilisation.

The text shows that the modern tools used for information transfer are always based on the
original and primitive methods of human communication. The development of the elementary
technologies of communication (such as movement, speech, ritual, writing — pictorial, ideographi-
cal, alphabetical) that became the basis for the modern means of communication and made the
world into a ,global village”, was presented here based on the classification of the civilisation sys-
tems. The criteria of the mentioned classification are the genre and range of social information
bonds, their effectiveness and spreading speed as well as their educational influence. The civilisa-
tion of the mass communication is characterised by the shortage or lack of time and space. Facing
this fact we can see that the speed of the information transfer is of greater value. It can be reached
thanks to the modern devices that use the original ways of communication, i.e. pictograms.

As a consequence the broad notion of the communication technologies turn out to be the ba-
sic means of transferring the individual and group experience. The more sensibly they are used the
richer our cultural heritage becomes.

Kommunikationstechnologien als Nachlass der zeitgenossischen Kultur

Zusammenfassung

Das Problem des Kulturnachlasses des heutigen Europas ist weitreichend und vielseitig. Der
vorliegende Beitrag handelt iber zahlreiche Kommunikationstechnologien, die von Kulturen ande-
rer Kontinente ibernommem wurden und heute aligemein gebraucht sind. Der Begriff ,Technolo-
gie” bedeutet hier alle Methoden, die der Informationsiibermittlung dienen sollen, angefangen von
Geste und Stimme iiber kompliziertere akustische und visuelle Mittel bis zu modernen Medien.

Informationiibermittiung gehort zu Phianomenen der zeitgendssischen Kultur in Europa und
in der Welt, und die Erzeugung von immer schnelleren und genaueren Ubermittlungsmethoden ist
ein von ihren Hauptzielen geworden. Der Text beweist, dass sich die modernen Informationsmittel
immer auf urspritngliche Methoden der zwischenmenschlichen Kommunikation stiitzen. In Anleh-
nung an die Klassifizierung der Zivilisationssysteme, deren Kriterien die Art u. Weise, die Reich-
weite, die Wirksamkeit der gesellschaftlichen Informationsbindungen, das Tempo der Informa-
tionsausbreitung und erzieherische Effekte der Information bestimmen lassen, hat man hier die
Entwicklung solcher elementaren Kommunikationstechnologien wie: Bewegung, Sprache, Brauch,
Schrift (ideographische, phonetische, alphabetische) u.dgl. dargestellt, die die Grundlagen der mo-
dernen Medien sind und dank deren die Welt zu einem ,globalen Dorf” wird. Da man in Massen-
medienzivilisation mit Raum und Zeit sparsam umgehen soll, gewinnt das Tempo der Infor-
mationiibermittlung an Bedeutung und das wurde mit Hilfe von modernen Geriiten erreicht, die
die urspringlichen Kommunikationsmethoden, wie z.B. Piktogramme benutzen.

SchlieBlich sind alle Kommunikationstechnologien das grundlegende Mittel fiir die Ubermitt-
lung von individueller und kollektiver Erfahrung; und je sinnvoller sie ausgenutzt werden, umso
besser werden sie die Kultur bereichern.



