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KOBIET I MEZCZYZN

Determinants of male and female emotionality

Abstract

Contemporary research on human emotions concerning the significance of existing
distinction between women and men are the main subjects for consideration presented
in this article. The fundamental issue resolved at the basis of contemporary psychologi-
cal research on both sexes is the question of the possibility of the emergence of two types
of emotionality: famine and masculine. Categories of psychological phenomena distin-
guishing these two types of emotionality were separated on the basis of recent internatio-
nal research i.e.: emotional expression, emotional bonds with people, coping with diffi-
cult situations like stress and achieving success. Additionally, emotionality and sex diffe-
rences are described from biological, psychical and social aspects, emphasising more the
qualitative than quantitative ground of proposed distinction. The described concept of
creating the two types of emotionality could be used as a factor to explain mechanisms
of human social functioning in a sense of building satisfactory interpersonal relations.
The research concerning this subject simultaneously with further theoretical considera-
tion will be continued by the author of the article.

WSTEP

Emocje ksztaltujac nasze doSwiadczenie zyciowe nadaja mu barwy i energii,
specyficznego dla kazdej jednostki smaku. Jedna z najbardziej obecnie uznawa-
nych definicji emocji okre$la ja jako ,,zfozony zesp6! zmian cielesnych i psychicz-
nych, obejmujacych pobudzenie fizjologiczne, uczucia, procesy poznawcze 1 re-
akcje behawioralne wykonywane w odpowiedzi na sytuacje, spostrzegana jako
wazna dla danej osoby” (Zimbardo, 2001, za: Kleinginna, Kleinginna, 1981,
s. 231). Wér6d wielu analiz, poszukujgcych zwigzkéw emocji z réznymi innymi
formami zycia psychicznego, kluczowe znaczenie maja analizy zmierzajace do
uchwycenia w tym wzgledzie réznic miedzypiciowych. Bardziej wnikliwe zbada-
nie roznic emocjonalnych, mig¢dzy piciami mogtoby wyj a$ni¢ mechanizmy funk-
qonowama kobiet i mezczyzn w wielu sytuacjach spolecznych wymagajacych
wzajemnej wspOlpracy.

Tematyka plci jest we wspolczesnej literaturze psychologicznej poruszana
stosunkowo czesto i pod wieloma wzgledami. Dyskutowane s giéwnie zagad-
nienia zwigzku pici z réznymi wymiarami struktury psychicznej cztowieka, jak
np. cechy osobowosci a pteé, réznice w zakresie umiejetnoSci, potrzeb, dyspo-
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zycji temperamentalnych. Wnioski, do jakich czesto poszukiwania te prowa-
dza, to popularna w ostatnich latach w nauce dziedzina gender studies, wska-
zujaca na socjologiczne i kulturowe aspekty ksztaltowania si¢ i wplywu pici na
inne sfery Zycia. Stanowiska zajmowane przez badaczy mozna zasadniczo po-
dzieli¢ na dwie grupy. Z jednej strony przyjmuje sie tradycyjne stanowisko,
majace u podstawy pieé psychologiczng $ciSle zwigzana z picig fizjologiczna
i wszelkimi jej biologicznymi uwarunkowaniami (Maccoby, Jacklin, 1974; Da-
vidson, 1984; Ekman, 1984). Z drugiej strony oddziela si¢ wplyw czynnikow
spotecznych na ple¢ od wptywu czynnikow fizjologicznych, przez co uzaleznia
si¢ pteé jedynie od funkcji pefnienia rdl spofecznych (Lenney, 1979; Bem,
1981; Eagly, 1985). Niejednokrotnie odejscie od tradycyjnego stanowiska do-
tyczacego piciowosci ludzkiej prowadzi rozstrzygniecia gender studies ku
zjawisku feminizmu, odmiennych postaw seksualnych czy wyzszosci jednej
plci nad druga, co nie wyjasnia w naukowy sposob istoty ludzkiej odmien-
noScipiciowe;.

Powstaje wobec tego pytanie, co warunkuje w stopniu zasadniczym ludzka
plciowos$¢? Odpowiedzi mozna poszukac zar6wno w obszarze kontekstu spo-
tecznego, ktoéry prowadzi do okre§lonego typu zachowah zwigzanych z zasymi-
lowanymi stereotypami postaw, ale takze w dziedzinie biologii, gdzie determi-
nantem jest budowa i fizjologia organizmu ludzkiego. W istocie mezczyzna
i kobieta nalezac do tego samego gatunku somo sapiens rdznig sie od siebie
diametralnie (Moir, Jessel, 1993). O roznicach tych nie decyduje tylko i wy-
tacznie fizjologia ludzkiego organizmu wraz z wieloma zjawiskami hormonal-
nymi, nie decyduje takze w pelni kontekst spoteczny. Znaczacg role w decydo-
waniu o odmiennodci pici odgrywaja wielorakie czynniki psychiczne, takie jak
osobowos¢, skiadajgcy si¢ na nig temperament czy procesy emocjonalne. Te
ostatnie, wydaje si¢, majg powazny udzial w réznicowaniu zachowa meskich
i kobiecych, co potwierdzajg takze powszechne przekonania o »Wigksze] emo-
cjonalnos$ci” kobiet w stosunku do mezczyzn. Przy czym kategorialnie nie moz-
na zroznicowac plci pod wzgledem emocjonalnosci, poniewaz fizjologia ludz-
kiego organizmu jest dla obu pici taka sama. Kobiety i mezczyzn w wigkszym
stopniu odrdznia zakres przezywanych zjawisk emoqonalnych jak iich jakos¢
oraz intensywnos$¢. Czy wobec tego mozna przyjaé zalozenie, ze istnieje typ
emocjonalnosct meskiej 1 kobiecej?

Zjawisko stresu w zasadniczy sposéb moze pomodc w nakreSleniu problematy-
ki emocjonalnodci w kontekscie roznic piciowych. W zaleznoSci od typu osobo-
woscl wyznaczane s3 roznorakie reakcje emocjonalne, co jest podyktowane nie
tylko uwarunkowaniami genetycznymi, wrodzonymi, ale takze dang sytuacjg
oraz towarzyszacymi jej okoliczno$ciami. Na typy reakcji ma oprocz tego wplyw
wychowanie rodzinne oraz spoleczne danej jednostki, postawy 0sdb znaczacych,
uksztaltowany temperament czy wyksztalcona inteligencja i kompetencje w za-
kresie poszczegdinych cech. Historia jednostkowych uwarunkowan ludzkiego lo-
su wyznacza specyficzne reakcje, a takze przyjmowane drogi rozwigzan proble-
mow 1 trudnosci, ktoére wraz z uplywem czasu staja sie nawykami, osobistymi sty-
lami radzenia sobie w r6znych trudnych sytuacjach. W sytuacjach nadmiernego
przecigzenia organizmu naptywajgcymi bodZcami z otoczenia reakcje cztowieka
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wyostrzaja si¢, dajac petny obraz zachowan emocjonalnych wobec stresu. Zjawi-
sko to powoduje odkrycie tych emocji, ktére nie pojawiaja si¢ czgsto w zyciu co-
dziennym, a ktore pozwalaja na glebsze przyjrzenie si¢ utajonym mechanizmom
ludzkiego postepowania.

Przedstawieniem ro6znych typow reakcji zajmuje si¢ niniejszy artykul, wskazu-
jac zaréwno na cenne wyniki dotychczasowych badan, jak i na nieustanng po-
trzebe petnicjszego przyjrzenia si¢ zjawisku odmiennosci ludzkiej plciowosci.
Artykut porusza takie zagadnienia jak wspolczesne ujgcia ludzkiej pici i zwigza-
nych z nig roznic indywidualnych w kontekscie emocji przezywanych przez ko-
biety i mezczyzn. Przedstawiony zostanie przeglad wspolczesnych badan w opar-
ciu o podzial na czynniki biologiczne i psychologiczne, ktore niejednokrotnie
trudno zdecydowanie od siebie rozdzieli¢, a takze o podzial na czynniki spotecz-
ne. Jest to pewne uproszczenie, jednakze z punktu widzenia zagadnien piciowo-
Sci ludzkiej wszystkie te czynniki nierozerwalnie wigza si¢ ze soba. W kregu tej
problematyki pozostaja takze tak popularne ujgcia teoretyczne, jak inteligencja
emocjonalna i kompetencje emocjonalne oraz skuteczne ich wykorzystywanie,
zwlaszcza w sytuacjach trudnych, sytuacjach stresu.

1. WSPOECZESNE KONCEPCJE EMOCJONALNOSCI I PECI

We wspoiczesnej literaturze przedmiotu dotyczacej zagadnienia plci fudzkiej
istotne stalo si¢ rozréznienie miedzy dwoma terminami: pici biologicznej (ang.
sex) i plci spolecznej (ang. gender). Ple¢ biologiczna jest terminem sugerowanym
przez naukowcow zajmujacych si¢ dziedzing cech biologicznych takich, jak wy-
posazenie chromosomalne, fizjologia hormonalna oraz pierwszo- i drugorzedo-
we cechy piciowe organizmu. Pie¢ spoleczna jest terminem uzywanym najcze-
Sciej w spotecznych teoriach poznawczych i wskazuje na przynalezno$¢ osoby do
jednej z pici wyznaczanych przez pelnione role, charakteryzowane specyficznie
dla kazdej kultury czy spoteczefistwa (Thompson, 1975). Wobec tego, studium
biologicznych réznic plciowych bada, w jaki sposéb mezczyzni rdznig si¢ w rze-
czywistosci od kobiet. W przeciwienistwie, studium spolecznych réznic piciowych
bada spoteczne sposoby myslenia i przekonan na temat wystepujgcych miedzy
kobietami i me¢zczyznami roznic (Powell, 1996).

Jednym z przyktadoéw gender studies sa amerykanskie badania nad ludzka
plciowoscig prowadzone przez Sandre Bem (1981). W jej ujeciu spolecznym
plciowosci ludzkiej pte¢ nie jest juz umieszczana na jednym kontinuum, ktérego
krafice wyznaczala m¢skoS¢ i kobieco$¢, a wprowadza ona cztery oddzielne skale
do pomiaru stopnia identyfikacji z rolg piciowa. Skale te badaja nate-
Zenie cech kobiecych oddzielnie w stosunku do natezenia cech meskich, tworzac
cztery profile: kobiecy, meski, androgyniczny (mesko-kobiecy) i niezréznicowa-
ny. W tym ujeciu jednostki silnie identyfikujace si¢ ze swa picia (stereotypem
plciowym) nie charakteryzuja si¢ peinym zdrowiem psychicznym czy deklarowa-
nym wysokim poziomem dobrostanu psychicznego.

Wyniki badan wskazuja na wysoka skuteczno$¢ funkcjonowania tych typdw
w spoleczenistwie (Bem, 1984). Najbardziej optymalny wydaje si¢ typ androgy-
nalny podejmujacy dziatania charakterystyczne dla kobiet badz mezczyzn, w za-
leznodci od okoliczno$ci zachodzacej sytuacji problemowe;j. Jednostki androgy-
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niczne, w mniejszym stopniu zwigzane ze spolecznymi stereotypami, wydaja sie
bardziej elastyczne psychicznie wobec probleméw zycia codziennego oraz wyzej
oceniajg wlasng wartosc.

Odkrycia te znajdujg czeSciowe potwierdzenie w badaniach prowadzonych
niedawno w Polsce (Dakowicz, 2000). Osoby androgyniczne wykazywaly istotnie
wyzszy poziom samoaktualizacji, wymagajacej wyzszego niz przecietnie poziomu
osobistego zaangazowania i skuteczno$ci podejmowanych dziatan. U kobiet ,,ty-
powo kobiecych” potwierdzil si¢ niski poziom samoaktualizacji, natomiast nie
potwierdzit si¢ on u mezczyzn ,,typowo meskich”. Wysoki poziom samoaktuali-
zacji osiggaly takze kobiety o wysokim poziomie cech meskich, natomiast mez-
czyZni o wysokim poziomie cech kobiecych i osoby niezréznicowane wykazywaly
niski poziom samoaktualizacji.

W Swietle wspotczesnej tematyki plciowosci pojawia sie zjawisko emocjonal-
nosci ludzkiej, jako problematyka godna poruszenia w kontekScie badaf nad
réznicami piciowymi. Sfera emocji cziowieka, jak Zadna inna ze sfer osobowosci,
moze stanowi¢ podstawe do poszukiwan badawczych, dotyczgcych uwarunko-
wan roznic istniejgcych migdzy kobietami i mezczyznami. Bardzo ciekawa wyda-
je sie mozliwos¢ ustalenia na tym tle typologii emocjonalnosci kobiecej i meskiej
oraz czynnikow, ktore moglyby je wyznaczyc.

Emocjonalno$¢ jest terminem rzadko definiowanym w teoriach emocji. Zali-
cza si¢ ja do ogbtu zjawisk afektywnych specyficznych dla czlowieka, na ktore
sktadajg si¢ wyrdzniane przez teoretykOw emocje, nastroje, temperament, senty-
menty, style afektywne i postawy emocjonalne. We wspoiczesnych ujeciach teo-
retycznych termin ten pojawia si¢ u H. Goldsmitha i J. Camposa, ktdrzy sprowa-
dzajq emocjonalno$¢ do temperamentu. Temperament definiujg po prostu jako
roznice indywidualne w emocjonalnosci, polegajace na odmiennosci przezywa-
nia: niezadowolenia, obrzydzenia, strachu, zfosci, smutku, przyjemnosci, rado-
Sci, zaskoczenia i zaciekawicnia (Strelau, 2000).

Natomiast w teorii A. Bussa i R. Plomina emocjonalnos$¢ pojawia si¢ jako je-
den z trzech podstawowych temperamentéw razem z wymiarami towarzyskosci
i aktywnoSci. Emocjonalno$¢ przejawia si¢ tu w skfonnosci do reagowania silnym
pobudzeniem, np. u niemowlgt w postaci niezadowolenia (dystresu) strachu
i zfoSci. Te trzy stany emocjonalne wyznacza wyzszy niz przecigtny poziom akty-
wagcji, ktéry odrdznia je od emocji pozytywnych cechujacych si¢ nizszym pozio-
mem aktywacji (Strelau, 2000).

Powstaje wigc pytanie, czy podkreslane przez wspdlczesne badania czynniki
spoleczne okreslajg bardziej typ wybieranych rozwiazan zyciowych niz uktad od-
niesiefi fizjologicznych cztowieka? Wobec przesunigcia badawczego punktu ciez-
koSci z poszukiwaf w dziedzinie genetyki czy fizjologii na odkrycia w dziedzinie
spotecznych uwarunkowan ludzkich zachowan wydaje sie, iz proces socjalizacji
moze trwale zmieniac styl reakcji meskiej czy kobiecej. Reakcje emocjonalne ja-
ko mechanizm odpowiedzi na stymulujace bodZce z otoczenia warunkowany jest
zaréwno przez czynniki biologiczne, jak i spoteczne, takze trudno okreSlic, ktore
z nich sg decydu]qce w wu;kszym stopnlu Wszakze cze$cig mechanizmu biolo-
gicznego jest samo przezywanie emocji, natomiast ich okazywanie wigze si¢
bardziej z oddzialywaniem spotecznym w postaci wpajanych stereotypow eks-
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presji typowej dla kazdej z plci. Istotne byloby przyjrzenie sig, ktore z tych czyn-
nik6éw odgrywaja wigksza role w dowodzeniu istniejacych miedzy piciami roznic,
zwlaszcza w podjetej tematyce emocjonalnosci ludzkiej i probie okreslenia jej ty-
pow w zalezno$ci od pici.

2. ROZNICE W EMOCJONALNOSCI KOBIECEJ I MESKIEJ —
PELASZCZYZNA BIOLOGICZNA I PSYCHOLOGICZNA

Kobiety i mezczyzni réznig si¢ miedzy sobg wieloma cechami fizycznymi
i psychicznymi, czemu nie mozna zaprzeczy¢, takze wiele z ostatnich badan nad
picia wskazuje daleko posunietg odrebnos¢, jak np. inng budowe mézgu u obu
plci (por. Moir, Jessel, 1989). Poszukiwania badawcze Moir doprowadzily do
zasugerowania tak dalece posunietych réznic migdzy piciami, ze generalnie uj-
mujac caly otaczajacy cztowieka Swiat ma odmienny charakter meski lub kobie-
cy, w zalezno$ci od utozsamiania sie z jedna z plci. Przeglad wspodiczesnych ba-
dafn moégiby pomdc w znalezieniu argumentdw za badz przeciw temu radykal-
nemu pogladowi, wskazujac takze, czy typologia zjawisk emocjonalnych w opar-
ciu o ple¢ ma sens.

Nie jest tatwo okre§li¢ dokfadny wkilad uwarunkowan biologicznych w to, co
okre§lamy zachowaniem kobiecym i meskim. Badania nad picig biologiczna
(sex) obejmuja tak wazne zagadnienia, jak budowa i funkcjonowanie ludzkiego
organizmu, ktére w sposob przejrzysty rozgraniczaja fizjologiczny mechanizm
dziatania organizmu kobiecego od meskiego (Berg, Villee,1998). TrudnoSci ba-
dawcze napotykamy w tych wszystkich sferach cziowieka, ktore nierozerwalnie
wiazg dziatanie poszczeg6lnych ukladow organizmu z funkcjonowaniem psychi-
ki. Psychologia jest jednak w stanie wyznaczy¢ kilka z wielu réznic w Zyciowych
zachowaniach obu pici, zanim Srodowisko spoteczne zacznie ksztattowac posta-
wy jednostek zgodnie z panujacymi stereotypami i wzorcami. Badania nad nie-
mowletami pokazaly, Ze nowo narodzeni chiopey sa generalnie bardziej aktywni
niz dziewczynki (Philips, King, Du Bois, 1978), takze wykazuja tendencj¢ do
czgstszego placzu oraz krotszego snu (Moss, 1967).

Dziecifistwo to okres rozwojowy, ktOry najwyrazniej zarysowuje réznice po-
migdzy chlopcami i dziewczetami w takim aspekcie psychofizycznym, jakim jest
przezywanie zlodci i agresji. Przewage chlopcéw pod wzgledem tej cechy po-
twierdzajg prowadzone w ostatnich latach badania (Hyde, 1984). Generalnie
mezezyzni sa bardziej agresywni pod wzgledem zadawania bolu czy fizycznej
szkody, natomiast agresja powodujaca psychiczne czy spoleczne urazy cechuje
w takim samym stopniu obie picie.

W badaniach nad zdrowiem udowodniono, ze kobiety doSwiadczaly czest-
szych chor6b oraz krotkoterminowej niepelnosprawnosci, ale ich typowe proble-
my nie zagrazaly zyciu. W przeciwiefstwie do kobiet, mezczyzni czeSciej cierpie-
li na choroby zagrazajace zyciu, powodujace trwalsza niepelnosprawnos¢ i weze-
$niejszg Smieré. Wobec czego mozna stwierdzi¢, ze kobiety sg czeSciej ktotko-
trwale chore, natomiast mezczyZni sa chorzy w diugich odcinkach czasu (Staines,
Pottick, Fudge, 1986).

Réznice piciowe w dojrzalym zyciu charakteryzuja kobiety i me¢zczyzn w dzie-
dzinie zdrowia psychofizycznego i zglaszanych specjalistom dolegliwosci psycho-
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fizycznych. Statystyki zdrowia wykazuja, iz kobiety czeSciej zglaszaja wystgpowa-
nie depresji i s czesciej leczone na choroby psychiczne (Verbrugge, 1985). Zgta-
szaja takze wigksza liczbe dolegliwosci psychlcznych takich jak bdle i zawroty
glowy oraz problemy zofadkowe, a takze przyjmujg wiecej lekow. Mezczyzni wy-
kazuja natomiast wyzszy procent problemow alkoholowych i1 zaburzefi zwigza-
nych ze stresem, takich jak marskoS¢ watroby oraz czgsciej popelniajg samoboj-
stwa. U mezczyzn istnieje wigksze prawdopodobiefistwo wystapienia zachowa-
nia Typu A, cechujacego sie ekstremalnym poziomem wspoizawodnictwa, dgze-
nia do osiagnig¢, agresywnosci, pospiechu, niecierpliwosci oraz uczucia bycia
pod presja czasu i odpowiedzialnoSci (Rosenman, 1986). Mezczyzni takze cze-
Sciej cierpig z powodu chordb zagraza]qcych zyciu, takich jak arterioskleroza
oraz odma. Doswiadczaja oni czg¢sciej calosciowej, diugoterminowej niepeino-
sprawnosci ze wzgledu na chroniczne problemy zdrowotne.

Tak samo jak w dziedzinie aspektéw fizjologicznych organizmu ludzkiego,
w sferze psychiki mozna wyodrebnié poszczegolne zdolnosci czy umiejetnosci,
ktore sa bardziej charakterystyczne dla jednej pici. PodkreSlaja one fakt, iz orga-
nizm, pomimo podlegania podobnym zasadom funkcjonowania u obu pici, ze
wzgledu na uaktywniane w réznym czasie przemian rozwojowych hormony,
w odmienny sposéb steruje rozwojem cech psychicznych (por. Diamond, 1977).
Réznice piciowe np. w zdolnodciach werbalnych, ktore wykazano na poczatku
lat siedemdziesiatych (Maccoby, Jacklin, 1974), w kolejnych analizach badaw-
czych wydaja si¢ mniejsze, z zasadniczg tendencja do przewagi w tej dziedzinie
dziewczat. Wiekszo$¢ umiejetnosci komunikacji werbalnej, takich jak: zdolno$é
do wyrazania wiasnych mysli za pomoca sidw, ekspresja werbalna, wtaSciwa oce-
na wypowiedzi innych ludzi i umiejgtno$¢ reagowania na nie, wskazuje na sta-
nowcza przewage kobiet w tej dziedzinie (Hall, 1987).

Wysokie zdolnosci przestrzenne, dotad przypisywane mezczyznom, po prze-
prowadzonych kolejnych analizach badawczych zréznicowaly wyniki w zalezno-
Sci od 3 typdw tych umiejetnosci. Odbidr przestrzenny (spostrzeganie obiektow
jako poziomych lub pionowych) oraz rotacje umysfowe obiektdw trojwymiaro-
wych (przedstawionych jako dwuwymiarowe) sa zdolnoSciami typowo meskimi,
natomiast trzeci z typdw — wyobrazeniowo$¢ przestrzenna (przeksztaicenia pro-
stych struktur geometrycznych w skomplikowane) jest zdolnoscig tak samo me-
ska, jak i kobieca (Linn, Petersen, 1985).

Ostatnie badania nad zdolnoSciami przestrzennymi osob doroslych wskazaly
na wzgledna rowno$¢ miedzy kobietami I mezczyznami. W wykonywaniu zadan
wymagajacych wizualizacji 1 percepcji przestrzennej, przy wprowadzeniu pomia-
ru dwéch zmiennych do badan: szybkosci i doktadnosci wykonywania zadang,
mezezyzni osiggali wyzsze wyniki jedynie w rotacjach umystowych przedmiotow
tréjwymiarowych, szczegélnie gdy chodzilo o dokladno$¢ wykonywanych zadan
w krotkich odcinkach czasowych (Scali, Brownlow, 2000).

Réznice piciowe w umiejetnoSciach matematycznych — traktowanych calo-
Sciowo — wykazaly niewielkq wyzszo§¢ kobiet do wieku szkoty Sredniej oraz
umlarkowanq wyzszosc me;zczyzn od szkoly §redniej przez cala dorostos¢. Nie
znaleziono réznic w zrozumieniu koncepcji matematycznych w zadnym wieku,
natomiast mezczyzni uzyskiwali wyzsze wyniki pod wzgledem rozwigzywania
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nowych problemdw od szkoly Sredniej az do pdznej starosci (Hyde, Fennema,
Lamon, 1990).

Przewaga jednych zdolnosci nad innymi u obu pici nie jest jedynym wyznacz-
nikiem istniejgcych réznic psychicznych. Sktadowa osobowosci ludzkiej, jaka jest
emocjonalno$¢, ukazuje problematyke odmiennosci pici w Swietle kontekstu fi-
zjologicznego, jak i psychologicznego, dajac wyraz skomplikowanym mechani-
zmom procesOw opartych na emocjach. Roéznice indywidualne w zakresie emo-
cjonalno$ci przejawiaja si¢ w nadwrazliwosci somatycznej, stanowigcej skiadnik
szerszego zespolu temperamentalnego neurotyzmu — negatywnej afektywnoSci.
Jednostki neurotyczne o skionnoéci do afektu negatywnego sa zaréwno fizjolo-
gicznie, jak 1 psychicznie predysponowane do lekowego reagowania nawet na
neutralne sytuacje. Osoby takie doznaja pierwszego ataku paniki w stresujacym
momencie zycia, kiedy omawiany system i tak jest juz przecigzony. Napady pani-
ki i ostrego leku stanowia rezultat interakcji okreSlonych wtasciwosci biologicz-
nych i psychicznych, w szczegdInosci wydzielania norepinefryny i nadwrazliwosci
na wspomniane wczesniej doznania fizyczne (Barlow, 1988).

Na podstawie badan Brody i Hall stwierdzaja, ze przecietnie kobiety do§wiad-
czajg calego zakresu emocji bardziej intensywnie i zywiolowo niz mezczyzni, dla-
tego tez wediug badaczek ,kobiety sg bardziej emocjonalne niz mezczyzni”
(1993, 5. 454). Z tego tez wynika fakt, iz w malzenstwie to kobiety s glownie od-
pow1edzmlne za 7ycie emocjonalne zwugzku oraz wykazujg wigksze zaangazowa-
nie w sprawy klopotliwe anizeli mgzczyzni, przejawiajacy ogodlng postawe pozy-
tywna badZ negatywna emocjonalnie wobec wlasnego malzefistwa. Nadmiar
emocji dla mezezyzn jest zjawiskiem o tyle nienaturalnym, ze preferuja oni sytu-
acje neutralne emocjonalnie badZ tez mato kiopotliwe, czy nie wymagajace nad-
miernego zaangazowania (por. Goleman, 1997).

Kolejnym przykladem badan nad emocjonalnoscia kobiet i mezczyzn moga
by¢ badania wskazujgce na intensywniejsze przezywanie emocji przez kobiety
(Goleman, 1997). Wyniki ich sugeruja, iz u kobiet, zwlaszcza o wysokich kompe-
tencjach emocjonalnych, wystepuje wieksza wrazliwo$¢ na bodZce emocjonalne
pochodzace z otoczenia, ktdra rozwija u nich zardwno bogatsze relacje z otocze-
niem oraz sprzyja wysokiemu rozwojowi zycia duchowego. Odkrycia te nie uzy-
skaly do tej pory potwierdzenia w innych poszukiwaniach badawczych.

W dziedzinie badafi nad ludzka emocjonalnoSciag na przestrzeni ostatnich
dziesieciu lat popularne stato si¢ zjawisko kompetencji emocjonalnej. Zjawisko
to wigze si¢ SciSle z procesami regulowania, kontrolowania i radzenia sobie
z emocjami (Lazarus, 1991; Gasiul, 2002). Wyraza ono umiejetno$¢ wspotpracy
z wlasnymi mechanizmami pobudzenia i hamowania oSrodkowego ukladu ner-
wowego w celu najlepszego dostosowania si¢ do danej sytuacji. Regulowanie
emocji polega na inicjowaniu, modulowaniu i podtrzymywaniu procesu przezy-
wania emocji oraz operacji poznawczych (Strelau, 2000). Ma ono na celu dopro-
wadzenie organizmu do wzglednego stanu réwnowagi, zapewniajacego swobod-
ne korzystanie ze wszystkich mozliwosci przy pokonywaniu trudnoSci zyciowych.

Wchodzgce w sktad kompetencji emocjonalnej procesy regulowania emocji
ufatwiajg jednostce realizacje wiasnych celéw na dwoch poziomach oddziatywa-
nia: automatycznym i kontrolowanym. Regulacja automatyczna polega na me-
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chanizmach biologicznych, ktore nie dopuszczajg do przewlekiego trwania sil-
nych pobudzen emocjonalnych, hamujac emocje i wygaszajac je. Kontrola emo-
cji oznacza zdolno$¢ do reagowania w taki sposdb, ktory odpowiada spelnianiu
wiasnych celéw przez jednostke, niezaleznie od formy ujawniania czy hamowa-
nia reakcji. Skuteczno$¢ sterowania wlasnymi emocjami oznacza¢ moze takze
zmian¢ zasad wlasnego reagowania, co §wiadczy o tworczoSci emocjonalnej —
wyksztalceniu nowego, adaptacyjnego odruchu emocjonalnego, ktory w danej
kulturze nie jest utozsamiany z konkretnym schematem (Averill, 1999).

W literaturze dotyczacej emocji trudno jest znalez¢ wiele wypowiedzi na te-
mat istniejgcego zroznicowania pomigdzy kobietami i me¢zczyznami w kontrolo-
waniu wlasnych przezy¢ emocjonalnych; zaznaczajg si¢ jednak pewne tendencje
interpretacyjne. Kobiety w wyZszym stopniu kontroluja ekspresje ztosci (Haines,
2001) oraz dla kobiet wyzsza kontrola oznacza lepsze radzenie sobie z dystresem
psychologicznym (Rodriguez, Bravo, Gracia, 2000).

Obraz kontrolowania emocji przez m¢zczyzn i kobiety mogtby by¢ poszerzony
o sytuacje trudne, ktére mobilizujg organizm ludzki do specyficznych dzialan
1 podejmowania wyzwan stawianych przez rzeczywisto$¢. Sytuacje problemowe,
takie jak np. sytuacje stresu, wydobywaja ukryte mozliwosci (rezerwy zasobow)
czlowieka i zmuszaja do konkretyzowania postaw wobec niesprzyjajacych bodz-
cow zewnetrznych hamujacych swobodng realizacje jednostkowych zamierzen.
W zaleznoSci od nabytych kompetencji emocjonalnych kazdy cztowiek w specy-
ficzny dla siebie sposob radzi sobie z pojawiajacymi si¢ problemami. Wysokie
umiejetnosci w dziedzinie kompetencji emocjonalnych mogg by¢ predyktorami
skutecznego radzenia sobie z trudnoSciami zycia, wskazujac na mozliwo$¢ efek-
tywnego wykorzystywania wiasnych emocji w sytuacjach wymagajacych tworcze-
go podejscia do nowego, zaskakujacego zadania.

Z badan ostatniego dziesigciolecia wynikaja pewne kierunki interpretacyjne
dla zagadnienia roznic piciowych w wyborze strategii radzenia sobie ze stresem.
Forgaty (1999) wskazuje na oddziatywanie takich zmiennych dyspozycyjnych, jak
afektywnoS¢ pozytywna i negatywna, na reakcje przezywanego stresu, przecigze-
nia i radzenia sobie z nimi. Wybierane strategie radzenia sobie ze stresem mialy
bezposredni wplyw na odbidr przez jednostke przezywanego przeciazenia oraz
kontrolowanie poziomu nat¢zenia tego przeciazenia. U osob przezywajacych
czgsciej emocje pozytywne niz negatywne nastawienia wobec spodziewanego
przeciazenia byly fagodniejsze w stosunku do 0sob czesciej przezywajacych emo-
cje negatywne, takze w pierwszej z tych dwoch grup przeciazenie nie wydawalo
si¢ nie do pokonania.

Kolejna godna podkreslenia odmienno$¢ dotyczy reakcji na bodZzce wzbudza-
jace silne stany emocjonalne. W jednym z badan dotyczacych kobiet, ktdre nie-
dawno stracily swoich me¢zdéw, poczatkowa reakcja na Smier¢ obejmowala skale
od silnego szoku, odretwienia, po niepokoj, zlo$¢ depresje (Parkes, 1972). Indy-
widualne zr6znicowanie reakcji dotyczylo takze faktu samego wystapienia reak-
cji emocjonalnej na silny stres. W seriach wywiadow z ofiarami gwaltow (w kilka
godzin po napadzie) 50% kobiet wykazywato intensywne emocje w postaci: pla-
czu, napiecia, niepokoju, podczas gdy kolejne 50% wydawalo si¢ kontrolowac
przejawy swych emocji (przynajmniej na zewnatrz) (Burgess, Holmstrom, 1974).
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Przy bardzo silnych bodZcach zewnetrznych (w postaci np. trzgsienia ziemi)
strach wywolywaf u kobiet brak kontrolowania wiasnych reakcji stresowych,
a uruchamial nieefektywne radzenie sobie w postaci postawy bezradnosci (Ka-
ranci, 1999). Natomiast u mezczyzn ta sama sytuacja wzbudzala lepsza kontrolo-
walno$¢ sytuacji i nizszy poziom pesymizmu w stosunku do przysztosci. W bada-
niach Chaplaina (2000) sposobem mezczyzn na kontrolowanie wiasnych sukce-
sOwW bylo polegame na trafie szczeScia, co pomagalo im lepiej rozwigzywac pro-
blemy zyciowe w stosunku do kobiet.

Downe-Wamboldt i Melanson (1995) badaly proces radzenia sobie w sytu-
acjach trudnych w ciggu calego zycia. Badaczki odkryly, iz osoby stosujace stra-
tegie konfrontacyjne w radzeniu sobie ze stresem doswiadczaly powazme]szych
chor6b w podesztym wicku. Do tej grupy zaliczali si¢ glownie mezezyZni. Nato-
miast kobiety w przeciwiefistwie do mezczyzn czeSciej uzywaly strategii wspiera-
jacych, nie bedacych przyczyna wystapienia powaznych symptoméw chorobo-
wych w podesziym wieku.

Interesujace proby wyjasnienia uwarunkowan radzenia sobie ze stresem w za-
leznosci od plci przynosza polskie badania poréwnawcze (Mandal, 1993). Doty-
czyly one funkcjonowania emocjonalnego kobiet i me¢zczyzn w trudnej sytuacji
ekonomicznej, takiej jak: ubdstwo, zagrozenie bezrobociem czy zmiany zatrud-
nienia w zakladzie pracy. Z badaf tych wynika, ze kobiety i mezczyZni w od-
mienny sposoOb przezywajg wlasna trudng sytuacje ekonomiczng. Charaktery-
styczne dla kobiet jest przezywanie takich emociji jak lek, poczucie bezradnosci,
rezygnacji, zagubienie oraz dezorientacja. Badani mezczyZni natomiast najcze-
Sciej reaguja na te sytuacje odczuciami zwigzanymi z agresja, ktore decyduja
o aktywizacji do dzialania i wynikaja z prze§wiadczenia o koniecznosci walki
z trudng sytuacja.

Sumujac wyniki badan nad wyznacznikami biologicznymi i psychicznymi moz-
na stwierdzi¢, ze rozwiazujg one czgsciowo dylemat wyzszej umieralnoSci mez-
czyzn w poczatkowej fazie wieku podesziego, jednakze nie wyczerpuja zagadnie-
nia réznic mi¢dzy kobietami i mezczyznami w ciggu calego ich zycia. Sugerowa-
ne s3 pewne tendencje emocjonalne, takie jak wyzsza agresywnos¢ i pobudliwosé
w wieku dzieciecym u mezczyzn, wyzsza kontrolowalno$¢ sytuacji stresowej
w przypadku silnych bodzcow pochodzacych z otoczenia, nastawienie na walke,
zmierzenie si¢ z wyzwaniem bardziej niz na rezygnacje z podejmowanych zadan.
To wszystko sprzyja w przypadku mezczyzn obcigzeniu zdrowia wywolujacemu
przewlekfe, $miertelne stany chorobowe organizmu. Presja zycia pobudza mez-
czyzn bardziej do dzialania, ale i skraca dlugos¢ ich zycia.

Kobiety natomiast w dzlecmstw1e wykazuja wigkszy spokéj i umiarkowanie
reakc]l a wicksza wrazliwo$¢ emocjonalna powoduje przezywanie calej gamy
emocji, wobec czego na silne bodZce przekraczajace ich mozliwosci kontrolowa-
nia sytuacji reaguja bezradnoscig i rezygnacja z walki. Kobiety wobec presji zycia
czgsciej roztadowuja wlasne przecigzenie w krotkotrwalych chorobach soma-
tycznych, ktore jednak nie zagrazaja ich zyciu, a wzmacniajg odpornos¢. Sugeru-
je to stwierdzenie, ze kobiety w perspektywie zyciowej wyksztalcajg lepsze me-
chanizmy reagowania emocjonalnego, pomagajgce optymalnie wykorzystywac
swoje emocje w celu skutecznego wypelniania zadan zyciowych.
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Na podstawie przedstawionych analiz mozna sprobowac okreslic rysujace si¢
dwa typy emocjonalnosci. Typ meski charakteryzowalby si¢ wyzsza pobudliwo-
Scig, zwlaszcza w wieku dziecigcym, nastawiong na podejmowanie zyciowych wy-
zwan pojawiajacych si¢ w postaci przeszk0d w realizacji konkretnych dziatan.
Wyzwania te rozwigzywane na drodze konfrontacji i walki, wzmagalyby wysoki
poziom kontroli przezywanych emocji, a nagromadzona w tym procesie, kumu-
lujgca sig, agresja mogtaby mie¢ konsekwencje we wspomnianych wezesniej diu-
goterminowych chorobach, skracajacych diugos¢ zycia mezezyzn.

Typ kobiecy charakteryzowalby si¢ wyzsza wrazliwoscia emocjonalng, ale
1 wyzszg fagodnoscia w przezywaniu pobudzef zwigzanych z przeszkodami zy-
ciowymi. System kontrolowania emocji nastawiony bytby bardziej na obnizanie
poziomu pobudzenia, natomiast siabiej na zmierzenie si¢ 1 Konfrontacje z prze-
szkodami. Wobec tego czeSciej kobiety reagowalyby rezygnacja z walki na rzecz
zachowania ,,zdrowia emocjonalnego”, co mialoby pozytywny skutek w diuz-
szym (statystycznie) niz mezczyzni zyciu.

Przyczynek do dalszych badah nad réznicami piciowymi moglaby stanowié
bardziej gruntowna analiza emocjonalnosci zaro6wno kobiet, jak i mezczyzn,
w réznych sytuacjach Zycia codziennego oraz w roznym wieku oséb badanych.
Takie badania s3 obecnie prowadzone przez autorke artykutu i jest prawdopo-
dobne, ze zaowocuja one stworzeniem ram do typologii emocjonalnoSci meskiej
i kobiece;j.

3. SPOLECZNE WYZNACZNIKI ROZNIC PECIOWYCH A EMOCJONALNOSC

Drugim zjawiskiem badawczym, ktére zamierza rozwing¢ niniejszy artykut
jest wspomniana weze$niej tematyka gender studies wraz z podkreSleniem podej-
Scia do pici w kontekScie spolecznym (gender). Wspolczesne teorie roznic plcio-
wych podkreslajg fakt podziatu pracy pomigdzy kobietami i mg¢zczyznami jako
podstawy do okreélenia réznych rél spotecznych zwigzanych z picig i z oczekiwa-
niami wobec pici (Eagly, 1987). Od kobiet oczekuje si¢ wigkszej opiekuficzoSci,
przyjacielskosci, ekspresyjnosci i wrazliwosci. KobiecoS¢ jest generalnie zorien-
towana na kontakty miedzyludzkie: podtrzymywanie uczué, serdecznos¢, zalez-
no$¢. Natomiast mezczyzn cechuje orientacja na: zadanie, dzialanie, osigganie
sukcesow, niezalezno$¢, dominowanie. Ogélnie mezezyZni skupiaja si¢ na Swie-
cie przedmiotéw oraz idei bardziej, anizeli na innych ludziach (Wojciszke, 2000).
Dlatego w wielu spoteczefistwach mezezyZni maja wigksza wiadze i czgSciej niz
kobiety pelnia funkcje o wyzszym statusie.

Badania nad tozsamoScia kobiet 1 mezczyzn w cyklu zycia prowadzone
w Polsce wskazuja, ze pie¢ biologiczna to tylko jeden ze schematow tworzacych
»ja”, natomiast od doSwiadczenia i potrzeb czlowieka zalezy stopien udzialu
plci w wyznaczaniu spofecznego zachowania danej jednostki (Miluska,1996).
Rezultaty badan nad identyfikacja i akceptacja wlasnej pici nie wykazaly réznic
pomic;dzy kobietami i mezczyznami. Samoocena, bedaca skiadnikiem tozsamo-
Sci piciowej, utrzymywala si¢ na stabilnym poziomie u kobiet w ciggu cafego zy-
cia i byla nizsza niz u mezezyzn, u ktorych rosta stopniowo od wieku miodzien-
czego do podesziego, kiedy osiagala poziom istotnie wyzszy w stosunku do ko-
biet. Kobiety uzyskiwaly przewage pod wzgledem poziomu utozsamiania si¢
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z wlasng plcig w stosunku do mezezyzn, na co wskazywal kontekst spoteczny
zwigzany z potrzebg wypeiniania tradycyjnych rol spolecznych. W przypadku
kobiet, z utozsamieniem zwxqzany byl trud wyboru spomi¢dzy wielu opcji roz-
woju osobowego oraz intensywno$¢ emocjonalnego zaangazowania w ten wy-
bor i jego realizacje.

Sfera emocjonalna cztowieka, rozwijajaca si¢ w sposob prawidtowy, jest waz-
nym czynnikiem ksztaltowania si¢ wlaSciwe]j tozsamoSci osoby. Emocje juz od
wieku wezesnodziecigcego pomagaja wyrazac cztowiekowi, jaka jest osoba (jed-
nostkowy zbiér cech psychofizycznych) oraz pomagaja w nawigzaniu relacji
z otoczeniem. Aspekty emocjonalnoSci odrdézniajace osoby pod wzgledem dys-
pozycji do wyrazania emocji okreslit juz Eysenck (1956), jako ekstrawersje i in-
trowersje, ktére to dotycza w szczegdlnosci réznic pomiedzy osobami uwe-
wnetrzniajacymi 1 uzewnetrzniajgcymi emocje. Podzial Eysencka potwierdzily
liczne badania udowadniajace fakt, iz ekspresja emocjonalna jest SciSle zwigzana
z reaktywnoScig fizjologiczna (Levenson, Mades, 1980).

Ekspresja emocji nalezy do tych umiejetnosci osobowych, na ktore wiekszy
wplyw maja czynniki spofeczne, anizeli czynniki biologiczne. Proces socjaliza-
cji cztowieka w zakresie wyrazania emocji odbywa si¢ przez cale zycie i ono
gtownie decyduje o specyfice kontaktow spolecznych danej osoby. Ptec odgry-
wa ogromne znaczenie W procesie spolecznego uczenia si¢ wiasciwego wyraza-
nia emocji przez mezczyzn i kobiety. Generalnie od chtopcéw oczekuje si¢
mniejszej emocjonalnosci zachowan, a jedynie ekspresja zlodci czy agresji wy-
daje sie tu wyjatkiem (o czym wspomniano w rozdziale 2). W przypadku
dziewczat okazywanie ztosci jest reakcja raczej spolecznie niepozadang (Bra-
dy, Hall, 1993). Landman zwraca uwage na pewien paradoks wynikajacy z pro-
cesu socjalizowania zwigzanego z plcia, mianowicie z jednej strony wymaga si¢
od kobiet, zeby byly emocjonalne — bo jest to kobiece zachowanie, natomiast
z drugiej — deprecjonuje si¢ je za to, Ze s3 nadmiernie emocjonalne, poniewaz
jest to zachowanie ,,glupie” (Strelau, 2000).

Brody i Hall (1993) stwierdzaja, iz z faktu weczeSniejszego zdobycia umiejetno-
Sci werbalnych przez dziewczeta wynika mozliwos¢ lepszego artykutowania wia-
snych emocji. Dzigki temu lepiej porozumiewaja si¢ one ze swymi rowieSnikami,
a konflikty rozstrzygane sg czg¢éciej metoda dialogu. Miejsce dialogu u chiopcow
wypelnia typowe wszczynanie bojek, ktdre zastepuja skomplikowane dla nich
procedury emocjonalne. Dziewczeta kiada nacisk na jak najwiekszg wspolprace
w swych wezesnych zachowaniach spotecznych, natomiast chlopcy stawiaja na
wspotzawodnictwo. Chlopey szczyca sie niezaleznoScig i autonomig, dla dziew-
czynek wazniejsza jest duma z satysfakcjonujacych relacji emocjonalnych.

Uktady spotfeczne roznicujg kobiecy i meski stereotyp niewerbalnego okazy-
wania emocji. Pokazywane kobietom i mezczyznom te same serie obrazkow
wzbudzajacych emocje powodowaly, ze postronnym obserwatorom latwiej byfo
zgadnaé kontekst obrazkow z twarzy kobiecych niz z meskich (Buck, 1976). Na-
wet, gdy mezczyZni reagowali zwigkszonym rytmem serca i pocacymi si¢ dfon-
mi, utrzymywali swe twarze w stanie wskazujacym na brak silnych emocji. Jed-
nakze, ta oparta na plci réznica w ekspresji emocjonalnej nie istnieje u dzieci
w wieku przedszkolnym, co mogtoby wskazywac na fakt, iz ekspresja niewerbal-
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na podlega socjalizacji. Réznigce dzieci reakcje emocjonalne na obrazki wzbu-
dzajace emocje sg w wiekszym stopniu funkcja osobowosci, a nie pici. W proce-
sie dorastania chlopcy uczg sig, jak kontrolowac wiasng ekspresje emocjonalna,
aby jej unika¢ w doroslym zyciu, jako zachowan spolecznie nie aprobowanych
(Ekman, 1992).

W dojrzalym zyciu obu pici przyjc;te W procesie wychowania postawy typowo
meskie czy kobiece znajdujg swoj wyraz w codziennych zachowaniach dotyczg-
cych roznych dziedzin zycia. Na przykiad w rozmowie dla me;zczyzn istotne jest
skupienie si¢ na przedmiocie dyskusji i dojscie do rozwigzan, dla kobiet nato-
miast wazne jest nawigzanie wigzi emocjonalnych (Davis, Oathout, 1987).
W miare rozwijania do§wiadczen zyciowych kobiety nabieraja szerokich umic-
jetnoSci komunikacji werbalnej i pozawerbalnej, zwlaszcza w komunikowaniu
emocji, natomiast mezczyZni ucza si¢ — jak minimalizowaé liczbe standéw emo-
cjonalnych, a przynajmniej ich okazywanie. Kolejna umiejetnos¢ emocjonalna —
empatia — przejawiana wobec réwie$nikow (zaréwno mezczyzn, jak i kobiet)
W wyzszym stopniu rozwija si¢ u dziewczat w okresie dojrzewania, anizeli
u chtopcow, u ktdrych stres blokuje przejawy empatii wobec kolegéw (Endresen,
Olweus, 2001).

Opro6cz rozmowy i wyrazanej empatii, codziennym przyktadem zachowan spo-
fecznych odrozniajacym reakcje meskie od kobiecych jest nastawienie wobec
pracy zawodowej maizonkéw. Badania par malzenskich ujawnily wzajemny
wplyw mezow i Zon na swoje zdrowie, zwlaszcza gdy brany byl pod uwage fakt
pracy zawodowej 1 zwigzany z nia stres (Fletcher, 1983). Praca zawodowa kobiet
wplywala negatywnie na zdrowie psychiczne ich maizonkow. Mezowie zon pra-
cujgcych na pelnym etacie mieli tendencje do poczucia mniejszej adekwatnosci
w spetnianiu roli ,,zarabiajagcego na chleb”, anizeli me¢zowie gospodyfi domo-
wych, a to prowadzifo do poczucia mniejszej satysfakeji z wiasnej pracy i zycia
w ogéle. Takze praca zawodowa me;zczyzn miafa negatywny wplyw na zdrowie
ich zon w taki sposob, iz zony mc;zow zajmu]qcych si¢ bardziej stresujaca praca
mialy krotkoterminowe oczekiwania zyciowe.

Przy analizie spolecznych czynnikéw réznicujacych pte¢ warte wyrdznienia jest
zjawisko inteligencji emocjonalnej niezwykle popularne w najnowszych ujeciach
psychologicznych emocji. Inteligencja emocjonalna, okreslana takze przez licz-
nych badaczy jako inteligencja spoleczna (Gardner, 1993; Matczak, 2001) jest zja-
wiskiem majacym zadanie okreflenia tych wszystkich umiejetnosci cziowieka
(gtoéwnie emocjonalnych), ktére znamionujg osoby inteligentne nie tylko ze wzgle-
du na posiadany intelekt, wykrywany w testach badajacych poziom inteligencji
ogolnej. Termin ,,inteligencja emocjonalna” po raz pierwszy wykorzystujg w uje-
ciach teoretycznych Salovey i Mayer (1990) zaliczajac do niej: znajomos¢ wiasnych
emocji, kierowanie nimi, zdolno$¢ motywowania sig, rozpoznawanie emocji u in-
nych, nawigzywanie i podtrzymywanie zwigzkéw z innymi. W takiej postaci ma
ona stuzy¢ umiejetnosci radzenia sobie z niepowodzeniami, panowaniu nad emo-
cjami i harmonijnemu wsp6izyciu z innymi ludZmi (por. Goleman, 1997).

W badaniach nad znaczeniem inteligencji emocjonalnej i kompetencji spo-
fecznych stwierdzono m.in., ze osoby o wysokim poziomie inteligencji emocjo-
nalnej ciesza si¢ wyzsza pozycja socjometryczna, s3 lepszymi studentami, efek-
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tywniej pracuja, maja wicksze poczucie kompetencji zawodowych i sg bardziej
zadowolone z pracy, a takze odczuwaja wigksza satysfakcje z zycia i posiadanych
zwigzkow interpersonalnych (Bar-On, 1997; Ciarrochi, Chan i Caputi, 2000; Ja-
worowska 1 Matczak, 2000; Mayer, Caruso i Salovey, 2000; Schutte i wsp., 1998).
Badania te dowiodly takze faktu wyst¢powania wyzszego poziomu inteligencji
emocjonalnej u ludzi sukcesu, a nizszego u 0sOb chronicznie bezrobotnych,
wigzniow, pacjentoéw psychiatrycznych i kardiologicznych oraz os6b zmuszonych
do korzystania z psychoterapii (por. Matczak, 2001).

Nie udowodniono w toku badan, ktdra z pici mogtaby charakteryzowa¢ sig
wyzszg inteligencja emocjonalna, jednakze wyzszy jej poziom stwierdzono u lu-
dzi, ktorzy odnieSli sukces w réznych dziedzinach zycia. Z kolejnych rozwazan
nad predyspozycjami do osiagania sukcesu u pici wynika¢ bedzie, iz zasadniczo
bardziej zdecydowanymi jednostkami w tej dziedzinie s3 mezczyZni. Prowadzi to
do stwierdzenia, ze prawdopodobnie mezczyZni moga cechowac si¢ wyzsza inte-
ligencja emocjonalna. Do stanowczego stwierdzenia tego faktu konieczne bylyby
dalsze poszukiwania badawcze.

Do tej pory w psychologii emocji powszechny byt poglad na brak mozliwoSci
uczenia si¢ umieje¢tnodci i kompetencji emocjonalnych z powodu ich genetycz-
nych uwarunkowan. Przeciwne stanowisko zajal Goleman stwierdzajac potezny
wplyw oddzialywania §rodowiska na rozwoj emocjonalny dzieci, zwlaszcza w po-
czatkowe; fazie tego rozwoju (1997). Podkreslil on, ze nalezy duza wage przy-
wigzywac do przezy¢ i uczug dziecigeych, ktorych dostrzegame 1 umiejetne wyko-
rzystywanie moze prowadzi¢ do harmonijnego rozwoju osobowosci dziecka,
zwlaszcza w trudnych sytuacjach spolecznych, wymagajacych wickszego wysﬂku
emocjonalnego.

Badania Blocka wskazaly na podstawowe réznice migdzy inteligencja intelek-
tualna, a inteligencja emocjonalng u kobiet i mezczyzn (1995). Osoby o wysokiej
inteligencji intelektualnej cechuje ambicja, dystans, wysoki iloraz inteligencji
wskazujacy na liczne zainteresowania intelektualne oraz chtéd emocjonalny i la-
bilno$¢ emocjonalna. Natomiast osoby o wysokiej inteligencji emocjonalnej
umle](;tme panujq nad wlasnyml emocjami, s3 Zyczliwi, otwarci i towarzyscy;
mezczyzni poSwiecaja swdj czas na rzecz innych, s3 za nich odpowiedzialni, tro-
skliwi 1 wspoiczujacy; kobiety sg pewne siebie na tyle, by wyraza¢ wprost, co czu-
ja oraz dobrze radza sobie ze stresem. Obie picie przy wysokiej inteligencji emo-
cjonalnej cechuje réwniez rownowaga emocjonalna wskazujgca na zadowolenie
z 7ycia 1 poczucie, ze jest ono sensowne.

Inteligencja emocjonalna wskazuje na umiej¢tnosci rozroézniania emocji ma-
jace na celu kierowanie wlasnym zachowaniem i harmonijne wspolzycie z inny-
mi ludZmi, ktére pomagaja w zmierzeniu si¢ z sytuacjami trudnymi w zyciu co-
dziennym. Zjawisko to stuzy nabywaniu zdolnosci do kierowania wiasna sferg
emocjonalng w celu efektywnego realizowania zamierzonych zadaf oraz budo-
wania satysfakcjonujacych relacji z innymi osobami. Stereotypy wyznaczajg role
spoleczne w dojrzatym zyciu, wyznaczajg takze spotecznie akceptowane sposoby
radzenia sobie w sytuacjach trudnych, problemowych, sytuacjach stresu.

Jednym z dowodéw na istnienie réznic w radzeniu sobie ze stresem w sytu-
acjach spotecznych sg badania dotyczace odmiennosci piciowej w zakresie moty-
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wacji zadaniowej wyboru osiagni¢¢. System motywacyjny cztowieka jest Scisle po-
wigzany z emocjonalnym, niejednokrotnie postuguja sie one tymi samymi mecha-
nizmami przyciagania i odpychania od przedmiotu zainteresowania. Badania nad
wykonywaniem zadan nastawionych na osiaganie sukcesu stwierdzaja powazne
ostabienie motywacyjne u kobiet w stosunku do wykonywania czynnosci pod wyso-
ka presja (Horner, 1970). Powodem spadku motywacji byt lgk przed odstapieniem
od tradycyjnych rol spolecznych zwigzanych z picig oraz strach przed odrzuceniem
ze strony mezezyzn, ktorzy z samej swej natury s3 nastawieni na wygrywanie. U ko-
biet, osiggajacych wysokie wyniki na skali potrzeby 051@gn1¢c Zauwazono nawet
powstrzymywanie si¢ od wyznaczania sobie nowych wyzwan i celow.

Innym z mozliwych wyjadniefi nieskutecznego radzenia sobie z sytuacjami
stresowymi sg badania Dwecka (1978). Dowodza one, iz niektore jednostki maja
inklinacje do przypisywania wlasnych niepowodzen raczej brakowi zdolnodci czy
umiejetnodci niz brakowi wysitku. W rezultacie zatrzymuja si¢ oni na drodze
osiggania sukcesu. Tendencje te wydaja si¢ bardziej powszechne u kobiet niz
u mezezyzn. Na przykiad dziewczeta czgsciej przypisuja niepowodzenia akade-
mickie wiasnym niskim zdolno$ciom, podczas gdy chtopcy czesciej widzg powdd
niepowodzen w braku wysitku. Argumentacja taka moglaby wskazywac na biolo-
giczne uwarunkowania sposobu wyjasniania niepowodzen, jednakze takie wyja-
Snienia, jak sugeruje Dweck, moga mie¢ takze swa przyczyne w modelowaniu za-
chowan uczniéw przez nauczycieli we wezesnym wieku szkolnym. Wigkszo$¢ na-
uczycieli, krytykujac uczennice, podkresla niemal wylacznie ich intelektualne
niedociagniecia, natomiast chiopcy sa krytykowani za inne niz intelektualne
aspekty ich pracy.

Oczekiwanie na sukces badz porazke moze by¢ takze warunkowane emocjonal-
ng wartoScia zadan, ktora wigze si¢ nieroztacznie z ich aspektem motywacyjnym.
CzgS¢ z zadan nastawionych na osiagni¢cia moze nie by¢ warta wysitku z punktu
widzenia Kobiet, jak np. matematyka (Eccles, 1983). Badania wykazaly, ze po 0sig-
gnieciu wieku 13-14 lat bardziej prawdopodobne jest, ze chiopey czgdeie] niz
dziewczeta beda traktowali matematyke jako wazng dziedzing stuzaca osiagnieciu
celow zyciowych (Wise, Steel, McDonald, 1979). Przyczyna takich nastawien moga
by¢ postawy rodzicow, ktdrzy akcentujac stereotypowo$é rol piciowych przypisuja
wieksza uzyteczno$¢ matematyki dla mezczyzn niz dla kobiet.

Z motywacyjno-emocjonalnego punktu widzenia, jedna z najwickszych blo-
kad psychicznych wobec procesu dokonywania osiggni¢c i czynienia postgpu
T0ZWojowego W zyciu jest zjawisko depresji, ktorego przebieg wyglada odmien-
nie w zalezno$ci od pici. Stresujace wydarzema zyciowe wydaja si¢ w wigkszym
stopniu oddziatywac na kobiety, trzy razy czesciej byly one podatne na epizody
depresyjne zwiazane ze strata osob, takich jak przyjaciele czy cztonkowie ro-
dziny oraz z wydarzeniami w postaci przeprowadzki, choréb zagrazajacych zy-
ciu czy napadow (Maciejewski, 2001). Kobiety o wigkszym ryzyku podatnosci
na depresje wywolana stresami zyciowymi stosowaly takze nieskuteczne strate-
gie radzenia sobie zwigzane z unikaniem konfliktéw i ich symptomoéw (Num-
mer, Seiffge-Krenke, 2001).

Zaprezentowane wyniki badaf nad spotecznymi uwarunkowaniami roznic
plciowych podkredlaja role socjalizowania ksztaltujacych sie postaw w zakresie
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umiejetnodci kontaktowania si¢ spotecznego. Pod tym wzgledem przewage zy-
skuja kobiety, u ktorych od wezesnych lat rozwijana jest zdolnoS¢ porozumiewa-
nia si¢ z innymi, troska, wspolczucie, wrazliwo$¢ na innych. Wyzsza ekspresja
emocjonalna kobiet ma stuzy¢ nawigzywaniu wspoipracy z innymi, co umozliwia
tworzenie szerokich wiezi spofecznych, relacji polegajacych na przywiazaniu
1 empatii wobec drugiego czfowieka. Taka postawa sprzyja jednak, w sytuacjach
dlugotrwalego przecigzenia stresem, spadkowi mobilizacji wobec mozliwosci
osiggniecia sukcesu, powoduje depresyjnoSc i w rezultacie nieskutecznos$¢ w ra-
dzeniu sobie ze stresem.

Natomiast mezczyzni w trakcie spolecznego uczenia si¢ sag mobilizowani do
wyzszej aktywnosci, dziatania, osiagania sukces6éw 1 skupienia na §wiecie zadan,
nie na innych osobach. Ekspresja emocji jest u nich uwewngtrzniana, poza jedy-
ng emocja, jaka jest ztos¢ (agresja). W kontaktach spotecznych mezczyznom
bardziej zalezy na niezaleznoSci i zdobyciu pozycji dominujacej, co moze sprzy-
ja¢ osigganiu sukcesu. Mezczyzn wychowuje si¢ po to, aby wygrywali, dlatego
mobilizuja sie oni skuteczniej w sytuacjach przecigZenia i stresu niz kobiety.
Czgstg metodg radzenia sobie z trudnymi sytuacjami jest walka o wygrang i na-
stawienie na sukces. Dlatego mezczyzni o wiele czgdcie] zajmuja we wspolcze-
snych spoteczefistwach pozycje przywodcze.

Ze spofecznego punktu widzenia typy emocjonalnoSci meskiej i kobiecej
mozna byloby wyr6zni€ na trzech ptaszczyznach. Pierwsza z nich bylaby dzie-
dzina kontaktow spofecznych, gdzie kobiety osiggaja zdecydowana przewage.
Druga plaszczyzng roznicujacy plcie bytaby dziedzina zdobywania osiggnigé
1 procesy mobilizacyjne z nig zwigzane, gdzie przewage zyskuja mezczyZzni.
Trzecia plaszczyzna bylby proces utozsamiania si¢ ze spelnianymi rolami spo-
fecznymi, podczas ktorego kobiety o wiele bardziej przywiazuja sie do wypet-
niania swych rol niz mezczyzni. Mechanizm fizjologiczny pelnienia okreSlonej
roli zwigzanej z plciag w mniejszym stopniu zmusza mezczyzn do realizowania
rol spotecznych. Kobiety, podlegajace odrebnemu cyklowi przemian we-
wnetrznych, w konsekwencji muszg si¢ do nich dostosowac i przyjac role, jaka
jest np. rola matki.

Trudno jednak jednoznacznie stwierdzi¢, czy taka argumentacja jest wystar-
czajaca do stwierdzenia, ze wspodlczesny Swiat jest w wigkszym stopniu zmaskuli-
nizowany, zwlaszcza w sferze osiagania sukcesu w zyciu spotecznym. Kobiety na-
bywaja coraz wigcej samodzielnoSci, uczg sie jak moga radzi€ sobie z licznymi
obowigzkami zwigzanymi z ich rolami spolecznymi, a takze uczg si¢ jak docho-
dzi¢ do sukcesu. To wspolczesne podejScie do roli kobiety znajduje swoj wyraz
w lepszej operacjonalizacji wlasng emocjonalno$ciag w kontaktach spolecznych,
w poleganiu na emocjach w mniejszym stopniu w sytuacjach stresu niz dotych-
czas, co potwierdzaja poszukiwania badawcze w dziedzinie inteligencji emocjo-
nalnej. Problematyka ta wydaje si¢ bardzo interesujaca, jednakze wymaga gieb-
szej analizy o charakterze naukowym.

L

Wspolczesne badania w dziedzinie emocjonalnosci ludzkiej wskazujg na wiele
istotnych r6znic miedzy kobietami i me¢zczyznami. Reakcje emocjonalne kobiet
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i mc;zczyzn nie rdznig si¢ pod wzgledem kategonalnym poniewaz obie plcie wy-
posazone s3 w ten sam repertuar przezy¢ i zachowan emoqonalnych Wyniki po-
szczegOlnych badan nakreslaja wystepujace u pici zasadnicze roznice jakoSciowe
w zakresie ekspresji emocjonalnej (Hall, 1987), komunikowania si¢ spotecznego
werbalnego i niewerbalnego (Ekman, 1992; Endresen, Olweus, 2001) oraz bo-
gactwa i intensywnosci przezywanych emocji (Brody, Hall, 1993) Rezultaty do-
tychczasowych badan sugeruja wyzsze umiejetnosci emoqonalne kobiet w wy-
mienionych trzech sferach emocjonalnosci ludzkie;.

Przewaga w dziedzinie emocjonalno$ci kobiet jest uzasadniona w kontekscie
mechanizmow spolecznego ksztalcenia do przyjmowania rol zgodnych ze ste-
reotypami kulturowymi, co dla mezczyzn oznacza ttumienie wiasnej emocjo-
nalnosci od wieku dzieciecego przez dorosto$é. Mezczyzni osiagali istotnie
wyzsze wyniki w tym aspekcie emocjonalno-motywacyjnym, jakim jest aktyw-
no$¢ zorientowana na zdobywanie sukceséw, zwlaszcza spoleczno-zawodo-
wych 1 lepiej radzili sobie ze stresami powstalymi na tym tle. Nastawienie me¢z-
czyzn na skuteczno$é w wykonywaniu zadan umozliwialo sprawne dzialanie
w warunkach skumulowanego przecigzenia trudnoS$ciami zycia codziennego
mobilizowato do walki o zdobywanie osiagni¢é, dotyczacych zwlaszcza pracy
zawodowej czy statusu spolecznego.

Zarowno czynniki biologiczne, jak i spoleczne w zmiennych proporcjach
ksztaltujg osobowa tozsamo$¢, postawy oraz przejmowane wzorce zachowan
meskich czy kobiecych, odmiennych dla obu plci. Pelniejsza analiza istniejgcych
roznic wskazalaby na to, jak dalece stereotypowe role zwigzane z piciag moga
efektywnie funkcjonowaé w spoteczefistwie. Poglebione poszukiwania badawcze
w dziedzinie emocjonalnodci czlowieka przyniostyby pewne wskazéwki do roz-
wigzania tego dylematu. Zaproponowana préba stworzenia typologii emocjonal-
nosci meskiej i kobiecej postuzytaby przy wyjasnianiu mechanizmoéw spoteczne-
go funkcjonowania kobiet i mezczyzn. Poznanie tych mechanizmdw pomogtoby
w ksztaltowaniu umiejetnosci spotecznych i budowaniu bardziej satysfakcjonuja-
cych relacji miedzy ludzmi, polegajacych na wzajemnym zrozumieniu, dostoso-
waniu i pogodzeniu tego, co w kobietach 1 me¢zcezyznach jest inne, czyli na umie-
jetnym wspoizyciu.

Wspolczesna literatura przedmiotu nie dostarcza konkretnych rozwigzan
w tematyce wyrdznienia dwoch typéw emocjonalnosci w zaleznoSci od pici: typu
kobiecego i typu meskiego. Takze w sferze spekulacji naukowych pozostaje roz-
wazanie kwestii tego, czy §wiat relacji migdzyludzkich moze przybierac charak-
ter meski lub kobiecy, zgodnie z punktem widzenia kazdej z ptci (Moir, Jessel,
1993). Artykul probowat wskazac te z najnowszych badan nad picia, ktore wyda-
ja si¢ najlepiej wyjasniaé kwestie emocji ludzkich dotyczacych odmienno$ci w ich
przezywaniu wystepujacych u kobiet i mezczyzn. Brakuje jednak w tej dziedzinie
caloéciowych badaf bgdacych opisem skomplikowanych proceséw emocjonal-
nych kobiet i mezezyzn. Probg odpowiedzi na powyzsze zagadnienia oraz liczne
pytania z dziedziny emocjonalnosci lUdelG] postawmne w tym artykule sg pod-
Je;te przez autorke badania, dotyczace zroznicowania emoqonalnosm meskiej
1 kobiecej oraz hipotetycznych zalezno$ci pomiedzy nimi, a efektywnym radze-
niem sobie z trudno$ciami zycia codziennego.
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