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STANISEAW OZIEMSKI

_ REAKTYWNOSC
JAKO WEASCIWOSC TEMPERAMENTALNA
A AKUSTYCZNE CECHY FALI DZWIEKU MOWY

Reactivity as a attribute of a speaker’s temperament and acoustic characteristics
of a speech sound wave

Abstract

The research concerned a physical aspect of reactivity, expressed by acoustic cha-
racteristics of a speech sound wave, that is, changes of intensity and frequency in ti-
me. The research group consisted of 30 women, aged 20-24, 10 with high reactivity,
10 with low reactivity and the remaining 10 with average intensity of this feature, se-
lected from among more than 360 students of three Warsaw colleges. The level of re-
activity was measured by means of Formal Features of Behavior — Temperament Qu-
estionnaire (FCZ-KT) (Zawadzki, Strelau) and The Eysenck Personality Question-
naire — Revised (EPQ-R) (Brzozowski, Drwal) and the physical characteristics of
a speech sound wave was measured in a soundproof cabin in the Institute of Basic
Technical Problems of Polish Academy of Sciences in the laboratory of the Speech
Acoustics and Cybernetics. The language material consisted of reading and spontane-
ous speaking on the subject of a picture. A statistically essential difference in respect
of mean absolute slope (during reading), 0 ceiling (in the spontaneous speech), as
well as the range and deviations of standard frequency of a speech sound wave in the
group of highly and low reactive persons have been demonstrated. Statistically essen-
tial correlation between the other psychological scales and acoustic parameters of
a speech sound wave have also been stated.

1. WSTEP

Powszechnie uwaza sie, ze sposob mowienia, barwa i ton glosu sg charaktery-
styczne dla danego cztowieka. Cechy mowcey decydujg o doborze materiatu jezy-
kowego i preferowanym przez niego sposobie méwienia, co wyraza si¢ w fizycz-
nych wiadciwosciach fali dZzwigku mowy. Nikogo nie dziwi fakt, ze zwykle pozna-
jemy ludzi slyszac tylko ich gtos. Co wigcej, w oparciu o akustyczng charaktery-
styke brzmienia mowy, dokonujemy intuicyjnej oceny psychologicznych cech
mowcy. (psychoakustyka, psychologia styszenia).

W psychologii analiza treSci mowy jest jednym ze sposobéw wnioskowania
o strukturze psychicznej i potrzebach méwcy (np. testy projekcyjne). Jednak jesli
chodzi o analiz¢ akustycznych wiasciwosci fali dZwieku mowy i ich odniesienie
do indywidualnych cech mowcy, badan jest niewiele.
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1.1 PODSTAWY TEORETYCZNE

Dziedzina nauki zajmujaca si¢ badaniem ludzkich zdolnoSci i umiejetnoSci
postugiwania si¢ jezykiem jest psycholingwistyka. Jej przedmiotem ustanowiono
badanie realnosci psychologicznej réznych modeli jezyka jako systemu znakéw
i regut postugiwania si¢ nimi (Kurcz, 2000, s. 14). W psycholingwistyce wyr6znia
sie pojecia: kompetencja jezykowa (linguistic competence) 1 realizacja jezykowa
lub wykonanie jezykowe (linguistic performance).

Przez kompetencje jezykowa rozumie si¢ pewng teoretyczng zdolnoS¢ doro-
slego uzytkownika jezyka do produkowania i rozumienia wypowiedzi w danym
jezyku, okreSlang tez jako (nie w pelni usw1adam1anq) wiedze jezykowa. Reali-
zacja jezykowa (wykonanie) to konkretne akty méwienia w danym jezyku, ktore
w konsekwencji indywidualnych cech mowcy, odbiegaja od tej idealnej postaci.
Ferdynand de Saussure (1916/1991), tworca wspoliczesnej lingwistyki, odrdzniat
w tym kontekscie pojecia ,langue” (system jezykowy) i ,,parole” (méwienie).
(Kurez, 1995, 5. 177)

Przyjmuje si¢, ze akt mowy jest indywidualnym procesem uzycia kodu jezy-
kowego w mowie, chzqcym w sobie strong¢ ,,jezykowa” (przekazanie znaczenia,
tresci) i ,,pozaje;zykowq (dZzwigkowa). K. Buhler wyodrebnia trzy podstawowe
funkcje mowy: reprezentatywna, impresywng i ekspresywng. Funkcja ekspre-
sywna (emotywna) polega na wyrazaniu (zdradzaniu) przez mowe¢ pewnych
cech nadawcy. Jest to zwigzane z faktem, ze pewne cechy wypowiedzi odpo-
wiadaja na zasadzie zwiazku przyczynowego okreslonym cechom fizjologicz-
nym i psychicznym moéwigcego i tym samym stanowig dla stuchajgcego sygnaly
0 jego stanie fizjologicznym i psychicznym. Do takich cech wypowiedzi naleza:
barwa glosu, jego sita, wysokos¢, sposdb wymawiania poszczegblnych dzwie-
kéw i intonacja. Cechy te sa naturalnymi wiaSciwo$ciami mowy (méwcy) 1 jako
takie nie wchodza w skfad systemu jezykowego. Odbywa sie to na ptaszczyznie
komunikacji ,,pozajezykowej” (analogicznie do komunikacji pozawerbalnej)
(Polafiski, 1999, s. 27).

1.2 CEL PRACY

Dostrzezono opisywana w literaturze (Scherer, 1999) zalezno$¢ pomiedzy wy-
razanymi emocjami a akustyczng charakterystyka mowy. Rozumiejac akt mowy
jako przejaw indywidualnego dzialania, przyjeto hipoteze o zaleznoSci pomiedzy
psychologicznymi cechami mowcy a jego realizacjg jezykowa, wyrazona w aku-
stycznych wlaSciwosciach fali dZwicku mowy.

Postawiono przeprowadzi¢ eksperyment badawczy, majacy na celu weryfi-
kacje hipotezy o zalezno$ci migdzy reaktywno$cia moéwcy, rozumiang jako
wiasciwos$¢ temperamentu, a akustycznymi cechami fali dzwigku jego mowy.
Pozytywna weryfikacja tej hipotezy potwierdzitaby réwniez mozliwo$¢ prze-
prowadzenia badan dotyczacych zaleznoSci innych psychologicznych cech
mowcey o akustycznych wiasSciwosciach fali dZzwieku mowy. Praca ta ilustruje
takze mozliwosci zastosowan nowego narzedzia i czgSciowo weryfikuje jego
przydatnosc.
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2. MATERIAL

2.1 REAKTYWNOSC JAKO WEASCIWOSC TEMPERAMENTALNA

Przyjeto za Strelauem (1998, s. 182), ze temperament, to zbior formalnych
cech zachowania — cech rozumianych jako indywidualne, pierwotnie fizjologicz-
nie zdeterminowane, podlegajace zmianom pod wplywem niektorych czynnikow
Srodowiskowych. Formalny aspekt zachowania obejmuje parametry energetycz-
ne i czasowe. Do poziomu energetycznego zaliczono dwie podstawowe cechy
temperamentu: reaktywnos$c i aktywnosc.

Reaktywnos¢, pojecie wywodzace si¢ z pojecia sily procesu pobudzenia, jest
wymiarem przejawiajagcym sie we wrazliwosci (zmyslowej i emocjonalnej) i wy-
dolnosci (wytrzymaloSci na dzialanie silnej stymulacji. Osoby wysoko reaktywne
(odpowiednik stabego typu ukladu nerwowego wedlug Pawlowa) charakteryzuja
si¢ duza wrazliwoscig i mala wytrzymatoscia, natomiast osoby nisko reaktywne
(typ silny wedlug Pawlowa) charakteryzuja si¢ mala wrazliwoScig i duza wytrzy-
mafoscia.

Aktywno$¢ to cecha temperamentu odnoszaca si¢ do czestosci i intensywnoSci
dziatan jednostki. Modyfikujac swoja aktywnos¢, cztowiek moze regulowaé war-
to$¢ stymulacyjng wlasnego zachowania i sytuacji zewnetrznych, zaspokajajac
tym samym indywidualng potrzebe stymulacji.

Osoby wysoko reaktywne, majace mechanizmy fizjologiczne i biochemiczne
wzmacniajace stymulacje, do osiggniecia optymalnego poziomu aktywacji (trak-
towanej za Eliaszem jako standard regulacji intensywnoSci stymulacji) potrzebu-
ja niewiele stymulacji. Osoby te unikaja bodzcow i silnie stymulujgcych form ak-
tywnosci.

Osoby nisko reaktywne, majace mechanizmy fizjologiczne i biochemiczne thu-
migce stymulacje, do osiggni¢cia optymalnego poziomu aktywacji potrzebujg du-
zej stymulacji. Poszukuja wiec sytuacji i podejmuja dziatania o duzej wartoSci sty-
mulacyjnej. Kiedy miedzy poziomem reaktywnosci jednostki a wartoScig stymula-
cyjng podejmowanej przez nig aktywnosci (lub sytuacji, w ktorej aktywnoS$¢ ta
przebiega) zachodzi rozbieznos¢, pojawia si¢ wiele negatywnych konsekwencji.

Jak pisze Strelau: ,,Moim badaniom nad temperamentem od samego poczat-
ku towarzyszylo przekonanie, ze rola cech temperamentalnych ujawnia sie naj-
silniej wtedy, gdy czlowiek funkcjonuje w warunkach stresu i/lub ma do wykona-
nia zadania wymagajace szczeg6lnej mobilizacji organizmu” (Strelau, 1998,
s. 185). Gdy jednostka ma mozliwo$¢ regulacji wartoSci stymulacyjnej wiasnych
dziatan lub sytuacji zewnetrznej przez wybor stylu dziatania odpowiadajacego jej
indywidualnemu poziomowi reaktywnosci, nie obserwuje si¢ zazwyczaj zadnych
roznic migdzy jednostkami wysoko i nisko reaktywnymi — ani w poziomie wyko-
nania zadan, ani w ponoszonych kosztach psychofizjologicznych. R6zni je nato-
miast styl dziatania: styl ten dostosowany jest do warto$ci stymulacyjnej sytuacji.
Osoby wysoko reaktywne wybieraja styl dziatania z przewaga czynnosci pomoc-
niczych nad zasadniczymi (styl wspomagajacy), obnizaja tym samym wartoS¢ sty-
mulacyjng samego dzialania lub sytuacji, w ktorej ono przebiega. Osoby nisko
reaktywne natomiast wybierajg prostolinijny styl dziatania zapewniajacy odpo-
wiedni doplyw stymulacji.
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Jezeli udaremniono jednostce mozliwos¢ wyboru preferowanego stylu dziala-
nia lub gdy z takiego czy innego powodu jednostka nie wypracowata sobie jesz-
cze wlasnego stylu, to w warunkach skrajnych (charakteryzumcych sie bardzo
duza lub bardzo malg stymulacja) uzyska ona r6ézny poziom wykonania w za-
lezno$ci od poziomu reaktywnodci: u 0s6b wysoko reaktywnych poziom wyko-
nania spadnie, u osdb nisko reaktywnych za$ — pozostanie bez zmian lub si¢
poprawi. Prawidlowo$¢ te zaobserwowano dla wielu réznych rodzajow aktyw-
nosci i sytuacji, zarowno w warunkach naturalnych jak i laboratoryjnych (Stre-
lau, 1998, s. 186).

2.2 AKUSTYCZNE CECHY FALI DZWIEKU MOWY

O indywidualnych wiasciwosciach mowy decyduja barwa glosu, jego sifa, wy-
soko$¢, sposob wymawiania poszczeg6lnych dzwigkOw i intonacja oraz cechy
czasowe, takie jak tempo, diugoSci wypowiedzi i przerw. Intonacja (melodycz-
na charakterystyka wypowiedzenia zdania), to zmiany wysokoSci tonu w trak-
cie wypowiedzi. Przebieg tonu podstawowego (tonu krtaniowego) wyraza si¢
zmianami warto$ci FO, ktére w trakcie mowy cyklicznie zmieniajg sie od naj-
wyzszej czestotliwosci ,,ceiling” (,,FO gorne”), do tak zwanej FO ,,floor” (,,F0
dolne”) czestotliwosci podstawowej. Zmiany te (frekwencji podstawowej tonu
krtaniowego) sa podstawowym czynnikiem determinujgcym krzywg intonacyj-
ng wypowiedzi.

Dzwigcznos$¢ (drgania wiazadel glosowych) wyraza si¢ przez obecno$¢ tonu
krtaniowego w glosce. Warto$¢ podstawowej frekwencji tonu Krtaniowego jest
percypowana jako wysoko$¢ dzwicku. Barwa dzwigku to liczba styszalnych to-
néw sktadowych dZwigku, ich czestotliwos¢ i intensywnos¢.

Dla opisu akustycznego dzwickéw mowy najistotniejsze znaczenie maja zalez-
nosci migdzy intensywnoscia dZzwieku a czestotliwoScig oraz zmiany czestotliwo-
Sci 1 intensywno$ci w czasie. Analiza sygnalu mowy zwykle skupia si¢ na szczego-
fowej analizie poszczegdlnych glosek, poszukujac formantdw, tondw sktadowych
(FO,,ceiling” FO ,floor”) przy uzyciu skomplikowanych metod statystyki mate-
matycznej (spektrum, cepstrum — linjowa predykcja cepstralna), co ogranicza
material jezykowy, jaki mozna w ten sposob zanalizowacd, do pojedynczych stow.
(por. Jassem, 1999)

Sygnat dZzwigkéw mowy mozna réwniez analizowa¢ w postaci dwuwymiarowe-
go uktadu zaleznosci miedzy intensywnodcig a czestotliwoscig (graficznie przed-
stawia to fonetogram) lub tréjwymiarowej skali, gdzie (Xy) to wartosci czestotli-
wosci i natezenia mierzone co staly okres (krok), a (z) to wspotrzedna ilosci po-
miardw o tej samej wartosci. Tego typu analiza stwarza mozliwoSci badan diuz-
szych wypowiedzi, np. mowy spontanicznej i polega na ,,tradycyjnej” analizie sta-
tystycznej ukfadu zmiennych.

3. METODA

3.1 POMIAR REAKTYWNOSCI

W celu wyodrebnienia os6b wysoko i nisko reaktywnych przeprowadzono ba-
dania grupowe skalami z kwestionariusza ,,Formalnych Cech Zachowania —
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Kwestionariusza Temperamentu” (FCZ-KT) (Zawadzki, Strelau, 1997) na
trzech wyzszych warszawskich uczelniach (Uniwersytecie Kardynala Stefana
Wyszyniskiego, Wyzszej Szkole Pedagogiki Specjalnej i Politechnice Warszaw-
skiej), na pieciu roznych kierunkach. W badaniach uczestniczyto w sumie ponad
360 studentdw pierwszego, drugiego i trzeciego roku (okoto 270 kobiet i 90 mez-
czyzn). Z grupy tej wybrano wszystkich studentow, ktorych wyniki odpowiadaly
schematowi:

* nisko reaktywni — niskie wyniki w skali ReaktywnoSci emocjonalnej (1,2,3
stanina) i wysokie wyniki w skali Wytrzymatosci (7,8,9 stanina). Znaleziono 24
osoby (w tym 6 mezczyzn).

* wysoko reaktywni —~ wysokie wyniki w skali ReaktywnoSci emocjonalnej
(7,8,9 stanina) i niskie wyniki w skali WytrzymaloSci (1,2,3 stanina). Znaleziono
25 osoby (w tym 4 mezczyzn).

Po dokonaniu badan wstgpnych stwierdzono konieczno$¢ przeprowadzenia
dodatkowego badania kontrolnego, w tym celu, rOwnoczes$nie z pomiarem cech
akustycznych, powtdrnie postuzono si¢ kwestionariuszem FCZ-KT i dodano
Kwestionariusz Osobowosci Eysencka (EPQ-R) (por. Brzozowski, Drwal,
1995). Ostatecznie z uwagi na mala liczebno§¢ mezczyzn, wybrano grupe badaw-
cza sktadajaca si¢ z 30 kobiet, w wieku 20 — 24 lata, zamieszkatych w duzych lub
$redniej wielko$ci miastach, w wojewodztwie Mazowieckim (22 osoby) lub in-
nym (8 os6b). Stworzono trzy dziesiecioosobowe podgrupy kobiet o wynikach
w sposéb istotny statystycznie roznych pod wzgledem nasilenia reaktywnosci
(patrz tabela 1).

Tabela 1. Statystyczna charakterystyka wynikéw skal psychologicznych w grupie ba-
dawczej

Skala| RE | WT | PE N ZIW | WS | AK E P K

»Nisko == 2 182 | 36 | 28 | 58 | 63 | 49 | 5 |51 | 54
reaktywne
SD | 094 [ 092 | 232 | 123 | 1,75 | 2,5 | 1,37 | 1,76 | 3,14 | 2,07
Wesok Skala| RE | WT | PE N [ Zw | WS | AK | E P K
»WYSOKO T T 123 | 77 | 62 | 44 | 66 | 52 | 57 | 47 | 52
reaktywne
SD | 031 | 082 | 082 | 1,4 | 127 | 227 | 1,14 | 1,89 | 2,36 | 2,57
Test

istotnosci ] 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,06 | 0,78 | 0,60 | 0,40 { 0,75 | 0,85
réznic

Skala| RE | WT | PE N | Zw | WS | AK | E P K
LPozostale”| X 48 152 [ 48 |55 | 48 | 62 | 47 51 | 45 | 49
SD | 181 [ 240 [ 123 | 1,78 | 1,62 | 270 | 1,57 | 228 [ 2,37 | 2,80
Skala| RE | WT | PE N [ zw | WS | AK | E P K
Catagrupa| X | 4,63 | 523 | 537 [ 483] 500|637 ] 493|527 | 477 | 517
SD | 242 | 287 [ 231 1207 16 | 24 | 134 1,95 | 257 | 242

3.2 POMIAR AKUSTYCZNYCH CECHY FALI DZWIEKU MOWY

Pomiaréw dokonywano w kabinie dZwigkoszczelnej, w Instytucie Podsta-
wowych Probleméw Techniki Polskiej Akademii Nauk w pracowni Akustyki
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i Cybernetyki Mowy pod opieka dr. R. Gubrynowicza. Do pomiaru sygnatu
dzwickéw mowy zastosowano mikrofon pojemnoSciowy elektretowy typu
ECM 48B firmy Sony potaczony z komputerem klasy PC z karta dzwiekowg
typu Oros. Wyznaczono podstawowe akustyczne wlaSciwoSci fali dzwigkow
mowy:

* Czas (s): calkowity sygnalu, proporcje dzwigkéw mowy i ciszy w calym sy-
gnale.

* Natezenie (dB): warto§¢ maksymalna, minimalna, zakres rozrzutu (odchy-
lenie standardowe do §redniej razy 100), Srednia i odchylenie standardowe.

* Czestotliwodci (Hz): warto$¢ maksymalna, minimalna, zakres rozrzutu,
$rednia, odchylenie standardowe, FO ,,ceiling” 1 FO ,,floor”.

* Szybko$¢ zmian czestotliwosci (Hz/s)

Do wykonania wstepnej obrobki zebranego materialu postuzyt program
»Cool Edit 96” wyprodukowany przez Syntrillium Software Corporation
w Phoenix, USA Cool Edit™ stworzony przez D. Johnstona dla S.S. Corpora-
tion i bedacy zarejestrowanym produktem korporacji Microsoft (www.syntril-
lium.com). Jest on w pelni wyposazonym cyfrowym edytorem audio dia pro-
gramu Windows 95 lub NT. Umozliwia nagrywanie, odtwarzanie i wielorakie
przetwarzanie sygnalu dzwigku, a takze miedzy innymi redukcje szumow, od-
twarzanie sygnalu w postaci Spectrum i funkcji czestotliwosci, wielokrotne
zblizenia wyliczenia wybranych wartosci statystycznych i wiele innych opgji.
Jest to podstawowy program, powszechnie uzywany przy analizie sygnafu
dzwieku.

Do analizy fonetycznej, wyznaczenia cech akustycznych sygnalu dzwiekow
mowy postuzono si¢ programem ,,Praat” (1999), ktory zostal stworzony przez
grupe badawczg z Instytutu Fonetyki (Institute of Phonetic Sciences) Uniwer-
sytetu w Amsterdamie, pod kierownictwem P. Boersma i D. Weenik. Grupa ta
nieustannie pracuje nad ulepszaniem jakoSci i powiekszaniem mozliwoSci
programu ,Praat”. Trudno jest opisa¢ wszystkie opcje tego programu (pod-
reczna instrukcja zawiera 800 stron) nalezy jednak powiedzieC, ze dostarcza
informacji na temat wigkszoSci wiaSciwosci sygnalu mowy, umozliwiajac ich
analizg i synteze. (Institute of Phonetic Sciences, University of Amsterdam,
p.boersma@hum.uva.nl)

Postuzono si¢ rdwniez programem analizy mowy , LabSpeech 1.08”, autor-
stwa T. Johnsona (1998), skonstruowanego z mysla o analizie sygnalu mowy
w aspekcie emocji, wykorzystywanym réwniez przez Klausa Scherera w najnow-
szych badaniach (Scherer, University of Geneva, http: www.unige:ch/john-
ston/software.html).

3.3 PROCEDURA BADAN

Przyjeto jednolitg procedurg badania. Przed nagraniem pytano o sprawnosc¢
aparatu mowy (np. chrype), a takze: ,,Czy sg jakie§ przeciwwskazania (np. klau-
strofobia, emocjonalnie angazujace zdarzenie), ktére moga wplywaé na aktual-
ne samopoczucie i sposdb wymowy, tym samym uniemozliwiajac przeprowadze-
nie nagrania?” Nastepnie osoba badana wykonywata ponownie Kwestionariusz
FCZ-KT i dodatkowo EPQ-R.


mailto:p.boersma@hum.uva.nl

[7] REAKTYWNOSC JAKO WEASCIWOSC TEMPERAMENTALNA A AKUSTYCZNE CECHY FALI DZWIEKU MowyY 47

Pomiar6w dokonywano w kabinie dzwickoszczelnej, w ktorej poza osoba ba-
dang przebywal eksperymentator, ktorego rola ograniczala si¢ do nawigzania
kontaktu z osobg badang oraz kierowania sytuacja nagrania. Proszono o prze-
czytanie fragmentu tekstu (patrz aneks), co mialo na celu kontrole doboru ma-
teriatu jezykowego przez osoby badane. Starano sig, by tekst byt jak najmniej an-
gazujacy emocjonalnie, trudny do zrozumienia przez czytajacego, a jednocze$nie
trudny do wypowiedzenia, by stworzy¢ odpowiednio wysoki poziom stymulacji.
Nastepnie proszono o opowiedzenie historyjki na temat planszy czwartej z Testu
Apercepcji Tematycznej (TAT), stuzacej do oceny sily potrzeb utajonych (Mur-
ray, 1987). Mialo to na celu wywolanie mowy spontanicznej i ekspresj¢ emocji.
Starano si¢ dobra¢ obrazek jak najbardziej angazujacy emocjonalnie.

W ten sposob uzyskany sygnal dzwiekdéw mowy wprowadzano do komputera
klasy PC przy zastosowaniu mikrofonu pojemnoSciowego, elektretowego typu
ECM 48B firmy Sony potaczony z karta dzwigckowa typu Oros.

Zebrany w ten sposob sygnal mowy przygotowywano do dalszej analizy za po-
moca programu Cool Edit 96. Oczyszczano z zakldcen, biorgc probke szumow
z poczatku i kofica nagrania, standaryzowano tak, by zawsze zaczynal si¢ od stow
osoby badanej i koficzyt na ostatnich stowach dotyczacych tematu (usuwano sto-
wa: ,.koniec”, ,to tyle” itp.) Nastepnie za pomocg programu ,,Praat” wyznacza-
no dla sygnalu mowy — czytanego tekstu catkowity czas, czgstotliwos¢ i natgzenie
sygnalu mowy, w zakresie 50 — 600 Hz i 10 — 100 dB, ze stalym krokiem co 0,02
sekundy. Dla mowy spontanicznej obliczono $rednia najnizsza czestotliwos¢ dla
wszystKich sygnalow mowy, a jej odwrotnoS¢ (0,006) przyjeto za krok przy wyli-
czaniu dalszych parametréw. Wyznaczano czestotliwo$¢ i natezenie, obliczano
ich wartodci Srednie, odchylenia standardowe, zakresy 1 poziomy nasilenia. Na-
stepnie za pomocg programu ,,L.ab Speech”, wyznaczano wartoSci czestotliwosci
podstawowej (FO , floor”), gornej (FO ,ceiling”), Sredniej i mediany, a takze pro-
centowy rozktad dzwigku mowy i ciszy do catego sygnatu, o statym kroku wyno-
szacym 0,006 s.

Zakladajac, ze rozktad wynikéw w skalach zblizony jest do rozkladu normal-
nego (glgbsza analiza wykazala, ze analiza rozkladu czestotliwoSci powinna
oparta by¢ o rozklad Beta), obliczono istotno$¢ statystyczna réznic (dwustron-
nych) migdzy Srednimi wartoSciami zmiennych akustycznych sygnatu mowy
w grupie osob wysoko i nisko reaktywnych (za pomoca testu t-Studenta, przy
uzyciu programu ,Statistica 957). Nastgpnie wyniki potwierdzono przeprowa-
dzajac analize warjancji.

Dodatkowo w celu weryfikacji hipotezy o zaleznosci pomiedzy psychologicz-
nymi cechami méwcy a akustycznymi wiasciwoSciami fali dzwieku mowy, przy
zaloZeniu, ze rozklad wynikéw w skalach jest zblizony do rozkladu normalnego,
przeprowadzono analize korelacji wszystkich skal w grupie badawczej (N=30),
za pomoca programu ,,Statistica 95”.

4. WYNIKI

Wyniki badah wykazaly, ze wlaSciwosci czgstotliwosci fali dzwick6w mowy
0s0b wysoko reaktywnych w poréwnaniu z nisko reaktywnymi, sa w sposob istot-
ny statystycznie rozne (patrz tabela 2).



48

STANISLAW OZIEMSKI

(8]

Tabela 2. Istotno$é réznic pomigdzy $rednimi warto$ciami akustycznych cechy fali
dzwigku mowy dla grupy osdéb nisko reaktywnych w poréwnaniu z wysoko reaktywnymi

Rodzaj sygnatu Nisko reakt. Wysoko reakt. t — Studenta
i nazwa parametru x | SD x | sD t | df] p
Tekst czytany.
Szybkos¢ zmian czestotliwosei (Hz/s)¢ 293,08 | 41,12 | 256,22 | 28,85 l 2,32 | 1§r0323
Mowa spontaniczna

Odchylenie standardowe czestotliwosci | 39,34 13,85 24,79 483 | 3,14 | 18,0057
Zakres rozrzutu czestotliwosci (% Hz) 0,17 0,05 0,11 0,02 | 3,29 | 18,0041
Maksymalna warto$¢ czgstotliwosci 43950 | 96,85 | 350,50 | 40,51 | 2,68 | 18,0153
Zakres czestotliwosci (Hz) 269,50 | 94,41 | 180,50 | 48,56 | 2,65 | 18 |,0163
Czestotliwosé gorna (f0 ceiling) (Hz) | 316,40 | 48,37 | 265,70 | 29,70 | 2,82 | 18,0112

Osoby wysoko reaktywne czytaly w spos6b jednostajny i monotonny (szybkoS§¢
zmian czgstotliwosei Hz/s), a ich mowa spontaniczna byla ograniczona pod
wzgledem ekspresji emocji (maksymalna warto$¢ czestotliwosci, FO ,,ceiling”)
zakresu zmian intonacji i modulacji glosu (zakres, SD czestotliwoSci).

Tabela 3. Analiza korelacji rho — Spearmana pomigdzy skalami psychologicznymi
a akustycznymi wiasciwosciami fali dzwicku mowy

Tabela 3. Wyniki wspélczynnika korelacji powyzej 0,40 (p < 0,05) dla grupy badawczej

Tekst czytany:

Nazwa parametru

Nazwa skali i (wspélczynnik korelacji)

Odchylenie standardowe nat¢zenia (dB)

Perseweracja (— 0,41) Neurotyczno$¢ (- 0,48)

Srednia wysoko$¢ natezenia (dB) glosu

Wrazliwos¢ sensoryczna (- 0,50)

Zakres rozrzutu natezenia (dB) glosu

Neurotyczno$é¢ (— 0,46)

Maksymalna warto$¢ natezenia (dB)

Wrazliwos¢ sensoryczna (— 0,42)

Minimalna warto$¢ natezenia (dB)

Wrazliwos¢ sensoryczna (- 0,48)

Odchylenie standardowe czgstotliwodci

Reaktywnos¢ emocjonalna (- 0,42)

Zakres rozrzutu czestotliwosci

Psychotycznosé (0,45)

Szybkos¢ zmian czestotliwosci (Hz/s)

Reaktywnos¢ emocjonalna (- 0,41)

Mowa spontaniczna:

Catkowitego czas wypowiedzi

Psychotycznosé (0,40)

Proporcja mowy w czasie calego sygnafu | Ekstrawersja (0,46)

Proporcja ciszy w czasie calego sygnatu | Ekstrawersja (- 0,46)

Srednia wysokos¢ natezenia (dB) glosu | Ekstrawersja (0,49)

Minimalna wysoko$¢ natezenia glosu Zwawos¢ (0,44) Reaktywno$é (- 0,42) Wytrzymalo$é (0,49)
Zakres natezenia (glo$noscei) (dB) glosu | Kiamstwo (0,40)

Odchylenie standardowe czegstotliwosci

Zwawos$¢ (0,54) Reaktywnosé (— 0,54) Wytrzymalos¢ (0,52)

Zakres rozrzutu czgstotliwosci

Zwawos¢ (0,52) Reaktywnos¢ (- 0,51) Wytrzymalosé (0,50)
Psychotycznos¢ (0,42)

Zakres czestotliwosci

Zwawos¢ (0,40) Reaktywno$é (- 0,51) Wytrzymalo$é (0,44)

Szybko$¢ zmian czestotliwoscei (Hz/s)

Reaktywnos¢ (- 0,40)

Maksymalna warto$¢ czestotliwosci (Hz)

Zwawosc (0,42) Reaktywno$é (- 0,53) Wytrzymatosé (0,47)

Warto$¢ maksymaina (FO ceiling)

Zwawos¢ (0,44) Reaktywnosé (— 0,52) Wytrzymalosé (0,48)
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Osoby nisko reaktywne czytaly modulujac glos, szybko zmieniajac intonacje,
(szybko§¢ zmian czestotliwosci Hz/s), a ich mowa spontaniczna byta swobodna
pod wzgledem ekspresji emocji (maksymalna warto$¢ czgstotliwosci, FO ceiling)
zakresu zmian intonacji i modulacji glosu (zakres, SD czestotliwodci).

Przeprowadzona analiza korelacji (wspdtczynnik rho Spearmana) pomigdzy
skalami psychologicznymi a akustycznymi wiaSciwoSciami fali dzwieku mowy po-
twierdza hipotez¢ o istnieniu zwigzku pomiedzy psychologicznymi cechami
mowcy a akustycznymi wiaSciwoSciami fali dZzwigku jego mowy (tabela 3).

5. OMOWIENIE WYNIKOW

5.1 AKUSTYCZNE CECHY REAKTYWNOSCI

Osoby wysoko reaktywne, o duzej wrazliwo$ci emocjonalnej oraz o stabej wy-
dolnoSci (wytrzymaloSci na dziatanie silnej stymulacji), ktére cechuje unikanie
stymulacji, tendencja do powracania mySlami do podjetych juz decyzji, lek i nie-
pokdj, czy postapito si¢ slusznie, niepewnoS¢ siebie, fatwos¢ zniechgcania si¢
i niska samoocena, odczuja sytuacje nagrania, jako nadmiernie stymulujaca, za-
grazajaca im, co moze prowadzi¢ do nasilenia mechanizméw obronnych, do
zwiekszonej samokontroli, ktéra mialaby zapobiec popetnianiu biedéw i pomoe
w autoprezentacjl.

W tym kontekScie zrozumiale si¢ staje, dlaczego osoby wysoko reaktywne
czytaly w sposéb jednostajny i monotonny, a ich mowa spontaniczna byla
ograniczona pod wzgledem ekspresji emocji, zakresu zmian intonacji i modu-
lacji glosu.

Osoby nisko reaktywne o malej wrazliwosci i duzej wytrzymaloSci na sytuacje
emocjonalne, dobrze znoszgce stres, o wysokiej odpornosci na takie dystraktory,
jak zmeczenie lub hafas, fatwo zapominajgce o sytuacp trudnej po zakonczeniu
dziatania bodzca, o wysoklej samoocenie i pewnosci siebie, ktore cechuje poszu-
kiwanie stymulacji, odczujg sytuacj¢ nagrania jako silnie stymulujch, Sprzyjajg-
c3 swobodnemu zachowaniu, bezpieczng. Dlatego tez czytaly modulujac glos,
szybko zmieniajac intonacje, a ich mowa spontaniczna byla swobodna pod
wzgledem ekspresji emocji, zakresu zmian intonacji i modulacji glosu.

Dotaczenie si¢ do wymiaru reaktywnosci, nasilenia cechy zwawosci (tenden-
¢ja do utrzymywania wysokiego tempa, szybkiego reagowania i fatwej zmiany za-
chowania) mozna wyjasnic zaleznoscig pojawiajacg si¢ w warunkach skrajnych,
kiedy to od poziomu reaktywnosci zalezy poziom wykonania zadania — u wysoko
reaktywnych spada, u 0sob nisko reaktywnych pozostaje bez zmian lub si¢ po-
prawia. Prawidlowo$¢ t¢ zaobserwowano dla wielu réznych rodzajéow aktywnosci
1 sytuacji, zar6wno w warunkach naturalnych, jak i laboratoryjnych. (Strelau,
1998, s. 186)

5.2 POZOSTALE SKALE PSYCHOLOGICZNE
A AKUSTYCZNE WEASCIWOSCI FALI DZWIEKU MOWY
Osoby uzyskujace wysokie wyniki w skali ekstrawertywnosci, opisujacej osobg
ekstrawertywna jako towarzyska, majaca wielu przyjaciol, odczuwajaca potrzebe



50 STANISLAW OZIEMSKI [10]

rozméw 1 przebywania z ludZmi, mowily najglosniej, najwiecej 1 do tego bez
przerwy.

Osoby uzyskujgce wysokie wyniki w skali psychotycznosci, opisywane jako sa-
motne, nie zwazajace na ludzi, sprawiajace trudnosci, nigdzie nie zadomowione,
bywajace zlosliwe, dziwaczne i agresywne (Brzozowski, Drwal, 1995, s. 18) mo-
wily dluzej od pozostaiych i czytaly nadmiernie modulujgc glos.

Osoby uzyskujace wysokie wyniki w skali kfamstwa, opisywanej jako skala ma-
jaca na celu okresli¢ nasilenie mechanizméw obronnych badanego, charaktery-
zowal najwigkszy zakres zmian glo$noSci wypowiedzi, jednak nie Sciszaly gtosu.

Osoby uzyskujace wysokie wyniki w skali wrazliwosci sensorycznej, rozumia-
nej jako zdolno$¢ reagowania na bodzce zmysfowe o malej wartoSci stymulacyj-
nej, w trakcie czytania nie podnosily glosu, ale go i nie Sciszaly.

Osoby uzyskujace wysokie wyniki w skali neurotycznoSci i perseweratywnosci
(tendencja do kontynuowania i powtarzania zachowan po zakofczeniu si¢ sytu-
acji, ktora to zachowanie wywotata) czytaly bardzo réwnomiernie, jednostajnie
ze stalym poziomem gloSnosci.

6. WNIOSKI

Wyniki badan wskazuja na istnienie zalezno§ci miedzy reaktywnoscia mowcy,
rozumiang jako wiasciwo$¢ temperamentu, a akustycznymi cechami fali dzwigku
mowy. Zalezno$¢ ta potwierdza réwniez hipotezg, ze psychologiczne cechy
moéwcey decyduja o preferowanym sposobie méwienia, co wyraza si¢ w fizycznych
wiasciwosciach fali dzwicku mowy.

Przy uwzglednieniu wpiywu zmiennych zaki6cajacych, takich jak np. miejsce
pochodzenia, btad pomiarowy lub wiasciwosci fizjologiczne, prawdopodobiefi-
stwo stuszno$ci wnioskow jest duze z racji pomiaru kilkoma narzedziami jedno-
czes$nie i duzej jednorodnosci badanej grupy kobiet. Réwniez fakt logicznosci
wynikow wskazujacych zwigzki pomiedzy poszczegblnymi skalami psychologicz-
nymi a parametrami akustycznymi sugeruje prawdziwos¢ zalezno§ci.

Na podstawie badan na tak malej grupie nie mozna wyciagac daleko idacych
wnioskow, niemniej jednak wskazujga one na mozliwoSci diagnostyczne, jak do-
tad nie wykorzystane, a takze nalezycie nie sprawdzone. Sam fakt potwierdzenia
wynikow kwestionariuszowych parametrami fizycznymi sugeruje mozliwosci po-
faczenia wydawaloby si¢ skrajnych dziedzin nauki, jakimi sg psychologia i fizyka.
Naturalna wydaje si¢ potrzeba kontynuacji badan w celu uzyskania opisu zalez-
noéci pomigdzy innymi psychologicznymi cechami moéwcy a fizycznymi wiasci-
wosciami fali dZwigku mowy.
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ANEKS

1. Teraz zaczniemy nagranie. Prosze Cie o przeczytanie na glos ponizszego
tekstu, zwracajac szczeg6lng uwage na znaki interpunkcyjne.

Zacznij na moj znak.

,Nie stwierdzono zadnych r6znic migdzy Srednimi z poczatku i z kofica seme-
stru ani u kobiet, ani u me¢zezyzn. Wynika z tego pierwszy wniosek, ze dieta nie
ma wplywu na ciezar ciafa studentow. J ezeli jednak $rednie te skorygu]emy ze
wzgledu na roznice w cigzarze poczatkowym, stwierdzamy powazne roznice mie-
dzy piciami. To z kolei pozwala wyciagnac drug1 wniosek, ze mezczyZni przyble-
ra]q na wadze wigcej niz kobiety, jezeli weZmie si¢ pod uwage wstepne réznice
w ciezarze ciala. Ktéry wniosek jest stuszny? Rzecz polega na tym, ze te dwa
wnioski stanowig odpowiedZ na dwa rézne pytania. Pierwsze pytanie jest posta-
wione wprost: Czy dieta wplywa na cigzar ciala studentéw i studentek? Odpo-
wiedZ brzmi: nie. Drugie pytanie ma charakter hipotezy i moze by¢ w og6le po-
zbawione sensu: Gdyby Sredni ci¢zar ciata studentow i studentek byt jednakowy,
to czy pojawifaby si¢ jakakolwiek zmiana w ich ci¢zarze ciata? Pytanie to prowa-
dzi do hipotetycznych spekulacji na temat fikcyjnej populacji. Zrodtem tych spe-
kulacji jest otrzymanie na drodze ekstrapolacji liniowej Srednich skorygowa-
nych. W przykiadzie tym ekstrapoluje si¢ na hipotetyczne proby hipotetycznie
pobrane z hipotetycznych populacji, w ktoérych poczatkowy cigzar ciata studen-
tow i studentek jest taki sam. Ale w rzeczywistoSci populacje takie moga wcale
nie istnie¢. Ekstrapolacja ta moze by¢ sztucznym tworem statystycznym.”

Koniec.

Dzigkuje.

2. Mowa spontaniczna.

Kiedy skonczysz czytac, wez plansze z obrazkiem.

Twoim zadaniem jest ufozenie do niego jak najbardziej interesujacej historyjki.

Opowiedz, co doprowadzito do sytuacji przedstawionej na obrazku, co dzieje sie
na nim w chwili obecnej, co mysla i czuja przedstawione tam osoby, a nastepnie opo-
wiedz, jak to si¢ skonczy. Opowiadaj historyjke tak, jak przychodzi ci ona do gtowy.

Kiedy bedziesz gotéw(a), daj znaé i zaczynaj:

Dziekuje bardzo za wspolprace.
Koniec nagrania.



