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ABSTRACT. The article deals with individual qualities of students who achieve very
good results in foreign language learning. A survey conducted among students of
modern languages at Szczecin University has shown that certain capacities contribute to
successful language learning. These capacities include: linguistic and logical-mathematical
intelligence, extrovert personality features, a strong temperament, courage to apply
communicative strategies, strong internal motivation and the ability to handle difficult
situations.

Krystyna Janaszek, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin - Polska.

W latach 2006-2009 prowadzitam badania ankietowe, w ktérych uczestni-
czylo 212 studentéw Wydziatu Filologicznego Uniwersytetu Szczecifiskiego
- reprezentantéw trzech specjalnosci neofilologicznych: angielskiej, roman-
skiej, stowianskiej. Chodzito o uwypuklenie réznic indywidualnych w zakre-
sie okreslonych predyspozycji (umystowych, poznawczych, osobowoscio-
wych, motywacyjnych) i odniesienie ich do efektow ksztalcenia jezykowego.
Interpretowano takze réznice w zachowaniach zwigzanych z przezwycieza-
niem trudnosci w nauce jezyka obcego. Aby rozpoznac sygnalizowane r6z-
nice, zastosowano metode analizy miedzygrupowej, uwzgledniajaca samo-
opis i szacowanie. Z calosci badanej préby wyodrebniono grupe studentow
wyrézniajgcych sie (grupa I - srednia toku studiéw: 4, 6-4, 73) oraz grupe
studentéw dostatecznych (grupa II - $rednia toku studiow: 3, 0-3, 49).
Oproécz tradycyjnej ankiety badajgcej poszczegélne predyspozycje postuzo-
no si¢ dodatkowo propozycja psychologa P. Szaroty!, ktérego polska lista
przymiotnikowa (PLP) stala sie oryginalnym narzedziem do diagnozy
czynnikéw w ramach ,Piecioczynnikowego Modelu Osobowosci” (PMO).
Pigciu czynnikom (ugodowos¢, sumiennosé, dynamicznoséé, pobudliwosd,
intelekt) przypisano przymiotnikowe odpowiedniki (60 cech). Zadaniem

1P.S zar o ta, Polska Lista Przymiotnikowa (PLP): narzedzie do diagnozy Pieciu Wiel-
kich Czynnikow Osobowosci, ,Studia Psychologiczne”, Warszawa 1995, t. XXXIIIL.
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studentéw bylo okreslenie, w jakim stopniu kazda z cech mozna odnies¢ do
ich osoby. Odpowiedzi sygnalizowano wedlug pieciostopniowej skali
wskaznikow cech (catkowicie nietrafne, raczej nietrafne, réwnie trafne jak
nietrafne, raczej trafne, catkowicie trafne). Cechy badanych weryfikowane
byly przez ich bliskich kolegéw wedlug tej samej skali.

Wyniki moich badani zaprezentuje ponizej w pieciu kolejnych punk-
tach, w ramach wspomnianych plaszczyzn (predyspozycji).

1) Inteligencja i zdolnosci

Warto przypomnie¢, ze inteligencja to termin, ktéry nie doczekat sig
w psychologii ogélnie przyjetej definicji. Niektérzy psychologowie uwazaja
ja za podstawowy czynnik decydujacy o zyciu i zachowaniu czlowieka,
inni zas w ogole neguja jej istnienie. Niezaleznie od szczegétowych sfor-
mutowani inteligencje wigze sie zwykle z pewng 0g6lng zdolnoscig umystu
do uczenia si¢ i rozwigzywania zadan?.

Badania prowadzone w obrebie tej problematyki potwierdzaja, ze inte-
ligencja wyrazona tzw. ilorazem inteligencji (I.I.) wykazuje korelacje do-
datnig z og6lng tatwosciag uczenia sie. Wszystkie potwierdzaja takze lepsze
wyniki uczniéw o wyzszym ilorazie inteligencji (zaleznos¢ od +0,40 do
+0,50, a wigc istotna na skali wspoélczynnika korelagji).

W ostatnich latach w literaturze psychologicznej (i glottodydaktycznej)
pojawily sie propozycje, ktére nawigzujac do badan nad inteligencja prze-
tamuja to tradycyjne do niej podejscie. W teorii wielu inteligencji H. Gard-
nera podkresla sie, ze efektywnosc dzialania i rozwigzywania zadan (proble-
moéw) nie zalezy wylgcznie od inteligencji psychometrycznej, lecz takze od
innych zdolnosci (inteligencji).

Gardner wyréznia miedzy innymi takie oto rodzaje inteligencji:

e Inteligengja jezykowa - rozumiana jako umiejetnosc¢ wilasciwego ko-
munikowania sig; pozwala odpowiednio dobiera¢ stowa, plynnie for-
mulowaé wypowiedzi, poprawnie pisa¢, operowa¢ duzym zasobem
stownictwa.

e Inteligencja logiczno-matematyczna, ktéra potwierdza umiejetnos¢
rozumowania; pozwala postugiwac sie relacjami pojec¢ abstrakcyj-
nych i rozumiec je.

¢ Inteligencja interpersonalna - jest zdolnoscig do rozumienia relacji
miedzyludzkich, ulatwia wspoétdziatanie z ludZmi.

¢ Inteligencja intrapersonalna - polega na rozumieniu, a zwlaszcza roz-
réznianiu wiasnych uczuc i emocji.

¢ Inteligencja muzyczna - wskazuje na umiejetno$¢ wytwarzania i ro-
zumienia tresci, ktérych nosnikiem jest dzwiek®.

2. Ekel iin., Maty stownik psychologiczny, Warszawa 1965.
S H. G ardner, Inteligencje wielorakie. Teoria w praktyce, Poznan 2002, s. 46.
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W relagonowanych badaniach poréwnywano powyzsze zdolnosci.
W catej badanej probie podobnie (wrecz identycznie) wskaZznikowano war-
tosci odnoszace sie do inteligencji interpersonalnej i muzycznej. Réznice
ujawnity sie tylko w ramach inteligencji jezykowej i logiczno-matematycz-
nej. Przede wszystkim w grupie studentéw wyrdézniajacych sie oba rodzaje
inteligenci wystepowaly jako wymiary uzupetniajgce sie. Osiggaly tez wyz-
sze wartosci procentowe.

Powodzeniu w akwizycji jezyka obcego sprzyjaja zdolnosci jezykowe.
Na o0g06lng zdolnos¢ jezykowa skiada sie suma poszczegdlnych uzdolnien.
Podstawe uzdolnien stanowia specyficzne umiejetnosci. Przytacza je m.in.
W. Pfeiffer. S to:

= kodowanie fonetyczne, czyli tatwos$é opanowania wymowy w pota-
czeniu z postacig graficzng dzwiekow;

e wrazliwo$¢ gramatyczna, czyli fatwos$é rozpoznawania gramatycz-
nych funkcji wyrazéw w zdaniu;

= umiejetno$¢ indukcyjna, czyli umiejetno$¢ rozpoznawania wzorcéw
regut gramatycznych;

= pamie¢ mechaniczna - umiejetnos¢ uczenia sie w krotkim czasie du-
zej liczby asocjacji i tatwos$é zapamietywania materiatu gramatycz-
nego przez dtuzszy czas4.

Badani studenci sygnalizowali swoje umiejetnosci w oparciu o liste
zdolnosci czastkowych, ktére prezentuje m.in. . Kurcz. Wybierali sposrod
nastepujacych:

= pamie¢ mechaniczna stuchowa - fatwo$é zapamietywania brzmienia
gtosek, wyrazéw, zwrotdw;

= pamie¢ mechaniczna wzrokowa - tatwos¢ zapamietywania pisowni
wyrazéw;

= zdolnos¢ rozrézniania gtosek (foneméw) - stuch fonematyczny;

= zdolnos$¢ artykulacyjna - tatwos¢ wymowy gtosek lub ich nasladowa-
nia;

= zdolno$¢ nasladowania intonacji oraz rymu, melodii zdania (spokrew-
niona ze zdolnosciami muzycznymi);

« zdolno$¢ do analizy jezykowej - zdolno$¢ do wnioskowania o re-
gutach gramatycznych (np. na podstawie zdan ze sztucznego jezy-
ka)s.

W catej badanej prébie podobnie sklasyfikowano dwa rodzaje zdol-
nosci: zdolno$é do analizy jezykowej oraz zdolnos$¢ nasladowania intonacji,
rytmu, melodii zdania. Uznano je za umiejetnosci charakterystyczne dla
przecietnego studenta.

4W. Pfeiffer, Naukajezykow obcych. Od praktyki do praktyki, Poznan 2001, s. 105.
51. Kur c z, Psychologia jezyka i komunikacji, Warszawa 2000, s. 183-184.
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W grupie studentéw wyrézniajacych sie (inaczej niz dostatecznych) na
plan pierwszy wysunely si¢ kwestie zwigzane z pamigcig. Odnotowano
przewage tzw. wzrokowcow, zdecydowanie akcentowano pamie¢ mecha-
niczng stuchowa. Eksponowano (nieuwzgledniong w powyzszych punktach)
pamiec logiczng. Dodatkowy nacisk potozono na zdolnos¢ artykulacyjng
i stuch fonematyczny.

2) Typ osobowosci, typ temperamentu

W ramach predyspozycji osobowosciowych uwzgledniono dwa typy
osobowosci (ekstrawertywny, introwertywny) oraz cztery typy tempera-
mentu (sangwiniczny, choleryczny, flegmatyczny, melancholiczny).

Istotnym wyréznikiem typu osobowosci jest poziom energetyczny
(wysoki /niski), a co za tym idzie ukierunkowanie energii osobowosci (na
zewnatrz/ku wnetrzu). Ekstrawersja (E) charakteryzuje sie stalym wyz-
szym poziomem energii wlasnej, ktéry determinuje koniecznos¢ kierowa-
nia jej na zewnatrz, w strone ludzi i zewnetrznych zdarzen. Ekstrawertycy
to ludzie otwarci na otoczenie, gotowi do zmian, ciekawi swiata. Osoby te
sa szybkie w dzialaniu, pomystowe, spontaniczne. Introwertycy (I) maja
nizszy poziom energii, ktéry powoduje zatrzymanie jej i skupienie w sobie.
Rozladowanie energii nastepuje minimalnie i stopniowo. Osoby intrower-
tywne unikajg kontaktu z otoczeniem, gdyz wystarczajgco realizujg sie
poprzez subiektywne stany wewnetrzne. Majg sklonnos¢ do dziatari roz-
waznych, planowanych, przemyslanych; sa refleksyjne, gleboko sie kon-
centruja®.

W tych badaniach typ osobowosci analizowano w oparciu o propo-
zycje S. Hirsha i I. Kummerowa’, na ktérg zlozylo sie 28 charakterystyk
prezentowanych w trzech kategoriach relacji czlowieka z otoczeniem (spo-
soby zachowania sie, sposoby komunikowania sie miedzy ludZmi, stosunki
z ludZzmi). Wiasciwoscia odrézniajacg studentéw bardzo dobrych (grupa I)
od pozostatych badanych (szczegélnie zas od studentéw dostatecznych)
okazala sie wylgcznos¢ cech ekstrawertywnych (umiejetnosé¢ komunikowa-
nia sig, fatwos¢ nawigzywania znajomosci, szybka reakcja na bodZce ply-
ngce z otoczenia). Podobnym wyborom w II grupie zawsze towarzyszyly
opisy zachowan introwertywnych.

Cechy temperamentalne takze réznicuja ludzi, nieco inne sg jednak
kryteria, ktére majg tu decydujgce znaczenie. W zasadzie wszystkie wiodace
po dzien dzisiejszy typologie temperamentu nawigzujg do starozytnej Kon-
cepqji Hipokratesa-Galena, ktorej podstawe stanowilo wyodrebnienie czte-

SH. A r gyl e Psychologia stosunkow miedzyludzkich, Warszawa 2002, s. 141;
H.M. Ey s e n ¢ k, Podpatrywanie umystu, Gdansk 1966, s. 153.
7S.Hirsh, J]. Kumm er ow, Psychologia. Typy Zyciowe, Wroctaw 1997, s. 10-13.
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rech wspomnianych typéw. Rosyjski badacz 1.P. Pawlow® odniést do tych
typow wiasciwosci mogace powodowac réznice miedzy jednostkami. Wiasci-
wosci te to cechy ukladu nerwowego: sila procesu pobudzania i hamowa-
nia, réwnowaga i ruchliwos¢ proceséw nerwowych. W literaturze psycho-
logicznej kazdemu z typéw przypisuje si¢ cechy wiodace. Oto one:

¢ sangwinik - typ silny, zréwnowazony, ruchliwy (towarzyski, otwarty,
wrazliwy, gadatliwy, zywy, przywdédczy, beztroski, niefrasobliwy);

e choleryk - typ silny, niezréwnowazony, z przewagg pobudzania
(optymistyczny, zmienny, aktywny, impulsywny, wybuchowy, draz-
liwy, agresywny);

e flegmatyk - typ silny, zréwnowazony (powolny, pojednawczy, ostroz-
ny, kontrolujacy sie, fagodny, solidny, powazny, bierny);

» melancholik - typ slaby (spokojny, zamyslony, lekliwy, pesymistycz-
ny, markotny, nietowarzyski, sztywny).

Typ temperamentu, podobnie jak typ osobowosci, wigze si¢ z zaso-
bami energetycznymi jednostki. Od nich zalezy odpowiednie pobudzenie
organizmu i poziom zapotrzebowania na stymulacje. Pobudzenia dokonuje
sprzezony z ukladem nerwowym uklad hormonalny, ktéry wydziela do
krwi odpowiednie substancje. Stan pobudzenia zwigksza natezenie pracy
umystowej i ulatwia skupienie uwagi na przedmiocie nauki, przez co po-
woduje lepsze wykorzystanie czasu poswigconego na nig, a wiec i przy-
spieszenie postepow. Organizm ludzki dazy zawsze do utrzymania stanu
réwnowagi, ktérego wynikiem jest optymalny poziom pobudzenia. Jest to
poziom, przy ktérym sprawnos¢ dzialania jest najwigksza. Takiemu po-
ziomowi pobudzenia towarzysza zwykle pozytywne emocje.

W Polsce badaniami nad temperamentem zajmowat sie¢ m.in. T. Lewo-
wicki. Dowiddt on, ze efektywne uczenie si¢ determinowane jest przez
cechy ukladu nerwowego: pobudzanie i hamowanie. Duza ruchliwos¢ tych
proceséw oraz ich réwnowaga sprzyjaja efektywnemu uczeniu sie. Fleg-
matycy i melancholicy ucza si¢ wedtug niego mniej efektywnie, napoty-
Kajac na trudnosci. Poza tym uczniéw o stabym typie ukladu nerwowego
oceny negatywne zniechecajg do nauki®.

Wydaje sig, ze stwierdzenia tego typu jak powyzsze wymagajg uscisle-
nia. Z przeprowadzonych badan wynika, ze nie poszczegélne typy (prawie
nigdy nie wystepuja one w tzw. czystej postaci), a ich szczegétowe wskazniki
majg wplyw na efekty ksztalcenia. W relacjonowanych badaniach w calej
badanej prébie dominowal uklad temperamentalny typu S-CH (sangwi-
niko-choleryk). Studentéw bardzo dobrych od tych gorszych réznity kon-

SIL.P. P a w1 ow, Dwadziescia lat badan wyzszej czynnosci nerwowej (zachowania sig
zwierzqt), Warszawa 1952.

°T. Lew owic ki, Psychologiczne rdinice indywidualne a osiqgniecia ucznicw, War-
szawa 1975, s. 113-114.
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kretne cechy. W grupie studentéw wyrdézniajacych sie ukladowi S-CH
czesciej towarzyszyly cechy flegmatyka (np. solidny), natomiast w grupie
studentéw dostatecznych - cechy melancholika (np. spokojny). Odnotowa-
no takze, ze najlepsi studenci rzadziej od innych eksponowali cechy chole-
ryka (zmienny, optymistyczny).

W $wietle tej analizy z cala pewnoscia mozna stwierdzi¢, ze studio-
waniu jezyka obcego zdecydowanie sprzyjaja:

- ekstrawertywne charakterystyki osobowosci, odzwierciedlajace otwar-
te relacje z otoczeniem, ktére polegaja na tatwosci i checi komunikowania
si¢ i kontaktowania z ludZzmi, z uwzglednieniem szybkich zdecydowanych
reakcji na bodZce ptyngce z otoczenia;

- cechy temperamentéw silnych, w ukladzie S-CH-F, o okreslonych pa-
rametrach determinujgcych réwnowage.

Dodatkowych informacji o osobowosci badanych dostarczyty wyniki
ankiety skonstruowanej w oparciu o propozycje wspomnianego na po-
czatku Szaroty (PMO-PLP). Diagnozowano pie¢ czynnikéw osobowosci:

* ugodowos¢ (polaczenie zyczliwosci i wyrozumialosci oraz tendencja

do zachowan altruistycznych);

¢ sumienno$¢ (obowigzkowos¢ polaczona z motywacja osiagniec i zy-

ciowg rozwaga);

¢ dynamicznos$¢ (mieszanka operatywnosci, energicznosci i ruchliwosci);

* pobudliwoéc¢ (impulsywnos¢ i emocjonalnosc);

¢ intelekt (kreatywnos¢ polaczona z inteligencja).

Na podstawie tej listy czynnikéw oraz towarzyszacych im 60 wskazni-
kow wytoniono cechy swoiste dla okreslonych grup. Otéz grupe I wy-
réznialy: intelekt (83%) i sumiennos¢ (75%) (lista przymiotnikowa: bystry,
inteligentny, myslacy, rozumny, dokladny, obowigzkowy, sumienny). U stu-
dentéw dostatecznych dominowata ugodowos¢ (45%); na dalszym planie
pojawily sie: sumiennos¢ (37%) i intelekt (35%). Elementem najbardziej
réznicujgcym obie grupy okazal sie intelekt.

Z bezposrednich wypowiedzi studentéw wynika, ze sposréd 60 wskaz-
nikéw znajdujgcych si¢ na liscie przymiotnikowej 20 wywiera pozytywny
wplyw na proces studiowania jezyka. Wiekszos¢ z nich to cechy obejmujg-
ce ,intelekt” i ,,sumiennos¢”. Wéréd 13, ktére w opinii badanych utrudniajg
ten proces, az 12 wigze si¢ z ,,pobudliwoscig” (przyklady: nerwowy, impul-
sywny, pobudliwy, nieopanowany).

3) Style myslenia, style poznawcze i strategie komunikacyjne

W ramach kolejnej ptaszczyzny badawczej rozpatrywano réznice do-
strzegalne w zachowaniu i funkcjonowaniu poznawczym w obrebie naste-
pujacych zagadnien:
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¢ style my$lenia,

* samodzielnos¢ w sytuacjach poznawczych (zaleznos¢ - niezaleznosc¢

od pola),

 kontrola przebiegu witasnych czynnosci poznawczych (refleksyjnos¢

- impulsywnosc),

* sposoby organizowania doswiadczenia jezykowego (style: ujmowania

oraz generalizacji i porzagdkowania zjawisk).

Réznice dostrzegalne w sposobach myslenia objawiajq sie stylami mysle-
nia. Teoria poznawczego samokierowania (J. Sternberga i E. Grigorenki)
jest ideq wzietg z codziennej obserwacji. Glosi ona, ze rézne style spotykane
w $wiecie stanowig w pewnym sensie odbicie styléw ulokowanych
w umysle czlowieka. Kryteria poznawczego samokierowania uwzgledniaja
13 stylow (legislacyjny, wykonawczy, oceniajacy, monarchiczny, hierarchicz-
ny, oligarchiczny, anarchiczny, lokalny, globalny, zewnetrzny, wewnetrzny,
liberalny, konserwatywny). Style te to preferowane sposoby wykorzystania
zdolnosci w codziennych interakcjach ze srodowiskiem. W okreslonej sy-
tuacji wybiera sie ten styl, ktéry zapewnia najlepsza adaptacje do poznaw-
czych wymagan otoczenia, w konsekwengji za$ optymalng skutecznosc
funkcjonowania poznawczego.

Wspdlnym dla wszystkich badanych okazat sie styl liberalny. Cechuje
on osoby, ktére wytyczajg sobie w zyciu wlasng droge i kierujg sie swoimi
zasadami. Poza tym jednym stylem respondenci poszczegélnych grup wy-
bierali odmienne.

Dziatania grupy I (studenci wyrézniajacy si¢) zwigzane sg z preferen-
gami dla zadan szczegétowych, w ktérych wazne sg detale i ceniona jest
precyzja w dziataniu (styl lokalny), a ponadto uwzglednia sie priorytety
(styl hierarchiczny) i docenia zadania podejmowane bez udziatu innych
osob (styl wewnetrzny). Grupa II (studenci dostateczni) zdecydowanie
bardziej lubi dziala¢ wspdélnie z innymi (styl zewnetrzny), czeéciej stawia
na indywidualne pomysly i rozwigzania (styl legislacyjny), preferuje zada-
nia o duzym stopniu ogélnosci (styl globalny).

Wiegkszos¢ calej badanej préby (75%) charakteryzuje ,niezaleznos¢ od
pola”. Ulatwia ona selektywne utrzymywanie aktywnosci na okre§lonym
przedmiocie (powstrzymywanie sie od kierowania jej na bodZce uboczne)
oraz wydobywanie okreslonych elementéw z tego, co stanowi catos¢ pola
percepcyjnego (wybidrcze zapoznawanie sie z tekstem, wyszukiwanie in-
formacji na dany temat, zwracanie uwagi tylko na to, co istotne dla wy-
konywanego zadania). Oznacza to spore umiejetnosci w porzadkowaniu
i organizowaniu materiatu.

Przebieg wlasnych czynnoéci poznawczych podlega mniejszej lub
wigkszej kontroli (impulsywnos¢ - refleksyjnosc). W obrebie tego zagadnie-
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nia nie udato sie ustali¢ specjalnych réznic miedzy grupami. Dzialania
wiekszosci badanych (62%) zwigzane sg z tzw. impulsywnoscia. Z jednej
strony jest ona przejawem braku troski o poprawnos¢ generowanej wypo-
wiedzi, z drugiej za$ pomaga wéwczas, gdy wymagana jest spontanicznos¢
i plynnos¢ przebiegu czynnosci, szczegdlnie méwienia.

Indywidualne preferencje poznawcze dotycza takze sposobow organi-
zowania doswiadczenia jezykowego. Uwzgledniajg one:

¢ logiczny lub warstwowy styl uyymowania zjawisk jezykowych,

e szeroki lub waski styl generalizacji i porzadkowania zjawisk jezy-

kowych.

Charakterystyczny dla studentéw wyrdézniajacych sie jest logiczny styl
ujmowania zjawisk, ktéry dominuje w tej grupie nad stylem warstwowym.
Oznacza on sklonnos$¢ do narzucania na rzeczywistos¢ calosciowej siatki
podziatéw, che¢ posiadania kompleksowego obrazu catosci. Jest przeci-
wienstwem stylu warstwowego, ktéry przejawia sie tendencjg do groma-
dzenia informacji bez potrzeby ich porzadkowania i wystepuje znacznie
czesciej w grupie 1L

Zjawiskiem symptomatycznym dla badanej proby jest szeroki styl
generalizacji. Osoby o szerokiej kategoryzacji, cho¢ odznaczajg sie tatwoscig
uogdlniania, czesto ujawniajg tendencje do zbyt szerokich generalizacji.
Studenci wyrézniajacy sie przejawiajq ja rzadziej niz inni.

Podsumowujac ten fragment badar, mozna stwierdzi¢, ze cechg sprzy-
jajaca calej badanej prébie jest samodzielnos¢ poznawcza. W przypadku
studentéw najlepszych jest ona podbudowana umiejetnoscia koncentro-
wania si¢ na szczegolach, znaczng precyzja w dziataniu, spora potrzebg
porzadkowania zjawisk jezykowych, rozwaga w przejawianiu tendencji do
zbyt szerokich generalizacji.

W badaniach poruszono takze problem strategii, ktére traktowane sa
jako zorganizowane dziatania zmierzajagce do rozwigzania konkretnego
problemu (zadania) i osiggniecia ta drogg zamierzonego celu. Strategie ko-
munikacyjne polegaja na przezwyciezaniu trudnosci jezykowych i osigga-
niu celéw komunikacyjnych.

Przejrzysta klasyfikacje takich dzialan przytacza M. Szalek!?. Wskazuje
on na dwa podstawowe typy produktywnych strategii komunikacyjnych:
redukcji (zmniejszonego ryzyka) i osiggniec (zwigkszonego ryzyka). Strate-
gia redukcji formalnej odnosi si¢ do formy wypowiedzi, polega na porozu-
miewaniu si¢ za pomocg uproszczonego jezyka (np. unikanie wypowiedzi
blednych lub mato plynnych). Strategia redukcji funkcjonalnej przeklada
sie na tres¢ wypowiedzi (zmiana tematu, udawanie nieporozumienia, re-

10 M. S z at ek, Sposoby podnoszenia motywacji na lekcjach jezyka obcego, Poznan 1992,
s. 66-69.
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zygnacja z wypowiedzi). Osoby, ktore preferuja strategie osiagniec, starajg
sie porozumiewac w jezyku obcym uzywajac go za wszelka cene. Stosujg
woéwczas gléwnie strategie kompensacyjne. Ich istotg jest wyrazanie zamie-
rzonej tresci w inny sposob, zastepowanie jednych srodkéw jezykowych
innymi, z reguly ubozszymi i mniej adekwatnymi. Operacja taka wyko-
nywana jest badZ z pomocg interlokutora (strategia kooperacyjna), badz
bez jego udziatu (strategia niekooperacyjna).

Najwazniejsze réznice ujawniono w stosowaniu strategii redukcji. Bar-
dzo dobrzy studenci odwotuja sie do tego typu dzialan z trzykrotnie mniej-
sza czestotliwoscig niz pozostali. Grupa ta najczesciej korzysta z nieko-
operacyjnych strategii osiggnie¢ opartych na jezyku przyswajanym. Zwykle
jest to zastepowanie nieznanego wyrazu lub zwrotu jego opisem lub sto-
sownym przykladem albo zastgpienie danego wyrazu innym. Rzadko sto-
sowane sq strategie oparte na innych jezykach (ttumaczenie dostowne, czy
tzw. przelaczenie kodu - przejscie z jezyka przyswajanego na jezyk ojczysty
lub inny jezyk obcy). Strategie niewerbalne (gesty, mimika) oraz kompen-
sacyjne strategie kooperacyjne, wyrazajace si¢ prosba o pomoc, takze nale-
za w przypadku tej grupy do rzadkosci.

4) Motywy studiowania jezyka obcego

Dla potrzeb badan wyselekcjonowano 16 motywéw uwzgledniajacych
dwa typy motywagji (integrujaca, instrumentalng), a takze inne motywy
szczeg6lowe. Motywacje integrujaca rozpatrywano w kategoriach ducho-
wego powinowactwa z jezykiem i kulturg danego kraju oraz satysfakcji
Z uczenia sig jezyka.

Motywacje instrumentalng odniesiono do przydatnosci jezyka w przy-
szlej pracy, podrézach i kontaktach miedzynarodowych. Liste tych moty-
wow uzupetniono o dodatkowe motywy szczegélowe, o ktérych wspomina
Pfeiffer:

* motyw poznawczy (ciekawosci) - che¢ poznania, przezycia ,czego$

nowego”,

* motyw uzytecznosci - zrozumienie wartosci jezyka dla indywidual-

nych studiéw; , poszerzenie horyzontéw”,

* motyw komunikacyjny - che¢ porozumiewania sie z ludZmi,

* motyw prestizu - potrzeba dowartoéciowania si¢ poprzez znajomosc

jezyka obcegoll.

Posrod wszystkich motywéw dominowat motyw komunikacyjny.

Fakt oddzialywania czynnikéw motywacyjnych w okreslonej konfigu-
racji ustalil ostateczny ksztatt motywacji, ktérg w odniesieniu do responden-

NW.Pfeiffer, op.cit,s. 112-113.
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téw calej badanej proby uznano za instrumentalno-integrujgcg. Okreslone
grupy réznil tylko charakter tej motywacji:

- wewnetrzny w przypadku studentéw wyrézniajgcych sie,

- zewnetrzny w przypadku pozostatych studentow.

Studenci grupy I eksponowali satysfakcje i przyjemnosc, jaka daje
uczenie sie jezyka obcego. Wiekszg wage przywigzywano tu do waloréw
poznawczych studiowania i korzysci plynacych ze znajomosci jezyka
w przyszlosci. Studenci dostateczni identyfikowali sie z kulturg narodu,
podkreslajac przydatnos¢ jezyka na emigracji. Wystgpily tu takze motywy
z grupy lekowych.

5) Sposoby przezwyciezania trudnosci

Réznice indywidualne dotycza takze umiejetnoséci odnalezienia sie
w trudnej sytuacji i reakgji na stres. Dowiedziono, ze sytuacje trudne (np.
zla ocena, trudny egzamin) hamujg aktywne postawy. Oceny negatywne
zniechecajg zaréwno dobrych, jak i gorszych studentow.

W sytuacji niekomfortowej grupa I stara sie zawsze zachowac tzw.
zimng krew i mimo wszystko wyzwala¢ pozytywne emocje. Studenci wy-
rézniajacy si¢ lepiej niz inni radzq sobie ze stresem, stosujgc styl skon-
centrowany na zadaniu. Polega on na tym, ze w sytuacji trudnej podejmuje
sie wysitki zmierzajgce do szybkiego rozwigzania problemu, a poprzez jego
zglebienie dazy sie do natychmiastowej zmiany sytuacji mniej korzystnej
na bardziej korzystna.

Gorszym studentom w podobnych sytuacjach towarzysza blokady psy-
chiczne i negatywne stany emocjonalne uniemozliwiajgce skuteczne dzia-
tanie.

Na zakonczenie warto podsumowac te czynniki, ktére zdecydowanie
sprzyjaja sukcesowi. Wyodrebniono je na podstawie dostrzezonych réznic.
Sa to:

1) Harmonijnie uzupelniajace si¢ dwa wymiary inteligencji: jezykowa

i logiczno-matematyczna (wspomagane inteligencjg interpersonalng
i muzyczng).

2) Stuch fonematyczny, zdolnosc artykulacyjna oraz silnie eksponowa-
ne: pamie¢ mechaniczna i pamiec logiczna.

3) Ekstrawertywne charakterystyki osobowosci, odzwierciedlajace otwar-
te relacje z otoczeniem, fatwosc¢ i che¢ komunikowania sie, szybkie
reakcje na bodZce plyngce z otoczenia (zdecydowane ukierunkowa-
nie energii osobowosci na zewnatrz).

4) Cechy temperamentéw silnych, w ukladzie S-CH-F o okreslonych
parametrach regulujacych réwnowage (stan réwnowagi zapewnia
optymalny poziom pobudzenia i sprzyja uczeniu sig).
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5) Samodzielnos¢ w sytuacjach poznawczych podbudowana umiejet-
noscig koncentrowania sie na szczegétach, znaczng precyzja w dzia-
taniu, potrzebg porzadkowania zjawisk, sklonnoscig do narzucania
na rzeczywistos¢ szkieletu logicznego.

6) Odwaga w stosowaniu strategii komunikacyjnych; preferencje dla
niekooperacyjnych strategii osiggniec¢ opartych na jezyku docelowym.

7) Motywacja instrumentalno-integrujaca (wewnetrzna), odzwierciedla-
jaca satysfakcje i przyjemnos¢, jaka daje uczenie sie jezyka; przy-
wigzywanie wagi do waloréw poznawczych studiowania i korzysci
plynacych ze znajomosci jezyka w przysztosci.

8) Umiejetnos¢ skutecznego radzenia sobie w trudnych sytuacjach po-
przez:

- zachowanie tzw. zimnej krwi,

- wyzwalanie pozytywnych stanéw emocjonalnych,

- podejmowanie natychmiastowych wysitkéw zmierzajacych do szyb-
kiego rozwigzania problemu i zmiany sytuacji niesprzyjajgcej na korzystng
(styl radzenia sobie ze stresem skoncentrowany na zadaniu).

Studenci ,,skazani na sukces” odznaczajg sie dominacjg intelektu (krea-
tywnos¢ polaczona z inteligencjg) i sumiennosci (obowigzkowos¢ potaczona
z motywacja osiggniec i zyciowq rozwagg). Sg bystrzy, inteligentni, myslacy,
rozumni, dokladni, obowiazkowi i sumienni.



