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ZASTOSOWANIE METODY SOCJOMETRYCZNE]
W PRACY WYCHOWAWCZE]J i FORMACYJNEJ
GRUP KOSCIELNYCH

Tre$é: — 1. Poznawcza warto$é metody socjometrycznej. — II. Uwarunkowania skuteczno$ci
metody socjometrycznej. — III. Technika socjometryczna J.I.. Moreno. 1. Charakterystyka techniki
socjometrycznej. 2. Sposéb przeprowadzenia techniki socjometrycznej J.I.. Moreno. 3. Sposéb sporza-
dzania tabeli socjometrycznej. 4. Analiza wynikéw techniki socjometrycznej. — IV. Nietypowe techniki
socjometryczne. 1. Technika ,,Zgadnij kto?” 2. Plebiscyt zyczliwosci i niecheci. 3. Technika szeregowa-
nia rangowego. — V. Wnioski koficowe. — Zusammenfassung

Skuteczne i efektywne prowadzenie pracy wychowawczej oraz formacyjnej
wymaga poznania wychowankéw, jak i relacji interpersonalnych w grupie. Opie-
kun, wychowawca, instruktor, moderator powinien zna¢ nie tylko sytuacj¢ psycho-
spoleczna, jaka przezywa podopieczny jako jednostka, ale takze jako czlonek
grupy.

Celem poznawania czlonkéw grupy moze byé diagnoza zjawiska, ktére budzi
niepokdj opiekuna (np. postepowanie podopiecznego, jego zachowanie, poglady),
uzyskanie informacji o warunkach, w ktérych prowadzona bedzie dzialalnos¢
wychowawcza i formacyjna czy sprawdzenie skutkéw wlasnych oddzialywan
pedagogicznych. Ponadto wychowawca powinien zna¢ osoby, na ktére ma wply-
wac’.

W §rodowisku szkolnym bez znajomoS$ci ucznia nie jest mozliwe przystosowa-
nie nauczania i wychowania do jego potrzeb i mozliwosci. Utrudnione jest takze
kierowanie i przewodzenie. Nie mozna tez zapomina¢ i o tym, ze dla kazdego
ucznia poznanie go przez nauczyciela ma znaczenie emocjonalno-motywacyjne?’.

Zazwyczaj drugiego czlowieka poznajemy, obserwujac go, lub uzyskujac od
niego informacje poprzez stawianie pytai. Nieckiedy stosuje si¢ jeszcze metody
projekcyjne — wykorzystujace fakt, ze niektére ukryte mysli cztowieka ujawniane
sa w jego zachowaniach lub wytworach®.

Wychowawca moze takze poznawaé czlonkéw grupy, jak i panujace miedzy
nimi relacje, i tym samym wplywa¢ na proces wychowania, stosujac metode

' A. Janowski, Zbieranie i wykorzystywanie informacji o uczniu i klasie, w: Sztuka
nauczania. Czynnos$ci nauczyciela, red. K. Kruszewski, Warszawa 2002, s. 350.

2 ). Jeziorska, Szkolne pytania czyli dylematy nauczania, Warszawa 1996, s. 39.

3 A.Janowski, jw., s. 352.
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socjometryczng, nazywana takze socjometria. Najbardziej rozpowszechnionym jej
rodzajem jest klasyczna technika socjometryczna J.L. Moreno. Ponadto wyrdznia
si¢ takze tzw. nietypowe techniki socjometryczne, do ktérych nalezy: technika
»Zgadnij kto?”, plebiscyt zyczliwosci i niecheci, technika szeregowania ran-
gowego. Uwarunkowania wykorzystania tych metod w pracy wychowawczej
zostang oméwione w niniejszym artykule. Poprzedzi je analiza warto$ci poznaw-
czych metod socjometrycznych i warunkéw ich skuteczno$ci. Natomiast na
zakoficzenie przedstawione zostana ograniczenia poznawcze metody socjometrycz-
nej oraz wnioski praktyczne.

I. POZNAWCZA WARTOSC METODY SOCJOMETRYCZNEJ

Metoda socjometryczna polega na dokonywaniu wyboréw pozytywnych lub
negatywnych (czyli odrzucen), a czasami jednych i drugich, sposréd czlonkéw
jakiej§ grupy, ze wzgledu na §cile okreSlone kryterium wyboru lub kilka kryteriow.
Kryteria te precyzuje si¢ w formie specjalnie sformulowanych pytaf. W od-
powiedzi na nie, osoby badane podaja imiona i nazwiska wybranych przez siebie
os6b z grupy, ktérej pytania te dotycza®.

Metoda socjometryczna dotyczy gléwnie badania stosunk6w interpersonalnych,
w tym zwlaszcza zywionych przez osoby badane uczu¢ sympatii i antypatii, a takze
obojetno§ci wobec czlonkéw okreslonej grupy. Mozna tu méwi¢ o stosunkach
przyciagania (atrakcji), jak sympatia, przyjazi, solidarno§¢, zaufanie, i o stosun-
kach odpychania (repulsji), tj. stosunkach opartych na uczuciach antypatii, wrogo-
§ci, uleganiu uprzedzeniom. Szczegbélne znaczenie przywiazuje si¢ do stosunkéw
interpersonalnych istniejacych w nieformalnym nurcie badanej grupy, czyli w jej
nurcie niekontrolowanym przez czynniki zewnetrzne. Tak wigc za pomoca metody
socjometrycznej mozna dowiedzie¢ sie, jacy czlonkowie grupy naleza do oséb
powszechnie lubianych lub nie lubianych, jacy sa calkowicie niedostrzegani lub
wrecz odrzucani przez innych. W tym wrzgledzie metoda ta moze dostarczyé
nauczycielom cennych informacji wychowawczych, gdyz ci nie znaja na ogél
dostatecznie nieformalnego nurtu zycia klasy. Nawet kilkumiesigczna praca z grupa
nie pozwala na blizej zobiektywizowana orientacje w tym zakresie. Dowodza tego
przeprowadzone badania przez G. Bastina. Autor ten pragnal przekonaé sig, czy
nauczyciele sa w stanie na podstawie wlasnej obserwacji i intuicji zidentyfikowaé
uczniéw lubianych, izolowanych i odrzucanych oraz wskaza¢ na nawiazane
przyjaznie i utworzone podgrupy w klasach, w ktérych nauczali codziennie przez
trzy miesiace. W tym celu poddano badaniom za pomoca klasycznej techniki
socjometrycznej 405 ucznidow w wieku 12-15 lat i przeprowadzono rozmowe
z nauczycielami kazdej z uwzglednionych w badaniu klas. W wyniku badafi
okazalo sig, Zze nauczyciele mieli trudnoéci w odpowiadaniu na stawiane im pytania
i ze wypowiadane przez nich opinie nie tylko nie zgadzaly si¢ ze soba, ale niekiedy
byly wrecz sprzeczne z wynikami badafi socjometrycznych®.

* M. Lobocki, Metody i techniki badad pedagogicznych, Krakéw 2006, s. 173-174.
5 Tamze, s. 174-175.



ZASTOSOWANIE METODY SOCJIOMETRYCZNE]... 173

Za pomoca socjometrii mozna poznaé nie tylko struktury wzajemnych powia-
zafh ze soba poszczegdlnych uczniéw i ich pozycje spoleczna zajmowana w niefor-
malnej strukturze grupy ale takze podgrupy istniejace w jej obrebie i przynalezno§é
uczniéw do nich. NajczgSciej badania socjometryczne dotycza:

¢ identyfikowania os6b wymagajacych specjalnej uwagi, np. uczniéw sprawia-
jacych trudno$ci wychowawcze;

e klasyfikowania wedtug réznych kategorii wyboru, np. kategorii popularno$ci
(»gwiazdy”, ,,0s0by izolowane” i ,,0s0by przecigtne”);

e ustalenia struktury wewnetrznej grupy (ilo§¢é podgrup, ich sktad osobowy,
powiazania);

e mierzenia takich czynnik6w, jak wielko§¢ wplywu jednych oséb na drugie,
badania spostrzegania i oceniania wlasnej roli i r6l innych cztonkéw w grupie oraz
badania innych przejawéw $wiadomosci spolecznej®.

Metoda socjometryczna jest latwa w uzyciu i wymaga niewiele czasu na
przeprowadzenie. Zastosowanie jej, niezaleznie od techniki, jaka si¢ postugujemy
— trwa w zasadzie nie dluzej niz 10-15 minut’. Mozna ja stosowa¢ poczynajac od
dzieci w wieku przedszkolnym. Godne podkre§lenia jest takze i to, ze trudno
byloby znale7¢ inna metodg, za pomoca ktérej mozna bytoby zgromadzi¢ w tak
krétkim czasie, tak rézny i bogaty materiat dotyczacy badanej grupy®.

II. UWARUNKOWANIA SKUTECZNOSCI METODY SOCJOMETRYCZNEJ

Metoda socjometryczna umozliwi spelnienie wyzej wymienionych celéw bada-
wczych pod warunkiem poprawnego metodologicznie jej zastosowania. Na ogé6t
stosuje si¢ ja w odniesieniu do grupy zamknigtej, a wigc wylacznie do statych jej
czlonk6éw, czyli formalnie zwiazanych z grupa. Moze to by¢ klasa szkolna, grupa
wychowawcza domu dziecka, druzyna harcerska, grupa ministrantéw, schola, chér
czy grupa oazowa’.

Istotnym warunkiem poprawno$ci badaf socjometrycznych jest wzglednie
dobra wzajemna znajomoS§¢ czlonkéw danej grupy i pozostawanie przez nich
w bliskich kontaktach interpersonalnych. Wazna jest takze liczebno$¢ grupy,
obejmujaca nie wigcej niz kilkadziesiat os6b. Im mniejsza jest liczebnie grupa, tym
bardziej wiarygodne sa wyniki socjometrii'®.

Badanie socjometryczne, bez wzgledu na rodzaj zastosowanej techniki, naj-
lepiej jest przeprowadzi¢ przy stuprocentowej obecnosci czlonkéw grupy. W prak-
tyce postulat ten jest trudny do spelnienia. Trzeba jednak pamicgtaé, ze absencja nie
powinna przekraczaé¢ 10% os6b wchodzacych w sklad badanej grupy'.

¢ M. Lobocki, Metody i techniki badai pedagogicznych, jw., s. 175.

" Ten ze, Wprowadzenie do metodologii badaf pedagogicznych, Krakéw 2006, s. 248.
8 Tenze, Metody i techniki badafi pedagogicznych, jw., s. 177.

° Tamze, s. 176.

1 Tamze.

' Tamze.
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Wazne jest takze dokladne okreSlenie kryteriow, wedlug ktérych osoby badane
dokonuja wyboru lub oceny czlonkéw danej grupy. Powinny to byé kryteria
jednallgowo rozumiane przez wszystkie osoby objete badaniami socjometrycz-
nymi .

Grupa musi mie¢ zaufanie do osoby przeprowadzajacej badanie. Musi ona
wytworzy¢ odpowiednia atmosfere zyczliwosci, zmotywowaé do udzialu w bada-
niach i powaznego ich potraktowania, zapewnié¢ dyskrecje i tajno§é wyboréw. Nie

mozna tez wprowadzaé¢ klimatu zagrozenia'?.

II. TECHNIKA SOCJOMETRYCZNA J.L. MORENO

Do najbardziej znanych i rozpowszechnionych technik socjometrycznych nale-
zy technika w jej wersji klasycznej. Zapoczatkowal ja w latach trzydziestych XX
wieku Jacob L. Moreno, amerykafiski psychiatra, ktéry stosowal socjometrie jako
narzedzie pomiaru stosunkéw ,przyciagania i odpychania” w réznorodnych gru-
pach spolecznych. Socjometria rozwinicta zostala przez H.H. Jennings — wspdl-
pracownice Moreno i dalej przez innych badaczy. Szczegélna popularnoscia
cieszyla si¢ w Stanach Zjednoczonych, gdzie stosowano ja do badania bardzo
r6znorodnych grup pracowniczych czy oddzialéw wojskowych. Wiele tych technik
znalazto zastosowanie w badaniach prowadzonych w amerykafiskich szkolach
publicznych. Natomiast w polskich szkolach socjometria obecna jest stosunkowo
niedtugo, a znajomos¢ tej metody niestety nie jest zbyt powszechna.

1. Charakterystyka techniki socjometrycznej

Technika przewiduje starannie przemy§lane i sformutowane pytania, dotyczace
np. najlepszych przyjaciél, os6b najbardziej lubianych, cenionych lub mniej
uwazanych za przyjaciél, czy osoby lubiane. Zestaw stawianych pytafi nazywa si¢
testem socjometrycznym. Szczegélnag uwage przywiazuje si¢ do poprawnie sfor-
mulowanych pytan, jasno i wyraZnie okre§lajacych kryteria wyboru oraz jedno-
znacznie rozumianych przez wszystkie badane osoby. Pytanie powinno uwzgled-
nia¢ zawsze tylko jedno kryterium wyboru i dotyczyé na ogél rzeczywistej sytuacji
panujacej w grupie'®. Na przyktad:

¢ .7 kim chcial(a)by§ siedzie¢ w jednej tawce?”

e .Z kim chcial(a)by§ bawi€ si¢ po lekcjach?”

e .7 kim chcial(a)byé p6js§¢ do kina?”

W pierwszych kilkudziesieciu latach stosowania klasycznych technik socjomet-
rycznych zalecano przede wszystkim formulowanie pytafi odnoszacych sie do
wyboréw pozytywnych. Zaktadano, ze pytania domagajace si¢ wyboréw negatyw-

2 M. Lobocki, Metody i techniki badan pedagogicznych, jw., s. 176.

B E. Jarosz, BE. Wysocka, Diagnoza psychopedagogiczna. Podstawowe problemy
i rozwigzania, Warszawa 2006, s. 321-322.

¥ M. Lobocki, Wprowadzenie do metodologii, jw., s. 248-249.
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nych stawiaja osoby badane w sytuacjach sztucznych (nieautentycznych). Wigk-
szoS§¢ z nich — jak twierdzono — nie jest zainteresowana ludZmi, ktérych poleca
si¢ im odrzucaé. Wysuwano przeciwko wyborom negatywnym takze argumenty
natury psychologicznej i moralnej. Podkre§lano, ze dokonywanie odrzuceil przez
dzieci prowadzi je do nietolerancji i jest przyczyna nieporozumiefi miedzy nimi.
Obecnie przyjmuje sic w tej kwestii stanowisko bardziej elastyczne. O za-
stosowaniu pytaf dotyczacych wybordw negatywnych decyduje przede wszystkim
cel, jaki chcielibySmy osiagna¢ w badaniach. Podkre§la si¢ rowniez korzySci
wynoszone z tego rodzaju pytafi. Ale jednocze$nie nawoluje si¢ do ostroznoSci
w ich formulowaniu. Pytanie dotyczace takich wyboréw stawia si¢ raczej w sposdb
posredni niz bezpoSredni. Przestrzega si¢ przed takim pytaniem, jak: ,,Z kim
najbardziej nie chcial(a)by$ pracowaé po lekcjach?” Lepiej zapyta¢ o to samo
w spos6éb nastepujacy: ,,Z kim najmniej chcial(a)by$ pracowaé po lekcjach?”
Miedzy tymi pytaniami zachodzi zasadnicza réznica. Pierwsze zaklada, ze sa
uczniowie, ktérych nalezy catkowicie wykluczyé jako wspétpracownikéw; drugie
natomiast méwi tylko o ewentualnym ich wykluczeniu, tj. przyjmuje si¢ mozliwo§é
wspolpracy z wszystkimi, lecz w stopniu zréznicowanym',

Liczba pytan uwzglednionych w ramach techniki socjometrycznej J.L. Moreno
zalezy gléwnie od celu badai. Niekiedy trzeba postawi¢ 3-5 pytad, a czasami
wystarczy jedno czy dwa. R6zna moze by¢ takze liczba wymaganych wyboréw
i odrzucen (np. 2, 3, 4, 5). Bardzo czgsto pozostawia si¢ w tym wzgledzie catkowita
dowolnoéé osobom badanym'®. Z jednej strony zaleca si¢ ograniczona liczbe
wyboréw, ze wzgledu na mozliwo$é latwiejszego wykorzystania otrzymanych
odpowiedzi i gruntowniejszej ich analizy statystycznej, a z drugiej strony podnosi
si¢ zarzuty przeciwko ograniczonej liczbie wyboréw. Podkrefla si¢ przy tym, ze
ograniczony wybdr dostarcza mniej informacji o statusie socjometrycznym kaz-
dego z cztonkéw grupy'’.

2. Sposéb przeprowadzenia techniki socjometrycznej J.L. Moreno

Badanie socjometryczne powinno mie¢ nastepujacy przebieg'®:

1) Krétkie wprowadzenie — wyjaSnienie celu badania (nalezy unika¢ takich
terminéw jak ,.badanie testowe”, ,test socjometryczny” czy ,,socjometria”’, ponie-
waz moga one wzbudzaé niepotrzebne domysty, podejrzenia, watpliwosci i spra-
wié, ze wybory nie beda dokonywane w sposéb mozliwie samorzutny). Wazne jest
wytworzenie odpowiedniej atmosfery, zapewnienie dyskrecji ze strony nauczyciela.

2) Rozdanie kartek i ich podpisanie.

3) Podanie pytania (pytaf)) socjometrycznych. Przykladowe pytania: ,,Z kim
najbardziej chcial(a)byS siedzie¢ w jednej lawce”, ,,Z kim z grupy najmniej chetnie
chcial(a)by§ p6j$é do kina?”

5 M. Lobocki, Metody i techniki badan pedagogicznych, jw., s. 179.
Ten ze, Wprowadzenie do metodologii, jw., s. 249.
Tenze, Metody i techniki badafi pedagogicznych, jw., s. 180.
¥ E. Jarosz, E. Wysocka, jw, s. 322.
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4) Podanic informacji o dowolnej lub ograniczonej liczbiec wyboréw (np.
maksymalna liczba wyboréw: 3 osoby). Wazne jest okre§lenie, Zze wybory moga
odnosié si¢ jedynie do czlonkéw badanej grupy i ze w swych wyborach mozna
uwzgledniaé osoby nieobecne, ze wybory powinny by¢é dokonywane w tajemnicy
przed innymi. Osoby wpisujemy w odpowiedniej kolejno$ci: na pierwszym miejscu
wpisujemy osobe, z ktdéra chcielibySmy najbardziej siedzie¢ w tawce (lub najmniej
chetnie i§¢ do kina), na drugim osob¢ w drugiej kolejnoSci itd.

5) Wyjasénienie ewentualnych pytaf.

6) Udzielanie odpowiedzi — dokonywanie wyboréw.

7) Sprawdzenie podpisania kartek i zebranie odpowiedzi.

Osoby nicobecne w dniu badania, bedace stalymi czlonkami grupy, mozna
poddaé badaniom w terminie poZniejszym. W przypadku, gdy badania wymagaja
wyboru na podstawie kilku kryteriéw, zaleca si¢ przeprowadzenie ich w pewnych
odstepach czasowych, by unikna¢ wybierania przewaznie tych samych 0s6b*.

Kazde badanie socjometryczne powinno zosta¢ zakoficzone skompletowaniem
petnej dokumentacji na jego temat. Powinna ona zawieraé: nazwe klasy i liste jej
czlonkéw, dat¢ badania, imi¢ i nazwisko osoby prowadzacej badanie, opis warun-
kéw badania (stosunek grupy do badania, wykaz os6b nicobecnych, ewentualne
zakl6cenia badania)®.

Otrzymane wyniki w badaniach socjometrycznych moga by¢ przedmiotem
szczegblowych analiz dopiero po nalezytym ich uporzadkowaniu. W tym celu
zestawia si¢ je w specjalnej tabeli, zwanej tablicg socjometryczng, socjomatryca lub
po prostu tabela socjometryczna®'.

M. Lobocki, Metody i techniki badafi pedagogicznych, jw., s. 182.
2 E.Jarosz, E. Wysocka, jw., s. 323.
2 M. Lobocki, Metody i techniki badaii pedagogicznych, jw., s. 183.
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3. Sposbb sporzagdzania tabeli socjometrycznej

Przyktad tabeli socjometrycznej:

\ Osoby H je Wybory
\ wybrane © 3 E < » s oddane
$p 2 37, € 2k J3 Yo 1
< E n gz a2 1 s i} 19
whh & i =5 SRR T S T K
8 g hQ 8§ 5 qi s 3 LI s Wybory Wybory
Osoby N. . z ! 1 I ] [ y | 1 pozytywne negatywne
o 2 § s 1 5 1, = 1 I
wybierajace \ b = 1 E 2 9 = & ¢
& Q & i s o @ 3 < @ O W 5 z £ 5 1
L-P Nazwisko i imig 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 n 12 13 14 15 16 17 18 19 20 ww WZ g Ww WZ |
1 Borovnecka Anna N 3 X X 1 2 5 4 4 1 5 2 0 2
'T  Dometka Elzbieta (2) X X X 4 u_ 5 s 0 5 3 0 3
3 Gutowska Barbara Ne i (2 4 5 X 5 0 5 0 11
4 Jabtoriska Grazyna 71T 2 X 3 4 i 4 1 3 1 0 1
s Lanceka Danuta <) 2 3 4 - 5 4 1 5 0 1 1
© Murzynowska Alina <A <i TIT X 4 T5T 7 3 3 0 1 i
7 Orarska Hanna )y 4 5 X Tom4 X o s 0 5 2 0 2
A Romoczko Zofia A b) 4, w 5 X 4 1 5 0 10X
9 Umiecka Teresa T5T Ts51 5 4 <0 X 5 0 5 1 0 \
10 Wotyniska Barbara 5 2 X (13 3 4 4 1 5 1 0 1
M Andrzejewski Roman (A x 4 (0 ) 3 2 5 0 1 1
12 Fujarski Leopold X lii W TE trr 5 0 5 0 11
13 Gawroniski Henryk 00 5 0) X TE (3i 4 4 1 5 1 1 2
14 Kalinowicz Janusz 5 @) <n (A X @ 4 1 5 1 0 i
15 Lachc wiez Tadeusz 2 4 3 X 5 0 5 1 0 i
16 Natecki Zbigniew 5 3 X 4 <2) TIT 3 2 5 0 1 1
17 Paprocki Andrzej X 2 5 (o Tr 4 1 5 0 1 i
18 Tomczynskt Wojciech (4) ) ¢) 3> X 1A 4 1 5 10 i
1Y Wieteski Bernard X 1 3 » 5 0 5 0 1 i
20 Zarcmbski Jan 5 TIT 4 'ff) 73T X y 4 1 5 1 0 i
1 &4 332 3 8 7 § 3 7 8 6 5 0 2 3 6 o 4 53
Wybory o 0 0 0 1 4 0 2 0 2 1 4 0 2 0 0 0 1 0 0 7
Wybory POZYYWNe 14 3 2 4 1227 7 4 7 R 12 6 7 0 2 3 2 0 4 100
oddane Wybory ww 0 0 0 2 3 1 2 2 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 4 0 15
negatywne WZ' 0 0 0 0 1 3 2 0 0 0 0 2 2 1 0 0 0 0 0 o 10
0 0 0 2 4 4 4 2 0 0 0 2 2 0 0 0 0 4 0 25

Zrodto: M.Pilk iewicz Techniki socjometryczne. Wprowadzenie do badan, w: ,,Materia-
ty do nauczania psychologii” red. L. Wotoszynowa, Seria Ill. t 2, Warszawa 1973, s. 226.

Legenda:

cyfra 1 — wybor w pierwszej kolejnosci, cyfra 2 — wybo6r w drugiej kolejnosci itp.
X — wybor negatywny, czyli odrzucenie

ww  — wybory wewnetrzne, czyli dokonane pomiedzy osobami tej samej pici

wz — wybory zewnetrzne, czyli wychodzace poza obreb osdb tej samej pici

koétkiem oznaczono wybory odwzajemnione (zaréwno pozytywne jak i negatywne)

Do tabeli wpisujemy najpierw nazwiska i imiona cztonkéw grupy u wejscia jej
kolumn poziomych i pionowych w tej samej kolejnosci, lak aby kazde nazwisko
i imie znajdowato sie poziomo i pionowo pod tg samag liczbg porzadkowa.
W pisujemy oddzielnie nazwiska dziewczat i oddzielnie nazwiska chtopcow w po-
rzadku alfabetycznym i oddzielamy je specjalng linig pozioma ipionowa. Zapis taki
utatwia odczytanie tabeli. Mozna przyja¢ réwniez inng zasade podziatu, np. poziom
osiggnie¢ szkolnych22

Nastepnie zapisujemy w tabeli uzyskane dane socjometryczne, czyli poszczeg6-
Ine wybory dokonywane przez cztonkéw grupy. Nalezy pamietaé, zc kolumny
poziome odnoszag sie do nazwisk uczniow wybierajacych, a kolumny pionowe do
nazwisk uczniéw wybieranych. Wybér zaznaczamy odpowiednio w miejscu przeéi-

2 M. Ltobocki, Metody i techniki badan pedagogicznych, jw.. s. 1X3.
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nania si¢ dwoch powyzszych kolumn: poziomej i pionowej. Zaznaczamy go
najczeSciej liczba oznaczajaca kolejno§é wyboru. Wybory negatywne oznaczamy
inaczej, np. w postaci: ,,x”.

Mozna takze — zamiast kolejnych wyboréw — zaznaczy¢ w tabeli ich wartoSci
w przeliczeniu na punkty. Np. jezeli uwzglednimy pie¢ wyboréw kazdego z czlon-
kéw grupy, pierwszy wyb6r zaznaczamy ,,5”, drugi — ,,4”, trzeci — ,,3”, czwarty
— ,,2”, a ostatni ,,1”. Sposéb taki ulatwia przeprowadzenic okre§lonych operacji
statystycznych.

Na jedng tabelg mozna nanie$¢ wyniki, otrzymane w odpowiedzi na kilka pytan.
Woéwczas odpowiedzi na kazde pytanie zaznaczamy w tabeli innym kolorem lub
znakiem. Ze wzgledéw praktycznych sposéb taki nie wydaje si¢ najlepszy. Dlatego
lepiej jest sporzadzié¢ oddzielne tabele na poszczeg6lne pytania. Przy czym wybory
pozytywne i negatywne, dokonywane wedlug jednakowego kryterium, zamiesz-
czamy z reguly w jednej tabeli socjometrycznej®.

Po naniesieniu danych socjometrycznych, podsumowujemy je w specjalnej
rubryce: u dotu tabeli wybory otrzymane, a z boku wybory oddane. Uwzgledniamy
otrzymane i oddane wybory pozytywne i negatywne, oddziclnic dla dziewczat
i oddzielnie dla chtopcéw, tacznie z globalng liczba wyboréw. Wybory odwzajem-
nione (uczenh A wybiera ucznia B, a uczefi B wybiera ucznia A) oznaczamy w tabeli
przez otoczenie ich kétkiem?.

Tabela socjometryczna jest calkowicie wystarczajaca w celu uzyskania ogélnej
orientacji co do panujacego w grupie ukladu stosunkéw interpersonalnych. Jednak
uzyskanie syntetycznego obrazu takiego ukladu mozliwe jest dzigki graficznemu
przedstawieniu materialu socjometrycznego. Polega ono na wykresleniu socjo-
gramdéw, stanowiacych graficzne przedstawienie rozkladu struktury stosunkéw
interpersonalnych w badanej grupie. Dokonuje si¢ to na podstawie danych zawar-
tych w tabeli socjometrycznej. W socjogramach uwzglednia si¢ wszystkie lub tylko
niektére osoby uczestniczace w badaniu. llo§¢ uwzglednionych na nich oséb zalezy
od typu danego socjogramu. I tak socjogram grupowy (nieuporzadkowany, kolowy
lub hierarchiczny) uwzglednia wszystkie osoby badane, a socjogram indywidualny
natomiast tylko te osoby, ktére sa zwiazane bezposrednio z wyeksponowanym
w nim uczestnikiem grupy®.

4. Analiza wynikéw techniki socjometrycznej

Analizujac wyniki badania socjometrycznego warto wzia¢ pod uwage na-
stepujace kwestie”:
e Jle wybor6w otrzymal kazdy z czlonkéw grupy.

2 M. Lobocki, Metody i techniki badai pedagogicznych, jw., s. 185-186.

2 Tamze, s. 186.

% Tamze, s. 187.
S. Mika, Psychologia spoleczna dla nauczycieli, Warszawa 1998, s. 228-238;
A.Janowski, jw., s. 357-362; P. Duk s a, Strategie skutecznosci szkolnego nauczania religii
w Polsce. Studium pedagogicznoreligijne w wymiarze interdyscyplinarnym, Olsztyn 2007,
s. 86-90.
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Liczba otrzymanych wyboréw pozwala okre§li€ zajmowana pozycje w grupie.

e lle ich przyznal innym czlonkom grupy?

Liczba przyznanych wyboréw §wiadczy o relacji danej osoby do grupy. Jezeli
nie korzysta z prawa wyboru i nie dokonuje np. trzech mozliwych wyboréw, trzeba
postawi¢ pytanie, co jest tego przyczyna? Dlaczego nie znajduje w grupie oséb,
ktére np. darzy sympatia, szacunkiem.

e Kto zajmuje najwyzsza pozycje w grupie (gwiazda socjometryczna)?

Osoba zajmujaca najwyzsza pozycje w grupie (najwigksza liczba wybor6éw) jest
nieformalnym przywédca grupy. Jest to na ogét dobry prognostyk, ze osoba ta
moze w przyszlo§ci wlasciwie wypelniaé swoje obowiazki jako formalny kierownik
grupy lub pelni¢ inng funkcje. Trzeba jednak wzia¢ pod uwage, czy popularnos$¢
danej osoby nie wynika z jej negatywnych cech, niepozadanych spolecznie; cho
ma to miejsce niezwykle rzadko.

Na podstawie badafi stwierdzono, ze osoby zajmujace wysoka pozycje socjo-
metryczna maja §rednio nieco wyzsza inteligencje niz pozostali czlonkowie grupy,
ale niezbyt ich przewyzszajaca. Cechuje ich punktualnosé, towarzyskosé, poczucie
humoru, czyli cechy, ktére maja znaczenie w kontaktach spotecznych. Osoby te
lepiej znaja i w wickszym stopniu przestrzegaja normy wlasnej grupy.

Poniewaz osoby zajmujace wysokie pozycje socjometryczne w grupie maja
znaczny wplyw na pozostalych czlonkéw grupy, nauczyciele moga za ich poéred-
nictwem wplywa¢ na grupe. Na przyklad wychowawca przekonuje osobe zaj-
mujaca najwyzsza pozycje w grupie o konieczno§ci zmiany zachowania si¢ grupy.
Je§li uda mu si¢ przekona gwiazde socjometryczng, to osoba ta moze wplyna¢ na
innych czlonkéw grupy, przy czym wplyw ten bedzie bardzo skuteczny.

e Kto zajmuje najnizsza pozycje w grupie? (osoba odrzucona — z wyborami
negatywnymi, osoba izolowana — nie otrzymuje wyboréw, osoba marginalizowana
— otrzymuje bardzo mala liczbe wyboréw).

Niskie pozycje socjometryczne zajmuja w grupie zazwyczaj osoby nadmiernie
agresywne, majace niedobre kontakty z kolegami, o ktérych mozna takze sadzi¢, ze
nie sa najlepiej przystosowane spotecznie, a takze osoby charakteryzujace si¢ niska
energia, i takie, ktérych nie interesuje spoleczne uznanie.

W prowadzonych badaniach stwierdzono zalezno$¢ miedzy zajmowaniem
niskiej pozycji socjometrycznej, a podatno§cia na wypadki, a takze na choroby. Nie
wiadomo jednak co stanowi przyczyne, a co skutek.

Malo popularnych czlonkéw grupy mozna wprowadza¢ w odpowiednie ze-
spoly, w ktérych beda mieli ulatwione interakcje z innymi czlonkami grupy, a wiec
beda mogli wykazac si¢ swoja aktywno$cia, a przez to podwyzszyé wlasna pozycje
w grupie. Szczegdlnie wazne jest to, aby grupa, w ktérej beda funkcjonowac osoby
malo popularne, byla nieduza, tak by rzeczywicie mogly one ujawni¢ swoja
aktywno§¢.

e Pary odwzajemniajace wybory.

Na podstawie uzyskanych wynikéw mozna oceni¢, jaka atmosfera panuje
w grupie. Kiedy malo jest wyboréw wzajemnych, a wiele odrzucefi obustronnych,
woéwczas mozemy uwazac, iz atmosfera w grupie nie jest najlepsza, a w krytycznej
sytuacji grupa moze si¢ rozpasc.

o Klika (cze§é grupy wybiera si¢ wzajemnie, izolujac si¢ od reszty).
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Informacje na temat niekorzystnie oddzialujacych klik mozna wykorzysta¢ do
ich rozbijania.

e Paczka (cz¢$¢ grupy wybiera si¢ wzajemnie, ale osoby te polaczone sa 7 reszta
grupy niclicznymi wyborami).

Warto przyjrzeé si¢ funkcjonowaniu tych oséb. Istnieje prawdopodobiefistwo,
iz w przyszloSci moga utworzy¢ klike.

e Relacje migdzy dziewczetami a chlopcami (wybory wewnetrzne — dokony-
wane przez dziewczeta lub chlopcéw w obrebie wlasnej plei, wybory zewngtrzne
— wybory chlopcéw przez dziewczeta, a dziewczat przez chlopcéw).

Brak wzajemnych wyboréw mic¢dzy dziewczetami a chtopcami, w przypadku
najmtodszych dzieci, moze by¢ interpretowany jako prawidlowo$é rozwojowa tego
wicku. Natomiast sytuacja taka uwidoczniona w klasach gimnazjalnych lub
ponadgimnazjalnych moze wskazywaé na istniejacy konflikt miedzy dziewczgtami
a chlopcami. Warto wowczas zainteresowac sig, co jest tego przyczyna i zastanowié
sie, co zrobi¢, by t¢ sytuacje zmienic.

e Szef formalny — szef nieformalny.

Pozadana z punktu widzenia wychowawczego jest sytuacja, gdy szef formalny
jest jednoczeénie szefem nieformalnym, czyli osoba, ktéra uzyskata najwigksza lub
wysoka liczbe wyboréw. Niepokojaca jest natomiast sytuacja, gdy np. gospodarz
klasy jest osoba odrzucona, izolowana lub marginalizowana.

e Obliczeniec wskaZnika statusu wyboréw danej osoby.

liczba wyboréw otrzymanych przez te osobe
N -1,

gdzie N = liczba czlonkéw w grupie. WskaZznik ten moze przyjmowac wartos¢
od 0 do 1. Pozwala na poréwnanie uzyskanych wynikéw, powtarzajac badanie
socjometryczne w okre§lonych odstepach czasowych.

¢ Obliczenie wskaZnika spdjnosci grupy (charakteryzuje grupe jako calosc).

Status wyboréw danej osoby =

liczba wzajemmnych wybor6w w_grupie

Wskaznik zgodnodci =
N -1

Klasyczna technika socjometryczna J.L. Moreno jest najbardziej znanym
i najczedciej stosowanym sposobem poznawania nieformalnej struktury stosunkéw
interpersonalnych w grupie, takze zajmowanych w niej pozycji poszczegdlnych jej
czlonkéw. Nie oznacza to, ze nie wymaga ona uzupelnienia i wzbogacenia za
pomoca innych technik, uchodzacych — w poréwnaniu z wymieniona wyzej — za
nietypowe techniki socjometryczne®’.

IV. NIETYPOWE TECHNIKI SOCJOMETRYCZNE

Wiérdd technik tego rodzaju na szczegélna uwage zastuguja: technika ,,Zgadnij
kto?”, plebiscyt zyczliwosci i niecheci oraz technika szeregowania rangowego.

7 M. Lobocki, Metody i techniki badaii pedagogicznych, jw., s. 200-201.
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1. Technika ,,Zgadnij kto?”

Szczegbdlnym rodzajem metody socjometrycznej jest technika ,,Zgadnij kto?”.
Stosuje si¢ ja najczeSciej do ,rozpoznania” o0s6b spelniajacych okre§lone role
w grupie lub odznaczajacych si¢ interesujacymi wychowawcéw cechami. Polega na
podawaniu przez badane osoby nazwisk tych czlonkéw grupy, ktérych zachowanie
odpowiada przedstawionej charakterystyce. Na przyklad:

— ,,To jest kto§, komu mozna zaufa¢ w grupie”

— ,,To jest kto§, kogo wszyscy bardzo lubiag w grupie”

— ,,To jest kto§, kto chetnie pomaga innym w grupic”

— ,,To jest kto§, kto potrafi w klasie wszystko zorganizowaé”

— ,,To jest kto§, kto zawsze przebywa z innymi”

— ,,To jest kto§, kto jest zawsze uSmiechnicty i nigdy nic narzeka”

— ,,To jest kto§, kto dokucza stabszym, psuje zabawe, jest zto§liwy

Lista przedstawionych charakterystyk moze byé r6zna. W przypadku za-
stosowania jej przez nauczycieli dobér zalezy w duzej mierze od istniejacej
w klasie sytuacji wychowawczej™.

Metoda ta r6zZni si¢ od techniki socjometrycznej J.L. Moreno tym, Ze wymaga
dokonania wyboru sposréd cztonkéw danej grupy nie tyle na podstawie zywionych
wobec nich uczué sympatii czy tez antypatii, ile w wyniku ogélnego rozeznania
panujacej w niej sytuacji. W zwiazku z powyzszym technika socjometryczna J.L.
Moreno bada rzeczywiScie wzajemne powiazania migdzy czlonkami grupy, nato-
miast technika ,,Zgadnij kto?” dostarcza informacji, jak czlonkowie grupy spo-
strzegaja te powiazania, a wigc bada jakby odbicie struktury grupy w §wiadomodci
jej czlonkéw (istniejaca w klasie opini¢ spoleczna). Moze ona ulatwi¢ poznanie
cech wszystkich czlonkéw grupy oraz stosunku uczestnikéw do siebie®.

Osobom badanym technika ,,Zgadnij kto?” pozostawia si¢ catkowita swobode
co do liczby podawanych nazwisk, a w wypadku charakterystyk negatywnych
przystuguje im prawo do powstrzymania si¢ od jakiejkolwiek odpowiedzi’'.

9928

2. Plebiscyt zyczliwosci i niecheci

Duze znaczenie wirdd technik socjometrycznych ma plebiscyt zyczliwosci
i niecheci. W przeciwiefistwie do klasycznej techniki socjometrycznej stawia on
kazdego czlonka badanej grupy wobec zadania oceniania kazdego z pozostatych jej
czlonkéw. Dzigki temu technika ta umozliwia wglad w caloksztalt stosunkéw
spolecznych danej grupy. Ulatwia zidentyfikowanie os6b potrzebujacych pomocy,
nielubianych i niepopularnych w danej grupie®.

% M. Lobocki, Wprowadzenie do metodologii, jw., s. 250; T. Pilch, T. Bauman,
Zasady badani pedagogicznych. Strategie ilosciowe i jakosciowe, Warszawa 2001, s. 115.

® Tenze, Metody i techniki badafi pedagogicznych, jw., s. 206.

% Tenze, Wprowadzenie do metodologii, jw., s. 250; T.Pilch, T. Bauman, jw., s. 115.

3 M. Lobocki, Wprowadzenie do metodologii, jw., s. 250.

2 Tenze, Metody i techniki badafi pedagogicznych, jw., s. 201.
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Technika polega na ustaleniu skali, ktéra badany ocenia swéj stosunek do
pozostatych czlonkéw grupy. Skala moze mie¢ dowolna ilo§¢ stopni. Mozna
zastosowac np. pigciostopniowa skale: bardzo lubie (++), lubie (+), jest mi obojetny
(0), raczej nie lubi¢ (-), nie lubi¢ (——).

Badane osoby powinny poslugiwaé si¢ oznaczeniami (znakami) zamieszczony-
mi powyzej. Odpowiedni znak zamieszcza si¢ przy kazdym nazwisku z wyjatkiem
wlasnego nazwiska, na dostarczonej uprzednio li§cie. Pedagodzy zalecaja, by na
liscie obejmujacej dzieci lub mlodziez jakiej§ grupy, zamie§ci¢ najpierw dziew-
czeta, a nastgpnie chlopcéw w kolejnodci alfabetycznej. W takim porzadku ma
nastapi¢ ich ocenianie®.

W przypadku tego rodzaju badania w klasie szkolnej podana wyzej skale mozna
zapisa¢ na tablicy, lacznie z odpowiadajacymi poszczegdlnym jej stopniom
znakami (symbolami)*.

3. Technika szeregowania rangowego

Metoda ta polega na tym, 7ze kazda z oséb badanych wymienia nazwiska
i imiona wszystkich cztonkéw grupy kolejno wedlug Sci§le okre§lonego kryterium
oceny, tzn. rozpoczynajac od 0sdb, ktore najbardziej odpowiadaja temu kryterium,
a koficzac na osobach, ktére najmniej pozostaja z nim zgodne. Kryterium takie
moze dotyczyé popularnosci, atrakcyjnoscei, akceptacji w grupie, kolezefistwa itp.>>.

Technika ta moze odnosi€ si¢ takze do lubianych przez uczniéw nauczycieli,
przedmiotéw szkolnych, prowadzonych zaje¢ pozalekcyjnych, zainteresowan wy-
branymi tematami (problemami) itp.*.

Celem umozliwienia wykonania takiego zadania, nalezy czlonkom grupy
udostepnic liste 0s6b, przedmiotéw nauczania czy innych danych zgodne z tematy-
ka badania. Osoba badana moze odpowiednia cyfra zaznacza¢ nazwiska i imiona
0s6b (lub inne dane) od najbardziej do najmniej lubianych®’.

Technika powyZsza ma jednak pewne wady. Czlonkowie grupy nie zawsze sa
w stanie szybko decydowac si¢ na kolejne wyliczenie nazwisk swoich kolezanek
i kolegow. Opickunom za$ trudno$¢ moze sprawi¢ opracowanie i analizowanie
zebranego materiatu.

V. WNIOSKI KONCOWE

Zastosowana metoda socjometryczna wraz z poszczegdlnymi jej technikami
powinna by¢ adekwatna do celéw (probleméw) badawczych oraz przeprowadzona

¥ M. Eobocki, Wprowadzenie do metodologii, jw., s. 250-251; T. Pilch, T. Bauman,
jw., s. 115.

¥ Tenze, Metody i techniki badafi pedagogicznych, jw., s. 202.

% Tamze, s. 206-207.

% Tamze, s. 207.
Tamze.
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w warunkach zapewniajacych samorzutno§é i szczero$¢ odpowiedzi oséb bada-
nych’®.

Dane uzyskane z badan socjometrycznych wskazuja na duze mozliwoSci
zastosowania socjometrii w pracy wychowawczej i formacyjnej, zwlaszcza jezeli
przyjmiemy, ze wychowawcy lub opiekunowie grup, jako osoby znajdujace si¢
poza grupa, nie zawsze sa w stanie ustali€, kto stal si¢ w grupie najbardziej
popularny, a kto jest odrzucany, jakie relacje panuja w grupie i jakie wystepuja
w niej problemy wychowawcze. Oznacza to, Ze zastosowanie metody socjomet-
rycznej pozwala zatem opiekunowi zdoby¢ informacje dotyczace zar6wno calej
grupy, jak i pojedynczych cztonkéw. W procesie poznawania czionkéw grupy obie
kategorie informacji mozna traktowaé jako wzajemnie uzupelniajace sic. W zalez-
noSci jednak od aktualnego celu opiekun moze by¢ zainteresowany danymi
dotyczacymi albo calej grupy, alb konkretnej osoby. W szerszym kontekScie
pozwala wychowawcy nie tylko poznanie struktury spolecznej grupy w réznych jej
wymiarach, ale takze obserwacje dynamiki zmian, jakie zachodza w jej obrebie.
Wymaga to jednak powtarzania badan socjometrycznych w okre§lonych odstepach
czasowych i poréwnywanie kolejno uzyskanych wynikéw>’.

Nalezy jednak nadmienié, iz metody socjometryczne — jak kazde inne metody
badafi pedagogicznych — nie sa uniwersalnym sposobem poznawania stosunkdw
miedzyludzkich w grupie, maja réwniez swoje ograniczenia. Za ich pomoca np.
trudno byloby poznaé motywy, jakimi czlonkowie grupy kieruja si¢ przy dokony-
waniu wyboréw socjometrycznych*.

Ponadto trzeba pamigtaé, ze przeprowadzone badania socjometryczne odzwier-
ciedlaja tylko i wylacznie aktualnie panujace w grupie stosunki interpersonalne,
w tym takze pozycje kazdego z jej czlonkéw. Wprawdzie stosunki te i zajmowana
pozycja na og6l nie zmieniajg si¢ z dnia na dzief, lecz nie jest wykluczone, ze
wskutek zaistniatych pewnych okolicznodci czy sytuacji, moga one ulec naglym
i radykalnym zmianom*'. Warto takze pamietaé, Ze metody socjometryczne nie sa
samodzielnym sposobem poznania i powinny by¢ stosowane lacznie z innymi
sposobami gromadzenia informacji*’.

Nalezy takze zwréci¢ uwage na konieczno§¢ zachowania ostroznosci co do
rozpowszechniania wynikéw badania socjometrycznego w grupie. Raczej nie
nalezy tych kwestii omawia¢ publicznie, a juz zupelnie nie wolno wskazywac, kto
jest odrzucany, czy wyjasnia¢ wobec wszystkich, kto kogo lubi, a kogo nie lubi®.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze rozpoznanie akceptacji i negacji we-
wnatrzgrupowej moze stuzy¢ lepszemu kierowaniu grupa, sterowaniu procesami
w niej zachodzacymi, wzmacnianiu zmian pozytywnych, a thumieniu objawdow
negatywnych. Sama obserwacja, wynikajaca z faktu czestych kontaktéw opiekuna
z czlonkami grupy, jest w tym przypadku niewystarczajaca. Wiele bowiem

*® M. Eobocki, Wprowadzenie do metodologii, jw., s. 251.

¥ 7. Wilodarski, A. Hankatla, Nauczanie i wychowanie jako stymulacja rozwoju
czlowieka, Warszawa — Krakéw 2004, s. 260.

4 M. Eobocki, Wprowadzenie do metodologii, jw., s. 248.

' Tenze, Metody i techniki badafi pedagogicznych, jw., s. 208.

“2 T.Pilch, T. Bauman, jw., s. 116.

“ A Janowski, jw., s. 358.
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interakcji ma charakter do§¢ subtelny i przez to trudny do wykrycia. Zastosowanie
metody socjometrycznej moze stuzy¢ temu wnikliwemu ogladowi. Techniki socjo-
metryczne dostarczaja nieocenionych informacji i wiedzy instrumentalnej koniecz-
nej do czynno§ci wychowawczych i formacyjnych, do kierowania rozwojem
emocjonalnym i spolecznym jednostek i grup wychowawczych. Stosowanie technik
socjometrycznych wymaga jednak ich znajomog$ci, umiejetno$ci wychowawczych
i taktu*.

ANWENDUNG SOZIOMETRISCHER METHODEN
IN DER ERZIEHUNGS- UND BILDUNGSARBEIT DER KIRCHENGRUPPEN

ZUSAMMENFASSUNG

Eine effektive und wirksame Erziehungs- und Bildungstitigkeit fordert Erkenntnisse
tiber die Zoglinge, wie auch interpersonale Relationen in der Gruppe. Ziel des Kennenlernens
der Mitglieder der Gruppe kann die Diagnose der Erscheinung sein, die die Unruhe des
Betreuers hervorruft, bzw. die Erlangung von Auskiinften tiber die Bedingungen, unter
welchen die Erzichungstitigkeit oder die Priifung der Folgen eigener pidagogischer
Einwirkungen gefiihrt werden. In diesem Artikel wurde der Mafinahmenkatalog der klassi-
schen soziometrischen Technik von J.L. Moreno vorgestellt sowie die Anweisung zur
Ergebnisanalyse dieser Untersuchung. Uberdies wurden andere sog. atypische soziometris-
che Techniken vorgestellt: ,Errate wer?”, — eine Volksabstimmung des Wohlwollens und
der Abneigung sowie die Technik des Rangreihens.

“ T.Pilch, T. Bauman, jw., s. 116.



