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Moralnos¢ i bullying.
Edukacja charakteru podstawowym elementem
w rozwiazaniu problemu dreczenia rowiesniczego
w szkole?

»Na tle kryzysu, jaki przezywa wspoélczesnosé, problematyka wychowawcza
stanowi przedmiot szczeg6lnej uwagi. Podnoszg si¢ glosy wskazujace, iz
przyszto$¢ ludzkosci to wyscig miedzy wychowaniem, a katastrofa (...)”

Maurice Debesse

Wprowadzenie

Wigkszos¢ uczniéow postrzega bullying jako zachowanie nieetyczne,
niemoralne i przyznaje, ze ofierze dreczenia w takiej sytuacji nalezy pomoc',
dlatego tez swoistg anomalig jest fakt powszechnego wystepowania tego
zjawiska w szkole, brak dezaprobaty wobec rowiesnikéw, ktorzy drecza
innych, jak réwniez brak interwencji ze strony uczniéw - swiadkéw takich
zachowan.? Z tego powodu badacze, pedagodzy oraz rodzice podejmu-
ja starania by zrozumie(, jak to si¢ dzieje, ze dzieci i mlodziez - te dzieci
i mlodziez, ktére uwazamy za ,,dobre” - zachowuja si¢ w taki sposob, ze
swoim postepowaniem przyczyniaja si¢ do krzywdzenia innych angazujac
sie w bullying lub tez nie robig nic, by go zatrzymac. Wyjasnienie tego zja-
wiska w sposdb wyczerpujacy nie jest proste, jednoznaczne i ciggle stanowi

1 E. Menesini, M. Eslea, PX. Smith, M.L. Genta, E. Gianetti, A. Fonzi, A. Costabile,
A cross-national comparison of children’s attitudes toward bully/victim problems in school, w:
“Aggressive behavior” 1997, nr 29, s. 1-13.

2 Por. Salmivalli i Voeten 2004.
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wyzwanie. Rosngca liczba badan w tym obszarze przynosi coraz to nowsze
wskazowki i poteguje liczbe czynnikéw odpowiedzialnych za taki stan rzeczy,
wsrod ktérych znajdziemy zaréwno te odwolujace si¢ do indywidualnych
charakterystyk jednostki, jak i czynniki zwigzane z srodowiskiem rodzinnym,
tkwigce w szkole, charakterystyki przypisane grupie rowiesniczej, koficzac
na mediach eksponujacych przemoc®. Probujac ujac te determinanty w nie-
co bardziej kompleksowy sposéb dochodzimy do koncepcji integrujacych,
holistycznych, wsrdéd ktérych wazne miejsce zajmuje teoria socjoekolo-
giczna probujaca ustali¢ zaleznosci zachodzace miedzy funkcjonowaniem
ucznia w szkole a udzialem jego indywidualnych cech oraz uwarunkowan
zewnatrzszkolnych i wewnatrzszkolnego srodowiska socjalizacyjno-wycho-
wawczego oraz koncepcje psychologiczno-rozwojowe, za sprawa ktérych
nastepuje zwrdcenie uwagi na fakt, iz zachowania agresywne i przemocowe
(ale takze o charakterze prospolecznym) dzieci i mlodziezy zalezne sg od
rozwoju poznawczego, moralnego i spotecznego jednostki.* Rozwazania
podjete w niniejszym tekscie mieszczg si¢ w ramach drugiego podejscia, ze
szczego6lng koncentracja na podejsciu spoleczno-normatywnym do agresji.
Szczegdlnie skoncentruje si¢ na moralnej stronie uwarunkowania dreczenia
szkolnego prébujac przy tym podkresli¢ istotno$¢ tej perspektywy.

Role w procesie dreczenia szkolnego

Dreczenie szkolne (bullying)® konceptualizowane jest jako specyficzny
rodzaj przemocy réwiesniczej, dla ktdrego charakterystyczne sg nastepujace
wlasciwosci: intencjonalno$¢ dziatan sprawcy®, dysproporcja miedzy agreso-
rem i ofiarg’, powtarzalno$¢ dziatan oraz uwiktanie calej grupy.® Dziatania po-
dejmowane przez sprawce moga mie¢ charakter bezposredni lub/i posredni.
W pierwszym przypadku sprawca bezposrednio konfrontuje ofiare, atakujac
ja fizycznie lub werbalnie. W bullyingu posrednim sprawca wykorzystuje do

> S.Hymel, N. Rocke-Henderson, R.A. Bonanno, Moral disengagement: a framework
for understanding bullying among adolescents, w: “Journal of Social Sciences Special Issue”
2005, nr 8, s. 1.

* J. Surzykiewicz, Agresja i przemoc w szkole. Uwarunkowania socjoekologiczne,
Centrum Metodyczne Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej, Warszawa 2000.

> W tekscie bede uzywac zamiennie okreslen: bullying, dreczenie szkolne, przemoc
réwiednicza.

¢ TJest to cecha charakterystyczna wszystkich zachowan agresywnych.

7 Cecha charakterystyczna dla przemocy.

8 C. Salmivalli, Bullying and the peer group: A review, w: “Aggression and Violent
Behavior” 2010, nr 15(2), s. 112-120.
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realizacji aktow agresji np. inne osoby, manipulujgc ich zachowaniem. Zatem
narzedziem ataku moze by¢ grupa rowiesnicza. Srodkiem wykorzystanym
do ataku mogg by¢ takze nowe technologie i wowczas mamy do czynienia
z cyberbullyingiem. Bullying w formie bezposredniej okreslany jest w lite-
raturze bullyingiem ,tradycyjnym” w opozycji do ,,nowego” cyberbullyingu,
ktdéry stanowi wspolczesng forme bullyingu posredniego.

Charakterystyczne dla dreczenia szkolnego jest to, ze napastnicy zdaja
sobie sprawe z cierpienia ofiary, jest ono bowiem zamierzonym skutkiem ich
dziatan. Ponadto, by swoj cel osiagna¢, sprawcy potrzebuja §wiadkéw tego
zdarzenia, poniewaz to dzigki nim, cel zostaje osiagniety, a sprawca uzyskuje
kontrole nad réwiesnikami, wysoki status w grupie, lepsze samopoczucie, itp.’
Wobec tego okazuje sig, Ze dziatania agresora obliczone s3 bardziej na reakcje

»publicznosci” niz samej ofiary. Doswiadczenie sprawstwa i wiktymizacji
bullyingu ma od kilku do kilkunastu procent dzieci i mlodziezy szkolnej,
za$ $wiadkami tego typu przemocy jest okoto 80% ucznidéw."

Préba zrozumienia wieloaspektowej natury zjawiska bullyingu pro-
wadzi nas do rozpoznania réznych ,,ré1” w nim wystepujacych. Tradycyjne
analizy koncentruja si¢ na diadzie sprawca — ofiara®. Jednakze od diuzszego
juz czasu podkresla si¢ grupowy charakter bullyingu'®. Na podstawie badan
Christiny Salmivalli i wspétpracownikéw mozemy wyréznié cztery role
swiadkow: (1) asystenci agresora, ktdrzy aktywnie uczestniczg w aktach

°  A.Komendant-Brodowska, Grupowe uwarunkowania przemocy szkolnej, Rozprawa
doktorska, Uniwersytet Warszawski 2014. https://depotuw.ceon.pl/bitstream/handle/item/749/
AKB_doktorat_final.pdf?sequence=4 z dn. 01.02.2016.

10 K. Rigby, Przemoc w szkole. Jak jg ograniczac. Poradnik dla rodzicow i pedago-
gow, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2010; W. Craig, Y. Harel-Fisch,
H. Fogel-Grinvald, S. Dostaler, J. Hetland, B. Simons-Morton, M. Molcho, M. G. deMato,
M. Overpeck, P. Due, W. Pickett, A cross-national profile of bullying and victimization among
adolescents in 40 countries, w: “International Journal of Public Health” 2009, nr 54, s. 216-224.

' Szczegblnym przypadkiem jest ofiara prowokujaca, okreslana takze sprawco-ofiarg
(bully-victim). Ofiary prowokujace jednoczesnie sg regularnie ofiarami przes§ladowan, ale
tez systematycznie stosujg agresje wobec innych uczniéw. Ofiary prowokujace to czgsto
uczniowie majacy problem z odczytywaniem emocji innych dzieci, uczniowie agresywni,
ale tez dajacy sie tatwo sprowokowa¢, nie potrafigcy sie odnalez¢ w relacjach rowieéniczych.
Ofiary bedace jednoczesnie agresorami znajduja si¢ poza podstawowym schematem rol.
Por. A. Komendant-Brodowska, Grupowe uwarunkowania przemocy szkolnej, Rozprawa
doktorska, Uniwersytet Warszawski 2014, s. 22. https://depotuw.ceon.pl/bitstream/handle/
item/749/AKB_doktorat_final.pdf?sequence=4 z dn. 01.02.2016.

2 C. Salmivalli, K. Lagerspetz, K. Bjorkqvist, K. Osterman, A. Kaukiainen, Bullying
as a group process: Participant roles and their relations to social status within the group,
w: “Aggressive Behavior” 1996, nr 22(1), s. 1-15.
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przemocy, (2) wzmacniajacy przesladowce, ktérzy swoim dzialaniem bez-
posrednio motywuja do kontynuowania wiktymizacji, ale nie podejmuja
bezposrednio dzialan agresywnych wobec ofiary, (3) outsiderzy, ktorzy staraja
sie pozosta¢ neutralni oraz (4) obroncy ofiar, ktérzy podejmujg dziatania
pomocne wzgledem dreczonego ucznia.” Typologie rél §wiadkéw bullyingu
odzwierciedlajg w gléwnej mierze kombinacje dzialan uczniéw, ich intencji
i konsekwencji dzialan pomocnych lub szkodzacych ofierze. Przywotane
role charakterystyczne sg dla dreczenia bezposredniego i maja znaczacy
charakter dla podtrzymania zjawiska bullyingu®. W cyberprzestrzeni takze
wystepuja Swiadkowie, jednakze zdaniem Julii Barlinskiej i Anny Szuster, rola
ich zachowan ma nieco inny wymiar ze wzgledu na chociazby wtasciwosci
nowych technologii komunikacyjnych i ,jako$¢ psychologiczng” czynu's.
Powoduje to, ze granice miedzy poszczegdlnymi rolami w rzeczywistosci
wirtualnej nie sg ostre, dlatego tez zachowania §wiadkéw rozwazane sg za-
zwyczaj z uwzglednieniem wymiaru konsekwengji dla ofiary.
Skoncentrowanie uwagi na $wiadkach zwigzane jest z ich kluczowa
rolg dla procesu dreczenia szkolnego. To za$ implikuje pokiadanie coraz
wigkszych nadziei zwigzanych z profilaktyka i ograniczeniem tego zjawiska
gldwnie za sprawg aktywnego zaangazowania $wiadkow przeciwstawiajacych
sie agresorowi, interweniujacych i niosagcych pomoc ofierze”. Niestety oka-
zuje sie, ze uczniowie zazwyczaj przyjmuja role wzmacniajace zjawisko
dreczenia szkolnego. Dlatego tez poszukuje si¢ uwarunkowan takiego stanu

B C. Salmivalli, K. Lagerspetz, K. Bjorkqvist, K. Osterman, A. Kaukiainen, Bullying
as a group process: Participant roles and their relations to social status within the group,
w: “Aggressive Behavior” 1996, nr 22(1), s. 1-15.

" Typologia $wiadkow zostala takze przedstawiona przez Dana Olweusa (D. Olweus,
Przemoc w szkotach. Prezentacja na Europejskim Kongresie Przeciwdzialania Przemocy
Szkolnej, Warszawa: 15.09.2010). Uwzglednia ona oprdcz dzialan, intencje/postawy i ma
charakter hipotetyczny. Role zidentyfikowane przez Christing Salmivalli i wspélpracownikéw
zostaly zweryfikowane empirycznie. Réwniez w moich badaniach przeprowadzonych wéréd
gimnazjalistow podobne role, na podstawie deklaracji badanych, zostaty wyodrebnione. Por.
A. Thusciak-Deliowska, Deklaracje postaw wobec przemocy rowiesniczej wsrod gimnazjali-
stow, w: ,,Psychologia Rozwojowa” 2013, nr 18(3), s. 75-86.

15 Zob. A. Thuéciak-Deliowska, Interwencja rowiesnikow w sytuacji dreczenia szkol-
nego. Rola czynnikow kontekstowych. Implikacje praktyczne. ”Studia Edukacyjne” 2014, 32,
303-320.

16 7. Barlinska, A. Szuster, Cyberprzemoc. O zagrozeniach i szansach na ograniczenie
zjawiska wsrod adolescentow, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2014,
s. 19.

7 S. Padgett, C.E. Notar, Bystanders are the key to stopping bullying, w: ,Universal
Journal of Educational Research” 2013, nr 1(2), s. 33-41.
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rzeczy. Agata Komendant-Brodowska dokonala w ciekawy sposéb anali-
zy grupowych uwarunkowan dreczenia szkolnego przy uzyciu teorii gier.
Wykazala, ze pewne cechy grupy moga decydowac o tym, ze stanowi ona
podatny grunt dla dzialan potencjalnych dreczycieli, a $wiadkowie robig
zazwyczaj to, czego dreczyciel od nich oczekuje, czyli nic.”® Komendant-
-Brodowska wskazuje, ze uczniowie moga nie reagowac na to, ze ich kolega
gnebi innego ucznia, poniewaz mysla, ze tylko oni maja negatywna postawe
wobec przemocy, a ich réwiesnicy aprobuja przemoc. Nie reaguja, bo nie
zareagowali inni, a z tego moga wyciagnacé wniosek, ze ci ,,inni” nie majg
nic przeciwko. Bariere stanowi rowniez brak §wiadomosci konsekwencji
dreczenia, niedocenianie tego, jak duzo uczniowie by zyskali na pokonaniu
agresora. Interwencje¢ blokowa¢ moze réwniez brak normy nakazujacej po-
moc slabszym, czy tez brak umiejetnosci reagowania. Waznym czynnikiem
moze tez by¢ przecenianie sily agresora, postrzeganie go jako osoby, ktdra
trudno zniecheci¢ lub pokonac. Reakeje grupy moze tez blokowac pragnienie
niewyrdzniania si¢ — nieche¢ do zachowywania si¢ w sposéb inny niz koledzy
i kolezanki. To sg niektdre tylko czynniki, ktére mozemy rozwazac i ktore, jak
sie okazuje, mogg warunkowac¢ zachowanie jednostek w tej sytuacji’®. Mimo
to, uwidacznia si¢ tym sposobem fakt, ze w duzej mierze zwigzane sg one
z wiedzg na temat zjawiska oraz postawami wobec niego, a zatem wyraznie
zwracamy sie w strong podstaw moralnych dzialan jednostek.

Wymiar moralny dzialania oraz moralne ,,odlaczenie si¢” jako podbu-
dowa dla dreczenia szkolnego

Moralnos¢ jest szerokim zagadnieniem, w ramach ktérego moga by¢
analizowane rézne aspekty. Badania dotyczace moralnosci i jej zwigzku
z dreczeniem szkolnym mozemy podzieli¢ na dwie grupy. Pierwsza odnosi sie
do badania rozumienia norm przez dzieci i mtodziez, w tym obszarze studia
koncentrujg si¢ szczegdlnie na rozpoznaniu norm i zasad obowigzujacych
w grupach réwiesniczych, a takze na tym, jakie zachowania sg aprobowane
i dezaprobowane oraz jaki jest ich zwigzek z rzeczywistym zachowaniem.
Druga grupa badan ogniskuje si¢ wokdét mechanizméw samousprawiedli-
wiania, ktdre pozwalajg jednostce dziala¢ agresywnie bez poczucia winy,

% A. Komendant-Brodowska, Grupowe uwarunkowania przemocy szkolnej, Rozprawa
doktorska, Uniwersytet Warszawski 2014. https://depotuw.ceon.pl/bitstream/handle/item/749/
AKB_doktorat_final.pdf?sequence=4 z dn. 01.02.2016.

¥ Rola innych czynnikéw zostala oméwiona w tekécie: A. Tlusciak-Deliowska, n-
terwencja rowiesnikow w sytuacji dregczenia szkolnego. Rola czynnikow kontekstowych.
Implikacje praktyczne, w: ,,Studia Edukacyjne” 2014, nr 32, s. 303-320.
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czyli bedac niejako ,poza nawiasem” moralnosci. W dalszej czgsci tekstu
pokroétce przyblize wazniejsze ustalenia i wnioski w ramach obu podej$¢*
oraz zwroce uwage na obszary wymagajace dalszej eksploracji.

Na moralnos$¢ sktadaj sie takie kategorie, jak oceny, sady, normy
i warto$ci oraz postepowanie zgodne z normami moralnymi. Czynniki te
stanowia, zdaniem Barbary Czerskiej, ,,srodowisko psychiczne moralno-
$ci”?. Oceny wyrazane s3 w formie aprobaty i dezaprobaty poszczegélnych
zachowan?®, ujawniajgc tym samym stosunek jednostki do réznych zda-
rzen, ale tez sposdb moralnego wartosciowania. Nalezy jednak zauwazyc,
ze dokonanie oceny moralnej jest mozliwe pod warunkiem dysponowania
pewnym systemem poje¢ moralnych nabytych w trakcie procesu socjali-
zacji i wychowania. Jesli w normach spotecznych obecna jest akceptacja
agresji, moze ona zostac¢ zinternalizowana i sta¢ si¢ z czasem regulatorem
tak postaw jednostki, jak i jej zachowan wobec innych. Wysoki poziom
aprobaty zachowan agresywnych moze przekladac¢ sie na wigksza czesto-
tliwo$¢ przejawiania tego typu zachowan. Tym sposobem dochodzimy do
wniosku, ze stopien rozpowszechnienia zachowan agresywnych w danej
grupie spolecznej moze wynika¢ z coraz wigkszej aprobaty dla tego typu
zachowan, ta za$, na zasadzie dzialania kuli $niegowej, bedzie powodowac
wigksza zgode na taki stan rzeczy i zatracenie moralnej wrazliwosci. Ta pro-
blematyka jest podejmowana juz od pewnego czasu za granicg, jak réwniez
w Polsce”. W odniesieniu do bullyingu juz Dan Olweus zwrécil uwage na
fakt, ze sprawcy szykan akceptuja przemoc, sg wrecz nig zafascynowani,
maja wyrazng potrzebe dominacji, nie wspdlczuja ofiarom przesladowan,
co wiecej, znecajg sie nad ofiarg na oczach innych uczniéw czerpigc z tego
satysfakcje. Typowa ofiara (pasywna) ma za$ niskg samooceng, zle ocenia

% Z wigkszym naciskiem na drugg grupe badan, poniewaz jest ona mniej popu-
larna w krajowych studiach empirycznych w odniesieniu do bullyingu. Badania mieszcza-
ce si¢ w ramach nurtu pierwszego zostaly szczegétowo opisane w innych moich tekstach:
A. Ttusciak-Deliowska, Przekonania normatywne gimnazjalistow dotyczqce dreczenia szkol-
nego, w: ,,Szkota Specjalna” 2014, nr 1, s. 18-29; A. Ttusciak-Deliowska, Spoleczno-moralna
aprobata przemocy w zyciu spotecznym wsrod nastolatkéw — relacja z badan, w: “Kwartalnik
Pedagogiczny” 2013, nr 3(229), s. 131-150.

2 B. Czerska, Poznawanie wartosci, Wydawnictwo MAW, Warszawa 1986, s. 28.

2 U. Gruca-Miasik, Rozumowanie moralne miodziezy, Wydawnictwo Uniwersytetu
Rzeszowskiego, Rzeszow 2015.

3 Por. A. Ttu$ciak-Deliowska, Spoleczno-moralna aprobata przemocy w Zyciu spo-
tecznym wsrod nastolatkow — relacja z badan, w: “Kwartalnik Pedagogiczny” 2013, nr 3(229),
s. 131-150.
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swoja sytuacje, jest wrazliwa, niesmiala, jest negatywnie nastawiona do
przemocy i jej narzedzi*. Taka charakterystyka sprawcy i ofiary wyraznie
sugeruje, ze sprawca bullyingu w sferze poznawczej, emocjonalnej i beha-
wioralnej dotyczacej zagadnien etycznych i moralnych rézni si¢ od ofiary.
Oczywiscie uwarunkowania takich portretow psychologicznych jednostek
sa ztozone, jednak zwraca si¢ tutaj w gtéwnej mierze uwage na bezposredni
wplyw spoleczno-srodowiskowy (rodzina, grupa réwiesnicza, szkola) oraz
szkodliwos¢ wplywdéw posrednich, tj. poprzez media. Jesli tego typu zacho-
wania s3 odpowiednio wzmacniane i modelowane, mogg stac si¢ trwatym
elementem stylu bycia i funkcjonowania dziecka. Sytuacje komplikuje fakt
szybkich i wymykajacych sie spod kontroli zmian spofeczno-politycznych
w kraju, chaos normatywny skutkujacy ambiwalentnym stosunkiem do agre-
sji w naszej kulturze, w ktorej podziwiani sg ci, ktorzy czesto nie przebieraja
w $rodkach by osiagnac swoj cel®.

Z drugiej za$ strony, sprawca moze by¢ kompetentny w dokonywaniu
ocen moralnych czynéw, tzn. moze wiedzieé, co jest zgodne z normami,
czyli co jest ,dobre”, a co ,,zle”, np. moze wiedzie¢, ze dreczenie swojego
réwiesnika jest zachowaniem nieetycznym, ale mimo to, moze podejmowac
sie zachowan agresywnych. Podobnie, mozemy powiedzie¢ o §wiadku tego
typu zachowania. Moze by¢ swiadomy, ze w takiej sytuacji obowigzuje norma
pomocy, ale mimo wszystko tego nie zrobi¢. ,,Kluczowym czynnikiem po-
wstrzymujacym przed nieuczciwos$cig s3 normy moralne, zaréwno dlatego, ze
s3 zinternalizowane, czyli uwewnetrznione w postaci sumienia, ktdre stanowi
zrodto wskazdwek postepowania oraz ewentualnego dysonansu w wypadku
pogwalcenia norm™. Nalezy przy tym zwroci¢ uwage, ze zinternalizowane
normy moralne wykorzystywane s3 w procesie samoregulacji do oceny
potencjalnych skutkéw zamierzonego dzialania dla jednostki. W efekcie
socjalizacji i wychowania, po przyjeciu etycznych i moralnych standardow
postepowania, antycypacyjne reakcje samopotepienia za przekroczenie oso-
bistych standardéw stuza zwykle zniech¢ceniu samego siebie do popetnienia
czynu nagannego.” Zatem, jesli poprzez naruszenie norm moralnych jed-

# D. Olweus, Mobbing. Fala przemocy w szkole. Jak jg powstrzymac? Jacek Santorski
& Co Agencja Wydawnicza, Warszawa 2007, s. 46-48.

» J. Surzykiewicz, Agresja i przemoc w szkole. Uwarunkowania socjoekologiczne,
Centrum Metodyczne Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej, Warszawa 2000, s. 47.

% B. Wojciszke, Psychologia spoteczna. Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa
2014 s. 248.

7" A. Bandura, Teoria spolecznego uczenia sie, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 2007 s. 150.
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nostka antycypuje samopotepienie, wowczas wstrzymuje sie od postepowa-
nia, ktére prowadzi do autodeprecjacji i skupia si¢ na czynnosciach, ktdre sg
zrodtem zadowolenia z siebie?®. Samozniechecajace konsekwencje sg zwykle
najsilniej aktywizowane wtedy, gdy zwiazek przyczynowy miedzy ,ztym”
postepowaniem a jego skutkami nie budzi watpliwosci. Jest jednak wiele
sposobow, ktére umozliwiaja oddzielenie samoocen od zachowania. Niektore
z nich zostaly opisane przez Alberta Bandure w teorii spolecznego uczenia si¢
i ujete w koncepcje moralnego ,,odtaczenia si¢”* (ang. moral disengagemen-
1)*. Wedle tej koncepcji czlowiek jest w stanie popelnic zbrodnie, jesli tylko
w wyniku restrukturalizacji poznawczej sprawi, ze to ,,co karygodne, bedzie
sie wydawalo uczciwe™'. Jest to mozliwe za sprawg o$miu mechanizméw
okreslanych takze technikami dysocjacyjnymi, do ktérych naleza: (1) uza-
sadnienie moralne, (2) tagodzace (korzystne) poréwnania, (3) rozproszenie
odpowiedzialnosci, (4) przemieszczenie odpowiedzialnosci, (5) eufemistycz-
ne okreslenia, (6) dehumanizacja ofiary, (7) obwiniane (atrybucja winy) oraz
(8) znieksztalcenie konsekwencji (czyli minimalizowanie, ignorowanie lub
bledne interpretowanie konsekwencji). Uzasadnienie moralne jest procesem,
w ktérym zachowanie naganne przedstawione zostaje jako takie, ktdre stuzy
spolecznie warto$ciowym celom. Korzystne poréwnanie sprowadza si¢ do
poréwnania wlasnego niegodnego czynu z innymi przypadkami, ktére sg
jeszcze bardziej drastyczne. Rozproszenie i przesuniecie odpowiedzialno$ci
umozliwiajg jednostce podzieli¢ si¢ odpowiedzialnoscig za dziatanie co
minimalizuje odpowiedzialnos¢ jednostki. Eufemistyczne okreslenia to
dodatkowy sposob zamaskowania nagannych dziatan jednostki poprzez
pokretne wielostowie. Dehumanizacja ofiary oznacza zdeprecjonowanie,
pozbawienie ofiary cech ludzkich, dzigki czemu zachowanie niewlasciwe
wobec niej staje si¢ tatwiejsze. Atrybucja winy sprowadza si¢ do uzasadnie-
nia dzialania sprawcy, jako takiego, ktére spowodowane zostalo przez ofiare,
a zatem to ofiara jest winna spowodowania swoich nieszczes¢. I ostatni zespot
praktyk dysocjacyjnych, ktéry polega na zaciemnianiu lub znieksztalcaniu
zwigzku miedzy dzialania a ich skutkami, sprowadza si¢ np. do zaprzeczenia

3 7rodlem zadowolenia z siebie moze by¢ dreczenie innych.

¥ W polskiej literaturze mozna spotka¢ sie takze z okre$leniami: moralne wylaczenie,
roztgczenie, rozhamowanie moralne.

3 A. Bandura, Moral disengagement in the perpetration oh inhumanities, w: “Per-
sonality and Social Psychology Review” 1999, nr 3, s. 193-209.

* A. Bandura, Teoria spolecznego uczenia sig, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 2007, s. 151.
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negatywnym skutkom swojego dziatania.”> Dzigki tym mechanizmom zacho-
wanie zostaje w réznych punktach jego rozwoju wyltaczone spod dziatania
konsekwencji w postaci samoocen, konkretnie samopotepienia za prze-
kroczenie osobistych standardow. Nastepuje zatem wylaczenie wlasnych
hamulcéw moralnych, co chroni wlasng samoocene. Dzieki dzialaniu tych
mechanizméw mozliwe jest wyjasnienie masakr dokonane na ludzkosci
na duzg skale i innych podobnych okrucienstw. Wystarczy bowiem, ze te
dzialania zostang w pewien sposdb zracjonalizowane.”

2 A. Bandura, Teoria spolecznego uczenia sie, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2007, s. 151-153; M.E. De Caroli, E. Sagone, Mechanism of moral disengagement:
an analysis from early adolescence to youth, w: “Procedia - Social and Behavioral Sciences”
2014, nr 140, s. 313.

# Pozostajac na gruncie psychologii nalezy przywola¢ takze teorie motywacji ludzkiej
Leona Festingera zwang koncepcja dysonansu poznawczego, ktéra mowi o stanie nieprzy-
jemnego napiecia o charakterze poznawczym, ktéry motywuje jednostke do zredukowania
go. Redukujac dysonans jednostka utrzymuje dodatnie wyobrazenie o sobie samym. Wplyw
dysonansu jest wiekszy wtedy, gdy (1) jednostki czuja si¢ osobiscie odpowiedzialne za swoje
dziatania oraz (2) ich dziatania maja powazne konsekwencje. Oznacza to zatem, ze im wieksze
sg te skutki i wigksza odpowiedzialno$¢, tym wigkszy dysonans, a im wiekszy dysonans, tym
wigksza potrzeba zredukowania go. Por. A. Aronson, J. Aronson, Czlowiek istota spoleczna,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2009, s. 186, 214.

Dysonans mozna zredukowaé poprzez zmiane swojego zachowania, co jest jednak
trudne, dlatego tez najczestszym sposobem tagodzenia dysonansu jest uzasadnienie
zachowania, czyli poszukanie samousprawiedliwienia bedacego wiarygodna racjonalizacja.
Samousprawiedliwienia beda analogiczne, jak przedstawione wczesniej techniki dysocjacyjne.
Zdaniem Wojciecha Wyplera mozna powiedzie¢, ze samousprawiedliwienia sg przekonaniami,
ktdre z jednej strony majg charakter obronny, bowiem umozliwiajg jednostce utrzymanie
wysokiej, pozytywnej samooceny w sytuacji naruszenia norm, z drugiej za§ — w sferze
poznawczej przygotowuja grunt pod nastepne niemoralne dzialania. W kryminologii
do podobnych wnioskéw doszli G.M. Sykes i Matza opisujac techniki neutralizacji, za
pomoca ktdérych nastepuje ostabienie mocy obowigzywania normy moralnej lub prawnej,
ktdra jednostka ma zamiar naruszy¢ lub naruszyta. Techniki te moga przybiera¢ forme:
(1) zaprzeczenia odpowiedzialnosci, (2) zaprzeczenia krzywdy, (3) zaprzeczenia ofiary, (4)
potepienia potepiajacych oraz (5) odwolania si¢ do wyzszych racji. Dzigki ich zastosowaniu
jednostka moze popelnia¢ czyny zabronione bez poczucia leku czy wyrzutéw sumienia,
podtrzymujac jednoczesnie obraz siebie jako konformistycznego cztonka spoteczenstwa. Por.
W. Wypler, Samousprawiedliwianie zachowania a rozluznianie standardow moralnych, w:
J. Lipiniska-Loks, G. Mitkowska, A. Napadto-Kuczera (red.), Zewnetrzne i wewnetrzne aspekty
bezpieczenstwa indywidualnego i zbiorowego, Oficyna Wydawnicza UZ, Zielona Géra 2013,
s. 32; K. Borzucka-Sitkiewicz, Modele i postacie uwarunkowan agresji adolescentow, w:
D. Borecka Biernat (red.), Zachowania agresywne dzieci i mlodziezy. Uwarunkowania oraz
mozliwosci ich przezwycigzania. Difin, Warszawa 2013, s. 40-41.
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Dochodzimy zatem do wniosku, ze poprzez samousprawiedliwianie
zachowania jednostka jest w stanie narusza¢ kolejne granice uznawanych
przez siebie norm i wartosci, nie obnizajac przy tym swojej pozytywnej
oceny w zakresie moralnosci (bez wstydu, poczucia winy, czy potepienia).
Samousprawiedliwienia moga zosta¢ z czasem utrwalone i przyja¢ postaé
przekonan.

Okazuje si¢, ze omowione mechanizmy znajdujg takze zastosowanie
w odniesieniu do zachowan przemocowych w szkole. W takim ujeciu ta
problematyka w rodzimym $rodowisku jest nieczesto podejmowana. Tym-
czasem, uczen moze bez problemu znalez¢ usprawiedliwienie dla swojego
agresywnego zachowania wzgledem kolegi uznajac np., ze to on go sprowo-
kowat albo przeciez nie zrobit mu nic zlego, bo nie ma widocznych §ladéw na
ciele. Ersilia Menesini i wspdtpracownicy zbadali stopien, w jakim sprawcy
przemocy réwiesniczej (wytypowani na podstawie nominacji réwiesnikow)
w poréwnaniu z ofiarami i uczniami niezaangazowanymi akcentuja emocje
zwigzane z odpowiedzialnoscig moralng za swoje dziatanie (czyli np. wina,
wstyd) w zestawieniu z moralnym odlaczeniem (obojetnosé¢, duma) w wyja-
$nianiu zachowan agresywnych.** W badaniu wzieli udziat uczniowie z klasy
4 ($rednia wieku =9,7) i 8 (Srednia wieku = 13,1) z trzech miast we Wtoszech
i Hiszpanii. Badanym przedstawiono na obrazkach typowa sytuacje drecze-
nia szkolnego i zapytano, jakie odczucia by im towarzyszyty, gdyby byli na
miejscu sprawcy. Okazalo sig, ze uczniowie, ktorzy wczesniej zostali wyty-
powani przez réwiesnikow jako sprawcy, charakteryzowali si¢ w wigkszym
stopniu orientacja egocentryczng, podkreslajac osobiste konsekwencje tego
zachowania lub korzysci dla sprawcy. Uczniowie wezesniej zidentyfikowani

Denis Ribeaud oraz Manuel Eisner na podstawie analiz koncepcyjnych i empirycznych
sugeruja, ze zaréwno koncepcja moralnego ,,odlaczenia si¢”, techniki neutralizacji oraz
znieksztalcenia poznawcze opisuja te same procesy poznawcze, ktére maja tendencje
wystepowania u tych samych osdb. Dlatego tez sugerujg opracowanie szerszych teoretycznych
ram koncepcyjnych majacych na celu unifikacj¢ przywotanych koncepcji. Por. D. Ribeaud,
M. Eisner, Are moral disengagement, neutralization techniques and self-serving cognitive
distortion the same? Developing a unified scale of moral neutralization of aggression, w:

“International Journal of Conflict and Violence” 2010, nr 4(2), s. 298-315.

Biorac pod uwage problematyke niniejszego tekstu oraz dostrzezong role moralnosci
rozwazania oparte zostaly o koncepcje moralnego ,odlaczenia si¢” Alberta Bandury.
Zamiennie bede uzywata w dalszej czgéci tekstu okreslenia wprowadzonego przez Denisa
Rideaud’a i Manuela Eisnera — moralne zneutralizowanie.

3 E. Menesini, V. Sanchez, A. Fonzi, R. Ortega, A. Costabile, G. Lo Feudo, Moral
emotions and bullying: a cross-national comparison of differences between bullies, victims
and outsiders, w: ,,Aggressive Behavior” 2003, nr 29, s. 515-530.
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jako ofiary lub niezaangazowani w duzo mniejszym stopniu przypisywali
sprawcy emocje zwigzane z odlaczeniem. Na tej podstawie badacze doszli
do wniosku, ze sprawcy bullyingu ktadg nacisk na wyjasnianie swoich za-
chowan z wykorzystaniem moralnego odlagczenia si¢ koncentrujac sie na
zyskach (lub kosztach) zachowan agresywnych dla siebie. Shelley Hymel,
Natalie Rocke-Henderson oraz Rina A. Bonanno niejako poszerzajac ba-
danie Menesini i wspotpracownikéw, skoncentrowaly sie nieco bardziej na
usprawiedliwieniach, postawach i przekonaniach uczniéw, ktérzy maja rézne
doswiadczenia zwigzane zaréwno ze sprawstwem bullyingu, jak i wiktymiza-
cja.* Na podstawie koncepcji Alberta Bandury badaczki zatozyly, ze niektore
postawy i przekonania uczniéw moga w sposéb posredni, jak i bezpo$redni
podtrzymywac zachowanie agresywne, przyczyniajac si¢ do ich wiekszej
czestosci i intensywnos$ci. W badaniu z wykorzystaniem metody self-report
wzieto udziat 494 ucznidéw gimnazjum z Kanady Zachodniej. Rezultaty
tego badania potwierdzily uzytecznos¢ koncepcji moralnego ,,odlaczenia
si¢” w zrozumieniu dreczenia szkolnego miedzy uczniami. Pomimo faktu,
ze strategie moralnego odlaczenia badane byly w tym studium niejako post
hoc, twierdzenia zawierajace te strategie i wybierane przez uczniéw wyja-
$nialy 38% wariancji zidentyfikowanych zachowan przemocy réwiesnicze;j.
Dlatego tez nalezy przyja¢, ze mechanizmy te ogrywaja potencjalnie istot-
ng role w podtrzymaniu zjawiska. Okazuje sig, Ze uczniowie z wigkszym
stopniem ,,odlgczenia” moralnego przejawiajg wigcej agresji, uwzgledniajac
dtugotrwale dreczenie. Strategie moralnego odigczenia stanowia $rodki
pomagajace pozby¢ sie zahamowan, dzieki czemu latwiej jednostce konty-
nuowacé agresywne zachowanie wobec innych. Dlatego tez Shelley Hymel,
Natalie Rocke-Henderson oraz Rina A. Bonanno zwracajg uwagg, ze strategie
te powinny by¢ uwzglednione w dziataniach profilaktycznych. Jak wynika
z metaanalizy badan dokonanej przez Gianluca Gini, Tiziana Pozolli i Shelley
Hymel, jednostki, ktdre ,,odfaczajg si¢” moralnie moga postrzega¢ niektdre
antyspoleczne zachowania jako racjonalne lub uzasadnione, pomimo zin-
ternalizowanych zasad moralnych, ktore zakazuja takich zachowan, w rezul-
tacie czego z wiekszym prawdopodobienstwem angazujg si¢ w zachowania
agresywne oraz dreczenie rowies$nicze.*

% S.Hymel, N. Rocke-Henderson, R.A. Bonanno, Moral disengagement: a framework
for understanding bullying among adolescents, w: “Journal of Social Sciences Special Issue”
2005, nr 8, 1-11.

% G. Gini, T. Pozzoli, S. Hymel, Moral disengagement among children and youth:
a meta analytic review of links to aggressive behavior, w: “Aggressive Behavior” 2014, nr 40,
s. 56-68.
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Biorgc pod uwage fakt, ze oprocz sprawcy i ofiary w bullying uwiktani
sa takze swiadkowie, a sam proces ma grupowy/spoleczny charakter naleza-
toby si¢ zastanowi¢, czy mechanizmy moralnego ,,odlaczenia si¢” wystepuja
u $wiadkéw przemocy, co by¢ moze ttumaczyloby ich brak reakeji w takiej
sytuacji.

Z nowszych zagranicznych badan dotyczacych uczniéow - swiadkow
bullyingu wynika, Ze mechanizmy moralnego ,,odlaczenia si¢” dzialaja takze
u ucznidw, ktorzy sg obserwatorami przemocy réwiesniczej. Marie-Louise
Obermann przeprowadzita badania z udziatem 660 dunskich nastolatkdw,
ktérych podzielita na cztery grupy ze wzgledu na role w procesie dreczenia
szkolnego, mianowicie: (1) outsiderzy, ktérzy nie maja zadnych doswiadczen
z przemocg réwiesniczg; (2) obroncy, ktérzy zazwyczaj staja w obronie ofiary
i pomagaja, (3) bierni $wiadkowie z poczuciem winy, czyli nastolatkowie,
ktérzy widza przemoc, nie podejmuja zadnej reakeji, ale z tego powodu
maja poczucie winy oraz (4) $wiadkowie obojetni, ktérzy widzg przemoc,
ale nie czuja si¢ w ogole odpowiedzialni za jakakolwiek reakcje”. Wyniki
tych badan sugeruja, Ze poza aktywnym uczestnictwem w procesie dreczenia
réwniez ci bierni obojetni §$wiadkowie doswiadczaja moralnego ,,odlaczenia
si¢”. Ta ostatnia grupa uczniéw - $wiadkow charakteryzowala si¢ istotnie
wyzszym stopniem moralnego ,odlaczenia si¢” w poréwnaniu do $wiadkow
z poczuciem winy i obroncéw. Réwniez outsiderzy wykazywali si¢ wyzszym
odlaczeniem niz obroncy. Takze Robert Thornberg i wspolpracownicy wska-
zuja na istotng role moralnosci dla motywacji uczniéw - $wiadkéw dreczenia
szkolnego®. Na podstawie przeprowadzonych przez siebie badan zbudowali
koncepcyjny model wyjasniajacy motywacje $wiadkéw do dziatania w sy-
tuacji dreczenia szkolnego, z ktérego wynika, ze decyzja o pomocy lub jej
braku zalezna jest od tego, jak swiadkowie definiujg i oceniaja sytuacj¢ oraz
kontekst spoteczny. Szczegdlnie brana pod uwage jest interpretacja krzywdy
doznanej przez ofiare, ocena spoleczna (np. relacje przyjacielskie z ofiarg
lub sprawca), poczucie wlasnej skutecznosci, odczuwane emocje oraz ocena
moralna. Przekonanie, ze bullying jest ,,czyms ztym” oraz przekonanie, ze
nauczyciele/dorosli oczekuja od ucznia, ze w takiej sytuacji zareaguje trak-
towane jest jako moralna przyczyna motywujaca swiadka do interwencji.

7 M-L. Obermann, Moral disengagement among bystanders to school bullying, w:
»Journal of School Violence”, 2011, 10(3), s. 239-257.
3 R. Thornberg, L. Tenenbaum, K. Varjas, J. Meyers, T. Jungert, G. Vanegas, Bystander
motivation in bullying incidents: to intervene or not to intervene? w: “Western Journal of
Emergency Medicine” 2012, 13(3), s. 247-252.
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Ustalenia Thornberga i wspolpracownikow ujawnity takze, ze w przypadku
braku reakeji $wiadkéw ujawniajg si¢ mechanizmy zgodne z koncepcja mo-
ralnego ,,odlaczenia si¢” Alberta Bandury. Rola mechanizméw moralnego
odlaczenia w zwiazku z bullyingiem, konkretnie zachowaniami obroncy,
zostala zweryfikowana w pézniejszych badaniach przez Thornberga i Tomasa
Jungerta przeprowadzonych z udzialem 372 uczniéw szwedzkich szkét pod-
stawowych (w wieku od 10 do 14 lat).* Potwierdzono to, co bylo wiadome
z weze$niej przeprowadzonych badan w tym zakresie, mianowicie, ze moral-
ne odigczenie (jako ogdlny konstrukt) pozostaje w zwiazku z zachowaniami
agresywnymi sprawcow bullyingu, a takze ze pozostaja w ujemnym zwigzku
z podjeciem obrony ofiary. Novum tych badan polegalo na zwréceniu uwa-
gi, iz moralne ,,0odlaczenie si¢” nie jest konstruktem jednowymiarowym.
A zatem, o ile mechanizm moralnego uzasadnienia i obwinienia ofiary byt
zwigzany pozytywnie z zachowaniem przemocowym, o tyle strategie fa-
godzacych poréwnan i eufemistycznych okreslen nie mialy tutaj zadnego
znaczenia. Obwinienie ofiary byto takze istotnie zwiazane z brakiem podjecia
dzialania w celu obrony ofiary. Dehumanizacja i przypisanie winy ofierze
pomaga pasywnym $wiadkom zredukowac lub zneutralizowa¢ empatyczne
napiecie w celu unikniecia poczucia winy za brak dzialania. Mniej sktonni
do pomocy byli takze uczniowie, ktérzy rozproszyli odpowiedzialno$¢ za
takie dziatanie. Okazuje si¢ zatem, ze bullying selektywnie aktywizuje rézne
moralne neutralizacje, dlatego wazne sg dalsze analizy uwzgledniajace ich
zréznicowanie w zalezno$ci np. od rodzaju/formy agresji, rol spotecznych
zaangazowanych oséb, czy kontekstu sytuacyjnego.

Dotychczas zasygnalizowane w tekscie badania odwoluja si¢ do bul-
lyingu ,.tradycyjnego’, bezposredniego, w ktérym sprawca bezposrednio
dreczy ofiarg, a bezposrednimi $wiadkami tej sytuacji sa rowiesnicy. Jednak
na kwestie kodekséw etycznych i normatywnosci zwracajg takze uwage
badacze cyberprzestrzeni i wystepujacej w niej agresji elektronicznej. Nie-
ktérzy autorzy podkreslaja relatywizm norm w kontekscie komunikacji
zaposredniczonej, jak rdwniez zwracaja uwage na fakt, ze normy spotecz-
nosci internetowych moga sta¢ w sprzecznosci z powszechnie przyjety-
mi zasadami postepowania *. Ponadto, w odniesieniu do cyberbullyingu
takze wykryto zwigzek miedzy przekonaniami normatywnymi jednostek

¥ R. Thornberg, T. Jungert, School bullying and the mechanisms of moral disengage-
ment, w: “Aggressive Behavior” 2014, nr 40, s. 99-108.

10 1. Pyzalski, Agresja elektroniczna i cyberbullying jako nowe ryzykowne zachowania
miodziezy. Oficyna Wydawnicza Impuls, Krakow 2012.
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zwigzanymi z aprobowaniem przemocy online z zaangazowaniem w taka
przemoc. Istotne znaczenie ma takze zly klimat szkoly i brak wsparcia ro-
wiesniczego®. Mozna takze przypuszczad, ze strategie moralnej neutraliza-
cji moga wystepowac u ucznidéw zaangazowanych w agresje elektroniczna,
czy cyberbullying. Badan podejmujacych te problematyke jest mniej, a ich
rezultaty dotychczasowych sg rozbiezne. Chrisa D. Pornari i Jane Wood
sugeruja, ze agresja online moze nie wymagac az tak duzej racjonalizacji czy
usprawiedliwienia dziatan sprawcy, jak zachowanie bezposrednie poniewaz
anonimowos$¢, dystans dzielacy sprawce i ofiare, konsekwencje krzywdza-
cego dzialania nie powoduja tak wielu negatywnych emocji, jakimi jest
wina, wstyd czy samopotepienie i redukuja tym sposobem empatyzowanie
z ofiarg.* Niemniej z ich badan wynika, Ze moralne ,odlaczanie si¢” jest
charakterystyczne zaréwno dla bullyingu tradycyjnego i cyberbullyingu,
jednak to wtasnie bullying tradycyjny w wigkszym stopniu ,domaga si¢”
uzasadnienia. Z kolei w badaniach przeprowadzonych przez Sonj¢ Perren
i Eveline Gutzwiller-Helfenfinger okazalo sig, ze wyzszy stopienn moralnego
odlaczenia nie pozostawal w istotnym zwigzku z wigkszym zaangazowanie
w cyberbullying. Niespdjnosci rezultatéw réznych badan moga wynika¢
z roznych sposobow mierzenia analizowanych kwestii i domagaja si¢ dalszej
eksploracji tego zagadnienia.”” Mozna faktycznie przyjaé, ze wlasciwosci
komunikacji zaposredniczonej przez internet mogg tutaj moderowac efekt.
Przyktadowo niemozno$¢ obserwowania natychmiastowej reakcji ofiary via
internet moze powodowac, ze nie ma ,konieczno$ci’, by musiato nastapic¢
moralne ,odlaczenie si¢”. Idac tym tropem mozna stwierdzi¢, ze ten sam efekt
bedzie w przypadku wszystkich innych form posrednich i ukrytych bullyingu,
jakimi jest np. rozpowszechnianie nieprawdziwych i krzywdzacych plotek.
Taka hipoteza wymagataby zweryfikowania empirycznego. Réwniez dalszej
weryfikacji wymaga rola $wiadkéw cyberbullyingu i roli ich ,,moralnosci”.
Deborah Price i wspotpracownicy w swoich badaniach skoncentrowali si¢
na zaangazowaniu moralnym cyber-§wiadkéw agresji, ktére zostato im

4 K. R. Williams, N. G. Guerra, Prevalence and predictors of internet bullying, w:
“Journal of Adolescent Health” 2007, nr 41, S14-21.
4 C. D. Pornari, J. Wood, Peer and cyber aggression in secondary school students:
the role of moral disengagement, hostile attribution bias and outcome expectancies, w:
“Aggressive Behavior” 2010, nr 36, s. 81-94.
# Por. L. Lazuras, J. Pyzalski, V. Barkoukis, H. Tsorbatzoudis, Empathy and moral
disengagement in adolescent cyberbullying: implications for educational intervention and
pedagogical practice, w: “Studia Edukacyjne” 2012, nr 23, s. 57-69.
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przypisane przez badanych mtodych ludzi.** Swiadkowie cyberbullyingu
zostali zidentyfikowani jako osoby, ktére ponosza moralng odpowiedzialnosé
za pomoc ofierze. Ponadto, badacze zwrdcili uwage na ,,nowsq” role swiadka
- hybrydowego (hybrid-bystander), a zatem takiego, ktory jest $wiadkiem
dreczenia zaréwno w $rodowisku szkolnym, jak w srodowisku wirtualnym,
bowiem wspdtczesna mlodziez nie dokonuje tak schematycznego rozréz-
nienia tych dwoch $wiatéw.

Majac na uwadze powyzsze wyniki studiéw empirycznych i wnioski,
interesujace byloby przeprowadzenie badan na gruncie polskim dotyczacych
aspektéw moralnych zwigzanych z zaangazowaniem w bullying sprawcow,
a takze swiadkow dreczenia szkolnego, zaréwno w kontakcie bezposrednim
i cyberprzestrzeni. Mozna przypuszczad, ze ujawnilyby sie niektére mecha-
nizmy moralnego ,odlgczenia si¢>. Z moich wcze$niejszych badan® wyni-
ka, ze wéréd uczniéw obecne s3 przekonania normatywne, ktére - mozna
powiedzie¢ - moga miec¢ charakter utrwalonych moralnych neutralizacji
dla swoich zachowan. Przykladowo wsréd badanych gimnazjalistow (N =
214) niemala cze$¢ os6b uwazala (23%), ze ofiara dreczenia szkolnego jest
sama sobie winna tego, ze jest ofiarg oraz ze $mianie si¢ z niej, w percepcji
réwiesnikow, nie jest ,niczym ztym” (11%). Wyrazane przez uczniéw prze-
konania wyraznie ze sobg korelowaly: odnotowano wysokie pozytywne
korelacje migdzy réznymi przekonaniami proprzemocowymi, a takze miedzy
przekonaniami wyraznie prospotecznymi. Rowniez silne i istotne korelacje
ujemne odnotowano miedzy przekonaniami zorientowanymi przeciwstaw-
nie, co moze oznaczad, ze natgzenie analizowanych przekonan ma charakter
zgeneralizowanej postawy czy pewnej orientacji Zyciowej wobec przemocy
réwiesniczej. Ponadto, chlopcy w wigkszym stopniu niz dziewczeta wyrazali
przekonania proagresywne, dziewczeta natomiast byly bardziej otwarte na
pomoc drugiej osobie. Tego typu zréznicowanie przekonan i postaw ze
wzgledu na ple¢ bylo udokumentowane juz w réznych badaniach.** Ma-
ria Elvira De Caroli i Elisabetta Sagone przeprowadzily badania dotyczace
mechanizmdéw moralnego ,,odlaczenia si¢”, koncentrujac si¢ na ich analizie

“ D. Price, D. Green, B. Spears, M. Scrimgeour, A. Barnes, R. Geer, B. Johnson,
A qualitative exploration of cyber-bystanders and moral engagement, w: “Australian Journal
of Guidance and Counselling” 2014, nr 24(1), s. 1-17.

% A. Thusciak-Deliowska, Przekonania normatywne gimnazjalistow dotyczqce dre-
czenia szkolnego, w: ,,Szkola Specjalna” 2014, nr 1, s. 18-29.

4 Por. A. Thusciak-Deliowska, Spoleczno-moralna aprobata przemocy w zyciu spo-
tecznym wsrod nastolatkow — relacja z badan, w: “Kwartalnik Pedagogiczny” 2013, nr 3(229),
s. 131-150.
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rozwojowej poczawszy od wczesnej adolescencji do wczesnej dorostosci
oraz na roznicach plciowych. Okazalo sie, ze nastolatkowie (Srednia ado-
lescencja) w wigkszym stopniu niz mlodzi dorosli (studenci) uzywaja tych
strategii’’, jak réwniez chtopcy w wigkszym stopniu niz dziewczeta adoptuja
te strategie w celu wyjasniania swoich dziatan.*® Zatem chlopcy w wigkszym
stopniu niz dziewczeta maja sklonnos¢ do moralnego ,,odlaczenia”. Moze
to by¢ uwarunkowane réznymi czynnikami, jednak autorki zwrdcily uwage
na duza role wychowania.

Zwrot ku edukacji charakteru czyli jak mozemy wzmocnic anty-bul-
lyingowa moralnos¢

W zwiazku z rozbudowujacy si¢ wiedza dotyczaca zjawiska bullying
szkolnego i jego rozpowszechnienia wsrdd dzieci i mtodziezy, oczywistym
jest, ze jego zapobieganie stalo doniosla kwestig implikacji badawczych.
Opracowano dotychczas wiele programéw wychowawczych, profilaktycz-
nych i interwencyjnych, w Polsce i na $wiecie stosowane sg rézne metody
o charakterze proaktywnym i reaktywnym.* Warto podkresli¢, co bylo juz
sygnalizowane w niniejszym artykule, ze obecnie przyjmuje sig, ze progra-
my profilaktyczno-wychowawcze powinny by¢ adresowane do calej szkoty
i w swych zadaniach uwzglednia¢ wspdtprace wszystkich czlonkéw spotecz-
nosci szkolnej, a nie ograniczac sie do relacji miedzy agresorem i ofiarg, jak
réwniez ich oddzialywanie powinno mie¢ charakter calo$ciowy. W kom-
pleksowych programach postuluje si¢ poprawe atmosfery szkolnej, wlacza-
nie wszystkich uczniéw w przeciwdzialanie agresji, objecie ich rozmaitymi
dzialaniami, ktérych celem jest poszerzenie wiedzy na temat zjawiska i na-
bycie konkretnych umiejetnosci, dzigki ktérym tatwiej unikng przesladowan
lub beda wiedzieli, jak si¢ zachowa¢, gdy beda swiadkami agresji. Majac
na uwadze zasygnalizowane wcze$niej kwestie, pojawia si¢ w swiadomosci
mys$l dotyczaca polozenia wigkszego akcentu na wychowanie spoleczno-

¥ Chcac w pelni przeanalizowa¢ rozwoj moralny nalezatoby si¢ odwota¢ do istnienia
réznych paradygmatéw rozwoju moralnego, wéréd ktdrych szczegdlne znaczenie ma nurt
psychoanalityczny, humanistyczny, poznawczo-rozwojowy i teoria uczenia si¢ (behawioral-
na). Por. U. Gruca-Miasik, Rozumowanie moralne miodziezy, Wydawnictwo Uniwersytetu
Rzeszowskiego, Rzeszow 2015, s. 162-180.

8 M.E. De Caroli, E. Sagone, Mechanism of moral disengagement: an analysis from
early adolescence to youth, w: “Procedia - Social and Behavioral Sciences” 2014, nr 140,
s. 312-317.

¥ K. Rigby, Przemoc w szkole. Jak jq ograniczac. Poradnik dla rodzicow i pedagogow,
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2010.
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-moralne. Wspomniane uprzednio elementy, czyli podej$cie angazujace
calg szkole, ktérego efektem ma by¢ poprawa klimatu szkoty, wspomaganie
indywidualnego rozwoju z uwzglednieniem systemu wartosci i norm spo-
tecznych, wspolpraca i wspotdziatanie wszystkich cztonkéw spotecznosci
szkolnej na rzecz tworzenia przyjaznego srodowiska edukacyjnego, a dalszej
perspektywie — spoleczenstwa, zdaje si¢ faczy¢ edukacja charakteru (ang.
character education). Jest to ogdlne okreslenie dla réznych dziatan, ktérych
celem jest uwrazliwienie mlodych ludzi na okreslone wartosci i zachgcanie do
ich realizacji*. Podejscie to rozwinglo si¢ na poczatku XX wieku w Stanach
Zjednoczonych w celu odbudowy tradycyjnych wartosci u dzieci i mlodzie-
zy*'. Skuteczna praktyka w tym zakresie doprowadzita do opracowania jede-
nastu zasad przewodnich edukacji charakteru. Dokument, w ktérym zostaty
one przedstawione, opisuje nie tylko zasady, ale jednoczesnie wyznacza dla
kazdej szkoty czy osoby odpowiedzialnej za rozwdj postaw u mtodych ludzi
ramy sukcesu poprzez opracowanie mierzalnych wskaznikéw.” Spolecznos¢
szkolna musi dojs¢ do porozumienia w sprawie podstawowych wartosci
etycznych, ktére chce wpoi¢ swoim uczniom. Caly ruch edukacji charakteru
za podstawowe warto$ci uznaje te, ktére wzmacniaja godnos¢ cztowieka,
rozwdj i dobro jednostki, stuza dobru wspoélnemu, maja wptyw na prawa
i obowigzki w spoleczenstwie demokratycznym i majg charakter uniwersalny.
Problem edukacji moralnej jest od dawna poruszany, wiagza sie z tym rézne
emocje i kontrowersje”. Pomimo tego, trudno nie zgodzi¢ sie¢ ze stwierdze-
niem, ze moralno$¢ jest trudnym, ale zarazem bardzo waznym wyréznikiem
osobowego zycia jednostki, tym bardziej biorac pod uwage zarysowane w ni-
niejszym tekscie tto. Dlatego tez, w kontekscie podjetych rozwazan, méwigc

30 M. Berkowitz, E. Schaeffer, M. Bier, Character Education in the United States, w:
»Education in the North, New Series” 2001, nr 9, s. 52-59.

> .S. Leming, Theory, research and practice in the early twentieth century character
education movement, w: “Journal of Research in Character Education” 2008, nr 25, s. 93-100.

52 Za: L. Zerillo, The face of character: encouraging morality in children by confront-
ing bullying through character education, w: “TCN] Journal of Students Scholarship” 2012,
nr 14, s. 1-15; The 11 Principles of Effective Character Education, http://www.character.org/
uploads/PDFs/ElevenPrinciples_new2010.pdfz dn. 10.02.2016.

33 Zdaje sobie sprawe, iz programy edukacji moralnej narazone sg z jednej strony na
zarzut indoktrynacji, z drugiej za$ relatywizmu. Por. D. Czyzowska, A. Le$niak, Mozliwosci
ksztattowania charakteru uczniow w ocenie nauczycieli, w: ,,Psychologia Rozwojowa” 2011,
nr 16(2), s. 53-66. Problematyke wyzwan zwigzanych z edukacja moralng w perspektywie
wspolczesnych symptomoéw kryzysu moralnego oraz pradéw/ram intelektualnych stanowia-
cych kontekst dla tej edukacji syntetycznie przedstawita w swojej pracy Urszula Gruca-Migsik,
Rozumowanie moralne miodziezy, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2015.
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o edukacji charakteru czy ksztalttowaniu moralnego charakteru ucznia, mam
na myséli dziatania podejmowane przez nauczycieli/wychowawcow, ktorych
efektem moze by¢ ksztaltowanie u wychowanka pewnych cech, przekonan,
uwrazliwienie go na pewne wartosci, czy zasady postegpowania. Celem tak
rozumiane]j edukacji powinno by¢ §wiadome wsparcie rozwoju moralnego
osoby. Przy czym, uwzgledniajac niejako glosy antypedagogiki, kierowanie
procesem wychowania spofeczno-moralnego powinno cechowac si¢ swo-
bodng atmosfera, szacunkiem, zyczliwoscig oraz zaspokojeniem potrzeb
wychowanka.

Szkota jako specyficzne miejsce rzadzace si¢ okreslonymi prawami,
tworzy warunki sprzyjajace danym zachowaniom, réwnoczesnie probujac
eliminowac inne. Jest to poniekad wpisane w instytucje szkoly. Realizowane
w szkolach programy wychowawcze i profilaktyczne tym sposobem mieszcza
sie w pewnym stopniu w ramach szeroko pojetej edukacji charakteru®, ta za$
miesci si¢ w szerokim pojeciu wychowania w ogdle®. Skoro coraz czesciej
dochodzimy do wniosku, ze w celu zapobiegania i ograniczania przemocy
nalezy dazy¢ do kreowania wspierajacej si¢ szkolnej spotecznosci, tworzonej
przez dorostych, ale takze angazujacych wszystkich cztonkéw spotecznosci
szkolnej, to nie jest to nic innego, jak przyklad edukacji charakteru w dzia-
taniu. Tak rozumiana wspdlpraca sprzyja rozwojowi pozytywnych postaw,
w tym postaw moralnych, a to z kolei uczy odpowiedzialnosci moralnej za
dobro wspdlne.

Biorac pod uwage zasygnalizowane we wczesniejszej czesci tekstu
problemy, mozna powiedzie¢, ze celem $wiadomie zorganizowanej i zapla-
nowanej edukacji charakteru w odniesieniu do dreczenia szkolnego powinno
by¢ promowanie z jednej strony uniwersalnych zasad etycznych, takich jak
uczciwos$¢, sprawiedliwos¢, odpowiedzialno$é, z drugiej za$ ksztaltowanie
specyficznych dyspozycji spoteczno-moralnych, odnoszacych sie bezposred-
nio do podjetego zagadnienia, a zatem zwigzanych z kategoriami zachowan
agresywnych, wlasciwych zachowan w sytuacji przemocy realnej i cyber-
przemocy oraz mechanizméw moralnej neutralizacji zachowan. Funda-
mentalne, a zarazem znamienne moze by¢ tutaj ksztalttowanie wrazliwosci

54 B. Sliwerski, Antypedagogika , czyli o kontestacji pedagogiki korica XX wieku,
»Coloquia Communia. Filozofia pedagogice. Pedagogika filozofii” 2003, 2.
% Por. D. Czyzowska, A. Lesniak, Mozliwosci ksztaftowania charakteru uczniow
w ocenie nauczycieli, w: ,Psychologia Rozwojowa” 2011, nr 16(2), s.54.
% M. Lobocki, Wychowanie moralne w zarysie, Oficyna Wydawnicza Impuls, Krakow
2002, s. 11-12.
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moralnej, ktéra wedlug Heliodora Muszynskiego®” wspottworza dwa aspekty:
poznawczy i emocjonalny. Pierwszy z nich koncentruje si¢ na dostrzezeniu
probleméw moralnych wywotujacych pierwsze, nieuswiadomione jeszcze
emocje. Takim problemem jest jak najbardziej bycie swiadkiem dreczenia
kolegi przez réwiesnika, czy to w rzeczywistosci, czy otrzymujac ubliza-
jacy komus$ material w cyberprzestrzeni. Aspekt emocjonalny wiaze si¢
z odczuwaniem potrzeby rozwigzania problemdéw moralnych, a istotng role
odgrywa tu wcze$niejsza interpretacja spostrzeganej sytuacji, wywotujaca
dodatnie lub ujemne emocje. Analiza takiej sytuacji zwiazanej z drecze-
niem szkolnym w réznych uwarunkowaniach z uwzglednieniem omoéwio-
nych elementéw moze by¢ pomocna dla uczniéw. Nabyta wiedza, wartosci
i oczekiwania otoczenia oraz sady wyznaczone obowigzujacymi normami
i rozumieniem sytuacji okreslajg za$ to, co powinno si¢ uczyni¢ w danej
okolicznosci. W przypadku dreczenia szkolnego oczekujemy, ze $wiadek
zareaguje i pomoze ofierze. Jednakze nie zawsze te oczekiwania istniejg
w $wiadomosci mlodych ludzi. Zatem w celu zapobiegania i ograniczenia
przemocy réwiesniczej nalezaloby wzmocni¢ moralnie uczniéw, poprzez
prace nad ocenami, sagdami, normami i warto§ciami moralnymi. Poméc im
w uswiadomieniu tego, co dobre lub zle (w odniesieniu do dreczenia), ale
takze w sferze emocjonalnej wspomdc w rozwijaniu wrazliwosci moralnej
i w sferze behawioralnej, czyli w konkretnym postepowaniu. Szczegdlna
wage nalezaloby w wychowaniu przywigzywac¢ do trafnej oceny wlasnych
i cudzych zachowan oraz postaw w kategorii ,,dobra” i ,,zta”. Oprdcz uswia-
damiania, przekazywania pewnych wartosci wazne jest, jedli nie wazniejsze,
umozliwienie ich internalizacji oraz pomoc w ksztaltowaniu moralnego
charakteru jednostki, mobilizujac wychowanka do postepowania moralnego
w sposob bardziej refleksyjny i odpowiedzialny. Dzieki czemu mozliwe bedzie
podejmowanie samodzielnych decyzji co do rzeczywistego, a nie jedynie
deklaratywnego ich wprowadzania w zycie. Wiemy bowiem na podstawie
badan, iz mlodzi ludzi w wigkszosci deklaruja pomoc ofierze, ale w rzeczy-
wistych sytuacjach, rzadko do tego dochodzi*®. Totez dzieje si¢ to niejako
zgodnie z maksyma Owidiusza video meliora proboque, deteriora sequor

7 H. Muszynski, Teoretyczne podstawy wychowania moralnego, Wydawnictwo PWN,
Warszawa 1965, s. 64.

% A.Komendant-Brodowska, Grupowe uwarunkowania przemocy szkolnej, Rozprawa
doktorska, Uniwersytet Warszawski 2014. https://depotuw.ceon.pl/bitstream/handle/item/749/
AKB_doktorat_final.pdf?sequence=4 z dn. 01.02.2016.
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(widzg i pochwalam lepsze, lecz podazam za gorszym). I ten dylemat stanowi
spore wyzwanie pedagogiczne.

Dodatkowo, biorac pod uwage wyzwania wspolczesnego $wiata, z ja-
kimi musi mierzy¢ sie mlody czltowiek, dla ktérego charakterystyczny jest
dokonujacy sie w zawrotnym tempie postep naukowo-techniczny, potrzeba
ksztaltowania charakteru i wychowania moralnego jest coraz bardziej pil-
na. Nowe technologie komunikacyjne zmieniaja sposob, w jaki poznajemy
$wiat i przezywamy nasze wartosci, dlatego tez niezbedne jest nadgzanie za
zmianami oraz szczego6lnego potraktowania domaga sie w takich okoliczno-
$ciach uwrazliwianie na krzywde ludzka. Jak stusznie zauwaza Malgorzata
Ste¢, ,w obliczu zachodzacych zmian system edukacji, ktérego celem jest
wspomaganie rozwoju miodziezy, staje przed bezwzgledng koniecznoscia
przeformulowania celow wychowawczych i kreowania doswiadczen edu-
kacyjnych bardziej adekwatnych do wspoétczesnych potrzeb adolescentow,
ajednocze$nie wspartych pozytywnymi oddzialywaniami dydaktyczno-wy-
chowawczymi™.

Uwagi koncowe

Na podstawie przywolanych wynikéw badan i analiz dochodzimy do
kilku wnioskéw. Po pierwsze, zrozumienie natury moralnych neutralizacji
zachowan stosowanych przez sprawcow dreczenia szkolnego, jak i swiadkow,
jest istotng kwestia z punktu widzenia planowanych oddziatywan wycho-
wawczych.

Po drugie, poszerzajac nieco perspektywe analityczng mozna zda¢
sobie sprawe, ze moralnos¢, takze moralne standardy, wartosci i emocje,
sa waznym zagadnieniem w kontekscie wyjasniania dreczenia szkolnego.
Szkolne programy edukacyjne i wychowawcze usprawniajace zaréwno kom-
petencje emocjonalne, jak i moralne dzieci i mlodziezy moga by¢ uzyteczne
w podbudowie moralno$ci uczniéw i zapobieganiu szkodliwym zjawiskom,
takim jak zastraszanie. Jednak wazne jest by nie mialy one charakteru je-
dynie incydentalnego, lecz swiadczyly o kompleksowym oddziatywaniu
wychowawczym.

Po trzecie, aby edukacja charakteru z uwzglednieniem kwestii drecze-
nia szkolnego mogta by¢ realizowana, odpowiednio powinni by¢ do niej przy-
gotowani nauczyciele. Z tego wzgledu uswiadomienie, jak wazna role moga
odegra¢ w ksztaltowaniu charakteru moralnego mtodziezy i w jaki sposéb

% M. Ste¢, Edukacja spoteczno-moralna mlodziezy a nauczanie etyki, w: ,,Annales
Universitatis Mariae Curie-Sklodowska, Lublin-Polonia” 2014, nr 39(2), s. 94.
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owa rola moze by¢ spetniona, powinno by¢ waznym komponentem (oprocz
kompetencji stricte dydaktycznych) przygotowania pedagogicznego. Z badan
przeprowadzonych przez Dorote Czyzewska i Agnieszke Lesniak wynika, ze
nauczyciele z jednej strony osobi$cie uwazaja, Ze moga wptywac na moralny
charakter uczniéw, z drugiej za$, nie czujg si¢ w pelni kompetentni i dobrze
przygotowani do wspierania moralnego rozwoju ucznia lub nieu§wiadamiaja
sobie, jak wazng role w tym procesie moda odegrac®. Nie zawsze tez czuja
sie w pelni kompetentni, by reagowa¢ na przemoc réwiesnicza. Wowczas
zdarza sie, ze to oni nie s3 dobrymi wzorami do nasladowania, co wigcej sami
moga podtrzymywac przekonania normatywne wzmacniajace zachowania
agresywne, czy nieprawdziwe mity®. Chcac zatem wspiera¢ rozwdj moralny
ucznidw, nalezy skoncentrowac si¢ na osobie nauczyciela i stosowanych przez
niego (w sposéb $wiadomy lub nie) metodach oddzialywan wychowawczych.

Po czwarte, nie mozna zapomina¢ o roli Srodowiska rodzinnego, ktére
dodaje istotng czes¢ do ogolnej formacji osobowej jednostki, a w zasadzie
stanowi jej podstawe, bowiem to w rodzinie wszystko sie zaczyna. Jest to
jednak zagadnienie do podniesienia i rozwiniecia w innych okolicznosciach.

Zdaje sobie sprawe, ze rozpoznany temat jest trudny i w tym miejscu
wyczerpanie go jest niemozliwe. Moim zamierzeniem bylo podanie pewnych
argumentow na rzecz uznania ksztaltowania moralnego charakteru jednostki
za przedsiewzigcie o priorytetowym znaczeniu we wspolczesnym $wiecie.
Jest to bez mata zwrot ku podstawom wychowania z jednej strony, z drugiej
za$ ich zaktualizowanie stosownie do nowych wydarzen i proceséw oraz
unaocznionych wynikéw badan. Zasygnalizowane watki/mysli traktuje jako
przyczynek do dyskusji w kwestii skutecznego zapobiegania i ograniczania
dreczenia réwiesniczego w szkole.
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Morality and bullying. Is an education of character a fundamental
element in solving the problem of peer bullying at the schools?

The considerations in the text are situated in the socio-normative ap-
proach to aggression. In particular, focused on the moral side of determinants
of school bullying, which is conceptualized as a specific kind of repeated peer
violence. Moreover, a group character of this phenomenon is typical, which
is reflected in the fact that aggressive behavior does not happen in secret,
but the bully has usually active or passive support from bystanders, whose
presence and behavior is essential to maintain and / or and limitations of this
process in school. That's why morality - moral standards, values, emotions
and evaluation - is an important issue in the context of explaining the torment
of the school. In addition, understanding the nature of moral neutralization
of behavior used by the perpetrators of school bullying and witnesses of
these situations, who support the perpetrator rather than the victim, it is an
important issue from the point of view of the planned educational influence.

Content in the article are presented based on the review of literature,
empirical studies and own authors’ research experiences in the study area.
Signaled issues constitute a contribution to the discussion on the effective
prevention and reduction of peer bullying at school.
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