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Kulturowa pisSmiennos¢:
projekt badan totalnych kultury literackiej

Maciej Maryl

olska opinig publiczng zdajg sie elektryzowac wytgcznie trzy
Prodzaje statystyk: sondaze preferencji partyjnych, liczba
kierowcow zatrzymanych za jazde po pijanemu w ciggu ostat-
niego weekendu oraz stan czytelnictwa. Niewykluczone, ze za
popularnoscia tych zestawien kryje sie fakt, ze pozwalajg nam
one spojrzec¢ na rodakéw z niedowierzaniem i skonfrontowac sie
z faktem, jak wielu naszych wspétobywateli nie wypetnia jakie$
normy kulturowej, istotnej z naszego akurat punktu widzenia.
Co dwa lata Instytut Ksigzki i Czytelnictwa Biblioteki Na-
rodowej publikuje swoje badania a publicysci przescigaja sie
w zatamywaniu rak nad nieuczonym narodem i kulturg u schyt-
ku konania. Ciekawie na tym tle wygladaja jeremiady z drugiej
strony Atlantyku, ktdre wskazuja na bardziej praktyczne aspek-
ty .nieczytelnictwa’ W pierwszej dekadzie XXI wieku National
Endowment for the Arts (NEA), amerykanska agenda rzadowa
wspierajgca kulture i sztuke, opublikowata trzy kolejne raporty,
poswiecone czytelnictwu w USA, pod znamiennymi tytutami,
uktadajacymi sie w interesujaca narracje: Reading at Risk (2004),
To Read or Not to Read (2007), Reading on the Rise (2009)". Pierw-

1 Wszystkie przywotywane tu raporty NEA sa dostepne online pod ad-
resem: http://arts.gov/publications (15.06.2015).
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szy raport przynosi rozpoznanie problemu (dramatyczny spadek czytelnictwa w po-
rdwnaniu z latami 80.), drugi — jego pogtebienie (uzupetnienie narracji o inne badania
zwigzane z czytaniem), trzeci za$ — upragnione katharsis (stupki drgnety w dobra strone
po raz pierwszy od przeszto cwieréwiecza - stad zresztg pompatyczny podtytut A New
Chapter in American Literacy).

W pierwszym raporcie podkreslano fatalne skutki niskiego poziomu czytelnictwa
dla demokracji (kto nie czyta, nie moze $wiadomie bra¢ udziatu w zyciu spotecznym
narodu) i ekonomii (kryzys wielkiego rynku wydawniczego). W drugim, za sprawg licz-
nych statystyk kontekstowych (np. badar dowodzacych, ze wérdéd osadzonych w wie-
zieniach przewazaja nieczytajgcy, wérdd glosujgcych w wyborach zas - czytelnicy?),
prébowano nakresli¢ negatywny wptyw nieobecnosci lektury w zyciu jednostek. Prze-
wodniczacy NEA we wstepie do raportu tak ujmuje te kwestie:

Jak podsumowac te niepokojaca opowiesc¢? Im mniej czytaja Amerykanie, a zwiasz-
cza mtodzi Amerykanie, tym gorzej czytaja. Poniewaz czytaja gorzej, osiggaja gorsze
wyniki w nauce. (Wstydliwy fakt, ze prawie jedna trzecia amerykanskich nastolatkow
porzuca szkote, jest gteboko powigzany ze spadkiem kompetencji pismiennych [li-
teracy] i czytania ze zrozumieniem). Ludzie o niskim poziomie umiejetnosci czytania
i pisania gorzej radza sobie na rynku pracy. Niska kompetencja czytelnicza mocno
koreluje z bezrobociem, niskimi stawkami i mniejszymi szansami na rozw¢;.2

Dlaczego w poczatkach XX wieku obserwujemy spadek czytelnictwa? Czesta i naj-
prostsza odpowiedz (,Przez Internet!”) jest btedna, o czym za chwile. Czynnikow jest
tu oczywiscie wiele. W raporcie BN za rok 2010 Izabela Kory$ wymienia kilka z nich:
~zmiany w dobowym budzecie czasu” (zatarte granice miedzy pracg a wypoczyn-
kiem i mniej czasu wolnego), konkurencja innych mediow (zwtaszcza telewizji)s oraz

2 Co ciekawe, wedtug raportu BN z 2014 roku wsréd gtosujgcych Polakéw czytelnicy sg akurat
W mniejszosci, stanowiac 44-45% gtosujacych w wyborach, por. I. Korys, D. Michalak, R. Chym-
kowski Stan czytelnictwa w Polsce w 2014 roku, Biblioteka Narodowa, Warszawa 2015, s. 50. Pub-
likacja dostepna online: http://bn.org.pl/download/document/1422018329.pdf (15.06.2015).

3 D. Goia Introduction, w: To Read or Not to Read: A Question of National Consequence, Research
Report #47 National Endowment for the Arts 2007, s. 5, publikacja dostepna online: http://arts.
gov/publications/read-or-not-read-question-national-consequence-o (15.06.2015). Wszystkie
cytaty z angielskiego w przektadzie Autora.

4 1. Kory$ O (nie)czytelnikach — spoteczna mapa czytelniczego zaangazowania, w: 1. Korys, O. Da-
widowicz-Chymkowska Spofeczny zasieg ksigzki w Polsce w 2010 roku, Biblioteka Narodowa,
Warszawa 2012, s. 96.

5 Tamze,s.15,95.
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strukturalne problemy spoteczne, écisle powigzane z kapitatem kulturowym Polakdw:
W Polsce spoteczna mapa czytelnikéw ksigzek i osob ich nieczytajacych pokrywa
sie z mapg wykluczenia spotecznego™. Badaczka przypomina, ze na poczatku lat 20.
XX wieku jedna trzecia Polakdw byta analfabetami — w czasach, gdy w wielu krajach
(Anglia, Dania, Holandia, Niemcy, Szwajcaria, Szwecja) problem ten nie istniat lub istniat
w matym stopniu, a w innych (Hiszpania, Grecja, Portugalia) wystepowat w jeszcze
wiekszym nasileniu niz w Polsce. Kory$ zwraca uwage, ze te dysproporcje sg nadal
widoczne w $wiatowych badaniach czytelnictwa (zob. np. wyniki specjalnego Euroba-
rometru nr 399 z 2013 roku?). Badania czytelnictwa jasno pokazuja, ze podstawowym
zrédtem kontaktu z ksigzkami, czyli tzw. socjalizacji lekturowej, jest rodzina, nie szkofa,
a zatem to nadal wychowanie (by nie rzec: urodzenie) odpowiada za zainteresowanie
czytaniem i ptynace zen korzysci.

Wyniki te prowadza nas w ciekawym kierunku — a moze z tym czytaniem nigdy
nie byto tak rézowo? Tym tropem zdaje sie podazac Korys, konkludujac: ,Trudno jest
stwierdzi¢, czy Polacy rzeczywiscie masowo przestali czytac ksigzki, bo nie jest oczy-
wiste, ze kiedykolwiek naprawde masowo je czytac zaczeli"®. Kathleen Fitzpatrick,
analizujgc m.in. cytowany wyzej raport NEA, zrodet strachu przed spadkiem czytel-
nictwa doszukuje sie w dwoch, jak twierdzi, btednych przestankach: z jednej stro-
ny — w utopijnej idealizacji przesztosci (wszyscy kiedys czytali), a z drugiej — w po-
nurym obrazie terazniejszosci, w ktdrej ,powies¢ zostaje wypedzona przez media

6 Tamze,s.136.

7 Interesujace, ze Polacy wypadli w tym badaniu lepiej (56% zadeklarowato przeczytanie
przynajmniej jednej ksigzki w okresie 12 miesiecy poprzedzajacych badanie przeprowadzo-
ne w 2013 roku) niz w badaniach Biblioteki Narodowej. (W raporcie z 2014 roku czytamy, ze

«W 2014 roku przeczytanie co najmniej jednej ksigzki w ciggu roku zadeklarowato 41,7% re-
spondentdw, a wiec 0 2,5% wiecej niz w 2012 i 0 2,3% mniej niz w 2010". I. Korys, D. Michalak,
R. Chymkowski Stan czytelnictwa w Polsce w 2014 roku..., s. 6). By¢ moze, gdy Europa pyta,
to stajemy na palcach. Petny tekst raportu Special Eurobarometer 399 Cultural Access and
Participation, November 2013, dostepny tutaj: http://ec.europa.eu/public_opinion/archi-
ves/ebs/ebs_399_en.pdf (15.06.2015). Rozbudowany komentarz do tego badania w: Justyna
Osiecka-Chojnacka Czytelnictwo w Polsce i innych Paristwach Unii Europejskiej, ,Infos” 2014
nr 17 (177), http://orka.sejm.gov.pl/WydBAS.nsf/0/0291AD9C4904205EC1257D62004108A-
1/$file/Infos_177.pdf (15.06.2015). W badaniach Polskiej Izby Ksigzki i CBOS odsetek czytelni-
kow jest jeszcze wyzszy, siegajacy 59% a nawet 69% (zob. omdwienie w: Raport Polskiej Izby
Ksigzkiz Projektu Badawczego , Kierunkiiformy transformacji czytelnictwa w Polsce”2013-2014,
Warszawa 2014, http://www.pik.org.pl/upload/files/Raport%20PIK%20z%20projektu%:20
badawczego%20oKierunki%20i%20formy%2otransformacji%2oczytelnictwa%2ow%z20Pol-
sce_pub.pdf (15.06.2015), s. 32.

8 Tamze,s.139.
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obrazkowe™. Badaczka podkresla, ze narzekanie na spadek czytelnictwa moze odwrd-
ci¢ naszg uwage od faktycznego ,rozkwitu kultury literackiej, wigcznie ze wzrostem
liczby urzadzen, platform i ustug, przy pomocy ktérych dzi$ czytamy™.,Czytanie nie
stracito na znaczeniu we wspotczesnej kulturze zachodniej’; konkluduje Fitzpatrik,
.tylko w coraz wiekszym stopniu przenosi sie do Internetu, gdzie przybiera coraz bar-
dziej spoteczne i aktywniejsze oblicze™. Cho¢ optymizm ten jest by¢ moze przesadzo-
ny (jeszcze wrdcimy do faktu, ze grupy czytelnikow i uzytkownikdw Internetu w duzej
mierze sie pokrywajg), to powyzsza konstatacja $wietnie podsumowuje dotychcza-
sowe rozwazania: abstrahujac od faktycznego spadku czytelnictwa, nie powinnismy
zapominad, ze czytanie nadal jest istotng wartoscia dla wielu, choc¢ ulega licznym
przeksztatceniom w sieci. W niniejszym tekscie chciatbym odwrocic perspektywe, dla
odmiany skupi¢ sie na grupie osob faktycznie czytajacych lub, szerzej, zaangazowa-
nych w pis$miennosc. Przydatna dla tych rozwazan bedzie koncepcja klasy czytajacej
(reading class) zaproponowana przez Griswold, McDonnella i Wrighta™.

Jesli przyjrzymy sie raz jeszcze przywotywanym wyzej badaniom BN czy NEA, do-
strzezemy trzy istotne kwestie — po pierwsze, istnieje pewna grupa intensywnych uzyt-
kownikdéw Internetu, czytajacych duzo ksigzek, po drugie — grupa ta czesto korzysta
z Internetu i innych tekstow pisanych™®, po trzecie, uczestnictwo w tej grupie korelu-
je zinnymi rodzajami aktywnosci spotecznej (np. polscy czytelnicy czesciej wspierali
organizacje dobroczynne i podpisywali petycje. Co ciekawe — wsrdd cztonkdw i wo-
lontariuszy partii politycznych przewazajg osoby nieczytajace™). Ta grupa to wiasnie

9 K. Fitzpatrick Reading (and Writing) Online, Rather Than on the Decline, w: From Literature to Cul-
tural Literacy, ed. N. Segal, D. Koleva, Palgrave Macmillan, New York 2014, s. 166-167.

10 Tamze,s.168.
1 Tamze,s.178.

12 W. Griswold, T.E. McDonnell, N. Wright The Reading Class, w: W. Griswold Regionalism and the
Reading Class, University of Chicago Press, Chicago 2008.

13 Np. juz w raporcie BN za 2002 rok czytamy: ,Juz wéréd respondentdw, ktorzy zadeklarowali
przeczytanie w ciggu roku choéby jednej ksiazki, odsetek uzytkownikéw Internetu (33%) byt
011% wyzszy niz w catej populacji (22%)". S. Wierny Co czytajg Polacy, czyli uczestnictwo w kultu-
rze druku w Polsce na progu XXl wieku, w: G. Straus, K. Wolff, S. Wierny Ksigzka na poczgtku wieku:
spoteczny zasieg ksigzkiw Polsce w 2002 roku, Biblioteka Narodowa, Warszawa 2004. Dziesie¢ lat
pozniej badacze obserwujg kumulacje praktyk lekturowych: ,regularne podejmowanie jednej
z nich (np. czytania ksigzek) statystycznie sprzyja podejmowaniu innych (czytelnictwa prasy
czy czytania obszerniejszych tekstow w internecie)”. 1. Korys, D. Michalak, R. Chymkowski Stan
czytelnictwa w Polsce w 2014 roku..., s. 4. Podobna zalezno$¢ wida¢ w badaniu CBOS z 2013 roku
w: Raport Polskiej Izby Ksigzki... s. 83.

14 Tamze, s.40.
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klasa czytajaca w rozumieniu Griswold. Pojecie to odnosi sie do aktywnych czytelnikow,
ktérzy zapoznaja sie regularnie z dtuzszymi tekstami. Zwigzek z innymi aktywnosciami
(a zwiaszcza z korzystaniem z sieci) Griswold i Wright nazywaja gdzie indziej® wzorcem
Wiecej-wiecej” (more-more pattern): ,chodzi o pojawienie sie — czy tez, historycznie
rzecz ujmujac, powrot — klasy czytajacej. Elitarny segment populacji, dobrze wyksztat-
cony, zamozny, miejski i mtody, wydat zaréwno aktywnych czytelnikéw [heavy readers],
jak i wezesnych uzytkownikéw internetu™®. Podobny zwigzek obserwuje sie w Polsce
— widac to w przytaczanych wczesniej badaniach Biblioteki Narodowej i w badaniach
internautow.

Klasa czytajgca to zatem obywatele wyksztatceni, posiadajacy duzy kapitat kulturo-
wy, ktory zawdzieczaja gtownie rodzinie. Jak replikuja sie nieczytajacy w populacji, tak
replikuje sie klasa czytajgca. Celem tego tekstu jest odwrdcenie spojrzenia na badanie
czytania — zamiast patrze¢ na catg populacje, za punkt wyjscia proponuje obra¢ klase
czytajacg i przerdzne formy uczestnictwa w kulturze stowa, ktore umykaja tradycyj-
nym, szerzej zakrojonym badaniom czytelnictwa.

Chodzi tu zatem o taki namyst nad czytaniem, ktory ujmuje je jako praktyke spo-
teczna i sytuuje w kontekscie zycia codziennego oraz biografii samych czytelnikow.
W swym przekrojowym i porzadkujgcym dziedzine artykule o ,socjologii literatury po
socjologii literatury”James English pokazuje, jak owo podejscie ksztattowato sie win-
terakeji z innymi koncepcjami, a zwtaszcza z historig ksigzki, ktore pozwolity ukazac,
ze nasze praktyki czytelnicze nie sg wytagcznym sposobem czytania czy socjologicz-
nymi pracami po$wieconymi wartosci literackiej i kanonowi (tu English wymienia
zwiaszcza Dystynkcje Bourdieu) — chodzi o zmiane w podejsciu w badaniu czytania,
o przejscie od zagadnien czytelnictwa i nieczytelnictwa do pytania o czytanie jako
praktyke spoteczng. Badacz wymienia tu m.in. prace Janice Radway, Elizabeth Long,
Wendy Griswold™®.

15 W. Griswold, N. Wright Wired and Well Read, w: Society Online: The Internet in Context, ed.
P.N.Howard, S. Jones, Sage Publications, Thousand Oaks 2004.

16 W. Griswold, T.E. McDonnell, N. Wright The Reading Class..., s. 66.

17 Zob.np.).M.Zajac, A. Kustra, P.S.M. Janczewski, T. Wierzbowska Motywacje, zachowania i poglg-
dy autoréwiczytelnikéw blogéw. Raport z badania polskiej blogosfery, Warszawa 2007, publikacja
dostepna online: http://pliki.gemius.pl/Raporty/2008/2008_Gemius_Blox.pl_Badanie_blo-
gosfery.pdf (15.06.2015).

18 . English Everywhere and Nowhere: The Sociology of Literature After the Sociology of Literature”,
.New Literary History” Spring 2010 vol. 41, no. 2, s. x-xi. Dobrym wprowadzeniem do tej per-
spektywy badawczej jest artykut Elizabeth Long O spotecznej naturze czytania publikowany
w ,Tekstach Drugich” 2012 nr 6.

13
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Podejscie to, jako antropologiczne, opisywatem szerzej w artykule Antropologia
odbioru literatury — zagadnienia metodologiczne®. Niniejsza praca uzupetnia i rozwija
tamten artykut, wpisujac sie w nurt refleksji nad czytaniem, zblizonej do socjologii
humanistycznej, uwzgledniajacej kontekst kulturowy i motywacje aktoréw. Na gruncie
polskim taka perspektywa obecna jest w pracach Stanistawa Siekierskiego i Romana
Chymkowskiego®. Artykut wiele zawdziecza takze Marka Krajewskiego relacyjnej kon-
cepcji uczestnictwa w kulturze.

Paradoksalnie punkt dojscia tych rozwazan bedzie podobny jak w klasycznych ba-
daniach czytelnictwa — dzigki ustaleniu, co ludzie robig z tekstami, mozemy zastanowic¢
sie, jak rozwijac¢ te same kompetencje u innych. Proponowane podejscie — by¢ moze
- pozwoli takze wypracowac nowe wskazniki, ktorymi pdzniej bedzie mozna postuzy¢
sie w badaniach ilosciowych, by pozna¢ dystrybucje tych zmiennych w populacji.

A nadrzedna kwestia pracy przedstawia sie nastepujgco: jak to wszystko zbadac.

1. Problemy z ,czytelnictwem"”

Byto juz o problemach z czytelnictwem, przyjrzyjmy si¢ zatem problemom z samym
pojeciem. Jak powiada Roman Chymkowski, kierujacy obecnie IKiCz BN, badacze czy-
telnictwa ,zazwyczaj skupiajg uwage na poddawalnych statystycznej analizie danych
dotyczacych liczby 0sdb czytajacych ksigzki w poszczegolnych kategoriach spotecz-
nych i stopnia intensywnosci ich lekturowego zaangazowania™.

Uogolniajac, mozna powiedzieé, ze ,czytanie”i,czytelnictwo”to nazwy oznaczajace
odmienne aspekty tego samego zjawiska.,Czytaniu”odpowiada perspektywa mikro
i raczej jakosciowe metody zbierania i analizy materiatdw, ,czytelnictwu” - perspek-
tywa makro i techniki ilosciowe. Mozna wrecz powiedzie¢, ze ,czytanie”i,czytelnic-
two" to emblematy dwoch nurtéw w badaniach recepcji literatury ksztattujacych
sie rownolegle do istniejgcego w socjologii podziatu na socjologie scjentystyczng
i socjologie humanistyczna.?

19 M. Maryl Antropologia odbioru literatury — zagadnienia metodologiczne, ,Teksty Drugie” 2009
nr1/2, publikacja dostepna online: http://rcin.org.pl/Content/49748/WA248_66092_P-I-2524_
maryl-antropol.pdf (15.06.2015).

20 Zob. S. Siekierski Czytania Polakéw w XX wieku, Wydawnictwa UW, Warszawa 2000; R. Chym-
kowski Autobiografie lekturowe studentéw, Biblioteka Narodowa, Warszawa 2011 oraz tegoz
W strone antropologii praktyk lekturowych, ,Kultura i Spoteczefistwo” 2011 nr 2/3.

21 R. Chymkowski Autobiografie lekturowe studentow, s. 14.

22 Tamze,s.15.
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Opis stanu czytelnictwa polega na zidentyfikowaniu, kto czyta i do jakiej grupy
demograficznej nalezy. Populacja jest zatem dzielona pod wzgledem stopnia uczest-
nictwa w praktyce kulturowej (w tym wypadku: liczby przeczytanych ksigzek) lub
utozsamiania sie z tg praktyka. Badacze wyrdzniaja takze typy uczestnictwa w kultu-
rze (np. BN przyjmuje nastepujace typy czytelnikdw: omniczytelnicy, monoczytelnicy,
nieczytelnicy®). Celem badan jest identyfikacja problemu, ktora pozwoli sformutowaé
odpowiednie rekomendacje dla wtadz i/lub zaalarmowac opinie publiczng®.

Przeciwko tradycyjnym badaniom uczestnictwa w kulturze — a do takich zaliczamy
badania czytelnictwa — formutuje sie szereg zastrzezen. Marcin Jewdokimow, dokonu-
jac przegladu zaréwno starszych, jak i najnowszych badan i koncepcji z tej dziedziny
zauwaza, iz gtosy krytyczne dotycza zazwyczaj waloryzujgcego podejscia badawczego
albo koniecznosci dostosowania termindw i koncepcji do zmiany kulturowej?. Marek
Krajewski zwraca uwage na to, ze tradycyjne badania uczestnictwa w kulturze to po-
dejscia asymetryczne, zaktadajace wyrazny, hierarchiczny podziat,na tych, ktorzy two-
rza i tych, ktdrzy odbierajg”®. Uczestnictwo w kulturze pojmowane jest zatem jako
~robienie czego$ z zasobami kultury’; zewnetrznymi wobec samego uczestnika, ktory
jest postrzegany w kategoriach konsumenta zaspokajajacego okreslone potrzeby?.
Réwnie istotny jest tez aspekt wiadzy i waloryzacji niektorych praktyk — kultura w tym
modelu,jest postrzegana jako [...] wzglednie zintegrowana cato$¢, kontrolowana przez
panstwo i jego instytucje, a celem jej jest regulowanie zachowan obywateli*®. Nieco
dosadniej artykutuje te kwestie Jewdokimow, inspirujac sie Foucaultem:

badania uczestnictwa w kulturze nigdy nie analizowaty zastanych prak-
tyk kulturowych, ale zawsze stanowity polityczny $rodek ich wytwarzania,
czyli podporzadkowane byty logice zarzadzania populacja, co oznacza, ze

23 Zob.np. . Korys, O. Dawidowicz-Chymkowska Spoteczny zasieg ksigzki w Polsce w 2010 roku...

24 Badaczki sg Swiadome ograniczen metody badar ankietowych majgcych za podstawe deklara-
cje respondentdw, dlatego tez odpowiedzi traktujg takze jako identyfikacje z kulturg czytania.
Fakt, ze ,coraz mniej oséb czuje w sytuacji wywiadu kwestionariuszowego spoteczny przy-
mus i stosownosc¢ deklaracji czytelniczych”, jest takze istotng informacja o kulturze literackiej
(tamze).

25 M. Jewdokimow Nowe koncepcje uczestnictwa w kulturze - od wtadzy symbolicznej do negocjacji
i partycypacji, ,Zoon Politikon” 2012 nr 3, s. 83.

26 M. Krajewski W kierunku relacyjnej koncepcji uczestnictwa w kulturze, ,Kultura i Spoteczenstwo”
2013 Nr1,s. 46.

27 Tamze,s. 42.

28 Tamze,s. 44.
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program badawczy podporzadkowany byt celom polityki kulturalnej (wystowionej
badz nie).?®

W statystyce mozna zatem dostrzec narzedzie do zarzadzania populacja — po-
zornie obiektywne wskazniki staja sie narzedziem waloryzacji danych czynnosci
kulturalnych?®.

Jesli zas chodzi o nieprzystawalno$¢ starych kategorii do nowych zjawisk kultury -
gtéwny zarzut dotyczy faktu, iz wiele nowych form uczestnictwa w kulturze wymyka
sie starym konceptualizacjom. Krajewski powiada, ze dzisiejsze badania uczestnictwa
w kulturze rejestrujg zmiane wartosci wskaznikow wytworzonych w innym kontekscie
kulturowym, co nastepnie btednie interpretuije sie jako przemiane samego procesu
uczestnictwa:

rejestrujg one zmniejszenie sig liczby ksigzek przeczytanych przez Polakdw, ale nie sg
w stanie zarejestrowac przeobrazen, jakim wraz z pojawieniem sie telefonow komor-
kowych, sieci, e-bookow ulegty praktyki zwigzane z czytaniem, tego, jak w ostatnich
dekadach przeobrazity sie relacje miedzy wydawcami, ksiegarzami i czytelnikami,
a takze miedzy tymi ostatnimi a autorami.®'

A zatem, w przypadku tradycyjnych badan uczestnictwa w kulturze, cze$¢ aktyw-
nosci moze znalez¢ sie ,pod radarem” gtéwnych pytan badawczych. Dobrze pokazuja
toanalizy Balling i Kann-Christensen, ktére przygladaty sie durskim badaniom uczest-
nictwa w kulturze z lat 1964-2012, obserwujac stopniowe odchodzenie od koncentracji
na pytaniu, jak obywatele spedzajg czas wolny (citizen-oriented view), w kierunku pytan
o uczestnictwo w konkretnych wydarzeniach kulturowych (customer-oriented view)?.
Tak pojete badania zaczynajg przypominac liste obecnosci na wydarzeniach kultural-
nych, a nie realne uczestnictwo w kulturze — np. w badaniach NEA za czytelnika uznaje
sie osobe, ktéra przeczytata chocby jeden wiersz w ciggu ostatnich 12 miesiecy, co
oznacza, ze liczy sie takze przeczytanie utworu przyklejonego w autobusie w ramach
promowania poezji®.

29 M. Jewdokimow Nowe koncepcje..., s. 88.
30 Tamze,s. 86.
31 M. Krajewski W kierunku relacyjnej koncepcji..., s. 48.

32 G. Balling, N. Kann-Christensen What Is a Non-User? An Analysis of Danish Surveys on Cultural
Habits and Participation, ,Cultural Trends” 2013 no. 2.

33 Por. T. Bradshaw, B. Nichols Reading At Risk: A Survey of Literary Reading in America, Research
Division Report # 46, National Endowment for the Arts 2004, s. 2, publikacja dostepna online:
http://arts.gov/sites/default/files/ReadingAtRisk.pdf (15.06.2015).
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Aby badania uczestnictwa nie staty sie zwykig listg obecnosci i (nie)wypetniania
norm kulturowych, cytowani tu badacze zdaja sie by¢ zgodni, iz nalezy wiaczyc¢ w obreb
zainteresowania perspektywe aktorow spotecznych, ich rél i motywacji. Jak ujmuja
to Balling i Kann-Christensen:

Sondaze nie powinny pyta¢ wytacznie,co”i,ile; ale takze ,z kim"i,dlaczego’ Powin-
nismy wiedzie¢ nie tylko, czy ludzie bywajg w instytucjach kultury, graja w gry kom-
puterowe, uczestnicza we wspolnotach internetowych, lecz takze, co robig podczas
tych wizyt/czynnosci.®*

Jewdokimow, analizujac nowe podejscia do uczestnictwa w kulturze, ich punkt
wspolny widzi w dazeniu do ,zachowania otwartej, a wiasciwie niedomknietej definicji
[uczestnictwa w kulturze — przyp. M.M.], za$ wzér cztowieka kulturalnego zaczyna
byc¢ obszarem negocjacji"®. Na przyktad, u podstaw jednego z najnowszych badan
uczestnictwa w kulturze, Praktyki kulturalne Polakéw?é, lezy Barbary Fatygi koncepcja
zywej kultury, pojmowanej jako ,wielowymiarowe $rodowisko (milieu) zycia jednostek
i grup spotecznych oraz funkcjonowania instytucji spotecznych, w ktérym zachodza
dynamiczne procesy, rozwijaja sie praktyki kulturowe, powstajg mniej lub bardziej
trwate rezultaty (materialne i niematerialne wytwory) praktyk?. A zatem za formy
aktywnosci kulturowej badacze uznali zaréwno tradycyjne ,bywanie w...;,,chodzenie
do..."czy .konsumowanie kultury’ ale tez formy nowe jak dziatkowanie, spacery, zycie
towarzyskie, imprezy masowe, turystyka, wizyty w galeriach handlowych itp.2®

Proponowana tu zmiana perspektywy, podazajgca w podobnym kierunku i odpo-
wiadajaca na te same postulaty, inspirowana jest relacyjng koncepcja kultury, w formie
zaproponowanej przez Marka Krajewskiego. Zacznijmy od definicji:

Relacyjna koncepcja kultury proponuje takie rozumienie tego pojecia, w ktorym kul-
tura jest efektem wigzania ré6znorodnych elementéw w zbiorowosci i jednoczesnie
czynnikiem okreslajgcym przebieg tego procesu. Przyjmuje wiec, ze nie jest ona

34 G.Balling, N. Kann-Christensen What Is a Non-User..., s. 75.
35 M. Jewdokimow Nowe koncepcje..., s. 93.

36 R.Drozdowski, B. Fatyga, M. Filiciak, M. Krajewski, T. Szlendak Praktyki kulturalne Polakéw, Wy-
dawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, Torun 2014, http://www.nck.pl/me-
dia/attachments/308153/praktyki-kulturalne-polakow-publikacja%20(1).pdf (15.06.2015).

37 B.Fatyga Zywa kultura w: Stownik teorii zywej kultury, http://ozkultura.pl/wpis/111/5 (15.06.2015).

38 T.Szlendak Formy aktywnosci kulturowej w: Praktyki kulturalne ..., s. 152.
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rzecza, ani zbiorem rzeczy, ale wtasno$cig powigzan tworzacych okreslona zbioro-
wos¢, ich specyficzng konfiguracjg.®

Oznacza to przesuniecie perspektywy ,z tego, co zazwyczaj traktujemy jako gtow-
nych aktoréw zycia spotecznego (panstwo, instytucje, system), na aktordéw ignorowa-
nych do tej pory: przedmioty, wytwory popkultury, mody i sieciowe wariactwa (cra-
zes), niszowe snobizmy, dziatania pojedynczych jednostek™®. Innymi stowy, zmiana
perspektywy polega na tym, ze mniej nas interesuje, ile kto$ kupit biletéw do kina
i przeczytat ksigzek, a bardziej — jakie zdjecia robi komoérka i co o przeczytanej ksigzce
napisat na Facebooku. To wtasnie w tych wszystkich uzyciach mediow przejawia sie
uczestnictwo w kulturze. W innym miejscu Krajewski definiuje kompetencje kultu-
rowa jako ,umiejetno$¢ poruszania sie w obrebie kultury, stanowiacej srodowisko
zycia jednostki™.

W podobnym duchu wypowiadaja sie autorzy raportu Korzystanie z mediéw a po-
dziaty spoteczne. Kompetencje medialne Polakéw w ujeciu relacyjnym: relacyjne ujmo-
wanie kompetencji — w odrdznieniu od uniwersalistycznego podejscia tradycyjnych
badan uczestnictwa w kulturze — polega na potraktowaniu kompetencji jako umiejet-
nosci ,uzycia medium do wsparcia obszaru, ktory podmiot uwaza za wazny lub ktory
zajmuje mu duzo czasu (czyli jest wskazywany przez jednostke jako istotny obszar
jelj] zycia)™=.

Takie podejscie zaktada, iz nie ma jednego wzoru korzystania z mediow (czy sze-
rzej — z kultury), a uwarunkowane sg one — by odwota¢ sie do socjologii fenomenolo-
gicznej Alfreda Schiitza — obszarami istotnosci jednostki:

Zgodnie z naszymi zatozeniami kompetentne uzycie mediow polega na ich udanym
uzyciu w istotnym obszarze zycia osoby badanej. Kazda osoba wskazujgca na dany
obszar jako istotny, byta pytana o to, czy uzycie danego medium pomaga jej, czy
moze przeszkadza w tej sferze zycia.”®

39 M. Krajewski W kierunku relacyjnej koncepcii..., s. 37.
40 Tamze,s. 38.
» M. Krajewski Kompetencje kulturowe Polakow w: Praktyki kulturalne..., s. 337.

42 M. Filiciak, P. Mazurek, K. Growiec Korzystanie z mediow a podziaty spoteczne. Kompetencje me-
dialne Polakéw w ujeciu relacyjnym, Centrum Cyfrowe, Warszawa 2014, s. 5, publikacja dostepna
online: http://ngoteka.pl/bitstream/handle/item/215/korzystanie%20z%20mediow%20a%z20
podzialy%2ospoleczne.pdf (15.06.2015).

43 Tamze,s. 38.
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A co to oznacza dla badan czytelnictwa? Spojrzenie na kulture literacka z innej
perspektywy:

czytanie ksigzki prowokuje szereg nowych relacji spotecznych — zwigzanych z pole-
ceniem nam ksigzki przez kogo$, z jej zakupem, wypozyczeniem lub $ciggnieciem ze
strony internetowej, rozmowami o niej, zastanawianiem sie nad zyciem i osoba jej
autora oraz stworzonych przez niego bohateréw, pozyczaniem tego tekstu innym,
traktowaniem go jako rekwizytu w grach statusowych albo $rodka, z pomoca ktérego
separujemy sie od innych itd.*

Przyjecie relacyjnej koncepcji uczestnictwa w kulturze do refleksji nad czytaniem
pozwoli nam z jednej strony inaczej spojrze¢ na dotychczasowe praktyki, oraz — z dru-
giej — dostrzec nowe praktyki i zjawiska.

2. PiSmiennos¢ kulturowa

Biorac pod uwage wszystkie powyzsze zastrzezenia, a zwtaszcza mnogos¢ praktyk
wchodzacych w zakres kultury literackiej, ale umykajacych badaniom czytelnictwa,
chciatbym zaproponowac postuzenie sie kategorig piSmiennosci na opisanie przedmio-
tu badan kreslonej tu antropologii czytania. Odwotuje sie tu zwfaszcza do anglosaskiej
tradycji uzycia terminu literacy na oznaczenie kompetencji piSmiennych.

Za punkt wyjscia do wprowadzenia kategorii pismiennosci niechaj postuzg bada-
nia Biblioteki Narodowej, w ktérych wykorzystano to pojecie. Autorzy raportu uznali,
ze sam kontakt z ksigzka nie wyczerpuje zagadnienia czytelnictwa®, i postuzyli sie
kategorig piSmiennosci, aby rozszerzy¢ pole refleks;ji: ,interesuje nas bowiem nie tyle
sama umiejetnosc¢ czytania i pisania, kompetencja badz co badz dzié juz elementarna,
ile raczej stopien i zakres jej faktycznego wykorzystywania w kontaktach z gtownymi
formami przekazu stowa drukowanego: ksigzka, gazetg i czasopismem™®. Cho¢ mowa
tu 0, aktywnym uczestnictwie w kulturze druku™, faktycznie pismiennosc jest tu rozu-
miana do$¢ wasko, jako lektura ksigzek i prasy — stworzony na potrzeby badania indeks
pi$miennosci IKiCz ma za podstawe zatozenie ,o komplementarnosci praktykowania
lektury ksigzek oraz gazet i czasopism jako réznych form uczestnictwa w tej samej

44 M. Krajewski W kierunku relacyjnej koncepcji..., s. 49.
45 S.Wierny Co czytajg Polacy..., s. 12.
46 Tamze,s.11.

47 Tamze,s.24.

19



20

teksty DRUGIE 2015/3 CYFROWA PISMIENNOSC

kulturze druku™®. Indeks pi$miennosci zdaje sie wyznaczac granice klasy czytajacej,
o ktérej mowa byta wyze;j.

Chciatbym zaproponowac rozszerzenie zakresu tego pojecia, po pierwsze, poza
kulture druku takze na praktyki cyfrowe i — w mniejszym chyba stopniu dzisiaj po-
pularne — rekopismienne; po drugie, jako sposéb podchodzenia do réznych wytwo-
row kultury. Pomocne okaze sie tu pojecie pismiennosci kulturowej (cultural literacy)
operacjonalizowane przez Naomi Segal w kontekscie diagnozy wspotczesnych badan
kulturowo-literackich®. (Ciekawy jest sam kontekst tej propozycji — préba naszkico-
wania sciezki rozwoju dla wspotczesnej refleks;ji literaturoznawczej). PiSmiennoscia
kulturowa badaczka nazywa ,stosunek do spotecznych i kulturowych zjawisk, ktére
ksztattujg i wypetniaja nasza egzystencje — zasoby wiedzy, obszary czynnosci spo-
tecznych, jednostki czy grupy oraz oczywiscie artefakty kulturowe, wigcznie z teksta-
mi — ktory uznaje je za generalnie dajgce sie przeczytac (readable)™. Chodzi zatem
o0 spojrzenie na zagadnienia spoteczne i kulturowe przez pryzmat literacki, w gtéwnym
kregu zainteresowania plasujg si¢ za$ takie wtasnosci owych artefaktow jak tekstual-
nos¢, fikcjonalnosé, retorycznosc i historycznosés'.

Takie podejscie do piSmiennosci pozwala wyj$¢ poza samo czytelnictwo i objac
zakresem zainteresowania wszelkie praktyki piSmienne. Wynika to z przeswiadczenia,
ze wyczerpat sie potencjat badawczy asymetrycznego modelu uczestnictwa w kulturze
literackiej, przy$wiecajacy dotychczasowym badaniom czytelnictwa. Skupienie sie
wytgcznie na odbiorze dzieta przy analizie uczestnictwa w kulturze jest zabiegiem
sztucznym, wykluczajgcym z obszaru rozwazan przerdzne praktyki tworcze. Pojawienie
sie nowych form ekspresji dodatkowo uzasadnia takie posuniecie. Jak pisze Fortunati:

sieci spotecznosciowe, fora, blogi, listy dyskusyjne, komunikatory czy
e-mail, by wymienic¢ tylko niektoére z nich, stworzyty warunki dla nowych form
dyskursywnych, ktére stanowig wyzwanie dla granic wyznaczanych przez kulture
druku miedzy prywatnym i publicznym, autorem i czytelnikiem, tym, co estetyczne
i instrumentalne.®

48 Tamze,s.15.

49 N.Segal Introduction, w: From Literature to Cultural Literacy. Niniejszy artykut wiele zawdzigcza
rozpoznaniom zebranym w tej ksigzce, zwtaszcza teksty Segal, Fitzpatrik, Fortunati i Schreib-
man.

so N.Segal Introduction, s. 3.
51 Tamze,s.7.

52 L. Fortunati Electronic Textuality: Introduction, w: From Literature to Cultural Literacy..., s. 143.
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Truizmem jest stwierdzenie, ze nowe media wymagajg od nas nowych kompe-
tencji. Nie chodzi tu zatem o piSmiennos¢ jako kompetencje funkcjonalng, faczaca
rézne procesy poznawcze, motywacyjne, neuropsychologiczne i socjologiczne®,
tylko o wykorzystywanie tej kompetencji do konkretnych celéw, uczestnictwa
w kulturze pisma. Innymi stowy, kompetencja to podstawa, na ktérej mozna budo-
wac pismiennosc¢ kulturowa, czyli uczestnictwo w szeroko pojetej kulturze literac-
kiej. Dodatkowo, z perspektywy aktorow spotecznych wspoétczesne, usieciowione
praktyki pisania i czytania mieszaja sie ze soba. Lori Emerson proponuje termin
czytaniopisanie (readingwriting) na opisanie sprzezenia zwrotnego miedzy naszy-
mi dziataniami w sieci a tym, co czytamy?“. Jest to konsekwencja ,banki filtrujacej”
[filter bubble] — wcze$niejsze wyszukiwania, lektury i zachowania warunkuja to, co
ogladamy na ekranach naszych komputeréw, w wyszukiwarkach, serwisach infor-
macyjnych, na ekranach smartfonéwss. Technologia ma coraz wiekszy wptyw na
to, co i jak czytamy.

Zbierzmy w formie tez najwazniejsze cechy kulturowej pismiennosci jako przed-
miotu badan (ewentualnie do przybicia na drzwiach Patacu Staszica w Warszawie).

Po pierwsze, przedmiotem badan sg czynnosci wykonywane przez uczestnikéw
kultury, tj. faktycznych aktoréw spotecznych. Wszelkie wnioski beda opiera¢ sie na
danych empirycznych — nie interesuja nas spekulacje, introspekcje czy dociekania
teoretyczne.

Po drugie, pi$miennosc¢ to czynnosc z gruntu spoteczna. Odrzucamy za Elizabeth
Long figure ,samotnego czytelnika" i piszacego®. Ludzie pisza i czytaja teksty w sieci
wzajemnych relacji, a czynnosci te stajg sie podstawa i pretekstem do nawigzywania
czy podtrzymywania relacji (czesto bedac ich katalizatorem)=.

Po trzecie, w kregu zainteresowania znajduja sie przerdzne praktyki piSmienne czy
zachowania literackie, bez wzgledu na ich kanoniczny lub niekanoniczny (popularny,

53 Por. P.A. Alexander Reading Into the Future: Competence for the 21st Century, ,Educational Psy-
chologist” 2012 no. 4 (47).

54 L. Emerson Reading Writing Interfaces. From the Digital to the Bookbound, University of Minne-
sota Press, Minneapolis 2014, s. 163-164.

55 Zob. E. Pariser The Filter Bubble: How the New Personalized Web is Changing What We Read and
How We Think, Penguin, London, 2011.

56 Por. E. Long O spotecznej naturze czytania, przet. M. Maryl, ,Teksty Drugie” 2012 nr 6.

57 Zob. D. Fuller, D.R. Sedo ,And Then We Went to the Brewery”Reading as a Social Activity in a Digi-
tal Era ,World Literature Today” 2014 no. 3-4 (88), publikacja dostepna online: http://www.worl-
dliteraturetoday.org/2014/may-august/and-then-we-went-brewery-reading-social-activity-
digital-era#.VWmRIM _s5cgs (30.05.2015).
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masowy) charakter®. Pisanie i czytanie, jako formy uczestnictwa w kulturze, interesuja
nas jednakowo.

Po czwarte, z perspektywy aktorow spotecznych istnieje ciagtos¢ miedzy prak-
tykami offline i online, ktdre wspétistnieja dzis lub wrecz zlewaja sie i uzupetniajag®.
Traktujemy je zatem jednakowo czy zamiennie. Interesuja nas takze praktyki hybrydo-
we®, ktore funkcjonuja na przecieciu $wiata cyfrowego i analogowego (np. internetowa
wypozyczalnia ksigzek drukowanych).

Po piate, badamy wyfgcznie praktyki pismienne okreslane mianem literackich,
okotoliterackich czy paraliterackich — a nie funkcjonalne ani nie uzytkowe. Chodzi za-
tem o szeroko pojmowang pismienno$¢, wykraczajaca poza tradycyjnie pojmowane
teksty literackie, obejmujaca zaréwno literature cyfrowa i blogi, jak i niektore gatunki
dziennikarskie oraz inne formy zdobywania wiedzy o $wiecie i doswiadczeniu innych.
Przygladamy sie wszelkim wytworom, ktdre w jakims zakresie nawigzuja do tradycji
literackiej (pojmowanej szeroko, od literatury pieknej po literature faktu), odnoszg sie
do niej i jg wspdttworza. Nie interesuje nas zatem instrukcja dziatania pralki, natomiast
blog zawierajacy recenzje pralek mozemy juz bra¢ pod uwage. Wobec konwergenc;ji
gatunkow i dyskurséw trudno tu o ostre rozgraniczenia, a jeszcze trudniej je uzasadnic.
Nie da sie takze — z przyczyn juz wczesniej opisanych — przyjaé kategorii czasu wolne-
go jako pola realizowania tych praktyk piSmiennych. W istocie dopiero dalsze badania
i stworzenie dynamicznego katalogu piSmiennosci pozwalatoby zakresli¢ — dynamiczne
i ewoluujace — ramy postulowanej tu pi$miennosci® . Niedomkniecie definicji takze
ma swoje zalety.

58 Przydatne moze sie tu okazaé proponowane przez Toczyskiego i Krejtza pojecie ,diety teksto-
wej", czyli zréznicowania typow tekstow, z ktorymi zapoznaja sie odbiorcy. Nalezatoby jednak
dopracowac ten katalog w taki sposdb, by unikna¢ przemieszania wyznacznikéw formalnych
(np. dtugos$c¢ tekstu czy format papierowy lub elektroniczny) z gatunkowymi (np. powiesc¢, po-
ezja, poradnik). Por. Raport Polskiej 1zby Ksigzki, s. 30-37.

59 Do podobnych wnioskdéw dochodzg autorzy badania ,Kierunki i formy transformacji czytelnic-
twa", pokazujac, iz praktyki zwigzane z papierem sg dopetniane lub zastepowane przez czyta-
nie z ekranow. Por. Tamze, s. 42-49.

60 Pojecie stosuje za A. Lang Introduction: Transforming Reading, w: From Codex to Hypertext:
Reading at the Turn of the Twenty-First Century, ed. A. Lang. University of Massachusetts Press,
Ambherst 2012, s. 4.

61 Trudnos$ci z uchwyceniem ,niefunkcjonalnych” czy ,autotelicznych” form uczestnictwa w kul-
turze dobrze oddaje Pierre Bourdieu w rozmowie z Rogerem Chartierem: ,Powiedziatem
wczesniej, ze nie istnieje potrzeba czytania, ale mogtby teraz powiedzieé, by¢ moze zartem,
ze owa potrzeba w swej najbardziej podstawowej postaci — zanim zostaje ukonstytuowana
spotecznie — objawia sie na dworcach kolejowych. Potrzeba czytania pojawia sie spontanicz-
nie, gdy kto$ ma czas i nie ma co robi¢ lub utknat gdzies$ bez towarzystwa” (cyt. za: T.W. Reeser,
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Po szdste, badania dotycza wytacznie (i.,az") uczestnikow kultury literackiej, czyli
wszystkich tych, ktorych Griswold nazywa klasa czytajaca. Nie interesujg nas tu osoby
pozostajace poza kultura literacka. W tym sensie podejscie to bliskie jest perspekty-
wie polskiej szkoty komunikacji literackiej z tg jednak réznica, ze — w mys| pierwszego
i drugiego zatozenia — interesuja nas wytacznie byty empiryczne, a kulture literacka
rozumiemy szerzej niz tylko jako obieg wysokoartystyczny i czytanie tzw. znawcow.
Zawezenie badanej populacji do czytelnikow faktycznych pozwoli skupic sie na jej
wewnetrznych zréznicowaniach i porzucic jatowe pordwnania z nieczytajgcymi.

Po siddme, piSmiennos¢ kulturowa rozpatrujemy w odniesieniu do zachowan li-
terackich i praktyk opartych przede wszystkim na zapisie jezykowym, w kontekscie
innych tekstow kultury, jak np. film, seriale, gry komputerowe, wystawa, wysypisko
Smieci, befsztyk i frytki. Nie chodzi tu o postulowanie badania piSmiennosci jako nowe-
go medioznawstwa. Z drugiej strony nalezy przyja¢ szeroka definicje tekstu, uwzgled-
niajgca intersemiotycznosé, transmedialnosc i konwergencje medidw (np. film z wypo-
wiedzig blogera zamieszczony w serwisie YouTube mozna analizowa¢ jako remediacje
felietonu czy manifestu). Celem badan w tym aspekcie bedzie zatem rozpoznanie,
dlaczego wtasnie tego typu zachowania wybierajg uzytkownicy zamiast innych — np.
multimedialnych — form uczestnictwa w kulturze.

Po 6sme, 0 czym za moment szerzej, proponowane podejécie wymaga badan total-
nych. Poniewaz Internet nadal pozostaje w duzej mierze tekstowy, to wtasnie analiza
pismiennosci moze byc jedng z ciekawszych form badania uczestnictwa w kulturze —
badanie Tekstu w rozumieniu Barthes'a, czyli nieskoficzonej sieci powigzan i réznych
relacji, w ktérej unaocznia sie kultura pisma.

3. Obszary badawcze

Idzie nowe, ale wbrew, by¢ moze, nieco przesadnie optymistycznym przekonaniom,
jeszcze nie nadeszto. A moze nowe nigdy nie nadejdzie, bo zawsze nadchodzi, tzn.
nigdy sie w petni nie dokona i skazane jest na wieczne ksztattowanie sie na naszych
oczach - jeste$my w fazie przejsciowej, w ktdrej mozemy analizowad, jak procesy re-
mediacji wptywajg na nasze pojmowanie literatury®2. Sprébujmy wymienié¢ w punktach
najwazniejsze obszary badan pismiennosci kulturowej. Sg to wszystko zagadnienia

S.D. Spalding Reading Literature/Culture: A Translation of ,Reading as a Cultural Practice”, ,Style”
2002 No. 4 (36), s. 668.

62 Zob. ).D. Bolter Przestrzeri pisma. Komputery, hipertekst i remediacja druku, przet. A. Matec-
ka, M. Tabaczynski, Korporacja Halart, Krakow 2014, oraz A. Lang Introduction: Transforming
Reading...
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opisane juz w literaturze przedmiotu — przytaczam je tu wiec wytgcznie w formie dos¢
ogolnych pytan badawczych, ktére pomogg zakresli¢ obszary dociekan®. Ksztattujg
sie one nastepujgco:

a. Czytanie onlineioffline. Co (i dlaczego wiasnie to) czytamy (ksigzki, blogi, arty-
kuty, literatura elektroniczna itd.)? Po co czytamy? Jakie s funkcje i motywacje
tych czynnosci? Co ludzie robig z tekstami? Do czego im one stuzg? Jak wartos-
ciujg teksty? Czy do nich wracaja? Gdzie je przechowuja? Jak sie nimi dzielg? itd.

b. Formy i funkcje zachowan literackich. Jak funkcjonuja dzi$ stare i nowe formy
tworczosci literackiej (np. tradycyjne gatunki, blogi, fan fiction, tworczos¢ literac-
ka, epistolografia online i offline)? Co motywuje tworcow? Jakie maja strategie?
Jaka jest rola nadawcy w procesie komunikacyjnym wpisanym w dany gatunek?
Jak przebiega interakcja z odbiorcami? Jak konstytuuja sie dzi$ grupy literackie?
itd.

c. Infrastruktura piSmiennosci. Za pomoca jakich przedmiotéw i narzedzi pi-
szemy dzi$ i czytamy? Jak no$niki (zaréwno hardware, jak i software) wptywaja
na procesy rozumienia tekstu? Jaka jest rola mobilnosci i synchronizacji? Jak
tekst istnieje dzis dzieki nim? Jak algorytmy — za sprawg setek sladow, ktore
zostawiamy w Sieci — wptywajg na nasz dobdr lektur i opinie? Kto udostep-
nia dzis teksty i za jakg cene? Jakie sg implikacje etyczne korzystania z tych
tekstow? itd.

d. Sieci relacji. Jak zmienity sig relacje miedzy wszystkimi uczestnikami zycia lite-
rackiego (nadawcy, odbiorcy, instytucje)? Jak pismienno$¢ wykorzystywana jest
jako pretekst do nawigzywania relacji? Jak sieci opinii wptywaja na nasze lektury
i jak rozpowszechniamy wtasne opinie. Jak przebiegaja procesy kolektywnej lek-
tury — w Sieci i w realu”? itd.

e. Ekonomia pismiennosci. Jak rozwija sie wspotczesny rynek pismiennosci? Kim sa
wspdtczesni literaci (tj. ludzie utrzymujgcy sie z pisania)? Kto zarabia na pisaniu?
Do jakiego stopnia ekonomia wptywa na wszystkie powyzsze elementy? itd.

4. Projekt badan totalnych piSmiennosci

Zmiana konceptualizacji teoretycznej w celu uchwycenia nowych zjawisk pociaga za
soba koniecznos$¢ opracowania adekwatnej metodologii. Jest to tym bardziej istotne,
jesliwziac pod uwage, ze wraz z tymi zjawiskami pojawiaja sie nowe dane, ktére moze-
my wykorzystac, by lepiej oddac ztozonos¢ procesow kulturowych i zyskaé petniejsza

63 Zob.np.A. Kowalska Nowy Odbiorca, Oficyna Naukowa, Warszawa 2014, s. 166-184, 194-205.
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wiedze o zachowaniu jednostek. Chodzi tu zatem o najszerzej posunietg integracje jak
najwiekszej liczby réznorodnych badan i triangulacje metod w najwiekszej mozliwej
skali — o badania totalne®.

Jest to postulat wstepny, wymagajacy dopracowania i rozwiniecia. By¢ moze takze
nieco utopijny, ale nie taki znéw nierealny; czerpie on z metodologii badan juz prowa-
dzonych oraz z mozliwosci, jakich dostarczajg nowe dane generowane przez kulture
elektroniczng. Pod hastem metod mieszanych (mixed methods) prowadzi sie juz po-
dobne badania nad réznymi zjawiskami, jak np. projekt Beyond the Book, poswiecony
masowym wydarzeniom literackim® - dane ankietowe pozwalaja badaczom okresli¢,
jaki typ czytelnikdw pojawia sie na takich wydarzeniach (a jaki nie), a nastepnie poznac
szczegdtowe motywacje podczas obserwacji uczestniczacych, wywiadow z uczestni-
kami i organizatorami czy analizy materiatow.

Na gruncie polskim krokiem w tym kierunku byt cytowany tu wielokrotnie duzy
projekt ,Kierunki i formy transformacji czytelnictwa w Polsce’ realizowany przez Polska
Izbe Ksigzki we wspotpracy z Osrodkiem Przetwarzania Informacji i Centrum Badania
Opinii Spotecznej. W ramach projektu zebrano dane z wywiaddw osobistych (CAPI),
internetowych (CAWI), krotkich wywiaddw z odwiedzajacymi targi ksigzki, uzupetnia-
jac je danymi jakosciowymi z wizyt etnograficznych w gospodarstwach domowych
oraz dyskusji eksperckiej. Wnioski powigzano z innymi badaniami czytelnictwa i sta-
tystykami dotyczacymi rynku ksigzki. Réznorodnos¢ uzyskanych wynikdéw swiadczy
0 ogromnym potencjale poznawczym takich przedsiewzie¢, zwtaszcza gdyby poszerzy¢
ich baze materiatowg o materiaty zastane i inne dane ilosciowe.

Projekt badan totalnych zaktada poszerzenie skali takich rozpoznan przez integracje
réznych badan prowadzonych w duchu antropologicznym, co pozwoli uksztattowac
taki sposdb badania pismiennosci, ktory powie nam o naszych praktykach znacznie
wiecej niz ankietowe badania czytelnictwa. Postulat badan totalnych to sugestia, by
pojs¢ o krok dalej i sprobowac zintegrowac dane z réznych porzadkdéw i poziomow
- twarde"i,miekkie’ ilosciowe i jakosciowe. Oczywiscie nie postuluje tu spéjnego
systemu metodologicznego, tylko antyhierarchiczne (anarchiczne?) wspdtistnienie
réznych metod i technik odstaniajgcych nam rézne obszary szerokiego zjawiska.

64 Rozwijam tu postulat badan zintegrowanych zgtaszany w: F. Sudweeks, S.J. Simoff Comple-
mentary Explorative Data Analysis. The Reconciliation of Quantitative and Qualitative Principles,
w: Doing Internet Research: Critical Issues and Methods for Examining the Net, ed. S. Jones, Sage
Publications, Thousand Oaks 1999.

65 Zob. D. Fuller, Reading as social practice: The Beyond the Book research project, w: ,Popular Nar-
rative Media” 2008 nr 1.2 oraz D. Fuller | D. R. Sedo, Mixing It Up: Using Mixed Methods Research
to Investigate Contemporary Cultures of Reading, w: From Codex to Hypertext....
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Nalezy zatem zacza¢ od czytelnikdw faktycznych, bo to ich zachowania mamy
badaé. Mozemy ich zidentyfikowac przy pomocy rozlicznych danych i dostepnych
zapisow tworczosci i Swiadectw lektury. Materiaty do badan mozna podzieli¢ na nas-
tepujace grupy: tworczosc, reakcje na tworczosé, wspdlnoty piszacych i czytajacych,
dyskurs o pismiennosci, dane zastane, dane wytworzone.

Po pierwsze, mamy teksty, czyli wytwory przeréznych ,zachowan literackich’ bez
rdznicy, czy pojawiaja sie one w obiegu niszowym, czy otrzymuja prestizowe nagrody
literackie (jak byto powiedziane wyzej: nie zawsze musi miec to znaczenie z perspek-
tywy samych aktorow spotecznych). Bierzemy tu zatem pod uwage wszystkie teksty
niefunkcjonalne, a wiec utwory literackie (tj. realizacje tradycyjnych form tworczosci
literackiej), blogi, twérczos¢ fanowska, memy ale takze formy funkcjonalne, ktére moz-
na wykorzystac jako podstawe dla twdrczosci literackiej, jak e-maile, komunikatory
internetowe, portale spotecznosciowe itd. Nalezatoby wypracowac definicje tych form
tworczosci i stworzyc ich obszerny katalog, a nastepnie przeanalizowac odpowiadajace
im typy czytania.

Druga grupa zawiera klasyczne ,$wiadectwa odbioru’, czyli zapisy reakcji czytel-
nikow na twdrczoscee. Do tej grupy zaliczymy znéw zaréwno tradycyjne formy wy-
powiedzi (np. recenzja, list, zapis lektury), jak i nowe (np. komentarz na blogu, wpis
w portalu spotecznosciowym, ocena utworu, gtos w dyskusji internetowej). Szczegélng
forma takich swiadectw mogg byc rekonstrukcje dyskusji o tekstach przetaczajace sie
przez rézne media — prase drukowang, portale internetowe i media spotecznosciowe;
integracja wypowiedzi z tych wszystkich zrédet pozwoli na petniejsza analize proce-
sow odbioru. Cenne bytoby takze pozyskanie do analizy wypowiedzi prywatnych — np.
dyskusji prowadzonych mailowo lub przy pomocy komunikatorow.

Kolejnym zrédtem materiatu sg wspolnoty czytajacych i piszacych — dziatajace
zardwno online, jak i offline — stanowigce cenne zrodto wiedzy o roli lektury w zyciu
codziennym uczestnikdw kultury literackiej. Wspodlnoty czytajacych — jak dyskusyjne
kluby ksigzki — sg $wietnym materiatem do badania proceséw grupowych i negocjo-
wania znaczen tekstu w ramach wspoélnoty®”. Badania powinny objac takze wspolnoty

66 Termin ,$wiadectwa odbioru” wraz ze wstepng kategoryzacjg zaproponowat M. Glowinski
w artykule Swiadectwa i style odbioru, ,Teksty" 1975 nr 3 (21). Temat ten w odniesieniu do zrodet
internetowych podjat A. Skrendo Nieprofesjonalne Swiadectwa lektury, w: Obraz literatury w ko-
munikacji spotecznej po roku ‘89, red. A. Werner, T. Zukowski, Wydawnictwo IBL PAN, Warszawa
2013.

67 Zob.zwtaszcza |. Radway Reading the Romance. Women, Patriarchy and Popular Literature, Cha-
pel Hill 1984; E. Long Book Clubs. Women and the Uses of Reading in Everyday Life, University of
Chicago Press, Chicago 2002. Szerzej omawiam te kwestie w: M. Maryl Czytanie romansu onli-
ne. Kolektywny odbiér literatury w Internecie, w: Tropy literatury i kultury popularnej, red. S. Bury-
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piszacych — np. portale poetyckie czy fanowskie — na ktorych tworcy zamieszczaja
swoje teksty i dyskutuja o nich.

Nastepna grupa obejmuje co$, co mozna szeroko nazwac dyskursem
o pismiennosci, czyli wypowiedzi czy wydarzenia swiadczace o kulturowej roli
i statusie tekstow literackich w danej wspdlnocie. Biore tu pod uwage wszelkie
wypowiedzi publicystyczne o (nie)czytaniu, a takze przerdzne akcje i wydarzenia
promujace czytelnictwo (np. Nie czytasz, nie ide z Tobg do t6zka, Ksigzka jest kobietg,
Noc bibliotek). Za materiat do badan powinny tu takze stuzy¢ instytucjonalne formy
wspierania czytelnictwa, w tym materiaty dotyczace dziatalnosci instytucji kultu-
ry, czy np. obserwacje uczestniczace w bibliotekach, na targach ksiazki, podczas
wieczorkow poetyckich. W obreb zainteresowania wchodzi tez to, jak sami piszacy
problematyzujg swoja tworczosé, a czytelnicy — motywacje do lektury — w réznych
wypowiedziach metaliterackich, zawartych np. na blogach, forach czy w mediach
spotecznosciowych. Nalezatoby tez uwzgledni¢ dziatania marketingowe rynku
ksigzki (np. do jakich wartosci sie odwotujag).

Kolejng wazng grupe stanowia dane zastane, czyli zardbwno zestawy danych dostep-
ne w formie elektronicznej, jak i przerézne metadane, ktére da sie pozyskac z Internetu.
Badania totalne czytania powinny zmierza¢ do maksymalnej integracji istniejagcych
zasobow danych, a zwiaszcza statystyk prowadzonych przez wydawcéw, biblioteki,
serwisy blogerskie, ksiegarnie, repozytoria. Zestawienie informacji o wypozyczeniach
i sprzedazy ksigzek w catej Polsce wraz z probg oszacowania czytelnictwa w sieci poz-
woli nam oprzeé refleksje o czytaniu na podstawach solidniejszych niz same deklaracje.
Dodatkowo, mozemy pozyskac tzw. organic data, czyli metadane wytwarzane przy
okazji naszych aktywnosci elektronicznych i przechowywane przez rézne podmioty
gospodarcze czy panstwowe i/lub na naszych urzadzeniach®. Do danych dotyczacych
czytania zaliczymy zaréwno te wytwarzane niejako ,przy okazji” (np. metadane doty-
czace liczby wpiséw czy komentujgcych na danym blogu, daty publikacji materiatow,
tweety poswiecone nagrodzie literackiej, historia odwiedzonych stron w przegladar-
ce internetowej itd.), jak i komputerowe przetwarzanie istniejacych zasobow teksto-
wych (np. analiza lingwistyczna danych tekstéw lub dyskusji). Za ciekawy przyktad

fa, L. Gasowska, D. Ossowska, Wydawnictwo IBL PAN, Warszawa 2014.

68 Termin wprowadzam za materiatami z debaty metodologicznej: M.L. Rife, D. King, S. Thomas,
R. Li Measuring Cultural Engagement: A Quest for New Terms, Tools, and Techniques: Summary of
a Joint Research Symposium Held at the Gallup Headquarters in Washington, D.C., June 2-3, 2014,
National Endowment for the Arts and the Arts & Humanities Research Council 2014, publika-
cja dostepna online: http://arts.gov/sites/default/files/measuring-cultural-engagement.pdf
(15.06.2015). Jedng z gtdwnych konkluzji tego seminarium byta sugestia wykorzystania w naj-
wiekszym mozliwym stopniu danych organicznych do badania uczestnictwa w kulturze.

27



28

teksty DRUGIE 2015/3 CYFROWA PISMIENNOSC

wykorzystania danych zastanych niech postuzy analiza podkreslen uzytkownikow
wykonanych na czytnikach firmy Amazon®. Najwieksza barierg jest tu dostep — wiele
(wiekszo$¢?) z tych danych stanowi wtasno$¢ podmiotdéw komercyjnych iich pozyska-
nie czesto wymaga zgody i wspotpracy wiasciciela.

Ostatnig grupa materiatu sg dane wytworzone, czyli zebrane przez badaczy w in-
terakcji z uczestnikami zycia literackiego. Chodzi tu zatem o dane pozyskane przy
pomocy badan ankietowych, wywiadéw indywidualnych i grupowych, ale takze ekspe-
rymentdw czytelniczych — zarowno w warunkach laboratoryjnych, jak i domowych, np.
w formie dzienniczka lektur. Dziatania badawcze pozwalajg uzupetnic luki w materiale
zastanym, opisywanym w poprzednich grupach.

Powyzsza lista oraz podane przyktady nie tylko nie wyczerpuja przyktadéw pol
i narzedzi badawczych, ale takze wskazujg na ogromny potencjat dla dalszych badan.
Z pewnoscig nie wymienitem wielu zrodet danych, w tym takich, ktére sie dopiero
pojawia.

Projekt totalnych badan pismiennosci to propozycja wspdlnego mianownika dla
roznych, rozproszonych i przyczynkarskich badan prowadzonych na wielu wskazanych
wyzej obszarach (niektdre z nich zebrali$my w tym tomie). Jest to propozycja, ktérg na-
lezy dookresli¢ i zoperacjonalizowac w konkretnym projekcie badawczym. Zapraszam
zatem do polemiki, a chetnych — do wspotpracy.

Powrd¢my do pytania postawionego na wstepie — po co czytamy? No wiasnie.

69 T.Barnett Social Reading: The Kindle's Social Highlighting Function and Emerging Reading Practi-
ces, ,Australian Humanities Review" 2014 no. 56.
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Cultural Literacy: An Outline of Total Research into Literary Culture

This article posits an integration of research into the literary culture under the banner of
cultural literacy understood as studies of contemporary writing and reading practices.
This approach will facilitate accounting for and describing various phenomena which
remain beyond the scope of current research into readership. The postulate of total
research aims at integrating data from various sources (both quantitative and qualitative)
and in particular the ‘organic data’available on the Internet.
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