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Armin Mikos von Rohrscheidt

»O skutecznym rad sposobie”, czyli kilka refleksji z
lektury przygotowanej do druku ksiazki Armina
Mikosa von Rohrscheidt pt. Szlak Piastowski w
przebudowie.  Struktura,  zarzqdzanie,  oferta
kulturowo-turystyczna.

Reformatorskie przestanie plynace z pracy
Armina Mikosa von Rohrscheidt, ktére znalazto swoje
odzwierciedlenie w tytule przedkladanej do rak
Czytelnika recenzji, dotyczy reorganizacji Szlaku
Piastowskiego, jego funkcjonowania jako systemu waznego dla dystrybucji rodzimego
dziedzictwa kulturowego. Obejmuje ono badanie stopnia realizacji elementdw organizujacych
szlak (kryteria jego ,,materialno$ci”), szczegd6towa analiz¢ modelu i zakresu zarzadzania
szlakiem, stan infrastruktury turystycznej i jej obstugi, stan oferty imprez tematycznych oraz
ich struktury przestrzennej i czasowej, oraz profile turystow kulturowych, bioracych udzial w
zwiedzaniu szlaku.

Celem tego przedsigwzigcia badawczego stalo si¢ dostarczenie odpowiedzi na
nastgpujace pytania: W jakim stopniu i za pomoca jakich srodkéw w przestrzeni Szlaku
Piastowskiego realizuje si¢ przekaz i popularyzacja polskiego dziedzictwa kulturowego? Na
ile aktualna struktura i oferta szlaku, poziom zagospodarowania turystycznego w przestrzeni i
model organizacji systemu odpowiadaja standardom wspolczesnej turystyki kulturowej?
Przez kogo i jak szlak jest wykorzystywany jako oferta czasu wolnego, stojaca w konkurencji
do innych ofert? Postawione zadania badawcze dotyczace weryfikacji i1 ochrony
autentycznosci kulturowej przestrzeni Szlaku Piastowskiego oraz opracowanie strategii
dalszego rozwoju jego oferty, okazaly si¢ zgodne z trendami w S$wiatowej turystyce
kulturowej realizujacymi zasade ,,3e”: ,,entertainment” (rozrywka), ,,excitement” (ekscytacja),
»education” (edukacja).

Na cze$¢ zasadnicza pracy zlozyly si¢ cztery rozdziaty, ktére w sposdb przejrzysty i
logiczny rozwijaja wyzej sformutowane cele. I tak, w rozdziale pierwszym - Kontekst,
przedmiot i metodologia badan Szlaku Piastowskiego - nast¢puje zarysowanie Szerszego
kontekstu aktualnie realizowanej przebudowy przestrzeni i reorganizacji funkcjonowania
Szlaku Piastowskiego, na ktory skladaja si¢ m. in. zmiany w teorii i praktyce niektorych
aspektow uczestnictwa w kulturze w czasie wolnym oraz problematyka samych szlakow
kulturowych, jako jednej z form udostgpniania dziedzictwa kulturowego. Pojawia si¢ tu
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kluczowy dla zarzadzania kultura, a w szczegdélnosci szlakiem kulturowym, watek jej
humanistycznego zarzadzania, co zostaje rozwinigte w poglebionych analizach Autora
wspartych na opracowaniach naukowych teoretykdéw, podejmujacych proby skonstruowania
oryginalnego w tym wzgledzie humanistycznego ujgcia. Przy tej okazji zostaja zarysowane
gléwne problemy humanistycznego zarzadzania kultura oraz wyszczegolnione te jej
elementy, ktore wystepuja w strategii szlaku kulturowego. Rozdzial drugi - Wyniki audytu
Szlaku Piastowskiego - szczegdtowo opisuje 1 analizuje stan szlaku w jego nowej strukturze
przestrzennej, w wyniku szeroko zakrojonych badan audytowych, prowadzonych wiosna
2012 roku na podstawie metodologii opracowanej przez Autora i pod jego kierunkiem.
Rozdziat zostal podzielony na pi¢¢ gtdéwnych czgsci. Odnosza si¢ one do obiektow szlaku (w
tym ich stanu, dostgpnosci faktycznej i oferty), przestrzeni szlaku (czyli blizszego i dalszego
otoczenia obiektéw, w tym oferty, infrastruktury turystycznej i ustug), koordynacji szlaku
(czyli wymiaru organizacji produktu), zycia szlaku (czyli kalendarium i1 przestrzennego
rozktadu imprez tematycznych oraz funkcjonowania grup zywej historii tematycznie
powiazanych z profilem szlaku) oraz dostgpnosci komunikacyjnej miejscowosci i obiektow. Z
tresci wysnu¢ mozemy wniosek, iz potencjat antropogenicznych walorow turystycznych w
przestrzeni Szlaku Piastowskiego, jakkolwiek nierownomiernie rozlokowany, jest wysoki 1
nadaje si¢ do zagospodarowania w postaci produktéw rozwijajacych oferte szlaku. W
rozdziale trzecim - Turysci na Szlaku Piastowskim. Profile, zachowania, opinie -
przedstawiony zostaje cato$ciowy obraz dzisiejszych odbiorcow oferty szlaku oraz ich opinii
na jego temat. Poszczegdlne podrozdzialy prezentuja profile i preferencje trzech grup osob,
odwiedzajacych badane obiekty: turystow korzystajacych z oferty zwiedzania szlaku jako
systemu tematycznego, turystow zwiedzajacych pojedyncze obiekty oraz osoby odwiedzajace
je 1 zamieszkale w najblizszej okolicy. W cze$ci empirycznej rozdziat jest w catosci oparty na
wynikach badania, opisanego w metodologicznej czg$ci rozdziatu pierwszego. Trzy kolejne
czesci rozdzialu zawieraja wyniki i ewaluacje badan respondentéw (w sumie: 2061 oséb), w
podziale na trzy grupy wyselekcjonowane zgodnie z przyjeta metodologia. Rozdzial czwarty
- Propozycje modyfikacji i korekty systemu - zestawia wnioski i1 postulaty, sformutowane na
bazie przeprowadzonych badan. Zostaly one podzielone na grupg wnioskdéw i postulatéw
ogolnych oraz zalecen szczegdlowych. Te pierwsze, rozpatrywane w odniesieniu do
integralnego obrazu szlaku jako systemu, dotycza kolejno: adresatow oferty szlaku
(docelowej grupy turystow), ,,magneséw’” szlaku (jego gldwnych atrakcji), ,.kanalow” szlaku
(tematycznych ofert lokalnych i przekrojowych), ,,silnikow” szlaku (projektow motywujacych
do jego zwiedzania), oraz ,bezpiecznikdw” szlaku (rozwiazan gwarantujacych trwatos$¢ i
jako$¢ oferty). Zalecenia szczegotowe odnosza si¢ do poszczegdlnych problemow
stwierdzonych podczas badania i zawieraja propozycje konkretnych rozwiazan, podzielonych
na pig¢ grup: zalecenia w odniesieniu do szlaku jako systemu, do jego obiektow, do ustug w
przestrzeni szlaku, do przebiegu procesu eventyzacji szlaku oraz zalecenia koncowe,
opisujace tryb realizacji niektorych koniecznych dzialan w konteks$cie ztozonosci badanego
systemu. W Zakonczeniu pracy, obejmujacym podsumowanie wynikéw badan, wnioski,
zalecenia 1 sugestie Autora, znalazlty si¢ propozycje rozwiazan rozpoznanych wczesniej
probleméw, odnoszacych si¢ do ogdlnej koncepcji przebudowy struktury szlaku. Sposrod
szeregu szczegdtowych postulatow, przydatnych w tworzeniu nowej strategii rozwoju szlaku i
konstruowaniu produktow lokalnych, opisano i rozgraniczono kompetencje poszczegdlnych
podmiotow uczestniczacych w zarzadzaniu szlakiem oraz zarysowano kolejne etapy
przebudowy systemu koordynacji szlaku. Nie zabraklo uwag krytycznych odnoszacych sig do
mankamentow 1 nieprawidtowosci w kwestii poziomu organizacji Szlaku Piastowskiego, a
takze interesujacych propozycji zmiany modelu koordynacji z jednolitego na centralny z
jednoczesnym znacznym zwigkszeniem zakresu zadan.

Ksigzka Armina Mikosa von Rohrscheidt jest niewatpliwie udana proba
kompleksowego zbadania i1 opisania polskiego szlaku tematycznego o profilu kulturowym,
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jakim jest Szlak Piastowski. W swej warstwie analitycznej i1 teoretycznej poglebia refleksje
nad turystyka kulturowa i jej organizacja w naszym kraju, wzbogaca istniejacy dorobek
badawczy w tym zakresie, nawigzujac w tym twodrczo do istniejacych juz opracowan,
notabene takze samego Autora, a mam tu na mysli nie tak dawno wydane opracowanie pt.
»Regionalne szlaki tematyczne. Idea, potencjal, organizacja” (2010).

Podjecie problematyki efektywnego zarzadzania kultura, a w szczegdlnosci
strategicznego zarzadzania szlakiem kulturowym przy wykorzystaniu humanistycznego
podejscia, stajacego niejako w opozycji do czysto ekonomicznego paradygmatu, wyznacza
nowa perspektywe badawcza 1 nowy poziom dyskursu. Daje nadzieje na to, iz zarzadzanie
humanistyczne kultura, jako zarzadzanie przez jako$¢, wynoszace ,,na szczyt hierarchii
wartoéci czynnik ludzki w organizacji”' [41], sprzyja¢ bedzie spotkaniu i dialogowi ,,ze
$wiatem innym niz wlasny §wiat odbiorcy, a tym samym okazja do skonfrontowania warto$ci
1 wzbogacenia nie tylko jego wiedzy, ale i wlasnej osobowosci, a w przypadku mieszkanca
danego regionu czy kraju — takze poglebiania wlasnej tozsamosci” [55-56]. W przypadku
szlaku kulturowego, ktérego zasadniczym celem jest ,,udostepnianie rzeczywistych walorow
dziedzictwa kulturowego i (w przypadku turystow z wlasnego kraju) wspieranie identyfikacji
kulturowej odbiorcy” [43], kwestia o zasadniczym znaczeniu staje si¢ wobec tego
sprecyzowanie misji organizacji. Jedna z udanych prob zastosowania teorii humanistycznego
zarzadzania kultura do dziedziny organizacji szlakéw kulturowych, na ktéra Autor si¢ w swej
ksiazce powoluje jest praca Lukasza Gawla.”

Obok prezentacji kwestii zwigzanych z udostgpnianiem 1 popularyzacja za sprawa
szlakow tematycznych dziedzictwa kulturowego szczegolnie cenne sa ustalenia Autora w
sferze praktyki, obejmujacej prezentacje silnych i stabych stron oferty turystycznej polskich
szlakéw tematycznych. Praca, z racji poruszanej w niej problematyki funkcjonowania szlaku
turystyczno-kulturowego, stanowi wazny impuls w dyskusji nad kulturotworczymi funkcjami
szlakéw kulturowych. Przekonuje o tym sposob postrzegania przez Autora szlaku
kulturowego jako przestrzeni dystrybucji warto$ci kulturowych z jednej strony i udzialu w
kulturze z drugiej — gdzie to punkt wyjscia dla okre$lenia zadan szlaku wyznacza refleksja
nad rola kapitatu kulturowego w zyciu jednostek i spoleczenstw, w tym réwniez zrozumienie
procesow jego reprodukcji w ramach powszechnie funkcjonujacych struktur edukacyjnych
[23].

Nie sposob odnies¢ si¢ wyczerpujaco do wszystkich wazniejszych watkdéw pracy, ktére
zastluguja na stosowny komentarz, badz to z racji zawartych w nich przemyslanych
rozwiazan, popartych gruntowna wiedza Autora na temat szlakow kulturowych, badz tez z
powodu zaproponowanych rozwiazan praktycznych, dotyczacych zarzadzania tymi szlakami.
Nie mam watpliwosci co do tego, ze zaprezentowane w opracowaniu analizy moga postuzy¢
nie tylko jako rozwiazania podrg¢cznikowe w dalszych etapach restrukturyzacji Szlaku
Piastowskiego, ale powinny by¢ wykorzystywane podczas tworzenia koncepcji nowych
szlakow tematycznych oraz restrukturyzacjach istniejacych systemow tego rodzaju.

Konstruktywne 1 racjonalne podejscie charakteryzujace sposob analizowania i
rozwiazywania problemoéw badawczych, z jakimi Autor przystapit do kompleksowe;j
reorganizacji Szlaku Piastowskiego, ma w sobie moc zdolna zapewne przekona¢ tych, ktorzy
nieco zwatpili w kulturotwoércze 1 kreatywne sity czerpane z aktywnego uczestnictwa w zyciu
Szlaku Piastowskiego i1 daje nadziej¢ na jego rozkwit, skutkujacy takze znaczacym wzrostem
liczby turystow kulturowych na i1 wokét Szlaku. Poniewaz jednak rola recenzenta zwykle
idzie w parze z zachowaniem krytycznego dystansu nawet do najbardziej racjonalnych i
przemyslanych wypowiedzi opisujacych cele i spodziewane rezultaty dziatan zmierzajacych
do ich osiagnigcia, zamierzam odnie$s¢ si¢ w kilku zdaniach do tego, co ambitnym

' Bugdol M., 1999, Nowoczesne zarzadzanie ukierunkowane na jako$é. Problemy zarzadzania zintegrowanego,
Wyd. Uniwersytetu Technicznego Ostrawa, Ostrawa-Raciborz.
> Gawel L., 2011, Szlaki dziedzictwa kulturowego. Teoria i praktyka zarzadzania, Wyd. UJ, Krakow
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zamierzeniom reformatorskim Autora i sposobom osiagnigcia zamierzonych celo6w moze sta¢
na drodze. M6j umiarkowany sceptycyzm w tym wzgledzie, wyrazam sformutowaniem kilku
pytan 1 watpliwosci, odnoszacych si¢ do edukacyjnego wyzwania, przed jakimi szlaki
kulturowe stawiaja swych ,,uzytkownikow” i ,.konsumentow” oraz korespondujacym z nim
problemem komercjalizacji szlaku i wynikajacych z tego konsekwencji dla turysty. Uwagi
ponizej przedstawione inspirowane sa m. in. lektura przygotowywanej do druku ksigzki
Armina Mikosa von Rohrscheidt.

Problem z edukacyjna skuteczno$cia szlakow tematycznych (Szlaku Piastowskiego) w
kontekscie ponowoczesnej konsumpcji kulturowe;j.

Nie ulega watpliwosci, iz w ponowoczesno$ci, diagnozowanej jako rzeczywistos¢
kulturowa i spoteczna pozbawiona wyraznych podziatéw i granic, podwazajacej to, co pewne
1 niezmienne, tradycyjny przekaz tresci dziedzictwa kulturowego musiat ulec istotnym
modyfikacjom. Zmianom tym, zauwazalnym w obszarze szlakow tematycznych, wychodza
naprzeciw atrakcyjne formy interpretacji dziedzictwa, o ktérych Autor wspomina w swej
pracy. Przyjmuja one szereg postaci m. in. narracji alternatywnych, projekcji filmowych,
réoznego rodzaju inscenizacji towarzyszacych stalym i1 regularnym mikroeventom, gier
tematycznych, zwiedzania fabularyzowanego czy zadaniowego, itp. Maja one na celu
rozbudzenie wyobrazni uczestnikow kulturowych podrozy, stworzenie szczegdlnej atmosfery,
klimatu, nadzwyczajnych przezy¢ i skojarzen towarzyszacych przekazom dziedzictwa
kulturowego. Moja watpliwo$¢ dotyczy tego, na ile te $rodki wyrazu, niezaprzeczalnie
wciagajace w przeszto$¢ historyczna i w $wiat kultury, prowadza do przeformulowania jej
znaczen? Czy sa one w stanie zapobiec (skutecznie) procesom upraszczajacego
»przyblizania” przesziosci, czy wrecz jej trywializowania. Czy nie jest i tak, ze festyn
archeologiczny 1 historyczny (Biskupin) w taki sposob przeksztalca przesztosé, aby sig stata
fatwa i przyjemna w odbiorze, zgodnie z powtarzanym przeswiadczeniem, ze sama przeszto$é
o tyle jest cickawa, o ile moze zainteresowa¢ widza, a raczej konsumenta. Efektem tego jest
proces ,.dostrajania” czy raczej ,,naginania” przesztosci do potrzeb masowego odbiorcy.’
Niewiele ma to wspolnego z doswiadczeniem przesztosci poprzez prowadzenie z nig dialogu.
Kiedy tak si¢ dzieje, atrakcyjnos$¢ np. festynu archeologicznego nie wynika z atrakcyjnosci
przesztosci, lecz z atrakcyjnosci kolejnej formy zabawy, ,,bo przeciez nikt nie chce si¢
dregczy¢ trudnymi pytaniami, jak to naprawde¢ bylo, gdy mozna po prostu pobawié si¢ w
przeszto$é, czerpaé z niej wiele przyjemnosci”.® Jesli przesztos¢ kulturowa zostaje
,ujarzmiona” za sprawa potrzeb konsumenta, to nawet najbardziej ambitne programy
edukacyjne, odwolujace si¢ do kategorii ,,kolebki panstwowosci”, czy ,,poczatkow Panstwa
polskiego” pozostaja pustym hastem. Konsument-turysta, poddajacy si¢ tego rodzaju
zabiegom edukacji kulturowej, zapewne nie czerpie swej narodowej tozsamosci z przestania,
jakie Szlak Piastowski niesie z soba. Nawiasem mowiac, trudno tez od niego wymagaé, aby
np. zaangazowat si¢ w przewartosciowanie swego stosunku do przesztosci, skoro istnieja
wazkie racje co do tego, aby nie da¢ wiary przekonaniu, ze ustrdj panstwowy powinien by¢
wynikiem historycznie dziedziczonego porzadku (w nawiazaniu do ksztattowania si¢ idei
panstwowosci polskiej w czasach piastowskich), a nie wolnych wyborow jednostki.

Dostrzegajac pilna konieczno$¢ wzmozenia wysitkow skierowanych na promowanie
wlasciwych walorow Szlaku Piastowskiego, jako unikalnej przestrzeni narodzin panstwa i
kolebki tozsamosci kulturalnej, Autor postuluje, aby w obliczu stabnacej efektywnosci
edukacji historycznej, ujawniajacej si¢ takze na polu $wiadomosci historycznej mtodszych
pokolen Polakow, ustali¢ pewien ,,poziom zerowy”, to jest: ,,przyjac¢ roboczo, ze potencjalny

3 Podaje za: K. Jasiewicz, £. Oledzki, Od nostalgii do fascynacji — doswiadczanie przeszlosci, [w]: Kultura
przyjemnosci. Rozwazania kulturoznawcze, red., J. Grad, H. Mamzer, Poznan 2005, s. 203.

* L. Dominiak. M. Zabawa w przeszto§é. Festyn archeologiczny jako forma karnawatu, [w]: Karnawalizacja.
Tendencje ludyczne w kulturze wspodtczesnej, red., J. Grad, H. Mamzer, Poznan 2004, s. 84-85.
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adresat oferty szlaku, a takze znajdujacy si¢ na nim turysta nie wie nic na temat okoliczno$ci
powstania i najdawniejszych dziejéw panstwa polskiego — i odpowiednio do tej konstatacji
tworzy¢ komplementarna wzajemnie do siebie ofert¢ poszczegodlnych obiektow szlaku, w tym
miejsc historycznych i wystaw muzealnych”. Sformulowanie tego rodzaju warunkow
brzegowych dla wiarygodnego i odpowiedzialnego uczestnictwa w realizacji oferty szlaku
kulturowego, wspartego na autentycznych warto$ciach historycznych, poznawczych,
edukacyjnych, przeciwstawiajacych si¢ zachodzacym we wspolczesnych spoteczenstwach
procesom dertadycjonalizacji’, tak czy inaczej musi si¢ zmierzy¢ z istniejacym nastawieniem
tego rodzaju turystow, na malo wyrafinowana konsumpcj¢ doznan, ktérej nie przeszkadza to,
ze inscenizacja doswiadczenia kulturowego jest fikcja, skoro jest i powstaje jako materialna
czg$¢ rzeczywistosci ogladane;j.

Zaproponowane w pracy rozwigzanie dotyczace zroznicowania pakietow ushug i
zrdéznicowania ofert, wydaje si¢ dobrym rozwiazaniem wobec istniejacych dysproporcji w
poziomie kompetencji kulturowych, jakim legitymuja sig¢ turysci odwiedzajacy szlak. Majac
na wzgledzie plany i prognoz¢ rozwoju szlakow kulturowych, warto tak czy inaczej rozwijaé
badania, ktore przedstawiajac diagnozg zachodzacych procesOw w postrzeganiu roli i
znaczenia szlakéw kulturowych dzisiaj, beda pokazywaty, na ile zmienia si¢ wsroéd gtéwnych
aktoréw (turystow i1 mieszkancow zyjacych na szlaku) status tradycji. Tego rodzaju postulat
dostrzeglem takze w recenzowanej pracy. Nalezatoby mie¢ takze na wzgledzie zmiany
zachodzace we wspolczesnych spoteczenstwach ponowoczesnych, jakie wynikaja ze zjawiska
dertadycjonalizacji na poziomie formowania przez spoleczenstwa i jednostki swej tozsamosci.
Dotycza one stosunku do tradycji, drég budowania tozsamos$ci kulturowej oraz sposobow
odkrywania kulturowego dziedzictwa.

W postmodernizmie mamy do czynienia z procesem zacierania rdznic i granic migdzy
réznymi rodzajami doswiadczenia. Odbior sztuki nie jest juz zwiazany z kontemplacja i
uduchowieniem, ale z rozrywka i1 przyjemnoscia. W epoce cywilizacji technicznej i kultury
masowej refleksyjnie nastawiony widz zdarza si¢ coraz rzadziej. Gdy w role wchodzi
przyciagnigcie klienta, to na dalszy plan spada kwestia wysubtelnienia oferty turystycznej. Z
drugiej strony, skoro poszczegdlne pakiety tematyczne uwzglednia¢ maja rézne kompetencije
kulturowe turystow, to moga godzi¢ rozbiezne interesy, z jednej strony ,.etatowych”
odbiorcow kultury wysokiej z ich szacunkiem dla warto$ci odczuwanych, a z drugiej
odbiorcoOw kultury popularnej, z ich rezerwa wobec warto$ci narzuconych. Towarzyszace
praktykom turystycznym rézne rodzaje ,,spojrzenia turystycznego”, tacza si¢ badz z postawa
kontemplacyjna, dazeniem do poglebionego kontaktu z natura i dzietami sztuki, badz sa
bardziej zwiazane z ludycznymi warto§ciami turystycznymi, dla ktérych najwazniejsza jest
dobra zabawa, przyjemnos¢, rozrywka. Trzeba mie¢ na uwadze tez to, ze turysta nie staje si¢
z dnia na dzien turysta kulturowym, na skutek spotkania z wysoka kultura. Zdobywanie
,wartosciowe]”, bo rozszerzajacej i poglebiajacej rozumienie kulturowej wiedzy, wiaze si¢ z
rozwojem osobistym, czyli tym, co kojarzone jest ze zdobywaniem ,kapitatu kulturowego”
(Bourdieu), i co prowadzi do ponad przecigtnego sposobu doswiadczania §wiata.

Te praktyczna umiejetno$¢ zanurzenia si¢ w naturalng historig, kulture dziedzictwo,
sztuke, religig, obrzedy i1 obyczaje, zwigzane z odwiedzanymi miejscami mozna wspiera¢ za
pomoca wyspecjalizowanego personelu, ktérego rola na szlaku kulturowym jest nie do
przecenienia. Turyscie kulturowemu towarzyszy¢ musi fachowe posrednictwo informacyjne

> P. Heelas proponuje nastepujaca definicje robocza tego terminu: ,,Detradycjonalizacja dotyczy przesunigcia w
sferze autorytetu: od ‘na zewnatrz’ do ‘wewnatrz’. Obejmuje upadek wiary w dany z gory czy naturalny
porzadek rzeczy. Podmioty indywidualne musza same poszukiwa¢ autorytetu w obliczy nieporzadku i
przygodnosci, ktora w ten sposodb powstaje”. Podaje za: K. Stasiak, Krytyka kultury jako krytyka komunikacji.
Pomiedzy dziataniem komunikacyjnym, dyskursem a kultura masowq, Wyd. Uniwersytetu Wroctawskiego,
Wroclaw 2003, s.200.
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wyspecjalizowanych medidéw, wspierajacych i pobudzajacych do odkrywania $wiata natury i
kultury, poznawania obyczajow, tradycji religijnych 1 §wieckich, sposobow 1 stylow zycia.
Powinno one by¢ przyjazne i wspiera¢ formy uwaznego podréozowania i zwiedzania obszaréw
przyrodniczych i kulturowych, pomaga¢ w dostrzeganiu odrgbnosci kulturowych lokalnych
spoteczno$ci, przyczynia¢ si¢ do rzeczywistego zwigkszenia $wiadomos$ci historycznej
turystow. Stad nie od rzeczy brzmi postulat: ,,Zanim si¢ zacznie reformowac Szlak
Piastowski, nalezy przygotowaé dla niego kadre”, sprawna zarowno do: ,,systemowych
dziatan z zakresu zarzadzania, zmierzajacych do profesjonalizacji szlaku”, jak 1 do
wytwarzania 1 wprowadzania w nastrdj. Jest bowiem 1 tak, zZe: ,,(...) proces zarzadzania
szlakiem nie moze by¢ prowadzony wylacznie przez sprawnych menedzeréw, konieczna jest

wspoOtpraca pasjonatéw, entuzjastow, pracujacych razem na rzecz wspolnego dobra”.

Problem z komercjalizacja szlaku kulturowego w kontekscie budowania tozsamosci
kulturowe;j.

Trudno si¢ nie zgodzi¢ z nastgpujacym stwierdzeniem Autora: ,,By szlak turystyczny
mogt sta¢ si¢ petnym - czyli rozwinigtym - produktem turystycznym, konieczna jest jego
komercjalizacja.”” Samo stowo ,komercjalizacja” rozumiane jako: ,,podporzadkowanie
dzialalno$ci prawom rynku, dbanie o zysk w dziatalno§¢ danego przedsigbiorstwa’®,
odniesione do turystyki przybiera ambiwalentny charakter. Trudno tez bez niej wyobrazi¢
sobie upowszechnianie dobr kultury i zaprzeczy¢ faktom, iz dzigki niej to upowszechnianie
ciagle wzrasta, i tak jak w przypadku kultury popularnej, turystyki, ochrony przyrody czy
zdrowia, podlega temu samemu systemowi regulacji przez rynek wraz ze wszystkimi tego
konsekwencjami. Mozna odnie$¢ jednak czgsto wrazenie, iz zwiazek autentycznych doznan
kulturowych i komercji przypomina taki rodzaj matzenstwa z rozsadku, w ktérym partnerski
kontrakt trwa, pomimo widocznych oznak, iz jedna ze stron wyraznie na tym traci.
Autentycznos$¢, skojarzona z historyczna prawda odniesiong do kulturowego dziedzictwa, czy
bezposredniego dialogicznego spotkania na kulturowym szlaku, wytania si¢ dopiero w
spoteczno-historycznej $wiadomosci. W aktach kulturowych doswiadczen mamy wowczas
okazje do przekraczania materialnej strony rzeczywistosci kulturowej, odbywania podrozy w
jej ponadzmystowej sferze, ktora wyznacza symbolika wartosci i sensow odkrywanych w
indywidualnym doswiadczeniu.

Turysta kulturowy, ktéry stawia na jakos$¢ i1 gleboko$¢ kontaktu z kultura odwiedzana,
jest czym$ duzo wigcej niz odbiorca turystycznego produktu i uczestnikiem sensorycznego,
emocjonalnego, estetycznego przezywania $wiata. Gdy napotyka podczas podrozy
kulturowych tylko pastisz, bezrefleksyjne przywolanie zawtaszczonej w celach komercyjnych
czastki czyjego$ dziedzictwa, to zostaje o co$ zubozony, z czego$ waznego odarty, z czego$
co odwotuje do kulturowych wartosci, ktore odtwarzaja si¢ we wspdlnocie osadzonej
terytorialnie, w relacjach migdzy ludzmi, a nie w kregu komercji. Ograniczone rozumienie
dziatah w dziedzinie turystyki, jako przedsigwzi¢¢ wytacznie biznesowych, wyklucza turystg

S Eukasz Gawel, 2011, Zarzqdzanie Szlakiem Architektury Drewnianej w kontekscie procesu profesjonalizacji
szlakow kulturowych., ,, Turystyka Kulturowa”, Nr 1 (styczen 2011).

7 Stasiak 2006, s. 25; Mikos v. Rohrscheidt 2010a, s. 42; Kruczek 2011, s. 108n; Fidyk 2011, s. 87. [33]. I dalej
czytamy: ,,Polega ona na skonstruowaniu gotowej do sprzedazy oferty, zaspokajajacej konkretne potrzeby
okres$lonego segmentu docelowego (czyli potencjalnie zainteresowanych tym rodzajem produktu turystow), a
nastgpnie skierowanie tej oferty do wiasciwych adresatow jako grupy docelowej. W obszernym opracowaniu na
temat regionalnych szlakéw tematycznych Armin Mikos v. Rohrscheidt [2010a] zestawil i szerzej zaprezentowat
szereg postulatow dotyczacych pozadanych kierunkéw rozwijania szlakéw kulturowych, formutowanych przez
migdzynarodowe grono badaczy turystyki kulturowej. Realizowane lacznie, takze w opinii innych badaczy
[Kruczek 2011, s. 102] bylyby one w stanie zapewni¢ szlakowi kulturowemu zaréwno rzeczywiste odniesienie
do autentycznego dziedzictwa, ktore on eksploatuje, jak i skuteczna komercjalizacjg”[tamze].

¥ Por. Stownik poprawnej polszczyzny, pod red. H. Zgotkowa, tom 17, wyd. Kurpisz, Poznan 1998, s.22.
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z kregu zywej kultury, a lokalng wspolnote pozbawia szans rozwoju i dostgpu do czgsci owej
kulturowej przestrzeni. Rzecz w tym, aby zawarty w turystyce kulturowego dziedzictwa
potencjat aksjologicznych do$wiadczen, mogt sprzyjaé samorealizacji w sferze cielesno-
duchowej aktywnosci, w ktorej intensywno$¢ edukacyjnych zabiegow zwiazanych z
przekazywaniem tresci kulturowych idzie w parze z bogactwem estetycznych i1 kulturowych
przezy¢, odniesionych do turystycznego $wiata natury i kultury.

Budowanie tozsamosci kulturowej, ktére zasadza si¢ na §wiadomosci istnienia norm i
wartosci, na zgodzie na pewne okreslone sposoby rozumienia §wiata rodzi pytanie: Jakie ma
odniesienie do przesztosci terazniejszos¢, w ktorej tkwimy? W formutowaniu celdéw 1 strategii
szlakéw kulturowych warto mie¢ na wzgledzie badania diagnozujace stan wspotczesnych
tozsamosci, jakie wybieraja Polacy, zwlaszcza tego jej wymiaru, ktory jest okreslany mianem
,.wspdlczesnej ekumeny wyobrazni”.” Odpowiada on na pytanie: Z jakimi tresciami kultury
si¢ utozsamiam, a ktore sa dla mnie obce? Wyraznie zaznaczyla si¢ prawidlowos¢, ze
tendencja do poszukiwania tozsamosci ,,na wilasna reke”, niejako poza presja tozsamosci
przenikajacych, jest najbardziej widoczna w duzych aglomeracjach.

Rozwo6j nowoczesnej tozsamosci nie stoi w miejscu, lecz postepuje dalej. Widaé to
wyraznie na przykladach ksztattowania si¢ zwiazkéw turystyki z rozwojem lokalnym, gdzie
mamy do czynienia z konserwacja zabytkow, tworzeniem kolekcji i wystaw, kreowaniem
wydarzen kulturalnych, opartych na autentycznej rodzimej czy lokalnej historii i tradycji.
Tozsamos$¢ kulturowa zwiazana z zachowaniem dziedzictwa przodkow, kultywowaniem
podstawowych tradycji 1 warto$ci, rozumiana jako identyfikacja z warto$ciami niesionymi i
propagowanymi przez kultur¢ danej zbiorowosci, zyskuje na znaczeniu wraz z kulturowym
wzrostem regionéw odwiedzanych.

Na ksztatt turystyki kulturowej, zwlaszcza zas w obszarze form interakcji z rodzimymi
kulturami, ma wpltyw szereg czynnikow, a wsrdd nich $wiadomos¢ regionalna i potencjat
eudejmiczny tych ostatnich. Czynnik decydujacy o sukcesie oferty szlaku kulturowego lezy
m. in. w oryginalno$ci i specyfice regionalnych i lokalnych kultur, z ich réznorodnymi
zwyczajami, tradycjami i obrzedami, mierzonymi stopniem zainteresowania wzbudzanego
wsrod turystow. Aktywnos$¢ podejmowana przez koordynatorow szlakow w tym wzgledzie
moze ozywia ruch turystyczno-kulturowy, wzmacniajac posrednio tozsamos¢ kulturowa
regionu, przyczyniajac si¢ do odradzania lokalno$ci bez jednoczesnej rezygnacji z
przynaleznoéci do wspolczesnego $wiata.!' To stwarza dodatkowe wyzwania, bo nakazuje
skierowanie uwagi nie tylko na organizatorow podrozy grupowych, indywidualnych turystow,
ale i na spotecznosci lokalne. ,,Szlaki dziedzictwa kulturowego nie sa budowane dla turystyki,
ale przede w wszystkim dla budowy spotecznosci lokalnych”'?. Warto opracowanie tej oferty
postrzegaé w perspektywie zalozen, zasad 1 idei holistycznie pojmowanej turystyki
kulturowej zrownowazonej, jesli nawet poki co pozostaje ono w sferze niezrealizowanego
wzorca-modelu, a wigc uwzgledniajac przestanki ekonomiczne, ekologiczne, spoteczne i
kulturowe. Bg¢da one wiazaly ze soba gospodarczy dobrobyt, optymalizujacy zaspokojenie
potrzeb turystow kulturowych i spotecznosci przez nich odwiedzane, z zachowaniem i
ochrona dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego miejsc recepcyjnych.

Konstruowanie zatozen, celow i strategii szlaku kulturowego powinno przebiega¢ w
jednosci ze sformutowana jego misja, a co za tym idzie poprzez pogigbione uzasadnienie
celowosci jego funkcjonowania. Do misji Szlaku Piastowskiego, od ktorej nalezatoby
rozpoczyna¢ tworzenie jego koncepcji, bedacej zestawem wartosci podkreslajacych

? Podaje za: Wojciech J. Burszta, Tozsamo$é kulturowa, w: Raport o stanie i zréznicowaniach kultury miejskiej.
(materiaty Internetowe).

' Tamze

1 J. Matek, Turystyka kulturowa jako czynnik rozwoju lokalnego, Prace i Studia Geograficzne T. 32 (2003), s. 26
2 }.. Gawel, Zarzadzanie strategiczne szlakiem dziedzictwa kulturowego w $wietle koncepcji stakeholders, [w]:
Turystyka Kulturowa, www.turystykakulturowa.org Nr 10/2012 (pazdziernik 2012)
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specyficzna rolg na rzecz otoczenia, a takze swoista deklaracja programowa, zawierajaca
uzasadnienie jego istnienia, naleze¢ takze bedzie podtrzymywanie i upowszechnianie tradycji
narodowej 1 panstwowej, promocja polskiego dziedzictwa narodowego, jako waznego
elementu europejskiego dziedzictwa kulturowego oraz edukacja kulturalna i kreowanie

zainteresowania kultura 1 sztuka.
%

Szlak turystyczno-kulturowy, rozumiany jako forma kontaktu duchowego =z
dziedzictwem dawnych kultur i spotecznosci, jesli ma wyj$¢ naprzeciw nowym wyzwaniom,
to winien wdraza¢ wszystkich swych beneficjentow w arkana sztuki zycia, nastawionego na
nowa jako$¢, prowadzaca ku samorealizacji i samospetnieniu. Za jego to sprawa turysci
poglebiajac swa wiedzg o przyrodzie, czlowieku i jego wytworach, mieliby sposobnosé¢
odnalezienia §wiata warto$ci, ktory na co dzien nie zaprzata ich uwagi. Przy§wieca¢ mu
powinna idea zrownowazonego kulturowego rozwoju, kognitywnie i aksjologicznie
motywujaca, bo zgodna z podstawowymi wolnosciami wszystkich podmiotow chcacych
uczestniczy¢ w jej realizacji. Formutujac strategiczne cele, w odniesieniu do Szlaku
Piastowskiego, jako kulturowego produktu turystycznego, ktéry wymaga uzdrawiajacych
zabiegbw, powinny mie¢ one zatozone u swej podstawy wazne, humanistyczne wartosci. To
dopiero w ich perspektywie, uobecnianej wzrostem tozsamos$ci kulturowej i poczuciem
autentycznosci i samorealizacji, dochodzi do nadania giebszego sensu turystyce, jako formie
kulturalnego podrozowania. Chodzi w gruncie rzeczy o podstawg dla wiarygodnego 1
odpowiedzialnego uczestnictwa w realizacji konceptu szlaku kulturowego i w jego ramach
rozwijanej kreatywnej turystyki kulturowej, wspartej na wartosciach historycznych,
poznawczych, edukacyjnych, estetycznych, eskapicznych i etycznych.
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