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WYMIARY KONFLIKTOW ORAZ CYKLE ROZWO]JU PROTESTU SPOLECZNEGO
W BADANIACH POLSKIEGO POMIARU POSTAW I WARTOSCI

Abstrakt: Autor, posilkujac si¢ koncepcja Seymour’a M. Lipseta, przedstawiciela kluczowych
badan nad postawami wyborczymi, modelem partycypacyjno-kooperacyjnym Gerharda
Lensky’ego oraz teoria demokracji Giovaniego Sartori postawil teze o warunkowaniu
podmiotowosci obywatelskiej wielkomiejskim stylem zycia. Badanie PPPiW dostarczyto
charakterystyk cztonkéw zbiorowosci deklarujacych okreslone postawy obywatelskie i polityczne
umozliwiajac wstepna segmentacje warszawskiego rynku politycznego. W konsekwencji
skonstruowano obraz kultury obywatelskiej warunkowany profilem spoleczno-demograficznym.
W tekscie zaprezentowano takze aktualne parametry poczucia podmiotowosci obywatelskiej,
rozklady opinii dotyczacych systemu demokratycznego, demokratycznie obieranych elit wladzy i
przywoédztwa politycznego, poziomu zaangazowania w dzialalno$¢ formalnych organizacji i
stowarzyszen (NGO’s). Zaprezentowana w tekscie analiza danych PPPiW zgodna jest z
interpretacjq dzialan protestacyjnych podejmowanych w ramach demokracji proceduralnej
przeprowadzonej przez Samuela Barnes’a. Traktujac protesty spoleczne jako akty dzialan
podlegajace determinowanej technologicznie i §wiatopogladowo ewolucji dziatan kontestacyjnych
(adekwatnie do historiozoficznego ujecia Charlesa Tilly’ego) analizowano formy oraz kanaly
protestu spolecznego. Zbiér PPPiW pozwolil zatem na opisanie i do pewnego stopnia
walidowanie deklaratywnych form i kanaléw protestu na podstawie zmiennych dotyczacych skali
partycypacji w  dzialaniach  protestacyjnych, wykorzystywaniu  bezposrednich  (np.
manifestacyjnych) i posrednich (np. bazujacych na bojkocie konsumenckim) aktach kontestacji
spoleczno-politycznej.

Stowa kluczowe: protest spoleczny, kultura obywatelska, podmiotowo$¢ obywatelska, bojkot
konsumencki, PPPiW.

WPROWADZENIE

Socjologiczne wujecie  protestu  spolecznego, pozycjonujace analiz¢ w obrebie
empirycznych nauk spolecznych, w ramach dyscypliny redukujacej perspektywe normatywna,
akcentujacej wage faktu empirycznego jako niezbywalnego elementu wiarygodnego wnioskowania
wyznacza metode interpretacji form i repertuaru dziatad zbiorowych. Bazujac na materiale
faktograficznym pochodzacym 2z badania serii PPPiW 2010 pragniemy dokonaé¢ nader
uproszczonego, surowego 1 arbitralnego opisu rzeczywistosci spolecznej, ktérej towarzyszy
znaczacy poziom zaangazowania afektywnego i mobilizacja kapitalu spolecznego bedace przy
tym kryterialnym czynnikiem konstruowania postaw obywatelskich. Kultura obywatelska
determinowana jest przeciez intencjonalnymi aktami spolecznych dzialan, ktére aktywizujac
obywateli konstruuja i podtrzymuja $wiadomo$¢ wspolnoty intereséw 1 wartosci. Interpretacja
form protestu spolecznego zintegrowana jest z socjologiczna analiza nowych ruchéw
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spolecznych kontestujacych dominujaca kulture, rezim polityczny lub stanowiacych po prostu
zorganizowang forme sprzeciwu obywatelskiego. Podkreslmy jednak wyraznie, protest spoleczny
jako metoda mobilizacji spolecznej winien by¢ traktowany w sposob neutralny aksjologicznie,
stanowigc instrumentarium mobilizowania i integrowania jednostek w posiadajace wspolnote
intereséw zbiorowosci. Mobilizacja spoleczna ksztaltuje postawy wspierajace powstawanie
spoleczenistwa obywatelskiego.

Demokracja 1 obywatelsko$¢ (w sensie aktywizacji lokalnej i partycypacji spolecznej) sa
warto$ciami autotelicznymi, ktére pojawily si¢ na firmamencie zycia publicznego 1 jednostkowego
migdzy innymi wskutek rozwoju aktéw protestu spolecznego. Systematyczne 1 pozbawione
uprzedzen przesledzenie epok historycznych uzmystawia nam, ze podstawa réznic w stylach zycia
sq nie tyle konsekwencje rozwoju gospodarczego i technicznego, ale przede wszystkim bardziej
subtelne zmiany w mozliwosciach rozpowszechniania i wdrazania wartosci 1 idei. Pojawienie si¢
druku, nastepnie kultury posttypograficznej, powstanie ,,Galaktyki Gutenberga”, usprawnily i
umasowily procedure przekazu idei wprowadzajac migdzy innymi kategori¢ narodowej, pozniej
globalnej mody, dostarczyly ujednoliconych pojec i potrzeb uprzednio nieuswiadamianych sobie
przez klasy spolecznie uposledzone.

Gwaltowny wzrost ilodci ruchéw kontestacji kulturowej w dwudziestym wieku,
zaktywizowal socjologéw do konstruowania innowacyjnych teorii interpretujacych to zjawisko
socjo-kulturowe. Dostepna aparatura pojeciowa, schematy interpretacyjne i metodologia badan w
sposob ograniczony moga by¢ stosowane do analizy spoleczenstw w dobie ponowoczesnosci
(,,spoleczenstw ryzyka” U. Beck). Klasyczne interpretacje Alaina Touraine’a, Clausa Offego,
Ernesto Laclau i Chantal Mouffe oraz Immanuela Wallersteina nadal stanowia podstawe dla
badan czy analiz nowych ruchéw spolecznych, ale uzupelniono je o bardziej szczegdltowe
koncepcje. Celem niniejszej analizy jest zaprezentowanie, w oparciu o wspolczesne teorie 1
badania socjologiczne PPPiW 2010, form protestu w aglomeracji miejskiej (na terenie miasta
stolecznego Warszawa) stanowiacych przyczynek do analizy poglebionej konfliktéw spotecznych
1 ruchéw protestu spolecznego w Polsce. Wymaga to zastosowania instrumentarium
metodologicznego réznych subdyscyplin socjologicznych: socjologii polityki, socjologii religii,
socjologii kultury oraz socjologii zmiany spolecznej i ruchéw spolecznych. Wielowymiarowa
analiza pozwoli na spoéjny i klarowny opis struktury ruchéw, mechanizmoéw petryfikacji ruchow,
stosowanych kanaléw mobilizacji spolecznej oraz na wyodrebnienie zespolu cech
charakteryzujacych jednostki akceptujace przekaz ideologiczny grup kontestacyjnych.

METODOLOGIA

Podstawg analizy sa dane pochodzace ze zbioru serii badawczej Polski Pomiar Postaw i
Wartosci. PPPiW jest corocznym badaniem diachronicznym realizowanym na prébach
reprezentatywnych dla populacji doroslych Polakéw, uzupelnianym o pomiary bardziej
ograniczone terytorialne oraz o badania poglebione typu IDI wéréd wyodrebnianych zbiorowosci
spolecznych. W celach analitycznych wyabstrahowano podzbiér dotyczacy Metropolitarnego
Obszaru Warszawskiego. Fundamentalnym i nader ogdlnym celem konstrukcji podzbioru byto
zdobycie aktualnych danych (z 2010 roku) dotyczacych opisowych charakterystyk statystyczno-
socjologicznych mieszkancow Warszawy — zaréwno warszawiakow, jak i warszawian. Narzedzie
badawcze skladalo si¢ z 6 moduléw tematycznych tworzacych omnibusowy kwestionariusz
wywiadu socjologicznego typu face fo face. Spektrum analizowanych probleméw obejmowalo
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nastepujacy zakres zagadnien: kultura malzenstwa i rodziny, kultura indywidualizmu i
konsumpcji, czas wolny, kultura religijna, ekologia i styl zycia oraz kultura polityczna i
obywatelska. Graniczne przedzialy liczbowe dotyczace losowan w obrebie gniazd statystycznych
odzwierciedlaly rzeczywiste proporcje (proba zrealizowana wynosi n=1080 respondentéw).
Margines bledu przy poziomie ufnosci 95%, n=1080 oraz wielko$ci populacji Warszawy (dane
GUS) wynosi 2,09%. Zastosowano jeden z modeli losowania z prawdopodobienstwem
proporcjonalnym do wielkosci - PPS. Zgodnie ze standardami statystyki publicznej uzyto
schematu losowania Hartleya-Rao. Swoistym nasyceniem treSciwym badania statystycznego
PPPiW bylo badanie jakosciowe typu IDI zrealizowane wsréd ucznidw warszawskich
publicznych 1 niepublicznych licedw ogolnoksztalcacych w roku 2010 (119 wywiadow
semistrukturyzowanych).

KONCEPCJE

Fundamentem interpretacji jest przekonanie, iz siatka pojeciowa 1 instrumentarium
tradycyjnej socjologii bazowaly na kategoriach, ktérych podstawa byly dwa opozycyjne wzgledem
siebie modele spoleczenistwa: tradycyjnego i industrialnego. Przejscie z jednego do drugiego
modelu interpretowano jako wzorcowe typy radykalnych/rewolucyjnych zmian spolecznych,
ktorych pierwotnym symptomem byla mobilizacja spoleczna w postaci ruchéw protestu
spolecznego. Zorganizowane dzialania kontestacji politycznej 1 kulturowej w  swych
konsekwencjach skutkowa¢ mialy transformacja systemu lub ukladu spolecznego. Powiazanie
systemu ideologicznego z odr¢bnoscia oraz samoswiadomoscig dziatania zbiorowego prowadzito
przy tym do paradoksalnej sakralizacji organizacji i ruchéw spolecznych przez deifikowanie idei 1
ich tworcow. By¢ moze z tego wzgledu Max Weber porownywal partie proletariackie do sekt
religijnych [Krasnodebski 2000: XXX]. Zresztq nie byl prekursorem w tym zakresie, poniewaz
Lucien Varga, Luigi Sturzo czy Hans Joachim Schoeps z upodobaniem okreslali mianem religii
rodzace si¢ w Europie ruchy socjalistyczne i faszystowskie. Literackie badania totalitaryzmu jako
religii znajdziemy z kolei w tekstach z lat 30-tych Franza Werfla, Hermanna Brocha i Roberta
Musila [Zob. Ostendorf 2004-2005; Meier 2003-2004].

Intrygujace podejscie do spolecznych ruchéw kontestacji politycznej 1 kulturowe;j
zaproponowal Eric Voegelin. Mianem gnozy politycznej okreslal on prady ideologiczno-
filozoficzne oraz ruchy masowe w postaci faszyzmu, komunizmu, i liberalizmu, ktore
dyskontowaly mysl spoteczng i polityczna oparta na ideach antycznych lub/i chrzescijariskich. W
pracy pt. Die politischen Religionen NV oegelin zaprezentowal autorska koncepcje masowych ideologii
bedacych zeswiecczonymi surogatami doktryn religijnych, zas w opublikowanej w 1952 roku
pracy pt. Nowa nauka polityki (The New Science of Politics) postugiwal si¢ terminem “gnoza” w
stosunku do nowozytnych ruchéw masowych i ich ideologii. Zdaniem Voegelina kazdy ruch
spoleczno-polityczny, ktérego celem jest budowa doskonatego spoleczenstwa, na wzér
zwolennikéw Owena lub Fourrierystow, jest uzurpacja wladzy i dazeniem do uprawomocnienia
wizji spoleczefistwa pozbawionego moralnego rdzenia [Legutko 1985:133]. Egzemplum
wskazywanym przez autora Nowe nanki polityki byly w tym przypadku komunistyczne i
faszystowskie utopie spoleczne.

W spoleczenstwie nowoczesnym, czy jak chce Jurgen Habermas - spoleczenstwie
pbéznej nowoczesnosci, zbiorowosci, w ktorej ,,tradycyjne i instytucjonalne formy pokonywania
leku 1 niepewnosci w rodzinie, malzenstwie, w rolach przypisanych plci, w §wiadomosci klasowej
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1 w odwolujacych si¢ do niej partiach politycznych 1 instytucjach traca na znaczeniu” [Beck 2000]
rozwoj form protestu obywatelskiego przebiega wedlug réznych cykli. Z perspektywy zycia
codziennego owa niepewno$¢ przybiera posta¢ subiektywnego lgku przed utrata podstawowych,
materialnych warunkéw bytowania, utrata mozliwosci zarobkowania, leku przed degradacja
spoleczna 1 wykluczeniem, niezaspokojeniem potrzeb afiliacyjnych oraz brakiem tozsamosci oraz
indywidualnos$ci. Tradycyjny porzadek, w ktérym jednostka rodzi si¢ i wzrasta otoczona
systemem regul zachowania istniejacych jako niezmienne elementy natury, zastapiony zostaje
siecia stosunkow spolecznych, w znacznym stopniu, uzaleznionych od autonomicznych decyzji
podejmowanych przez jednostki. Z drugiej strony w spoleczenistwach pdznej nowoczesnosci,
interakcje oparte na hierarchicznosci charakteryzuja kazda forme instytucji i organizacji
spolecznej. Nie jest to przyporzadkowanie bazujace na fizycznej przewadze lecz na
konformizmie spolecznym, na socjopsychicznych mechanizmach permanentnego Igku przed
spolecznym wykluczeniem, ekskluzja spoleczna, stygmatyzacja 1 marginalizacja, brakiem
akceptacji w rodzinie, w szkole, w grupie réwiesniczej czy w pracy zawodowej. Sita oddzialtywania
agend konformizujacych jest niemniej przemozna we wspdlczesnym spoleczenistwie jak w
spoleczefistwach tradycyjnych. Y.ad Zycia publicznego gwarantowany jest przez réznorodne
techniki konformizacji. Akceptacja szerokiego podejScia do badania protestu jako metody
ksztaltowania indywidualnosci ujawnia swa moc eksplikacyjna, gdy zauwazymy, iz wlasnie
wyznawane warto$ci i normy sa fundamentem osobowosci ,,sterujacym” potrzebami i motywami
jednostek. Wybor systemu wartodci nie jest wyborem wolitywnym 1 w pelni egalitarnym, jest
raczej siecia wplywow, instytucjonalnych procesow 1 rzecz oczywista indywidualnych
doswiadczen, ktorych geneza takze jest spoleczna. Poszukiwanie alternatywnych rozwigzan
probleméw  egzystencjalnych jest cze$cig skltadowa stylu Zycia, a bunt staje si¢ elementem
zachowania nawet pozoréw autonomicznosci 1 woluntaryzmu podejmowanych decyzji.

W spoleczenstwie obywatelskim, pluralistycznym i multikulturowym, niezbedne wydaja
si¢ klarowne reguly wspoélpracy 1 instytucjonalne procedury mobilizacji zasobéw spotecznych.
Wydaje si¢, ze niezaleznie od poziomu instytucjonalnego czy $wiadomosciowego w
spoleczenstwie nowoczesnym zdolnos¢ do wyrazania sprzeciwu wobec kultury lub systemu
wladzy uobecniajac i redukujac konflikty spoteczne pelni role funkcjonalnego integratora. Owa
perspektywa ukazujaca akty sprzeciwu spotecznego jako funkcjonalne elementy systemu wynika
bezposrednio z socjologicznych koncepcji Ralfa Dahrendorfa i Lewisa Cosera [Zob. Coser 2009,
s. 44]. Badacze stosujac metody komparatystyki spolecznej przeprowadzili makrosocjologiczne
analizy poréwnawcze interpretujac procesy 1 zjawiska dominujace w $wiecie wspolczesnym.
Konflikty rozpatrywali w kontekscie poszukiwania ich spolecznych uzasadnien. Teorie
strukturalno-funkcjonalne oraz klasyczne tezy Marksowskie i marksistowskie traktowali jako
rezerwuary instrumentarium pojeciowego umozliwiajacego zrozumienie i wyjasnienie globalnych
systemow politycznych i ekonomicznych. Powigzanie wzorcéw normatywnych z gospodarka,
relacjami wladzy i podporzadkowania, a takze regulami zbiorowego konstruowania tozsamosci
pozwolilo na identyfikacje podstawowych pdl problemowych spoteczenistwa przemyslowego, a
w wymiarze satelitarnym zagadnienn zwigzanych ze spoleczenistwem globalnym. Idea
funkcjonalnego lub integratywnego konfliktu umozIliwita wyjasnienie najwazniejszych przemian
w obrebie struktury spolecznej,  gospodarki rynkowej, sfery wladzy i polityki, porzadku
normatywnego, w obszarze mentalnosci 1 stylu zycia. Dowarto$ciowanie konfliktu spolecznego
bylo w ujeciu Dahrendorfa systematyczna proba odpowiedzi na pytanie: jaki tad spoleczny na
$wiecie konstytuuje si¢ w rezultacie przemian w obszarze porzadku normatywnego,
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gospodarczego, politycznego i kulturowego. Punktem wyjscia analizy bylo takze uznanie aktow
protestu spolecznego za naturalng konsekwencje¢ procesu lezacego u podstaw konstruktu
okreslanego mianem spoleczenistwa. Sie¢ interakcyjna konstytuujaca zycie spoleczne umozliwia
transmisje wzorow realizowanych we wszystkich dziedzinach kultury, restytuujac 1 utrwalajac
trzon aksjologiczny stanowiacy o spojnosci ludzkich spolecznosci, ale w Zaden sposéb nie
podwaza to funkcjonalnego wymiaru konfliktu.

BADANIA

Procesy poszerzania repertuaru dziatan politycznych, spotecznych i kulturowych o zbior
dzialan kontestacyjnych stanowia analityczny /eitmotiv  niniejszego tekstu poswigeconego
wielkomiejskim formom protestu spotecznego. Zaprezentowana w tekscie analiza danych PPPiW
2010 zgodna jest z interpretacjq dziatan protestacyjnych podejmowanych w ramach demokracji
proceduralnej przeprowadzonej przez Samuela Barnes’a. Zaproponowany przez Barnes’a indeks
alternatywnych form politycznego zaangazowania obejmuje pozycje, ktoére znalazly
odzwierciedlenie w narzedziu badawczym PPPiW 2010. Istotnym w tym wymiarze bylo
uzyskanie w warunkach polskich odpowiedzi na postulat Barnes’a z 1979 roku: ,,W rogwinietych
spoteczeristwach przemystowych bezposrednie akgje polityczne prestaty byé wwagane 3a dewiacie c3y 3a prigjaw
postawy antysystemowe]” [cyt. za Della Porte, Diani 2009: 184].

Ogodlna ocena idei protestu spolecznego jako formy dzialania obywatelskiego jest wsrod
badanych mieszkancow Warszawy pozytywna. 31% respondentdéw zgadza si¢ z twierdzeniem, iz
Protesty sq wazgna czescia systemn demokratycznego, dla 23,5% badanych Rzad nie dostrzege nas, jegeli nie
bedziemy strajkowal i protestowaé. Jedynie 6,6% mieszkancow Warszawy nie kwestionuje tezy o
szkodliwosci ruchow spolecznych, zas§ 26% zgadza si¢ z twierdzeniem, iz Prawa nie mozna lama,
Zeby osiqgnac cele polityezne (przeciwnego zdania jest 12,8% badanych) — Wykres 1.

W interpretacji nalezy podkresli¢, iz poszczegolne frakcje odpowiedzi dotycza jedynie
wskazan pozytywnych traktowanych jako wielokrotne uklady odpowiedzi i zliczanych do sumy
100%. Wydaje sig, ze stosunek mieszkancéw Warszawy do aktow protestu spolecznego jest
zdecydowanie aprobujacy przy zachowaniu reguly nie przekraczania obowigzujacych aktéw
prawnych. To zréwnowazone podejscie do sprzeciwu obywatelskiego ogranicza repertuar form
protestu do uznawanych i tolerowanych w systemie demokratycznym. Eskalacje konfliktu
oceniane s3 negatywnie w kategoriach naruszania nie tylko obowigzujacego prawa, ale przede
wszystkim porzadku normatywnego. Swiadczyé to moze o dazeniu obywateli do neofickiego
przestrzegania procedur demokratycznych, ktére w rozwinietych demokracjach sq w ramach
eskalacji protestéw celowo podwazane. Przekroczenie regul jest bardziej radykalna forma
sprzeciwu i wynika z poszukiwania innowacyjnych aktéw sprzeciwu wilaczajac nowe formy
obywatelskiego niepostuszenistwa.

Wszystkie charakterystyczne cechy podejscia do protestu spolecznego, czyli postawa
akceptacji opartej na demokratycznych procedurach w wickszym stopniu obejmuje odpowiedzi
kobiet niz mezczyzn (Wykres 2). W zakresie kazdego z iteméw kafeterii kobiety o kilka punktow
procentowych czedciej niz mezczyzni aprobuja poszczegdlne stwierdzenia. Kobiety o 6,8
punktéw procentowych czg¢sciej niz ujawnia si¢ to w deklaracjach mezczyzn wskazuja, 1z Rzqd nie
dostrzeze nas, jezeli nie bedziemy strajkowal i protestowal i o 7,2 punktéow procentowych czgsciej
podkreslaja, iz Prawa nie moina famac, %eby osiqgnac cele polityezne. Zbiorowos¢ kobiet wydaje si¢
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bardziej zdecydowana niz frakcja badanych mezczyzn w opiniach dotyczacych form protestu
spolecznego w systemie demokratycznym i wagi protestu dla ksztaltowania opinii publicznej.

Wykres 1. Opinia respondentéw wobec aktéw protestu spolecznego i ruchow sprzeciwu
obywatelskiego (%o zliczen kategorii odpowiedzi ,, Tak”)

Rzad nie dostrzeze nas, jezeli
nie bedziemy strajkowac i
protestowac

Prawa nie mozna tamac,
zeby osiggnac cele 2€
polityczne

Ruchy spoteczne przynosza
wiecej szkody niz pozytku

Podczas spotecznych
31,0% protestéw mozna czasem
famaé prawo

Protesty sg wazng czescia
systemu demokratycznego

Zroédlo: opracowanie wlasne

Wykres 2. Opinia respondentéw wobec aktéw protestu spolecznego i ruchéow
sprzeciwu obywatelskiego wedlug plci (% zliczen kategorii odpowiedzi ,, Tak”)

100% -
90% -
80%
70% -
60% -
50% -
40% -
30%
20% -
10% -
0% -

Liczebnosc % Liczebnosc % Liczebnosc % Liczebnosc % Liczebnosc %

mMeiczyzna

M Kobieta

Rzad nie dostrzeze | Ruchy spoteczne | Podczas spotecznych | Protesty sgwaing | Prawa nie mozna
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W przeciwienstwie do zmiennej ple¢ stan cywilny nie jest determinantem opinii
respondentéw wzgledem protestu obywatelskiego. Symetria wskazan pokrywa si¢ z symetrig
wielkosci frakcji 1 nie pozwala na wyodrebnienie dominujacej kategorii. Analiza korelacyjna
umozliwia jedynie wskazanie na wystgpowanie powiazania miedzy kategoria kawaler/panna a
czgstodcig — pozytywnych stwierdzen.
Postawy wobec aktéw protestu spolecznego determinowane sa natomiast przynaleznoscia do
grupy (Wykres  3). struktura
mieszkancow Warszawy nie pozwala na zweryfikowanie klasowo-zawodowej teorii konfliktow

zwiekszona odpowiedzi wobec  postawionych

spoleczno-zawodowej Niewatpliwie spoleczno-zawodowa
spolecznych, a dane pomiaru PPPiW 2010 dostarczaja informacji w zakresie strukturalnie i
przestrzennie ograniczonym. Nie mniej korelacje ujawniaja interesujace powigzanie odpowiedzi
pozytywnych z przynaleznoscia do grupy spoleczno-zawodowej. Intryguje fakt popierania aktow
sprzeciwu obywatelskiego przede wszystkim przez reprezentantéw inteligencji i urzednikow.
Robotnicy i kupcy (wraz z przedsigbiorcami) stanowia frakcje statystyczna, ktora w mniejszym
stopniu niz inteligencja aprobuje protest jako forme dzialania obywatelskiego. By¢ moze nalezy
interpretowac to wigkszym poziomem s$wiadomosci obywatelskiej i potrzeba zaangazowania
charakteryzujaca przedstawicieli inteligencji niz respondentéw z innych grup spoleczno-
zawodowych.

Wykres 3. Opinia respondentéw wobec aktéw protestu spolecznego i ruchéw sprzeciwu
obywatelskiego wedlug grupy spoleczno-zawodowej (% zliczen kategorii odpowiedzi ,, Tak”)
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Zrédlo: opracowanie wlasne r=0,52

Odsetek respondentéw z wyksztalceniem $rednim 1 wyzszym dominuje wsréd
zwolennikéw  protestu spolecznego

(Wykres 4).

podstawowym 1 nizszym w najmniejszym stopniu uznajg protest za rodzaj aprobowanego

jako legitymizowanej spolecznie formy sprzeciwu

obywatelskiego Badani z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym oraz

dzialania obywatelskiego. Korelacje potwierdzaja uprzednia teze¢ o wplywie $wiadomosci
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obywatelskiej na postawy wobec protestu spolecznego. Zakladamy bowiem zwiazek poziomu
wyksztalcenia respondenta z kultura polityczng 1 wiedza na temat procedur demokratycznych.

Wykres 4. Opinia respondentéw wobec aktéw protestu spolecznego i ruchéw sprzeciwu
obywatelskiego wedlug poziomu wyksztalcenia (% zliczers kategorii odpowiedzi ,,Tak’)
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Zrédlo: opracowanie wlasne r=0,44

Traktujac protesty spoleczne jako akty dzialan podlegajace determinowanej
technologicznie 1 §wiatopogladowo ewolucji dzialan kontestacyjnych (adekwatnie do
historiozoficznego ujecia Charlesa Tilly’ego) analizowaliSmy formy oraz kanaly protestu
spolecznego. Tilly jest autorem porzadkujacej klasyfikacji typow dzialan protestacyjnych. Wigzac
rodzaj protestu z epoka historyczna dostarczyl on nam przekrojowego indeksu repertuaru dziatan
charakteryzujacych system demokratyczny i uklad stosunkéw w rozwinietym kapitalizmie: I/
odpowiedzi na aistniale przesuniecie wladzy i kapitalu wykli ludzie musieli wypracowac nowe formy dziatania,
ktorymi okazaly si¢ kampanie wyborcge, gromadzenia publiczne, ruchy spofeczne i inne elementy nowego
repertuaru [cyt. za Della Porta, Diani 2009: 187]. W nawiazaniu do koncepcji Michaela Lipsky’ego
zbadalismy alternatywne i zaposredniczone medialnie dziatania kontestacyjne wystepujace na
obszarze aglomeracji warszawskiej. Zgodnie z teza Lipsky’ego sadzimy, Ze protest to forma
dzialania zbiorowosci wykluczonych z mozliwosci sprawowania wladzy [Lipsky 1965]. Zbior
PPPiW pozwolil zatem na opisanie oraz do pewnego stopnia zweryfikowanie deklaratywnych
form i kanaléw protestu na podstawie zmiennych dotyczacych skali partycypacji w dziataniach
protestacyjnych, wykorzystywaniu bezposrednich (np. manifestacyjnych) i posrednich (np.
bazujacych na bojkocie konsumenckim) aktach kontestacji spoleczno-politycznej. Analiza objela
réwniez alternatywne dzialania protestacyjne z wykorzystaniem technik ekspansywnego
upubliczniania oraz symbolizacji idei sprzeciwu spotecznego. Mieszkancéw Warszawy mobilizuja
do dzialania raczej zaposredniczone formy protestu spolecznego: 41,9% respondentéw
podpisywalo listy poparcia dla inicjatyw spolecznych lub listy sprzeciwu obywatelskiego, 18,4%
deklarowalo uczestnictwo w akcjach wymagajacych dziatania w sieci Internet, 5,6% oddalo
telefoniczny glos poparcia lub sprzeciwu w audycji radiowej, 5,2% uczestniczylo w akcjach
pocztowej wysyltki listobw poparcia lub sprzeciwu spolecznego, 6,3% badanych wskazato jako
forme aktywnosci list wystany do prasy lokalnej lub ogdélnopolskiej (Wykres 5).
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Wykres 5. Rozktad deklaracji uczestnictwa respondentéw w wyréznionych formach protestu
obywatelskiego (%o zliczen kategorii odpowiedzi ,, Tak”)
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Zrédlo: opracowanie wlasne

W przypadku form i kanaléw protestu spolecznego pte¢ w pewnym stopniu réznicuje
wskazania mieszkancéw Warszawy w zakresie sprzeciwu obywatelskiego (Wykres 6). Kobiety
czgdciej niz mezezyzni wskazuja na zaposredniczone kanaly dzialan protestacyjnych, np.
telefoniczny glos poparcia lub sprzeciwu w audycji radiowej — 54,5% odpowiedzi, podpisywanie
listy poparcia dla inicjatyw spolecznych lub listy sprzeciwu obywatelskiego — 55,4% wskazan.
Mgzczyzn charakteryzuje bardziej bezposrednie podejscie do aktéw sprzeciwu obywatelskiego:
cze¢sciej niz kobiety wskazuja na manifestacje uliczne, wiece lub marsze protestacyjne — 51,1%.
Podkreslmy jednak, ze ws$réd badanych mezczyzn dominuja takze formy protestu za
posrednictwem listu wystanego do prasy lokalnej lub ogdélnopolskiej — 51,7% oraz dzialania w
sieci Internet — 51,6%.
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Wykres 6. Rozklad deklaracji uczestnictwa respondentéw w wyréznionych formach protestu

obywatelskiego wedtug plci (% zliczen kategorii odpowiedzi ,, Tak”)
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Poziom wyksztalcenia respondentéw ma wplyw na rozklady odpowiedzi dotyczacych
aktywnosci w wymienionych formach protestu spotecznego (Wykres 7). Mieszkancy Warszawy z
wyksztalceniem srednim i wyzszym partycypuja w szerszym niz respondenci z wyksztalceniem
zasadniczym zawodowym lub podstawowym repertuarze form sprzeciwu obywatelskiego.
Badanych z wyksztalceniem wyzszym charakteryzuje wickszy odsetek podejmowania dziatan
protestacyjnych za posrednictwem listu wystanego do prasy lokalnej lub ogdlnopolskiej i jest to
zapewne rezultat wysokiego poziomu czytelnictwa prasy lokalnej i ogélnopolskiej w tej kategorii
respondentow.

Z poziomem wyksztalcenia jako zmienng determinujaca aktywnos$¢ oraz zrdznicowanie
form i kanaléw protestu spolecznego koresponduje przynaleznos¢ respondentéw do grupy
spoleczno-zawodowej (Wykres 8). Badani mieszkancy Warszawy reprezentujacy inteligencje 1
urzednikéw odznaczaja si¢ wyzszymi deklaracjami partycypacji w protestach spolecznych i
bardziej niz w innych grupach spoleczno-zawodowych zréznicowanymi formami realizacji
swoich aktéw protestu. Nalezy interpretowaé owo korelacyjne powiazanie zwickszonym
poziomem mobilizacji spolecznej wsréd grup $wiadomych swoich intereséw grupowych oraz
wigksza znajomoscia wérdéd grupy inteligentéw i urzednikéw mozliwych form 1 kanaléw
uzewngtrzniania oraz upubliczniania sprzeciwu obywatelskiego.
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Wykres 7. Rozkiad deklaracji uczestnictwa respondentéw w wyrdznionych formach protestu

obywatelskiego wedlug poziomu wyksztalcenia (% zliczen kategorii odpowiedzi ,,Tak”)
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Wykres 8. Rozklad deklaracji uczestnictwa respondentéw w wyrdznionych formach protestu

obywatelskiego wedlug grupy spoleczno-zawodowej (% zliczen kategorii odpowiedzi ,,Tak”)
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W pomiarze PPPiW 2010 interesowaly nas takze pozasystemowe formy protestu
spolecznego, ktére przybieraé moga postaé dzialan opartych na strategii  postaw
ekstremistycznych, w sposob intencjonalny naruszajacych porzadek prawny i reguly kultury
obywatelskiej. Odrzucenie funkcjonujacego w procedurze zbioru mozliwych form protestu
obywatelskiego i odrzucenie represyjnego systemu takze na kanwie legitymizowanych systemowo
aktéw sprzeciwu jest skladowa miernika stabilizacji systemu spolecznego oraz poziomu kultury
obywatelskiej. W polskiej rzeczywistosci ekstremalne formy negowania systemu przez
zastosowanie strategii zwielokrotniania szkéd materialnych lub symbolicznych nie nalezy do
rezerwuaru standardowych rodzajow protestu spolecznego. Na plaszczyznie mobilizacji
spolecznej przemoc protestujacych interpretowana jest przez obywateli jako naruszenie regut
normatywno-moralnych, nie za$ jako wystapienie antysystemowe. W okresie zmiany systemowej
ckstensywne formy protestu ujawnialy konflikty klasowe zwigzane z radykalnym
przewartosciowaniem w obrebie struktury spolecznej, struktury ktérej nowe definicje interesow 1
celow grupowych zaczely bazowac jedynie na dostepie do zasobow gospodarczych. Ekskluzja
poszczegdlnych klas 1 warstw spolecznych ujawnila si¢ w trakcie dziatan pozasystemowych, ktore
okazaly si¢ nader efektywne w zakresie krotkotrwalej mobilizacji wykluczonych. Polityczna
instrumentalizacja dzialan pozasystemowych, a przede wszystkim jawne wykorzystanie
zmobilizowanych do budowania elektoratu wyborczego partii populistycznych obnizylo wage
dzialan antyrezimowych 1 aktéw protestu naruszajacych porzadek normatywny. Moralna
kategoryzacja logiki szkdéd pozostala alternatywa protestu spolecznego, ale alternatyws
interpretowang jako ostateczna taktyka walki marginalizowanych: Nisgegenie wilasnosci jako taktyka
protestu ma ogranicong skutecznost, ale jest bardzo wazne |[...]. Uczestnicy protestu i osoby obserwujace go w
telewizji widza, Ze casem jedna cegla w rekn naprawde 3determinowanego cxlowieka moze 2burgyé symbolicing
Sciang [Cyt za Della Porta, Diani 2009: 192].

Skrajnie niski odsetek badanych mieszkancéw Warszawy (nieco powyzej granicy bledu
statystycznego) zadeklarowal udzial w nielegalnych formach protestu spolecznego. Wydaje sig, ze
mieszkanicy aglomeracji warszawskiej sq bezposrednio narazani na efekty pozasystemowych
dzialan protestacyjnych 1 traktuja je w kategoriach uciazliwych dla obywateli, nie zas dla
reprezentantéw urzedow centralnych 1 stuzb publicznych. Wszystkie potencjalne szkody
materialne radyklanych form protestu bezposrednio dotykaja mieszkancow Warszawy 1 sa
jednoznacznie potepiane. CzgSciej mezczyzni niz kobiety zadeklarowali uczestnictwo w
nielegalnych protestach i jest to prawdopodobnie konsekwencja normatywno-moralnego

warto$ciowania przemocowych aktéw sprzeciwu spolecznego (Wykres 9).
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Wykres 9. Rozklad deklaracji uczestnictwa respondentéw w nielegalnych aktach protestu
spolecznego wedlug plci
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Zrodlo: opracowanie wlasne r=0,33

Bojkot konsumencki jako typ protestu obywatelskiego jest §wiadomym aktem odmowy
partycypowania w procesie zakupu i konsumpcji produktow lub ustug, ktére markowane sa
producentem lamigcym zasady etyki, przy czym producentem lub uslugodawca moga byc
podmioty gospodarcze lub panstwa. Bojkot konsumencki stanowi wyraz rozwinietej $wiadomosci
obywatelskiej 1 traktowany jest jako akt dzialania skutecznego szczegdlnie w spoleczenstwach
masowej konsumpcji. Podwazanie regul funkcjonowania rynku, praw podazy i popytu, przez
intencjonalna i masows odmowe zakupu doébr 1 ustug stanowi mechanizm sprzeciwu prowadzacy
do ograniczenia zyskéw poszczegélnych producentéw lub uslugodawcow, a w rezultacie do
ostabienia pozycji rynkowej marki lub produktu. Bojkot konsumencki wymaga mobilizacji
spolecznej odwolujacej si¢ do solidaryzmu wyznawanych wartosci, nie za§ do solidaryzmu
klasowego bazujacego na wspoélnocie sytuacji ekonomicznej 1 wspélnocie intereséw klasowych. W
badaniu mieszkancéw Warszawy zbadalismy stosunek i poziom uczestnictwa respondentéw w
akcie protestu przyjmujacego posta¢ bojkotu konsumpcyjnego (Wykres 10). W przeciwienstwie
do partycypacji w antysystemowych formach protestu spolecznego wéréd mieszkancoéw
Warszawy deklarujacych uczestnictwo w bojkocie produktow i ustug dominuje symetria kobiet i
mezczyzn. Z drugiej strony jest to motywowane wickszym niz w przypadku frakcji mezezyzn
odsetkiem kobiet, ktére w ramach budzetéw domowych regularnie wydaja kapital na codzienne
utrzymanie rodziny, na zakup produktéw codziennego uzytkowania.
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Wykres 10. Rozklad deklaracji bojkotu konsumenckiego doébr i ustug wedtug plci
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Zrodlo: opracowanie wlasne

Poszczegdlne formy protestu spolecznego wykazuja rézne poziomy radykalizmu, a
takze odmienne strategie dzialan w obrebie obowiazujacych procedur demokratycznych lub
dzialan pozasystemowych. Analizowane przyklady, ktére mogliby§my rozszerzy¢ na studia nad
radykalnymi zmianami spolecznymi w réznych epokach i w réznych spoleczenistwach, pozwalaja
na traktowanie protestu obywatelskiego jako narzedzia, ktérego etos winien by¢ definiowany
wewnetrzng logikq 1 miara sprawnosci uzyskiwanych efektow, a nie emocjonalng oceng w oparciu
o badania radykalnych konsekwencji rewolucyjnych zmian spotecznych. Socjologiczne koncepcije
ruchéw protestu spolecznego: Alain Touraine'a - interwencjonizm socjologiczny, Clausa Offe -
przekraczanie granic polityki instytucjonalnej,

C. Ernesto Laclau i Chantal Mouffe — demokratyczna praktyka hegemonii czy D.
Donatelli della Porta i Mario Diani — symbolizacje dziatan zbiorowych moga by¢ z powodzeniem
stosowane do analizy zorganizowanych aktéw protestu spolecznego, ktoérych uczestnikami sa
mieszkancy polskich aglomeracji, przy zalozeniu koniecznej lokalizacji do warunkéw polskiego
spoleczenistwa  potransformacyjnego. Badania nie dostarczaja danych umozliwiajacych
skonstruowanie modelu cyklu rozwoju protestu lub nawet typologii aktow sprzeciwu
obywatelskiego w aglomeracji warszawskiej, ale stanowia przyczynek do eksploracji zagadnien,
ktore w spoleczenstwach nowoczesnych definiuja procesy konstrukeji i rekonstrukeji
obywatelskich idei oraz stuza do wyjasniania mechanizméw mobilizacji spolecznej nie w ramach
struktur klasowych, ale w obrebie uniwersum ruchéw kontestacyjnych.
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