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WPLYW LITERATURY NA JAKOSC
PRAC DYPLOMOWYCH STUDENTOW

Streszczenie

Biblioteka odgrywa wazng role w srodowisku akademickim. Jest zaangazowana
we wspieranie procesow nauczania i uczenia sie i wyszukiwania ksigzek i artyku-
{6w naukowych dla studentéw. Celem niniejszego artykufu jest przedstawienie
kluczowych czynnikéw wpfywajgcych na wybor literatury w pracach studentow.
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Wprowadzenie

Wazna funkcja wspbtczesnej biblioteki akademickiej jest zabezpieczanie proce-
sow dydaktycznych wyzszej uczelni w odpowiedni ksiegozbior. Dotyczy to literatury
podstawowej — zalecanej przez wyktadowcdw w sylabusach — oraz uzupetniajacej,
ktorej tresci moga wzbogaci¢ wiedze studenta lub dyplomanta. Z mysla o nich dyrek-
cje bibliotek akademickich podejmuja okreslone dziatania w zakresie pozyskiwania
ksiazek, czasopism i baz elektronicznych. Ponadto stuza pomoca w udzielaniu infor-
macji naukowej dyplomantom, jak réwniez wyktadowcom, co jest niezbedne do
przygotowania pracy dyplomowej na wysokim poziomie merytorycznym.

W przygotowywanych pracach dyplomowych (licencjackich, inzynierskich
I magisterskich) dyplomanci sa zobligowani do wykazania si¢ umiejgtnoscia
wyszukiwania, uporzadkowania literatury zrodtowej oraz jej cytowania. Wiel-
kos¢ zamieszczanej w pracy literatury swiadczy niewatpliwie o stopniu zagte-
biania sie w problematyke realizowanego tematu oraz 0 umiejetnosci porusza-
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nia si¢ po niej. Im liczniejsza jest literatura przedmiotu tym bogatsza w tresci
i bardziej interesujaca staje sie praca dyplomowa. Podnosi to automatycznie jej
jakos¢, poniewaz warunkiem jej naukowosci staja si¢ przypisy oraz wykaz lite-
ratury zamieszczanej na koncu pracy (bibliografia).

W pracach dyplomowych na poziomie magisterskim stawiane sa wymogi
cytowania co najmniej dwoch pozycji obcojezycznych. Jest to tym bardziej
istotne, poniewaz wiekszos¢ wiedzy uzytecznej i najnowszej dostepna jest wia-
snie w literaturze zagranicznej.

Pomocne w przypadku studentéw zagranicznych moga okazaé sie zbiory
ksiazek obcojgzycznych w czytelni. Na przyktad biblioteka Wyzszej Szkoty
Menedzerskiej w Warszawie tworzy dla studentéw o kierunku Europeistyka
dziat o nazwie ,,Unia Europejska”, zas dla studentow z Rosji, Ukrainy i Biatoru-
si ,,Wspdlnota Niepodlegtych Panstw”. W tym ostatnim przypadku gromadzone
sa zbiory pochodzace z daréw od bibliotek, wyktadowcow i studentow w jezy-
kach oryginalnych. Sa to publikacje z dziedziny zarzadzania, marketingu, eko-
nomii, badz innych dyscyplin naukowych wyktadanych na tej uczelni.

1. Katalogi biblioteczne

Duzy wplyw na dobdr literatury przez studenta piszacego prace dyplomowa
maja katalogi biblioteczne. W latach 90-tych nastapit prawdziwy przetom
w komputeryzacji bibliotek polskich. Objat on swoim zasiegiem takze srodowi-
ska akademickie. Proces ten rozpoczat si¢ od ujednolicenia przepisow bibliogra-
ficzno-dokumentacyjnych, na rynku pojawiaty sie réznorodne — w zaleznosci od
wielkosci ksiegozbioru i mozliwosci finansowych bibliotek — informatyczne
systemy biblioteczne. Duze biblioteki akademickie masowo przystepowaty do
retrokonwersji katalogéw kartkowych, a tworzone biblioteki niepubliczne szkot
wyzszych zaczynaly sa dziatalnos¢ od opracowywania katalogow elektronicznych.

Aktualnie katalogi elektroniczne posiadaja wszystkie biblioteki akademickie.
Takze w bibliotece Wyzszej Szkoty Menedzerskiej funkcjonuje katalog OPAC
(on-line Public Access atalog), umozliwiajacy szybkie i wieloaspektowe wy-
szukanie informacji o gromadzonym ksiggozbiorze w systemie bibliotecznym
PROLIB. Na stronie www. Biblioteki zamieszczona jest dokfadna instrukcja
dotyczaca korzystania z niego. Katalog ten daje mozliwo$¢ skorzystania za
posrednictwem Internetu z blisko 40 tys. ksiazek dostgpnych w bazie.

Nowe technologie informatyczne pozwalaja uzyskaé¢ dostep zaréwno do za-
sobow krajowych jak i $wiatowych — jakimi dysponuja biblioteki. Szczegélnym
efektem informatyzacji bibliotek polskich jest Narodowy Uniwersalny Katalog
Bibliotek Uczelnianych i Akademickich (NUKAT), tworzony metoda wspdtka-
talogowania o nieograniczonym dostepie’.

!Strona internetowa Katalogu NUKAT, wejscie: Co to jest NUKAT, http:/Aww.nukat.edu.pl,
dostep 02.08.2010.
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Bogatym zrodtem informacji o zasobach bibliotecznych dla studentéw sa ka-
talogi o zasiegu ogolnopolskim takie jak: Katalog Rozproszony Bibliotek Polskich
(KARO), katalogi on-line Federacji Bibliotek Koscielnych (FIDES), Katalog Bi-
bliotek Anglistycznych (POLANKA), katalogi Warszawskiego Porozumienia Bi-
bliotek PAN oraz Federacji Bibliotek Cyfrowych. Wiekszos¢ tych katalogow
tworzona jest w ramach konsorcjow bibliotecznych, ktére wspotpracuja ze soba
na zasadzie wspotkatalogowania.

Na podstawie wspomnianych katalogéw student otrzymuje nie tylko bty-
skawiczna informacje dotyczaca miejsca gromadzenia poszukiwanej ksiazki, ale
rowniez cale zestawy literatury na dany temat. Bibliotekarze maja mozliwos¢
korzystania z gotowych rekordow z opisem bibliograficznym zakupionego dzie-
Ta, co powoduje szybkie opracowanie nowych zbioréw (przed wprowadzeniem
komputeryzacji ksiazki trafiaty do katalogu nawet z rocznym opéznieniem).

Ponadto godne polecenia sa centralne katalogi elektroniczne Biblioteki Na-
rodowej takie jak: Centralny Katalog Czasopism Polskich, Centralny Katalog
Czasopism Zagranicznych, Centralny Katalog Ksiazek Zagranicznych za lata
1975-1986 oraz Centralny Katalog Ksiazek Zagranicznych od 1987 r. (sukce-
sywnie uzupetniane)®.

Wszystkie biblioteki akademickie w Polsce udostepniaja swoje katalogi
w sposOb nieograniczony (bezptatny) wraz z mozliwoscia korzystania z opisu
bibliograficznego, natomiast wiele bibliotek uczelnianych (zwlaszcza mniej-
szych) udostgpnia swoje katalogi wytacznie swoim czytelnikom (po zalogowa-
niu hasta). Dzieki zastosowaniu coraz to nowoczesniejszych technologii infor-
macyjnych poszerza si¢ zakres mozliwosci bibliotek uczelnianych. Pozwalaja
one studentom na dotarcie do ogromnej liczby zbioréw bibliotecznych.

Nalezatoby w tym miejscu jeszcze wspomniec, iz istnieja sposoby korzysta-
nia z wybranych katalogéw bibliotecznych za posrednictwem wyszukiwarek tj.
wyszukiwanie proste (tytut, autor), petnotekstowe (zrddta elektroniczne) i za-
awansowane (indeksy, hasta przedmiotowe).

Student korzystajacy z katalogow elektronicznych moze w domu nie tylko
zgromadzi¢ cata literature przedmiotu, ale skorzysta¢ z wytypowanych przez
siebie ksiazek w najblizej zlokalizowanej terytorialnie bibliotece.

2. Bazy danych

Ogromne zasoby literatury przedmiotowej przeznaczone dla studentéw za-
wieraja naukowe bazy danych - czasopism i dokumentow elektronicznych, kto-
re sa niedostepne dla zwyktych wyszukiwarek. Ich udostgpnianie odbywa sig na
zasadzie licencji. Tego typu zasoby elektroniczne (licencjonowane) udostepnia-
ne sa zazwyczaj przez wydawcow i dostawcOw z serwer6w zewnetrznych na

2 Katalogi Biblioteki Narodowej, http://mak.bn.org.pl/w3.htm, dostep 02.08.2010.
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zasadach okreslonych w umowie miedzy jej uzytkownikami. Biblioteki akade-
mickie i uczelniane gwarantuja sobie do nich dostep odptatnie, badz poprzez
stata wspotprace w konsorcjach, w oparciu o wiasne ksiegozbiory.

Biblioteka Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie dysponuje nastgpu-
jacymi bazami on-line: OECD (Organizacja Wspoélnoty Gospodarczej i Rozwo-
ju), ProQuest, Legalis (prawo, akty normatywne RP i UE), Gospodarka (baza
ekonomiczna czasopism polskich), Nauki spoteczne (naukowe serie wydawni-
cze), UP RP (baza Urzedu Patentowego). Zapewnia - na miejscu w czytelni
czasopism - nieograniczony, bezptatny dostep do bogatego zasobu pismiennic-
twa z dziedziny gospodarki, prawa, ekonomii, spraw migdzynarodowych, poli-
tyki gospodarcze;j.

Corocznie biblioteka WSM w Warszawie prowadzi badania ankietowe
wsrdd studentéw m.in. na temat wykorzystania zakupionych baz, wychodzac
naprzeciw biezacym potrzebom bibliotecznym. Stara sie réwniez upowszechniaé
posiadane bazy poprzez szkolenia biblioteczne dla studentéw studiéw stacjonarnych
oraz za posrednictwem strony www. biblioteki, na ktdrej umieszczana jest zawartos¢
poszczegblnych baz i sposob korzystania z nich. W podobny sposob prébuje zache-
Ci¢ studentow do korzystania z 110 tytutdw czasopism z biezacej prenumeraty.

Cennym zrédtem dla studentdw piszacych prace dyplomowe moga by¢
skomputeryzowane zbiory Biblioteki Narodowej wptywajace na podstawie
egzemplarza obowiazkowego. Sa to: Bibliografia Zawartosci Czasopism Pol-
skich oraz Przewodnik Bibliograficzny, rejestrujacy publikacje zwarte (ksiazki).
Biblioteka Narodowa zapewnia nieograniczony dostep dla wszystkich uzyt-
kownikéw na swojej stronie internetowej?.

Biblioteki akademickie i uczelniane posiadaja w swoich zasobach bazy petno-
tekstowe (czasopisma on-line, e-ksiazki), bazy bibliograficzne, abstraktowe, biblio-
graficzno-abstraktowe (bibliografie adnotowane), faktograficzne oraz katalogi. Za-
wartos¢ tych baz jest uzalezniona od zapotrzebowania obstugiwanego srodowiska.

Wygodny dostep do aktualnych zrédet informacji, fatwe przeszukanie, zapi-
sywanie i kopiowanie dokumentow $wiadcza 0 rosnacym zainteresowaniu stu-
dentéw zrodtami elektronicznymi, w tym e-czasopismami. Czasopisma naleza
do czesto wykorzystywanych zrédet wiedzy, gtdwnie ze wzgledu na swoja ak-
tualnosé, dostepnose, zwiezta forme, a zawarte w nich streszczenia utatwiaja
selekcje gromadzonego materiatu.

Nalezy wspomnie¢ réwniez o rosnacej w Polsce liczbie bibliotek digitalizu-
jacych swoje zbiory. Dotarcie do nich jest mozliwe poprzez baze elektroniczna
EBIB*. Student korzystajacy z oméwionych baz elektronicznych ma mozliwosé
poszerzenia dostepu do wartosciowej literatury, obnizenia kosztéw korzystania
z wynikéw badan naukowych, wyréwnania dysproporcji lokalizacyjnych i re-
alizacji idei otwartego dostepu do wiedzy.

*Biblioteka Narodowa: Bazy Biblioteki Narodowej w systemie MAK,
http://mak.bn.org.pl/w3.htm, dostgp 02.08.2010.
*EBIB, http://www.ebib.info/content/view/92/66/, dostep 02.08.2010.
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3. Rola oddzialéw informacji naukowej

Waznym zrédiem informacji w bibliotece sa oddziaty (osrodki) informacji
naukowej zwane czgsto informatoriami (nazewnictwo uzaleznione od wielkosci
biblioteki). Zatrudniaja one bibliotekarzy o najwyzszych kwalifikacjach, wypo-
sazonych w nowoczesne narzedzia stuzace wyszukiwaniu tejze.

Informatoria sa bardzo pomocne w poszukiwaniu zalecanej przez promotora
literatury. Tego typu komdrki funkcjonuja w ramach struktury organizacyjnej
biblioteki. Warunkiem pracy w tego typu jednostkach jest wysoka znajomosé
tresci bibliograficznych, umiejgtnos¢ postugiwania si¢ bibliotecznymi progra-
mami komputerowymi oraz wiedza interdyscyplinarna pozwalajaca szybko
pozyskiwa¢ informacje, taczy¢ je w catos¢ badz weryfikowa¢ jako gotowy pro-
dukt dla studenta lub dyplomanta.

Zadaniem osrodkdow informacji naukowej jest udostepnianie osobom zaintereso-
wanym zrodet informacji o publikacjach oraz zbioréw pomocnych w procesie ksztat-
cenia na uczelni. Stuza one fachowa pomoca studentom, dyplomantom jak rowniez
pracownikom naukowym w wyszukiwaniu informacji niezbednych do pisania prac
dyplomowych, ksiazek, czy przygotowywania sie do egzaminéw semestralnych.

W osrodkach informacji naukowej w Polsce zaczynaja funkcjonowacé brokerzy
informacji. Sa to osoby znajace biegle jezyki obce, elektroniczne technologie
i posiadajace specjalizacje ,,pracownika wiedzy”. Pojawit si¢ nawet na polskich
uczelniach nowy kierunek studiow o tej specjalnosci. W Stanach Zjednoczonych do
tej kategorii pracownikéw zalicza sie obecnie 1/3 og6tu zatrudnionych w bibliote-
kach®. Ich rola sprowadza sie do organizowania pracy informatoriéw. Szeroka zna-
jomosc¢ nie tylko narzedzi wyszukiwawczych, ale wiedza specjalistyczna pozwala
brokerowi zgromadzi¢ i umiejetnie wyselekcjonowac bogata literaturg przedmiotu.
Brokerzy dziataja takze na zapotrzebowanie bankow, instytuciji, korporacji zagra-
nicznych przysparzajac bibliotece sporych wptywow finansowych.

Warunkiem skutecznego funkcjonowania Centrum Informacji Naukowej w ra-
mach biblioteki uczelni wyzszej jest wysoko posunieta informatyzacja zbioréw
bibliotecznych, co pozwala szybko dotrze¢ do poszukiwanej informacji, aby
nastepnie przekaza¢ ja osobom zainteresowanym.

4. Bibliografie specjalistyczne

Kolejnym cennym zrédtem gromadzenia literatury do prac dyplomowych sa
roznego rodzaju bibliografie. W tym miejscu nalezy poswigci¢ wigcej uwagi bi-
bliografiom specjalistycznym, zatacznikowym i dorobkowi naukowemu pracow-
nikow akademickich danej uczelni. Sa one sporzadzane przez wyspecjalizowanych
pracownikéw biblioteki uczelnianej (w formie papierowej badz elektronicznej).

® E. Parzonka, E. Pienkowska, Biblioteki przyszfosci, ale jakiej? Uwarunkowania ekonomiczne
i demograficzne / www.ebib.info/publikacje/matkon./biblio21/sesja2ref.4
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Najczesciej sa redagowane przez bibliotekarzy osrodkédw informaciji naukowej i spe-
cjalizuja sie w obszarach wiedzy charakterystycznych dla specyfiki danej uczelni.

Przyktadem bibliografii specjalistycznych jest ,,Polska bibliografia krymina-
listyczna”, ,,Bibliografia historii gospodarczej Polski 1944-1989”, , Bibliografia
publikacji nauczycieli akademickich Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w War-
szawie w latach 2005-2009”°. Podstawowa funkcja tej ostatniej jest dostarcze-
nie informacji o publikacjach nie tylko pracownikéw naukowo-dydaktycznych,
ale jednostek organizacyjnych (wydziatéw) lub catych instytucji (w tym wy-
padku uczelni). Bibliografie te stuza do sporzadzania analiz biometrycznych,
poza tym wykorzystywane sa do celéw sprawozdawczych, statystycznych oraz
do konstruowania tematoéw badawczych.

W przypadku studentow powyzsza bibliografia pozwala, w tatwy sposob wy-
chwyci¢ dorobek naukowy promotora pracy, co w bezposredniej komunikacji ma
niebanalne znaczenie. Przygotowuje studentdw do samodzielnego pozyskania in-
formacji i zglebienia pismiennictwa fachowego. Uczy poprawnosci opisu bibliogra-
ficznego, ktory nastepnie moze wykorzysta¢ w przypisach do swych dysertacji.

5. Dobor literatury fachowej

Dynamiczny rozwoj Internetu, a wraz z nim oferowanych ustug wyszuki-
wawczych, mozliwos¢ dostgpu w bibliotekach akademickich i uczelnianych do
roznorodnych zrédet informacji (katalogéw, baz danych, bibliografii, ustug
informacyjnych) stanowi nie tylko nowe wyzwanie dla rozwoju bibliotek, ale
daje nieograniczone mozliwosci studentom i pracownikom naukowo-dydak-
tycznym. W tych warunkach prawdziwa sztuka staje si¢ ptynne i efektywne
poruszanie po dostepnych zrédtach wiedzy. Pomoca w tym wzgledzie stuza
biblioteki, ktore poprzez zajecia dydaktyczne dla studentow roznych kierunkow
prowadza seminaria teoretyczno-praktyczne z podstaw bibliotekarstwa.

W Wyzszej Szkole Menedzerskiej odbywaja si¢ szkolenia biblioteczne dla stu-
dentéw studiéw stacjonarnych, na ktérych kiadzie sie miedzy innymi nacisk na
wyrabianie umiejetnosci postugiwania sie elektronicznymi zrodtami informacji.

Wazna informacja dla studentow i pracownikow naukowo-dydaktycznych jest
stosowanie przypisow w pracach dyplomowych. Aktualnie obowiazuje polska
norma z uwzglednieniem przepiséw miedzynarodowych ,,PN-ISO 690: Dokumen-
tacja. Przypisy bibliograficzne. Zawartos¢, forma i struktura™’, z ktdrej mozna
skorzysta¢ rowniez w Bibliotece WSM. Omédwienie tych kwestii odbywa sie takze
na zajeciach bibliotecznych.

® T. Stalis, J. Boguski, Bibliografia publikacji nauczycieli akademickich Wyzszej Szkoly Mene-
dzerskiej w Warszawie w latach 2005-2009, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Menedzerskiej
w Warszawie, Warszawa 2010.

" Dokumentacja, przypisy bibliograficzne, zawartos¢, forma i struktura, Polski Komitet Normali-
zacyjny, Warszawa 2002.
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Podsumowanie

Zamieszczana na koncu pracy dyplomowej literatura stanowi potwierdzenie:
» wktadu wtozonego w pisanie pracy dyplomowej;

» umiejetnosci postugiwania sie literatura;

= umiejetnosci doboru wihasciwej literatury do danego tematu.

Praca dyplomowa pokazuje profesjonalizm i umiejetnos¢ studenta w postu-
giwaniu sie literatura oraz ukazuje w jakim stopniu jest on w stanie rozwigzac
problem w dziedzinie, w ktdrej sie ksztatcit.

Cytowana i zamieszczona w pracy dyplomowej literatura pozwala studento-
wi weryfikowaé postawione hipotezy oraz realizowa¢ cele. Kryteriow oceny
prac dyplomowych pod katem wykorzystanej literatury jest kilka. Im wigcej
dyplomant przeczyta, a nastepnie zacytuje ksiazek i czasopism tym wiekszy
zasob wiedzy zgromadzi w pracy. Panuje poglad, iz w pracy dyplomowej po-
winno si¢ wyczerpa¢ temat w oparciu 0 najnowsza literature przedmiotu.
Swiadcza o tym przypisy oraz sama bibliografia. Bibliografia stanowi ewident-
nie 0 haukowym charakterze pracy.

Analiza bibliografii winna by¢ rozpatrywana przez promotora takze pod ka-
tem aktualnych osiagnie¢ miedzynarodowych w danej dziedzinie, cytowania
autorow o okreslonej renomie w $wiecie nauki. Takie elementy zapewne pod-
nosza wartos¢ merytoryczna pracy.

Wazna rolg w wyszukiwaniu odpowiedniej literatury zrodtowej podczas pi-
sania prac dyplomowych, magisterskich i licencjackich odgrywaja kryteria:
jakosciowe i ilosciowe. W pierwszym przypadku chodzi o cytowanie zrodet
podstawowych i uzupetniajacych pod katem ich aktualnosci, priorytetéw na-
ukowych, renomowanych autoréw w danej dziedzinie, cytowaniu zrédet zagra-
nicznych, korzystaniu z badan naukowych. W drugim zas przypadku o kwestie
wyczerpania ilosciowego literatury z danego obszaru badawczego.

Podsumowujac powyzsze rozwazania fatwo zauwazy¢, iz najwyzsza oceng
pracy dyplomowej mozna osiagna¢ w $cistej korelacji student — promotor —
bibliotekarz. Biblioteki akademickie i uczelniane maja w tym wzgledzie wazna
role do spetnienia. Jednakze zaréwno bezposrednia komunikacja studenta z bi-
blioteka jak i posrednia przy wspétudziale promotora wymaga wzajemnej re-
komendacji, dopetniania si¢ i wspotpracy. Role te dobrze rozumie biblioteka
WSM, ktora aktywnie uczestniczy w nowatorskich formach edukacji, ktadac
nacisk na dostosowanie ksiggozbioru do zawartosci sylabusow, promowanie
wykorzystania zrédet informacji i modernizacje szkolen bibliotecznych ade-
kwatnie do biezacych potrzeb studentow.
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Abstract

Library plays an important role in the academic environment. The library is
committed to supporting the processes of teaching and learning and searching for
books and scholarly articles for students. The aim of this paper is to present the
key factors influencing the choice of literature in the work of students.
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